
บทที ่4 
ผลการศึกษา 

 
 

 จากการศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ในการศึกษา 3 วตัถุประสงค์ คือ วตัถุประสงค์แรก              
เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ วตัถุประสงคท่ี์สองเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภค
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และวตัถุประสงคท่ี์สามเพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเลือกซ้ือ
พืชอาหารปลอดภัยของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยแสดงผลการศึกษา
ออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
2. พฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั

เชียงใหม่ 
 3. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั

ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
4. ปัจจยัทางด้านส่วนผสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของ

ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
5. ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั

เชียงใหม่  

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ 
 การศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ จ  านวน 400 ตวัอย่าง ประกอบดว้ย เพศ อายุ  สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้        
ต่อเดือน ท่ีอยู่อาศัย จ  านวนสมาชิกในครอบครัว รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน                  
และสุขภาพสามารถแจกแจงขอ้มูลไดด้งัต่อไปน้ี 
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1)  เพศของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบวา่ ผูบ้ริโภค

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 259 ราย คิดเป็นร้อยละ 64.7 และเพศชาย จ านวน 141 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 35.3 ดงัตารางท่ี 4.1  

2)  อายุของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 51 – 60 ปีข้ึนไป จ านวน 172 ราย คิดเป็นร้อยละ 43 
รองลงมา คือ อายุระหว่าง 41 – 50 ปี จ  านวน 95 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.8 อายุระหว่าง 31 – 40 ปี 
จ  านวน 78 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.5 อายุระหว่าง 21 – 30 ปี จ  านวน 44 ราย คิดเป็นร้อยละ 11 
ตามล าดบั และอายไุม่เกิน 20 ปี จ  านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.8  ดงัตารางท่ี 4.1  

3)  สถานภาพสมรสของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด จ านวน 271 ราย คิดเป็นร้อยละ 67.8 
รองลงมาคือ สถานภาพโสด จ านวน 109 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.3 สถานภาพหยา่/แยกกนัอยู ่จ  านวน 
12 ราย คิดเป็นร้อยละ 3 และสถานภาพหมา้ย จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 2  ดงัตารางท่ี 4.1  

4) ระดับการศึกษาสูงสุดของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด จ านวน 211 ราย คิดเป็นร้อยละ 
52.8 รองลงมาคือ อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า จ านวน 75 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.8 ระดับ
การศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./หรือเทียบเท่า  จ  านวน 74 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.5 
และมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 10 ดงัตารางท่ี 4.1  

5) อาชีพของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการมากท่ีสุด จ านวน 210 ราย คิดเป็นร้อยละ 52.5 
รองลงมา คือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 54 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.5 พนักงานเอกชน จ านวน               
43 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.8 แพทย/์พยาบาล/บุคลากรทางการแพทย์ จ  านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.8 คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั จ  านวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 5 อาชีพอ่ืน ๆ (แม่บา้น ขา้ราชการบ านาญ 
และเกษตรกร) จ านวน 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.8 รับจา้ง จ  านวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 4 ตามล าดบั 
และก าลงัศึกษาอยู ่จ  านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.8 คิดเป็นร้อยละ  ดงัตารางท่ี 4.1  
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6)  รายได้เฉลีย่ต่อเดือนของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภัย จ านวน 400 ราย พบว่า                   

กลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 206 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมา คือ 10,001 – 20,000 บาทต่อเดือน จ านวน 82 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.5 
รายได้มากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน จ านวน 66 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.5 รายไดร้ะหว่าง 5,001 – 
10,000 บาทต่อเดือน จ านวน 38 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.5 ตามล าดบั และมีรายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท
ต่อเดือน จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 2 ดงัตารางท่ี 4.1  

7)  สถานทีพ่กัอาศัยของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีสถานท่ีพกัอาศยัเป็นบา้นของตนเองมากท่ีสุด จ านวน 270 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 67.5  รองลงมา คือ หอพกั/บา้นเช่า จ านวน 75 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.8 และบา้นของบิดา
มารดา/ญาติ จ านวน 55 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.8 ดงัตารางท่ี 4.1  

8)  จ านวนสมาชิกในครอบครัวของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 3 คน จ านวน 130 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.5 
รองลงมา คือ มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 4 คน จ านวน 101 ราย คิด เป็นร้อยละ 25.3 และมี
จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวน 2 คน จ านวน 47 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.8 ดงัตารางท่ี 4.1  

9) รายจ่ายในการบริโภคพชือาหารต่อเดือนของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน มากกว่า 3,000 บาท จ านวน 
157 ราย คิดเป็นร้อยละ 39.3 รองลงมา คือ 1,001 – 2,000 บาทต่อเดือน จ านวน 110 ราย คิดเป็น            
ร้อยละ 27.5 มีรายจ่าย 2,001 – 3,000 บาทต่อเดือน จ านวน 101 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.3 มีรายจ่าย 
501 – 1,000 บาทต่อเดือน จ านวน 28 ราย คิดเป็นร้อยละ 7 ตามล าดบั และมีรายจ่ายน้อยกว่า 500 
บาทต่อเดือน จ านวน 4 ราย คิดเป็นร้อยละ 1 ดงัตารางท่ี 4.1  

10)  สุขภาพในช่วง 2 - 3 ปี ทีผ่่านมาจนถึงปัจจุบันของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 400 ราย พบวา่ กลุ่ม

ตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีสุขภาพในช่วง 2 - 3 ปีท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนั คือ แข็งแรงพอใช ้เคยไป
หาหมอบา้งบางคร้ัง จ านวน 329 ราย คิดเป็นร้อยละ 82.3 รองลงมา คือ แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหา
หมอเพื่อรักษาเลย จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 8 ไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร จ านวน 27 ราย คิดเป็น       
ร้อยละ 6.8 และเจบ็ป่วยเป็นประจ า จ  านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 3  ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้บริโภค 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
141 
259 

 
35.3 
64.7 

รวม 400 100.00 

อายุ 
ไม่เกิน 20 ปี 
21 - 30 ปี 
31 - 40 ปี 
41 - 50 ปี 
51 - 60 ปีข้ึนไป 

 
11 
44 
78 
95 
172 

 
2.8 
11.0 
19.5 
23.8 
43.0 

รวม 400 100.00 
สถานภาพ 

โสด 
สมรส 
หยา่/แยกกนัอยู ่
หมา้ย 

 
109 
271 
12 
8 

 
27.3 
67.8 
3.0 
2.0 

รวม 400 100.0 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

ไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช. หรือ
เทียบเท่า 

อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
74 

 
75 
211 
40 

 
18.5 

 
18.8 
52.8 
10.0 

รวม 400 100 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ)  

ข้อมูลทัว่ไปของผู้บริโภค 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

อาชีพ 
รับราชการ 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
พนกังานเอกชน 
ธุรกิจส่วนตวัหรือคา้ขาย 
รับจา้ง 
ก าลงัศึกษาอยู ่
แพทย/์พยาบาล/บุคลากรทาง

การแพทย ์
อ่ืน ๆ  

 
210 
54 
43 
20 
16 
7 
31 

 
19 

 
52.5 
13.5 
10.8 
5.0 
4.0 
1.8 
7.8 

 
4.8 

รวม 400 100.0 
รายได้ต่อเดือน 

นอ้ยกวา่ 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
มากกวา่ 30,000 บาท 

 
8 
38 
82 
206 
66 

 
2.0 
9.5 
20.5 
51.5 
16.5 

รวม 400 100.0 
ทีอ่ยู่อาศัย 

บา้นของบิดา มารดา ญาติ 
หอพกั บา้นเช่า 
บา้นของตนเอง 

 
55 
75 
270 

 
13.8 
18.8 
67.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ)  

ข้อมูลทัว่ไปของผู้บริโภค 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว  
2 คน 
3 คน 
4 คน 
4 คนข้ึนไป 

 
47 
130 
122 
101 

 
11.8 
32.5 
30.5 
25.3 

รวม 400 100.0 
รายจ่ายในการบริโภคพชือาหารต่อเดือน 

นอ้ยกวา่ 500 บาท 
501 – 1,000 บาท 
1,001 – 2,000 บาท 
2,001 – 3,000 บาท 
มากกวา่ 3,000 บาท 

 
4 
28 
110 
101 
157 

 
1.0 
7.0 
27.5 
25.3 
39.3 

รวม 400 100.0 
สุขภาพของผู้บริโภคในช่วง 2 - 3 ปีทีผ่่านมา 
จนถึงปัจจุบัน 

แขง็แรงดีมาก ไม่เคยไปหาหมอเพื่อรักษาเลย 
แขง็แรงพอใช ้เคยไปหาหมอบางคร้ัง 
ไม่แขง็แรงเท่าท่ีควร 
เจบ็ป่วยเป็นประจ า 

 
 
32 
329 
27 
12 

 
 

8.0 
82.3 
6.8 
3.0 

รวม 400 100.0 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 

4.2 พฤติกรรมของผู้บริโภคในการเลอืกซ้ือพชือาหารปลอดภัย 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

จากขอ้มูลการตอบแบบสอบถาม 400 ตวัอยา่ง สามารถจ าแนกไดเ้ป็น การทราบถึงนโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั ประเภทพืชอาหารปลอดภยัท่ีเลือกซ้ือเป็นประจ า ความถ่ีในการใช้พืชอาหาร
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ปลอดภยัในการประกอบอาหาร จ านวนเงินท่ีใชจ้่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง ความถ่ีใน
การซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน  แหล่งท่ีเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัเป็นประจ า การรู้จกัแหล่ง
จ าหน่ายอ่ืน ๆ เหตุผลในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความมัน่ใจในพืชอาหาร
ปลอดภยั การปลูกพืชอาหารไวรั้บประทาน  และประเภทของพืชอาหารท่ีปลูกไวรั้บประทาน               
ดงัตารางต่อไปน้ี 

ตารางที่ 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 
 

การทราบถึง"นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย" จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ทราบดี 90 22.5 
พอทราบบา้ง 204 51.0 
ไม่เคยทราบเลย 106 26.5 

รวม 400 100.0 

ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่พอทราบบา้งถึง “นโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั” จ านวน 204 ราย คิดเป็นร้อยละ 51 รองลงมาคือ ไม่เคยทราบ “นโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั" จ านวน 106 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.5 และทราบดีถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่
ปลอดภยั” จ านวน 90 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.5 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัประเภทของพืชอาหารปลอดภยัท่ีเลือกซ้ือเป็นประจ า 
 

ประเภทพชือาหารปลอดภัยทีเ่ลอืกซ้ือเป็นประจ า จ านวน (ราย) ร้อยละ 

พืชผกั 181 45.3 
ไมผ้ล 29 7.3 
ธญัพืช 17 4.3 
ผกัพื้นบา้น พืชสมุนไพร 173 43.3 

รวม 400 100.0 

ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 
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จากตารางท่ี 4.3 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชผกัมากท่ีสุด จ านวน 181 
ราย คิดเป็นร้อยละ 45.3 รองลงมา คือ ผกัพื้นบา้น/พืชสมุนไพร จ านวน 173 ราย คิดเป็นร้อยละ 43.3 
ไมผ้ล จ านวน 29 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.3 และธญัพืช จ านวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.3  ตามล าดบั  

ตารางที่ 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัความถ่ีในการใช ้"พืชอาหารปลอดภยั" ในการประกอบอาหาร 
 

ความถี่ของการใช้พชือาหารปลอดภัยในการประกอบอาหาร จ านวน (ราย) ร้อยละ 
เป็นประจ าทุกวนั 69 17.3 
สัปดาห์ละ 3 - 4 คร้ัง 229 57.3 

สัปดาห์ละ 1 - 2 คร้ัง 73 18.3 
นาน ๆ คร้ัง โอกาสพิเศษ 27 6.8 
ไม่ประกอบอาหารรับประทานเอง 2 0.5 

รวม 400 100.0 

ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ใช้พืชอาหารปลอดภยัในการ
ประกอบอาหารสัปดาห์ละ 3 – 4 คร้ัง จ  านวน 229 ราย คิดเป็นร้อยละ 57.3 รองลงมาคือ ใช้พืช
อาหารปลอดภัยประกอบอาหารสัปดาห์ละ 1 -2 คร้ัง จ านวน 73 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.3                      
ใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหารเป็นประจ าทุกวนั จ านวน 69 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.3 ใชพ้ืช
อาหารปลอดภยัประกอบอาหารนาน ๆ คร้ัง/โอกาสพิเศษ จ านวน 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.8                  
และไม่ประกอบอาหารรับประทานเอง จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.5 ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง 
 

จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยแต่ละคร้ัง จ านวน (ราย) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 100 บาท 49 12.3 
101 - 200 บาท 200 50.0 
201 - 300 บาท 81 20.3 
300 บาทข้ึนไป 70 17.5 

รวม 400 100.0 

ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
แต่ละคร้ัง 101 – 200 บาท จ านวน 200 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.0 รองลงมา คือ 201 – 300 บาท 
จ านวน 81 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.3 ใช้จ่ายจ านวนเงิน 300 บาทข้ึนไป จ านวน 70 ราย คิดเป็น            
ร้อยละ 17.5 และใชจ่้ายจ านวนเงินนอ้ยกวา่ 100 บาท จ านวน 49 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.3 ตามล าดบั  

ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 
(ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

จ านวน (ราย) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 3 คร้ังต่อเดือน 37 9.3 
3 คร้ังต่อเดือน 99 24.8 
4 คร้ังต่อเดือน 93 23.3 
มากกวา่ 4 คร้ังต่อเดือน 171 42.8 

รวม 400 100.0 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อเดือนมากกว่า 4 คร้ัง จ านวน 171 ราย คิดเป็นร้อยละ 42.8 รองลงมา คือ มีความถ่ีใน 
การซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน 3 คร้ัง จ านวน 99 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.8 มีความถ่ีในการซ้ือ
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พืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน 4 คร้ัง จ านวน 93 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.3 และมีความถ่ีในการซ้ือพืช
อาหารปลอดภยัต่อเดือนนอ้ยกวา่ 3 คร้ัง จ านวน 37 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.3 ตามล าดบั  

ตารางที่ 4.7 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด 
 

แหล่งที่ท่านซ้ือพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ตลาดสด 41 10.3 
ตลาดนดั 49 12.3 
ซูปเปอร์มาร์เกต 27 27.0 
ร้านโครงการหลวง 202 50.5 

รวม 400 100.0 

ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ี                     
ร้านโครงการหลวง จ านวน 202 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.5 รองลงมาคือ ซูปเปอร์มาร์เกต จ านวน 108 
ราย คิดเป็นร้อยละ 27 ตลาดนดั จ านวน 49 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.3 และตลาดสด จ านวน 41 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 10.3 ตามล าดบั 

 ตารางที่ 4.8 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัการรู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืน ๆ  
  

การรู้จักแหล่งจ าหน่ายอืน่ ๆ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ไม่รู้จกัเลย 71 17.8 
รู้จกั 1 แห่ง 86 21.5 
รู้จกั 2 แห่ง 168 42.0 

รู้จกั 3 แห่ง 58 14.5 

รู้จกัมากกวา่ 3 แห่ง 17 4.3 

รวม 400 100.0 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่า กลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่รู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืน ๆ  2 แห่ง 
จ านวน 168 ราย คิดเป็นร้อยละ 42 รองลงมา คือ รู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืนๆ 1 แห่ง จ านวน 86 ราย           
คิดเป็นร้อยละ 21.5 ไม่รู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืน ๆ  จ านวน 71 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.8 รู้จกัแหล่ง
จ าหน่ายอ่ืนๆ 3 แห่ง จ านวน 58 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.5 และรู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืนๆ มากกว่า                 
3 แห่ง จ านวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.3 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.9 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความมัน่ใจในพืชอาหารปลอดภยั 

ปัจจัยทีท่ าให้เกดิความมั่นใจในพชือาหารปลอดภัย จ านวน (ราย) ร้อยละ 

การมีตรารับรองท่ีน่าเช่ือถือ 148 37.0 
มีเกษตรกรเครือข่ายพืชอาหารปลอดภยั 

มาจ าหน่ายผลผลิตโดยตรง 
162 

 
40.5 

 
การเผยแพร่ โฆษณา ประชาสัมพนัธ์ 

ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
78 

 
19.5 

 

ฟังจากค าบอกเล่าจากผูอ่ื้นวา่เป็นพืชอาหารปลอดภยัจริง 12 3.0 

รวม 400 100.0 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มั่นใจในพืชอาหารปลอดภัย
เน่ืองจาก การมีเกษตรกรเครือข่ายพืชอาหารปลอดภยัมาจ าหน่ายผลผลิตโดยตรง จ านวน 162 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 40.5 รองลงมา คือ การมีตรารับรองท่ีน่าเช่ือถือ จ านวน 148 ราย คิดเป็นร้อยละ 37.0 
การเผยแพร่/โฆษณาของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 78 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.5 และฟังจาก            
ค  าบอกเล่าจากผูอ่ื้นวา่เป็นพืชอาหารปลอดภยัจริง จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 3 ตามล าดบั 

 ตารางที่ 4.10 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัการปลูกพืชอาหารไวรั้บประทาน 

การปลูกพชือาหารไว้รับประทาน จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ปลูกไวรั้บประทานเอง 227 56.8 
ไม่ปลูกไวรั้บประทานเอง 173 43.3 

รวม 400 100.0 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 
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จากตารางท่ี 4.10 พบว่า กลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ปลูกพืชอาหารไวรั้บประทานเอง 
จ านวน 227 ราย คิดเป็นร้อยละ 56.8 และไม่ปลูกพืชอาหารไวรั้บประทานเอง จ านวน 173 ราย         
คิดเป็นร้อยละ 43.3 ตามล าดบั  

ตารางที่ 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัประเภทพืชอาหารท่ีปลูกไวรั้บประทาน 

ประเภทพชือาหารทีป่ลูกไว้รับประทานเอง จ านวน (ราย) ร้อยละ 
พืชผกั เช่น คะนา้ ผกับุง้ ผกัสลดั พริก ฯลฯ 92 40.5 
ไมผ้ล เช่น ล าไย ล้ินจ่ี กลว้ย มะละกอ ฯลฯ 87 38.3 
ผกัพื้นบา้น พืชสมุนไพร เช่น ผกัปลงั ต าลึง ใบกะเพรา 

โหระพา ฯลฯ 
132 58.2 

ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 
หมายเหตุ : 1. ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

2. ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง 227 คน 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู ้บริโภคพืชอาหารปลอดภัย จ านวน 227ราย                     
ท่ีปลูกพืชอาหารไวรั้บประทานเอง ส่วนใหญ่ปลูกผกัพื้นบา้น/ พืชสมุนไพรไวรั้บประทาน จ านวน 
132 ราย คิดเป็นร้อยละ 58.2 รองลงมา คือ พืชผกั จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5 และปลูก          
ไมผ้ล จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 38.3 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.12 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่กบัเหตุผลในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 

เหตุผลในการเลอืกซ้ือ จ านวน ร้อยละ 
ไม่มีปัญหาเร่ืองสุขภาพ แต่เพื่ออนามยั               

ของตนเองและคนในครอบครัว 
351 87.8 

ตระหนกัถึงอนัตรายจากการใชส้ารพิษ                
ในพืชอาหารท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

332 83.0 
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ตารางที ่4.12 (ต่อ) 
เหตุผลในการเลอืกซ้ือ จ านวน ร้อยละ 

ตอ้งการสนบัสนุนและช่วยเหลือเกษตรกร
ผูผ้ลิตพืชอาหารปลอดภยั 

263 67.8 

เหตุผลอ่ืน ๆ 10 2.5 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากการส ารวจ 
หมายเหตุ : 1. ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

2. ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคมีเหตุผลในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
คือ ส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาเร่ืองสุขภาพ แต่เพื่ออนามยัของตนเองและคนในครอบครัว จ านวน               
351 ราย คิดเป็นร้อยละ 87.8 รองลงมาคือ ตระหนักถึงอนัตรายจากการใช้สารพิษในพืชอาหาร              
ท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 332 ราย คิดเป็นร้อยละ 83.0 ตอ้งการสนบัสนุนและช่วยเหลือ
เกษตรกรผูผ้ลิตพืชอาหารปลอดภยั จ านวน 263 ราย คิดเป็นร้อยละ 67.8 และเหตุผลอ่ืน ๆ (เป็น
ทางผา่นท่ีพกั ท่ีท างาน เป็นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เคยไปศึกษาดูงานเกษตรปลอดภยั) จ านวน 10 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดบั 

4.3 ปัจจัยส่วนบุคคลทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการเลอืกซ้ือพชือาหารปลอดภัยของผู้บริโภค 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภค              
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และไดศึ้กษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน และสุขภาพ
ของผูบ้ริโภค กบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั ไดแ้ก่ การทราบถึง “นโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั” ความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายซ้ือ            
พืชอาหารปลอดภัยต่อคร้ัง ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย)              
และแหล่งท่ีเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด โดยใช้การวิเคราะห์แบบไคสแควร์ (Chi – 
Square:   ) ซ่ึงสามารถแสดงผลของการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่4.13 แสดงความสัมพนัธ์ของอายกุบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 

อายุ 
การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

ไม่เกนิ 20 ปี 
4 

(36.4) 
3 

(27.3) 
4 

(36.4) 
11 

(100.0) 

21 – 30 ปี 
13 

(29.5) 
20 

(45.5) 
11 

(25.0) 
44 

(100.0) 

31 – 40 ปี 
9 

(11.5) 
44 

(56.4) 
25 

(32.1) 
78 

(100.0) 

41 – 50 ปี 
25 

(26.3) 
47 

(49.5) 
23 

(24.2) 
95 

(100.0) 

51 – 60 ปีขึน้ไป 
39 

(22.7) 
90 

(52.3) 
43 

(25.0) 
172 

(100.0) 

รวม 
90 

(22.5) 
204 
(51.0) 

106 
(26.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 10.405 Sig.= 0.238 Err.13.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป รองลงมา
คือ อายรุะหวา่ง 41 - 50 ปี โดยผูมี้อายุ 51 - 60 ปีข้ึนไป ผูมี้อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี ผูมี้อายุ 31 - 40 ปี 
และผูมี้อายุ 21 – 30 ปี ส่วนใหญ่พอทราบบ้างถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” คิดเป็น               
ร้อยละ 52.3, 49.5, 56.4, และ 45.5 ตามล าดบั ส่วนผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี              
ส่วนใหญ่ทราบดีและไม่เคยทราบเลยถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” เป็นจ านวนท่ีเท่ากนั 
คิดเป็นร้อยละ 36.4  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี

ค  านวณไดเ้ท่ากบั 10.405 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.238 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดบันัยส าคญัท่ี

ก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 อายุของผูบ้ริโภค 
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ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” นัน่คือ แมอ้ายุของผูบ้ริโภค

จะมีความแตกต่างกนั แต่การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” ไม่แตกต่างกนั  

ตารางที่ 4.14 แสดงความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษากบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่
ปลอดภยั” 

ระดับการศึกษา 
การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

ไม่เกนิมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ปวช หรือเทยีบเท่า 

14 
(18.9) 

26 
(35.1) 

34 
(45.9) 

74 
(100.0) 

อนุปริญญา ปวส หรือ
เทยีบเท่า 

14 
(18.7) 

43 
(57.3) 

18 
(24.0) 

75 
(100.0) 

ปริญญาตรี 
52 

(24.6) 
114 
(54.0) 

45 
(21.3) 

211 
(100.0) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
10 

(25.0) 
21 

(52.5) 
9 

(22.5) 
40 

(100.0) 

รวม 
90 

(22.5) 
204 
(51.0) 

106 
(26.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 19.202 Sig.= 0.004 Err.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมาคือ 
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยผูมี้การศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูมี้การศึกษาระดบัอนุปริญญา/
ปวส./หรือเทียบเท่า และผูมี้การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ส่วนใหญ่พอทราบบา้งถึง “นโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั” คิดเป็นร้อยละ 54.0, 57.3 และ 52.5 ตามล าดับ ส่วนผูมี้การศึกษาไม่เกิน
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช/หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่ไม่เคยทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่
ปลอดภยั”  คิดเป็นร้อยละ 45.9  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบวา่ มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) 
ท่ีค  านวณได้เท่ากบั 19.202 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.004 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั                   
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ระดบัการศึกษา            
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มีความสัมพนัธ์กบัการทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" นัน่คือ เม่ือระดบัการศึกษา             
มีความแตกต่างกนั การทราบถึงนโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยัจะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูมี้ระดบั
การศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่าข้ึนไป ส่วนใหญ่พอทราบบา้งถึง "นโยบาย
อาหารเชียงใหม่ปลอดภัย" ส่วนผู ้มีการศึกษาน้อยกว่าระดับอนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า              
ส่วนใหญ่ไม่ทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" 

ตารางที ่4.15 แสดงความสัมพนัธ์ของอาชีพกบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 

อาชีพ 
การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

รับราชการ 
พนักงานรัฐวสิาหกจิ 

62 
(23.5) 

133 
(50.4) 

69 
(26.1) 

264 
(100.0) 

พนักงานเอกชน 
รับจ้างทัว่ไป 

15 
(24.5) 

27 
(45.8) 

17 
(28.8) 

59 
(100.0) 

ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 
3 

(15.0) 
15 

(75.0) 
2 

(10.0) 
20 

(100.0) 

แพทย์ พยาบาล บุคลากรทาง
การแพทย์ 

4 
(12.9) 

18 
(58.1) 

9 
(29.0) 

31 
(100.0) 

อืน่ ๆ 
6 

(23.1) 
11 

(42.3) 
9 

(34.6) 
26 

(100.0) 

รวม 
90 

(22.5) 
204 
(51.0) 

106 
(26.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 8.304 Sig.= 0.404 Err.6.7% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รองลงมาคือ พนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป โดยผู ้มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ผู ้มีอาชีพพนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป ผู ้มีอาชีพแพทย์/พยาบาล/บุคลากรทาง
การแพทย ์ผูมี้อาชีพอ่ืน ๆ (นกัศึกษา แม่บา้น ขา้ราชการบ านาญ เกษตรกร) และผูมี้อาชีพคา้ขาย/
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ธุรกิจส่วนตวั ส่วนใหญ่พอทราบบา้งถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” คิดเป็นร้อยละ 50.4, 
45.8, 58.1, 42.3, และ 75.0 ตามล าดบั  
 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 8.304 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.404 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด 
คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 อาชีพไม่มีความสัมพนัธ์กบั
การทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" นัน่คือ แมอ้าชีพจะมีความแตกต่างกนั แต่การ
ทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" ไม่แตกต่างกนั  

ตารางที่ 4.16 แสดงความสัมพนัธ์ของรายได้ต่อเดือนกบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่
ปลอดภยั” 
         รายได้ต่อเดือน การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

น้อยกว่า 5,000 บาท 
3 

(37.5) 
2 

(25.0) 
3 

(37.5) 
8 

(100.0) 

5,001 – 10,000 บาท 
9 

(23.7) 
15 

(39.5) 
14 

(36.8) 
38 

(100.0) 

10,001 – 20,000 บาท 
18 

(22.0) 
43 

(52.4) 
21 

(25.6) 
82 

(100.0) 

20,001 – 30,000 บาท 
48 

(23.3) 
108 
(52.4) 

50 
(24.3) 

206 
(100.0) 

มากกว่า 30,000 บาท 
12 

(18.2) 
36 

(54.5) 
18 

(27.3) 
66 

(100.0) 

รวม 
90 

(22.5) 
204 
(51.0) 

106 
(26.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 6.093 Sig.= 0.637 Err.20.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 
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จากตารางท่ี 4.16 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 20,001 - 30,000 
บาท รองลงมาคือ มีรายไดต่้อเดือน 10,001 – 20,000 บาท โดยผูมี้รายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท ผูมี้รายได้ต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ผูมี้รายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท และผูมี้
รายไดต่้อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ส่วนใหญ่พอทราบบา้งถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 
คิดเป็นร้อยละ 52.4, 52.4, 54.5, และ 39.5 ตามล าดบั ส่วนผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือนนอ้ยกวา่ 5,000 บาท 
ส่วนใหญ่ทราบดีถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” และไม่เคยทราบถึง “นโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั” เป็นจ านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 37.5  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 6.093 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.637 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด 
คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายไดไ้ม่มีความสัมพนัธ์กบั
การทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" นั่นคือ แมร้ะดบัรายได้จะมีความแตกต่างกนั            
แต่การทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" ไม่แตกต่างกนั  

ตารางที่ 4.17 แสดงความสัมพนัธ์ของรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนกบัการทราบถึง 
“นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 
รายจ่ายในการบริโภคพชื

อาหารต่อเดือน 
การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

น้อยกว่า 500 บาท 
2 

(50.0) 
1 

(25.0) 
1 

(25.0) 
4 

(100.0) 

501 – 1,000 บาท 9 
(32.1) 

13 
(46.4) 

6 
(21.4) 

28 
(100.0) 

1,001 – 2,000 บาท 26 
(23.6) 

51 
(46.4) 

33 
(30.0) 

110 
(100.0) 

2,001 – 3,000 บาท 22 
(21.8) 

50 
(49.5) 

29 
(28.7) 

101 
(100.0) 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
รายจ่ายในการบริโภคพชื

อาหารต่อเดือน 
การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

มากกว่า 3000 บาท 
31 

(19.7) 
89 

(56.7) 
37 

(23.6) 
157 

(100.0) 

รวม 
90 

(22.5) 
204 
(51.0) 

106 
(26.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 6.746 Sig.= 0.564 Err.20.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหาร
ต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท รองลงมาคือ มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 
บาท โดยผูท่ี้มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนมากกว่า 3,000 บาท  ผูมี้รายจ่ายในการ
บริโภคพืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 2,001 – 
3,000 บาท และผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 501 – 1,000 บาท ส่วนใหญ่พอทราบ
บา้งถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” คิดเป็นร้อยละ 56.7, 46.4, 49.5, และ 46.4 ตามล าดบั 
ส่วนผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนนอ้ยกวา่ 500 บาท ส่วนใหญ่ทราบดีถึง “นโยบาย
อาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” คิดเป็นร้อยละ 50.0  
 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 6.746 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.564 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด 
คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายจ่ายในการบริโภค              
พืชอาหารต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัการทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" นัน่คือ 
แมร้ายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนจะมีความแตกต่างกนั แต่การทราบถึง "นโยบายอาหาร
เชียงใหม่ปลอดภยั" ไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที่ 4.18 แสดงความสัมพนัธ์ของสุขภาพของผูบ้ริโภคในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนั
กบัการทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 

สุขภาพของผู้บริโภค 
การทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภัย” 

รวม 
ทราบดี พอทราบบ้าง ไม่เคยทราบเลย 

แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหา
หมอเพือ่รักษาเลย 

4 
(12.5) 

19 
(59.4) 

9 
(28.1) 

32 
(100.0) 

แข็งแรงพอใช้ ไปหาหมอ
บางคร้ัง 

80 
(24.3) 

170 
(51.7) 

79 
(24.0) 

329 
(100.0) 

ไม่แข็งแรงเท่าทีค่วร 
6 

(22.2) 
13 

(48.1) 
8 

(29.6) 
27 

(100.0) 

เจ็บป่วยเป็นประจ า 
0 

(0.0) 
2 

(16.7) 
10 

(83.3) 
12 

(100.0) 

รวม 
90 

(22.5) 
204 
(51.0) 

106 
(26.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 23.418 Sig.= 0.001 Err.16.7% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสุขภาพในช่วง 2 – 3 ปี ท่ีผ่าน
มาถึงปัจจุบนั แข็งแรงพอใช ้เคยไปหาหมอบางคร้ัง รองลงมา แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหาหมอเพื่อ
รักษาเลย โดยผูมี้สุขภาพแข็งแรงพอใช ้เคยไปหาหมอบางคร้ัง ผูมี้สุขภาพแข็งแรงดีมาก ไม่เคยไป
หาหมอเพื่อรักษาเลย และผูมี้สุขภาพไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร ส่วนใหญ่พอทราบบา้งถึง “นโยบาย
อาหารเชียงใหม่ปลอดภยั”  คิดเป็นร้อยละ 51.7, 59.4, และ 48.1 ตามล าดบั ส่วนผูท่ี้เจ็บป่วยเป็น
ประจ า ส่วนใหญ่ไม่เคยทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” คิดเป็นร้อยละ 83.3               

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 23.418 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.001 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ี
ก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 สุขภาพของ
ผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กบัการทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" นัน่คือ เม่ือสุขภาพ
ของผูบ้ริโภคมีความแตกต่างกนั การทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" จะแตกต่างกนั 
กล่าวคือ ผูท่ี้มีสุขภาพไม่แข็งแรงเท่าท่ีควรไปจนถึงผูท่ี้มีสุขภาพแข็งแรงดีมาก ส่วนใหญ่พอทราบ



50 
 

บา้งถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพเจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่
ไม่เคยทราบถึง "นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั" แสดงว่าสุขภาพของผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์
กบัการทราบถึงนโยบายอาหารปลอดภยั 

ตารางที่ 4.19 แสดงความสัมพนัธ์ของอายุกบัความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัในการประกอบ
อาหาร 

อายุ 
ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 

รวม เป็นประจ า
ทุกวนั 

สัปดาห์ละ 
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ 
1 – 2 คร้ัง  

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทานเอง 

ไม่เกนิ 30 ปี 
 

3 
(5.5) 

31 
(56.4) 

13 
(23.6) 

8 
(14.5) 

55 
(100.0) 

31 – 40 ปี 
20 

(25.6) 
38 

(48.7) 
13 

(16.7) 
7 

(9.0) 
78 

(100.0) 

41 – 50 ปี 
15 

(15.8) 
57 

(60.0) 
20 

(21.1) 
3 

(3.2) 
95 

(100.0) 

51 – 60 ปี 
ขึน้ไป 

31 
(18.0) 

103 
(59.9) 

27 
(15.7) 

11 
(6.4) 

172 
(100.0) 

รวม 
69 

(17.3) 
229 
(25.8) 

73 
(18.3) 

29 
(7.3) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 17.860 Sig.= 0.037 Err.26.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป รองลงมา
คือ อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี โดยผูมี้อายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป ผูมี้อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี ผูมี้อายุระหวา่ง 
31 – 40 ปี และผูมี้อายุไม่เกิน 30 ปี ส่วนใหญ่ใช้พืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหาร 3 – 4 
คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 59.9, 60.0, 48.7, และ 56.4 ตามล าดบั 
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 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 17.860 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.037 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
26.3 เพราะฉะนั้นอายุของผูบ้ริโภคกับความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภัยประกอบอาหาร              
จึงไม่สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้

ตารางที่ 4.20 แสดงความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษากบัความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภยัใน
การประกอบอาหาร 

ระดับการศึกษา 
ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 

รวม เป็นประจ า
ทุกวนั 

สัปดาห์ละ 
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ 
1 – 2 คร้ัง 

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทานเอง 

ไม่เกนิ
มัธยมศึกษา

ตอนปลาย ปวช 
หรือเทยีบเท่า 

10 
(13.5) 

39 
(52.7) 

19 
(25.7) 

6 
(8.1) 

74 
(100.0) 

อนุปริญญา 
ปวส หรือ
เทยีบเท่า 

19 
(25.3) 

35 
(46.7) 

15 
(20.0) 

6 
(8.0) 

75 
(100.0) 

ปริญญาตรี 
34 

(16.1) 
131 
(62.1) 

33 
(15.6) 

13 
(6.2) 

211 
(100.0) 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

6 
(15.0) 

24 
(60.0) 

6 
(15.0) 

4 
(10.0) 

40 
(100.0) 

รวม 
69 

(17.3) 
229 
(57.3) 

73 
(18.3) 

29 
(7.3) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 10.641 Sig.= 0.301 Err.6.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รองลงมาคือ อนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า โดยผูมี้การศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูมี้การศึกษาระดบั
อนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า ผูมี้การศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช หรือเทียบเท่า และ 
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ผูท่ี้มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร
สัปดาห์ละ 3 – 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 62.1, 46.7, 52.7, และ 60.0 ตามล าดบั  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากับ 10.641 โดยมีระดับนัยส าคญัเท่ากับ 0.301 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคญั                     
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ระดบัการศึกษา 
ไม่มีความสัมพนัธ์กับความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภัยประกอบอาหาร นั่นคือ แม้ระดับ
การศึกษาของผูบ้ริโภคจะมีความแตกต่างกัน แต่ความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภยัประกอบ
อาหารไม่แตกต่างกนั  

ตารางที ่4.21 แสดงความสัมพนัธ์ของอาชีพกบัความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัในการประกอบ
อาหาร 

อาชีพ 
ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 

รวม เป็นประจ า
ทุกวนั 

สัปดาห์ละ  
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ  
1 – 2 คร้ัง  

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทานเอง 

รับราชการ 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

34 
(12.9) 

162 
(61.4) 

51 
(19.3) 

17 
(6.4) 

264 
(100.0) 

พนักงาน
เอกชน 

รับจ้างทัว่ไป 

6 
(10.2) 

29 
(49.2) 

16 
(27.1) 

8 
(13.6) 

43 
(100.0) 

ค้าขาย/ธุรกจิ
ส่วนตัว 

4 
(20.0) 

12 
(60.0) 

4 
(20.0) 

0 
(0.0) 

20 
(100.0) 

แพทย์ พยาบาล 
บุคลากรทาง
การแพทย์ 

23 
(74.2) 

6 
(19.4) 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

31 
(100.0) 
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ตารางที ่4.21 (ต่อ) 

อาชีพ 
ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 

รวม เป็นประจ า
ทุกวนั 

สัปดาห์ละ  
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ  
1 – 2 คร้ัง  

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทานเอง 

อืน่ ๆ 
2 

(7.7) 
20 

(76.9) 
1 

(3.8) 
3 

(11.5) 
19 

(100.0) 

รวม 
69 

(17.3) 
229 

(57.2) 
73 

(18.3) 
29 
(7.3) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 91.204 Sig.= 0.000 Err.32.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รองลงมาคือ พนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป โดยผู ้มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ผูมี้อาชีพพนกังานเอกชน/รับจา้งทัว่ไป ผูมี้อาชีพอ่ืน ๆ (นกัศึกษา แม่บา้น ขา้ราชการ
บ านาญ เกษตรกร) และผูมี้อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการใช้พืชอาหาร
ปลอดภยัในการประกอบอาหารสัปดาห์ละ 3 - 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 61.4, 49.2, 60.0, 76.9, และ 
60.0 ตามล าดบั ส่วนผูมี้อาชีพแพทย/์พยาบาล/บุคลากรทางการแพทย ์ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการใช้
พืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหารเป็นประจ าทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 74.2 

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 91.204 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
32.0 เพราะฉะนั้นอาชีพของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร จึงไม่
สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้
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ตารางที ่4.22 แสดงความสัมพนัธ์ของรายไดต่้อเดือนกบัความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัในการ
ประกอบอาหาร 

รายได้           
ต่อเดือน 

ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 

รวม เป็นประจ า
ทุกวนั 

สัปดาห์ละ 
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ 
1 – 2 คร้ัง  

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทาน

เอง 

น้อยกว่า 
10,000 บาท 

5 
(10.9) 

29 
(63.0) 

5 
(10.9) 

7 
(15.2) 

46 
(100.0) 

10,001 – 
20,000 บาท 

11 
(13.4) 

44 
(53.7) 

19 
(23.2) 

8 
(9.8) 

82 
(100.0) 

20,001 – 
30,000 บาท 

28 
(13.6) 

126 
(61.2) 

40 
(19.4) 

12 
(5.8) 

206 
(100.0) 

มากกว่า 
30,000 บาท 

25 
(37.9) 

30 
(45.5) 

9 
(13.6) 

2 
(3.0) 

66 
(100.0) 

รวม 
69 

(17.3) 
229 
(57.3) 

73 
(18.3) 

29 
(7.3) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 32.595 Sig.= 0.000 Err.32.5% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี  4.22 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท รองลงมาคือ ผูมี้รายไดต่้อเดือน 10,001 – 20,000 บาท โดยผูมี้รายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท ผูมี้รายได้ต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ผูมี้รายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท และผูมี้
รายไดต่้อเดือนนอ้ยกวา่ 10,000 บาท โดยผูบ้ริโภคทุกระดบัรายไดส่้วนใหญ่มีความถ่ีของการใชพ้ืช
อาหารปลอดภยัในการประกอบอาหารสัปดาห์ละ 3 – 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 61.2 53.7 45.5 และ 
63.0 ตามล าดบั  
 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 32.595 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
32.5 เพราะฉะนั้นรายไดต่้อเดือนของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีของการใช้พืชอาหารปลอดภยัในการใช้
พืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร จึงไม่สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้
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ตารางที ่4.23 แสดงความสัมพนัธ์ของรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนกบัความถ่ีในการใช้
พืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหาร 

รายจ่ายในการ
บริโภคพชื

อาหารต่อเดือน 

ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 

รวม เป็นประจ า
ทุกวนั 

สัปดาห์ละ 
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ 
1 – 2 คร้ัง  

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทาน

เอง 

น้อยกว่า  
1,000 บาท 

1 
(3.1) 

19 
(59.4) 

9 
(28.1) 

3 
(9.4) 

32 
(100.0) 

1,001 – 2,000 
บาท 

6 
(5.5) 

54 
(49.1) 

41 
(37.3) 

9 
(8.2) 

110 
(100.0) 

2,001 – 3,000 
บาท 

4 
(3.9) 

81 
(80.2) 

13 
(12.9) 

3 
(2.9) 

101 
(100.0) 

มากกว่า 
3,000 บาท 

58 
(36.9) 

75 
(47.8) 

10 
(6.4) 

14 
(8.9) 

157 
(100.0) 

รวม 
69 

(17.3) 
229 
(57.3) 

73 
(18.3) 

29 
(7.3) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 112.018 Sig.= 0.000 Err.26.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหาร
ต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท รองลงมาคือ มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 
บาท โดยผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภค
พืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 2,001 – 3,000 
บาท และผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนน้อยกว่า 1,000 บาท ส่วนใหญ่ทุกระดับ
รายจ่ายมีความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร สัปดาห์ละ 3 – 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ
47.8, 49.1, 80.2, และ 59.4 ตามล าดบั  
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 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 112.018โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
26.3 เพราะฉะนั้นรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการใช้พืชอาหาร
ปลอดภยัประกอบอาหาร  จึงไม่สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้

ตารางที่ 4.24 แสดงความสัมพนัธ์ของสุขภาพของผูบ้ริโภคในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนั
กบัความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหาร    

สุขภาพของ
ผู้บริโภค 

ความถี่ในการใช้พชือาหารปลอดภัยประกอบอาหาร 
รวม เป็นประจ า

ทุกวนั 
สัปดาห์ละ 
3 – 4 คร้ัง 

สัปดาห์ละ 
1 – 2 คร้ัง  

นานๆ คร้ัง/โอกาสพเิศษ 
ไม่ประกอบอาหารทานเอง 

แข็งแรงดีมาก
ไม่เคยไปหา
หมอเพือ่รักษา 

24 
(75.0) 

6 
(18.8) 

1 
(3.1) 

1 
(3.1) 

32 
(100.0) 

แข็งแรงพอใช้
ไปหาหมอ
บางคร้ัง 

41 
(12.5) 

214 
(65.0) 

54 
(16.4) 

18 
(5.5) 

329 
(100.0) 

ไม่แข็งแรง
เท่าทีค่วร 

เจ็บป่วยเป็น
ประจ า 

4 
(10.3) 

 

9 
(23.1) 

 

18 
(46.2) 

 

8 
(20.5) 

 

39 
(100.0) 

 

รวม 
69 

(17.3) 
229 
(57.3) 

73 
(18.3) 

27 
(6.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 119.173 Sig.= 0.000 Err.16.7% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.24 พบว่า ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสุขภาพในช่วง  2 – 3 ปีท่ีผ่าน
มาถึงปัจจุบนั แข็งแรงพอใช้เคยไปหาหมอบางคร้ัง รองลงมา แข็งแรงดีมากไม่เคยไปหาหมอเพื่อ
รักษาเลย โดยผูมี้สุขภาพแข็งแรงพอใช้ ส่วนใหญ่ใช้พืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหาร
สัปดาห์ละ 3 – 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 65.0 และผูมี้สุขภาพแข็งแรงดีมาก ส่วนใหญ่ใช้พืชอาหาร
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ปลอดภยัในการประกอบอาหารเป็นประจ าทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 75 และผูท่ี้ไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร/
เจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่ใช้พืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหารสัปดาห์ละ 1 – 2 คร้ัง  
คิดเป็นร้อยละ 46.2  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบวา่ มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) 
ท่ีค  านวณได้เท่ากบั 119.173 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั                   
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 สุขภาพของ
ผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร นัน่คือ เม่ือสุขภาพ
ของผูบ้ริโภคมีความแตกต่างกนั ความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหารจะแตกต่างกนั 
กล่าวคือ ผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพแขง็แรงพอใชส่้วนใหญ่ใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหารสัปดาห์
ละ 3 - 4 คร้ัง และผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพแข็งแรงดีมาก ส่วนใหญ่ใช้พืชอาหารปลอดภยัประกอบ
อาหารเป็นประจ าทุกวนั ส่วนผูบ้ริโภคท่ีไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร/เจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่ใชพ้ืช
อาหารปลอดภยัประกอบอาหารสัปดาห์ละ 1 - 2 คร้ัง กล่าวคือ ผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพแข็งแรงพอใช้
จนถึงแข็งแรงมาก ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการใช้พืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหารท่ีบ่อยคร้ังกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีไม่แขง็แรงเท่าท่ีควร/เจบ็ป่วยเป็นประจ า 

ตารางที่ 4.25 แสดงความสัมพนัธ์ของอายุของผูบ้ริโภคกบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อคร้ัง 

อายุ 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า 
100 บาท 

101 – 200 บาท 201 – 300 บาท  300 บาทขึน้ไป 

ไม่เกนิ 20 ปี 
5 

(45.5) 
1 

(9.1) 
1 

(9.1) 
4 

(36.4) 
11 

(100.0) 

21 – 30 ปี 
5 

(11.4) 
20 

(45.5) 
11 

(25.0) 
8 

(18.2) 
44 

(100.0) 

31 – 40 ปี 
3 

(3.8) 
50 

(64.1) 
17 

(21.8) 
8 

(10.3) 
78 

(100.0) 
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ตารางที ่4.25 (ต่อ) 

อายุ 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า 
100 บาท 

101 – 200 บาท 201 – 300 บาท  300 บาทขึน้ไป 

41 – 50 ปี 
19 

(20.0) 
29 

(30.5) 
28 

(29.5) 
19 

(20.0) 
95 

(100.0) 

51 – 60 ปี 
ขึน้ไป 

17 
(9.9) 

100 
(58.2) 

24 
(13.9) 

31 
(18.0) 

172 
(100.0) 

รวม 
49 

(12.3) 
200 
(50.0) 

81 
(20.3) 

70 
(17.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 49.891 Sig.= 0.000 Err.15.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป รองลงมา
คือ อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี โดยผูมี้อายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป ผูมี้อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี ผูมี้อายุระหวา่ง 
31 – 40 ปี และผูมี้อายุระหว่าง 21 – 30 ปี ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง            
101 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 58.2 , 30.5, 64.1, และ 45.5 ตามล าดบั ส่วนผูท่ี้มีอายุไม่เกิน 20 ปี 
ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ังนอ้ยกวา่ 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 45.5  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 49.891 โดยมีระดับนัยส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั                  
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 อายุของผูบ้ริโภค        
มีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง นัน่คือ เม่ือระดบัอายุ
ของผูบ้ริโภคมีความแตกต่างกัน จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภัยแต่ละคร้ัง                   
จะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูมี้อายุตั้งแต่ 21 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ัง 
101 - 200 บาท ส่วนผูมี้อายุนอ้ยกวา่ 21 ปี ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 
100 บาท  
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ตารางที ่4.26 แสดงความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษาของผูบ้ริโภคกบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง  

ระดับการศึกษา 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า              
100 บาท 

101 – 200 
บาท 

201 – 300 
บาท  

300 บาท
ขึน้ไป 

ไม่เกนิมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ปวช หรือเทยีบเท่า 

11 
(14.9) 

14 
(18.9) 

5 
(6.8) 

44 
(59.5) 

74 
(100.0) 

อนุปริญญา ปวส หรือ
เทยีบเท่า 

4 
(5.3) 

3 
(4.0) 

63 
(84.0) 

5 
(6.7) 

75 
(100.0) 

ปริญญาตรี 
8 

(3.8) 
178 
(84.4) 

9 
(4.3) 

16 
(7.6) 

211 
(100.0) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
26 

(65.0) 
5 

(12.5) 
4 

(10.0) 
5 

(12.5) 
40 

(100.0) 

รวม 
49 

(12.3) 
200 
(50.0) 

81 
(20.3) 

70 
(17.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 491.414 Sig.= 0.000 Err.16.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.26 พบว่า ผูบ้ริโภคกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รองลงมาคือ อนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า โดยผูมี้การศึกษาระดบัปริญญาตรีส่วนใหญ่ใช้จ่าย           
ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 101 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 84.4 ผูมี้การศึกษาระดบัอนุปริญญา 
ปวส หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 201 – 300 บาท และ               
ผูมี้การศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อคร้ังมากกว่า 300 บาท คิดเป็นร้อยละ 59.5 ส่วนผูท่ี้มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี                  
ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ังนอ้ยกวา่ 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 65.0  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 491.414 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากับ 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั                
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ระดบัการศึกษา              
มีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง นั่นคือ เม่ือระดบั
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การศึกษามีความแตกต่างกนั จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ังจะแตกต่าง
กัน กล่าวคือ ผู ้มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ัง               
101 - 200 บาท ผูมี้ระดบัการศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่ใชจ่้ายใน
การซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ัง 201 - 300 บาท ส่วนผูมี้การศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช 
หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ังมากกว่า 300 บาท และผูท่ี้มีระดบั
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ังน้อยกว่า 100 บาท             
จะเห็นไดว้า่เม่ือระดบัการศึกษาสูงข้ึนมีแนวโนม้ใชจ่้ายซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ังท่ีนอ้ยลง 

ตารางที ่4.27 แสดงความสัมพนัธ์ของอาชีพของผูบ้ริโภคกบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อคร้ัง 

อาชีพ 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า  
100 บาท 

101 – 200 
บาท 

201 – 300 
บาท  

300 บาท
ขึน้ไป 

รับราชการ 
พนักงานรัฐวสิาหกจิ 

28 
(10.6) 

152 
(57.6) 

44 
(16.7) 

40 
(15.2) 

264 
(100.0) 

พนักงานเอกชน 
รับจ้างทัว่ไป 

10 
(16.9) 

17 
(28.8) 

14 
(23.7) 

18 
(30.5) 

59 
(100.0) 

ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 
3 

(15.0) 
10 

(50.0) 
5 

(25.0) 
2 

(10.0) 
20 

(100.0) 

แพทย์ พยาบาล 
บุคลากรทางการแพทย์ 

5 
(16.1) 

13 
(41.9) 

12 
(38.7) 

1 
(3.2) 

31 
(100.0) 

อืน่ ๆ 
3 

(11.5) 
8 

(30.8) 
6 

(23.1) 
9 

(34.6) 
26 

(100.0) 

รวม 
49 

(12.3) 
200 
(50.0) 

81 
(20.3) 

70 
(17.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 35.524 Sig.= 0.000 Err.30.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 
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จากตารางท่ี 4.27 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รองลงมาคือ พนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป โดยผู ้มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ผูมี้อาชีพแพทย/์พยาบาล/บุคลากรทางการแพทย ์และผูมี้อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
ส่วนใหญ่ใชจ่้ายต่อคร้ังในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 101 - 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 57.6, 41.9 และ 
50.0 ตามล าดบั ส่วนผูมี้อาชีพพนกังานเอกชน/รับจา้งทัว่ไป และผูมี้อาชีพอ่ืน ๆ (นกัศึกษา แม่บา้น 
ขา้ราชการบ านาญ เกษตรกร) ส่วนใหญ่ใชจ่้ายต่อคร้ังในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 300 บาทข้ึนไป 
คิดเป็นร้อยละ 30.5 และ 34.6 ตามล าดบั 

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 35.524 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
30.0 เพราะฉะนั้นอาชีพของผูบ้ริโภคกบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง 
จึงไม่สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้

ตารางที ่4.28 แสดงความสัมพนัธ์ของรายไดต่้อเดือนของผูบ้ริโภคกบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 

รายได้ต่อเดือน 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า  
100 บาท 

101 – 200 
บาท 

201 – 300 
บาท  

300 บาท
ขึน้ไป 

น้อยกว่า 5,000 บาท 
4 

(50.0) 
0 

(0.0) 
1 

(12.5) 
3 

(37.5) 
8 

(100.0) 

5,001 – 10,000 บาท 
2 

(5.3) 
9 

(23.7) 
11 

(28.9) 
16 

(42.1) 
38 

(100.0) 

10,001 – 20,000 บาท 
11 

(13.4) 
33 

(40.2) 
15 

(18.3) 
23 

(28.0) 
82 

(100.0) 

20,001 – 30,000 บาท 
16 
(7.8) 

135 
(65.5) 

31 
(15.0) 

24 
(11.7) 

206 
(100.0) 
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ตารางที ่4.28 (ต่อ) 

รายได้ต่อเดือน 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า  
100 บาท 

101 – 200 
บาท 

201 – 300 
บาท  

300 บาท
ขึน้ไป 

มากกว่า 30,000 บาท 
16 

(24.2) 
23 

(34.8) 
23 

(34.8) 
4 

(6.1) 
66 

(100.0) 

รวม 
49 

(12.3) 
200 
(50.0) 

81 
(20.3) 

70 
(17.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 86.498 Sig.= 0.000 Err.20.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท รองลงมาคือ มีรายไดต่้อเดือน 10,001 – 20,000 บาท โดยผูมี้รายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท และผูมี้รายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 บาท  ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
แต่ละคร้ัง 101 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 65.5 และ 40.2 ตามล าดบั ผูมี้รายได้ต่อเดือนมากกว่า 
30,000 บาท ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง 101 -200 บาท และ 201 – 300 
บาท เป็นจ านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 34.8 และผูมี้รายไดต้่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ส่วนใหญ่
ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง 300 บาทข้ึนไป ส่วนผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือนน้อยกว่า 
5,000 บาท ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ังน้อยกว่า 100 บาท คิดเป็น           
ร้อยละ 50.0  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 86.498 โดยมีระดับนัยส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั                    
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายไดต่้อเดือน
ของผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง นัน่คือ 
เม่ือระดบัรายได้ต่อเดือนแตกต่างกนั จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง              
จะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001 บาทข้ึนไป ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืช
อาหารแต่ละคร้ัง 101 - 200 บาท ขณะท่ีผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ส่วนใหญ่ใชจ่้าย 
ในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ังมากกว่า 300 บาท และผูท่ี้มีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท             
ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารแต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 100 บาท    
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 ตารางที่ 4.29 แสดงความสัมพนัธ์ของรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนของผูบ้ริโภคกบั
จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 

รายจ่ายในการบริโภคพชื
อาหารต่อเดือน 

จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 
รวม น้อยกว่า  

100 บาท 
101 – 200 
บาท 

201 – 300 
บาท  

300 บาท
ขึน้ไป 

น้อยกว่า 500 บาท 
2 

(50.0) 
0 

(0.0) 
1 

(25.0) 
1 

(25.0) 
4 

(100.0) 

501 – 1,000 บาท 
4 

(14.3) 
9 

(32.1) 
8 

(28.6) 
7 

(25.0) 
28 

(100.0) 

1,001 – 2,000 บาท 
10 
(9.1) 

53 
(48.2) 

18 
(16.4) 

29 
(26.4) 

110 
(100.0) 

2,001 – 3,000 บาท 
16 

(15.8) 
49 

(48.5) 
23 

(22.8) 
13 

(12.9) 
101 

(100.0) 

มากกว่า 3,000 บาท 
17 

(10.8) 
89 

(56.7) 
31 

(19.7) 
20 

(12.7) 
157 

(100.0) 

รวม 
49 

(12.3) 
200 
(50.0) 

81 
(20.3) 

70 
(17.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 23.671 Sig.= 0.023 Err.18.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหาร
ต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท รองลงมาคือ มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 
บาท โดยผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภค
พืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 2,001 – 3,000 
บาท และผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 501 – 1,000 บาท ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง 101 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 56.7, 48.2, 48.5, และ 32.1 ตามล าดบั 
ส่วนผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนนอ้ยกวา่ 500 บาท ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืช
อาหารปลอดภยัแต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 50.0  
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จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 26.671 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.023 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ี
ก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายจ่ายในการ
บริโภคพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัแต่ละคร้ัง นัน่คือ เม่ือรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือนมีความแตกต่างกนั 
จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ังจะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูท่ี้มีรายจ่ายใน
การบริโภคพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน ตั้งแต่ 501 บาทข้ึนไป ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัแต่ละคร้ัง 101 - 200 บาท ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารปลอดภยัต่อ
เดือนนอ้ยกวา่ 501 บาท ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 100 บาท 
แสดงให้เห็นว่าผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนท่ีสูง ย่อมใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อคร้ังท่ีสูงดว้ย 

ตารางที่ 4.30 แสดงความสัมพนัธ์ของสุขภาพของผูบ้ริโภคกบัจ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการซ้ือพืช
อาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 

สุขภาพของผู้บริโภค 
จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อคร้ัง 

รวม น้อยกว่า  
100 บาท 

101 – 200 
บาท 

201 – 300 
บาท  

300 บาท
ขึน้ไป 

แข็งแรงดีมาก 
ไม่เคยไปหาหมอ 
เพือ่รักษาเลย 

6 
(18.8) 

13 
(40.6) 

12 
(37.5) 

1 
(3.1) 

32 
(100.0) 

แข็งแรงพอใช้ 
ไปหาหมอบางคร้ัง 

38 
(11.6) 

176 
(53.5) 

55 
(16.7) 

60 
(18.2) 

329 
(100.0) 

ไม่แข็งแรงเท่าทีค่วร 
เจ็บป่วยเป็นประจ า 

5 
(12.8) 

11 
(28.2) 

14 
(35.9) 

9 
(23.1) 

39 
(100.0) 

รวม 
49 

(12.3) 
200 
(50.0) 

81 
(20.3) 

70 
(17.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 22.336 Sig.= 0.001 Err.16.7% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 



65 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีสุขภาพในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผ่านมาถึงปัจจุบนั 
แข็งแรงพอใช้ เคยไปหาหมอบางคร้ัง รองลงมา แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหาหมอเพื่อรักษาเลย           
โดยผูมี้สุขภาพแข็งแรงพอใช้และผูมี้สุขภาพแข็งแรงดีมาก ส่วนใหญ่ใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัแต่ละคร้ัง 101 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 53.5 และ 40.6 ตามล าดบั และผูท่ี้มีสุขภาพ       
ไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร/เจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่ใชจ่้ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่ละคร้ัง 
201 - 300 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.9  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 22.336 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากับ 0.001 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคญั                   
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 สุขภาพของ
ผูบ้ริโภค  มีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินท่ีใช้จ่ายซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง นัน่คือ เม่ือสุขภาพ
ของผูบ้ริโภคมีความแตกต่างกนั จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ังจะแตกต่างกนั 
กล่าวคือ ผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพแข็งแรงดีมากและแข็งแรงพอใช้ ส่วนใหญ่ใช้จ่ายซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อคร้ัง 101 - 200 บาท ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร/เจ็บป่วยเป็นประจ า 
ส่วนใหญ่ใชจ่้ายซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 201 - 300 บาท   

ตารางที่ 4.31 แสดงความสัมพนัธ์ของอายุของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อ
เดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

อายุของผู้บริโภค 
ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 

รวม น้อยกว่า  
3 คร้ัง 

3 คร้ัง 4 คร้ัง  
มากกว่า 
4 คร้ัง 

ไม่เกนิ 20 ปี 
3 

(27.3) 
3 

(27.3) 
4 

(36.4) 
1 

(9.1) 
11 

(100.0) 

21 – 30 ปี 
4 

(9.1) 
10 

(22.7) 
11 

(25.0) 
19 

(43.2) 
44 

(100.0) 

31 – 40 ปี 
7 

(9.0) 
26 

(33.3) 
13 

(16.7) 
32 

(41.0) 
78 

(100.0) 
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ตารางที ่4.31 (ต่อ) 

อายุของผู้บริโภค 
ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 

รวม น้อยกว่า  
3 คร้ัง 

3 คร้ัง 4 คร้ัง  
มากกว่า 
4 คร้ัง 

41 – 50 ปี 
4 

(4.2) 
23 

(24.2) 
19 

(20.0) 
49 

(51.6) 
95 

(100.0) 

51 – 60 ปีขึน้ไป 
19 

(11.0) 
37 

(21.5) 
46 

(26.7) 
70 

(40.7) 
172 

(100.0) 

รวม 
37 
(9.3) 

99 
(24.8) 

93 
(23.3) 

171 
(42.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 18.775 Sig.= 0.094 Err.25.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป รองลงมา
คือ มีอายุ 41 – 50 ปี โดยผูมี้อายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป ผูมี้อายุ 41 – 50 ปี ผูมี้อายุ 31 – 40 ปี และผูมี้อาย ุ
21 – 30 ปี ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกว่า             
4 คร้ังต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 40.7, 51.6, 41.0, และ 43.2 ตามล าดบั ส่วนผูมี้อายุไม่เกิน 20 ปี ส่วน
ใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 36.4  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 18.775 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.094 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดบันยัส าคญัท่ี
ก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 อายุของผูบ้ริโภค 
ไม่มีความสัมพนัธ์กับความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย)นั่นคือ            
แม้อายุของผูบ้ริโภคจะมีความแตกต่างกัน แต่ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภัยต่อเดือน                
(ทุกแหล่งจ าหน่าย)ไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที่ 4.32 แสดงความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษาของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

ระดับการศึกษา 
ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 

รวม น้อยกว่า  
3 คร้ัง 

3 คร้ัง 4 คร้ัง  
มากกว่า 
4 คร้ัง 

ไม่เกนิมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ปวช หรือเทยีบเท่า 

13 
(17.6) 

18 
(24.3) 

19 
(25.7) 

24 
(32.4) 

74 
(100.0) 

อนุปริญญา ปวส 
หรือเทยีบเท่า 

7 
(9.3) 

21 
(28.0) 

15 
(20.0) 

32 
(42.7) 

75 
(100.0) 

ปริญญาตรี 
13 
(6.2) 

51 
(24.2) 

49 
(23.2) 

98 
(46.4) 

211 
(100.0) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
4 

(10.0) 
9 

(22.5) 
10 

(25.0) 
17 

(42.5) 
40 

(100.0) 

รวม 
37 
(9.3) 

99 
(24.8) 

93 
(23.3) 

171 
(42.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 11.270 Sig.= 0.258 Err.6.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.32 พบว่า ผูบ้ริโภคกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รองลงมาคือ มีการศึกษาในระดบัอนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า โดยผูมี้การศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ผูมี้การศึกษาระดบัอนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่า ผูมี้การศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช 
หรือเทียบเท่า และผูมี้การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกว่า 4 คร้ังต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 46.4, 42.7, 32.4, และ 42.5 
ตามล าดบั 

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 11.270 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.258 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดบันยัส าคญัท่ี
ก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ระดบัการศึกษาของ
ผูบ้ริโภคไม่มีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 
นั่นคือ แม้ระดับการศึกษาของผูบ้ริโภคจะมีความแตกต่างกัน แต่ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย)ไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที่ 4.33 แสดงความสัมพนัธ์ของอาชีพของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

อาชีพ 
ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 

รวม น้อยกว่า  
3 คร้ัง 

3 คร้ัง 4 คร้ัง  
มากกว่า 
4 คร้ัง 

รับราชการ 
พนักงานรัฐวสิาหกจิ 

24 
(9.1) 

63 
(23.9) 

57 
(21.6) 

120 
(45.5) 

264 
(100.0) 

พนักงานเอกชน 
รับจ้างทัว่ไป 

5 
(8.5) 

15 
(25.4) 

25 
(42.4) 

14 
(23.7) 

59 
(100.0) 

ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 
0 

(0.0) 
5 

(25.0) 
3 

(15.0) 
12 

(60.0) 
20 

(100.0) 

แพทย์/พยาบาล/บุคลากร
ทางการแพทย์ 

3 
(9.7) 

2 
(6.5) 

4 
(12.9) 

22 
(70.9) 

31 
(100.0) 

อืน่ ๆ  
5 

(19.2) 
14 

(53.8) 
4 

(15.4) 
3 

(11.5) 
26 

(100.0) 

รวม 
37 

(9.25) 
99 

(24.8) 
93 

(23.3) 
171 
(42.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 48.717 Sig.= 0.000 Err.25.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.33 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รองลงมาคือ พนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป โดยผู ้มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ผูมี้อาชีพแพทย/์พยาบาล/บุคลากรทางการแพทย ์และผูมี้อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกวา่ 4 คร้ัง คิดเป็น
ร้อยละ 45.5 70.9 และ 60.0 ตามล าดบั และผูมี้อาชีพพนกังานเอกชน/รับจา้งทัว่ไป ส่วนใหญ่มี
ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 42.4 ส่วน       
ผูมี้อาชีพอ่ืนๆ (นกัศึกษา แม่บา้น ขา้ราชการบ านาญ เกษตรกร) ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืช
อาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 3 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 53.8 
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จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 48.717 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
25.0 เพราะฉะนั้นอาชีพของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่ง
จ าหน่าย) จึงไม่สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้

ตารางที่ 4.34 แสดงความสัมพนัธ์ของรายไดต่้อเดือนของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

รายได้ต่อเดือน 
ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 

รวม น้อยกว่า  
3 คร้ัง 

3 คร้ัง 4 คร้ัง  
มากกว่า 
4 คร้ัง 

น้อยกว่า 10,000 บาท 
8 

(17.4) 
25 

(54.3) 
9 

(19.6) 
4 

(8.7) 
46 

(100.0) 

10,001 – 20,000 บาท 
8 

(9.8) 
17 

(20.7) 
40 

(48.8) 
17 

(20.7) 
82 

(100.0) 

20,001 – 30,000 บาท 
19 
(9.2) 

41 
(19.9) 

30 
(14.6) 

116 
(56.3) 

206 
(100.0) 

มากกว่า 30,000 บาท 
2 

(3.0) 
16 

(24.2) 
14 

(21.2) 
34 

(51.5) 
66 

(100.0) 

รวม 
37 
(9.3) 

99 
(24.8) 

93 
(23.3) 

171 
(42.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 86.745 Sig.= 0.000 Err.6.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี  4.34 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท รองลงมาคือ ผูมี้รายไดต่้อเดือน 10,001 – 20,000 บาท โดยผูมี้รายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท และผูมี้รายไดต่้อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกวา่ 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 56.3 และ 51.5 ตามล าดบั และผูมี้รายได้
ต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่ง
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จ าหน่าย) 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 48.8 ส่วนผูมี้รายไดร้ายไดต่้อเดือนนอ้ยกวา่ 10,000 บาท ส่วนใหญ่ 
มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 3 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 54.3 

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบวา่ มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) 
ท่ีค  านวณได้เท่ากบั 86.745 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญั                   
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายไดต่้อเดือน            
มีความสัมพนัธ์กับความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภัยต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) นั่นคือ               
เม่ือรายได้ต่อเดือนมีความแตกต่างกนั ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่ง
จ าหน่าย) จะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท ส่วนใหญ่มี
ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 3 คร้ัง และผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดต่้อ
เดือน 10,001 – 20,000 บาท ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่ง
จ าหน่าย) 4 คร้ัง ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 20,001บาทข้ึนไป ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการ
ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกว่า 4  คร้ัง แสดงว่าเม่ือระดบัรายได ้            
ต่อเดือนท่ีสูงข้ึน ผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือนท่ีบ่อยคร้ังข้ึน 

ตารางที ่4.35 แสดงความสัมพนัธ์ของรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนกบัความถ่ีในการซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

รายจ่ายในการบริโภคพชื
อาหารต่อเดือน 

ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 
รวม น้อยกว่า  

3 คร้ัง 
3 คร้ัง 4 คร้ัง  

มากกว่า 
4 คร้ัง 

น้อยกว่า 1,000 บาท 
5 

(15.6) 
6 

(18.8) 
9 

(28.1) 
12 

(37.5) 
32 

(100.0) 

1,001 – 2,000 บาท 
9 

(8.2) 
33 

(30.0) 
26 

(23.6) 
42 

(38.2) 
110 

(100.0) 

2,001 – 3,000 บาท 
10 
(9.9) 

23 
(22.8) 

25 
(24.8) 

43 
(42.6) 

101 
(100.0) 
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ตารางที ่4.35 (ต่อ) 

รายจ่ายในการบริโภคพชื
อาหารต่อเดือน 

ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 
รวม น้อยกว่า  

3 คร้ัง 
3 คร้ัง 4 คร้ัง  

มากกว่า 
4 คร้ัง 

มากกว่า 3,000 บาท 
13 
(8.3) 

37 
(23.6) 

33 
(21.0) 

74 
(47.1) 

157 
(100.0) 

รวม 
37 
(9.3) 

99 
(24.8) 

93 
(23.3) 

171 
(42.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 5.904 Sig.= 0.749 Err.6.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.35 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหาร
ต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท รองลงมาคือ มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 
บาท โดยผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภค
พืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 2,001 – 3,000 
บาท และผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนน้อยกว่า 1,000 บาท ส่วนใหญ่ทุกระดับ
รายจ่ายมีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกวา่ 4 คร้ัง คิดเป็น
ร้อยละ 47.1, 38.2, 42.6, และ 37.5 ตามล าดบั  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากับ 5.904 โดยมีระดับนัยส าคญัเท่ากับ 0.749 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญ                    
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายจ่ายในการ
บริโภคพืชอาหารต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กับความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน             
(ทุกแหล่งจ าหน่าย) นั่นคือ แม้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนจะมีความแตกต่างกัน              
แต่ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย)ไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที ่4.36 แสดงความสัมพนัธ์ของสุขภาพของผูบ้ริโภคกบัความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 

สุขภาพของผู้บริโภค 
ความถี่ในการซ้ือพชือาหารปลอดภัยต่อเดือน 

รวม น้อยกว่า  
3 คร้ัง 

3 คร้ัง 4 คร้ัง  
มากกว่า 
4 คร้ัง 

แข็งแรงดีมากไม่เคย            
ไปหาหมอเพือ่รักษาเลย 

3 
(9.4) 

2 
(6.3) 

4 
(12.5) 

23 
(71.9) 

32 
(100.0) 

แข็งแรงพอใช้ 
ไปหาหมอบางคร้ัง 

30 
(9.1) 

85 
(25.8) 

78 
(23.7) 

136 
(41.3) 

329 
(100.0) 

ไม่แข็งแรงเท่าทีค่วร 
2 

(7.4) 
6 

(22.2) 
9 

(33.3) 
10 

(37.0) 
27 

(100.0) 

เจ็บป่วยเป็นประจ า 
2 

(16.7) 
6 

(50.0) 
2 

(16.7) 
2 

(16.7) 
12 

(100.0) 

รวม 
37 
(9.3) 

99 
(24.8) 

93 
(23.3) 

171 
(42.8) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 20.206 Sig.= 0.017 Err.19.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.36 พบว่า ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสุขภาพในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผ่าน
มาถึงปัจจุบนั แข็งแรงพอใช้ เคยไปหาหมอบางคร้ัง รองลงมาคือ แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหาหมอ
เพื่อรักษาเลย โดยผูมี้สุขภาพแข็งแรงพอใช้เคยไปหาหมอบางคร้ัง ผูมี้สุขภาพแข็งแรงดีมากไม่เคย
ไปหาหมอเพื่อรักษาเลย และผูท่ี้ไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกวา่ 4 คร้ังต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 41.3 71.9 และ 37.0 
ตามล าดบั ส่วนผูท่ี้เจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน 
(ทุกแหล่งจ าหน่าย)  3 คร้ังต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 50.0  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี

ค  านวณได้เท่ากบั 20.206 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากับ 0.017 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคญั                  

ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 สุขภาพของ

ผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กับความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย)              
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นัน่คือ เม่ือสุขภาพของผูบ้ริโภคมีความแตกต่างกนั ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน 

(ทุกแหล่งจ าหน่าย) จะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูท่ี้มีสุขภาพแข็งแรงดีมาก ผูมี้สุขภาพแข็งแรงพอใช ้

และผูมี้สุขภาพไม่แข็งแรงเท่าท่ีควร ส่วนใหญ่จะมีความถ่ีในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภัย               

ต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) มากกว่า 4 คร้ัง ส่วนผูท่ี้มีสุขภาพเจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่                       

มีความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) 3 คร้ัง แสดงว่าผูบ้ริโภคท่ีมี

สุขภาพไม่แข็งแรงเท่าท่ีควรถึงแข็งแรงมาก จะให้ความสนใจในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั        

ต่อเดือนท่ีบ่อยคร้ังกวา่ผูบ้ริโภคท่ีเจบ็ป่วยเป็นประจ า 

ตารางที ่4.37 แสดงความสัมพนัธ์ของอายขุองผูบ้ริโภคกบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด 

อายุ 
แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 

รวม 
ตลาดสด ตลาดนัด ซูปเปอร์มาร์เกต  ร้านโครงการหลวง 

ไม่เกนิ 20 ปี 
7 

(63.6) 
3 

(27.3) 
1 

(9.1) 
0 

(0.0) 
11 

(100.0) 

21 – 30 ปี 
3 

(6.8) 
1 

(2.3) 
15 

(34.1) 
25 

(56.8) 
44 

(100.0) 

31 – 40 ปี 
5 

(6.4) 
21 

(26.9) 
16 

(20.5) 
36 

(46.2) 
78 

(100.0) 

41 – 50 ปี 
8 

(8.4) 
11 

(11.6) 
22 

(23.2) 
54 

(56.8) 
95 

(100.0) 

51 – 60 ปีขึน้ไป 
18 

(10.5) 
13 
(7.6) 

54 
(31.4) 

87 
(50.6) 

172 
(100.0) 

รวม 
41 

(10.3) 
49 

(12.3) 
108 
(27.0) 

202 
(50.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 67.012 Sig.= 0.000 Err.20.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 
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จากตารางท่ี 4.37  พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป รองลงมา
คือ อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี โดยผูมี้อายุ 51 – 60 ปีข้ึนไป ผูมี้อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี ผูมี้อายุระหวา่ง 
31 – 40 ปี และผูมี้อายุระหว่าง 21 – 30 ปี ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุดท่ีร้าน
โครงการหลวง คิดเป็นร้อยละ 50.6 , 56.8, 46.2, และ 56.8 ตามล าดบั ส่วนผูท่ี้มีอายุไม่เกิน 20 ปี 
ส่วนใหญ่ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุดท่ีตลาดสด คิดเป็นร้อยละ 63.6  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 67.012 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ี
ก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 อายุของผูบ้ริโภค           
มีความสัมพนัธ์กบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด นั่นคือ เม่ืออายุของผูบ้ริโภคมีความ
แตกต่างกนั แหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยัจะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุตั้งแต่ 21 ปี            
ข้ึนไปส่วนใหญ่ นิยมเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีร้านโครงการหลวง ส่วนผูท่ี้มีอายุนอ้ยกวา่ 21 ปี 
ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีตลาดสด อาจเน่ืองจากร้านโครงการหลวงเป็นท่ีรู้จกัในดา้น
ช่ือเสียงและคุณภาพของพืชอาหารปลอดภยัโดยทัว่ไป  

ตารางที่ 4.38 แสดงความสัมพนัธ์ของระดับการศึกษาของผูบ้ริโภคกับแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยับ่อยท่ีสุด 

ระดับการศึกษา 
แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 

รวม 
ตลาดสด ตลาดนัด 

ซูปเปอร์
มาร์เกต  

ร้านโครงการ
หลวง 

ไม่เกนิมัธยมศึกษาตอนปลาย  
/ปวช. /หรือเทยีบเท่า 

8 
(10.8) 

15 
(20.3) 

26 
(35.1) 

25 
(33.8) 

74 
(100.0) 

อนุปริญญา/ ปวส./                    
หรือเทยีบเท่า 

7 
(9.3) 

14 
(18.7) 

20 
(26.7) 

34 
(45.3) 

75 
(100.0) 

ปริญญาตรี 
23 

(10.9) 
19 
(9.0) 

46 
(21.8) 

123 
(58.3) 

211 
(100.0) 
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ตารางที ่4.38 (ต่อ) 

ระดับการศึกษา 
แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 

รวม 
ตลาดสด ตลาดนัด 

ซูปเปอร์
มาร์เกต  

ร้านโครงการ
หลวง 

สูงกว่าปริญญาตรี 
3 

(7.5) 
1 

(2.5) 
16 

(40.0) 
20 

(50.0) 
40 

(100.0) 

รวม 
41 

(10.3) 
49 

(12.3) 
108 
(27.0) 

202 
(50.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 25.255 Sig.= 0.003 Err.12.5% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.38 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
รองลงมา คือ อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยผูมี้การศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูมี้การศึกษาระดบั
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า และผูมี้การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัท่ีร้านโครงการหลวงบ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 58.3, 45.3, และ 50.0 ตามล าดบั ส่วนผู ้              
มีการศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช/หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ท่ีซูปเปอร์มาร์เกตคิดเป็นร้อยละ 35.1  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากบั 25.255 โดยมีระดบันัยส าคญัเท่ากับ 0.003 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคญั                   
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 แสดงวา่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ระดบัการศึกษา           
มีความสัมพนัธ์กับแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภัยบ่อยท่ีสุดนั่นคือ เม่ือระดับการศึกษามีความ
แตกต่างกนั แหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุดจะแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูมี้ระดบัการศึกษา
ตั้งแต่ระดบัอนุปริญญา ปวส หรือเทียบเท่าข้ึนไป ส่วนใหญ่จะเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีร้าน
โครงการหลวง ส่วนผูท่ี้มีการศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่เลือก
ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีซูปเปอร์มาร์เกต 
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ตารางที่ 4.39 แสดงความสัมพนัธ์ของอาชีพของผูบ้ริโภคกบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อย
ท่ีสุด 

อาชีพ 
แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 

รวม 
ตลาดสด ตลาดนัด 

ซูปเปอร์
มาร์เกต  

ร้านโครงการ
หลวง 

รับราชการ 
พนักงานรัฐวสิาหกจิ 

23 
(8.7) 

17 
(6.4) 

60 
(22.7) 

164 
(62.1) 

264 
(100.0) 

พนักงานเอกชน 
รับจ้างทัว่ไป 

5 
(8.5) 

10 
(16.9) 

36 
(61.0) 

8 
13.6 

59 
(100.0) 

ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 
3 

(15.0) 
2 

(10.0) 
4 

(20.0) 
11 

(55.0) 
20 

(100.0) 

แพทย์/พยาบาล/บุคลากร
ทางการแพทย์ 

4 
(12.9) 

2 
(6.5) 

6 
(19.4) 

19 
(61.3) 

31 
(100.0) 

อืน่ ๆ 
6 

(23.1) 
18 

(69.2) 
2 

(7.2) 
0 

(0.0) 
26 

(100.0) 

รวม 
41 

(10.3) 
49 

(12.3) 
108 
(27.0) 

202 
(50.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 152.425 Sig.= 0.000 Err.30.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.39 พบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ รองลงมาคือ พนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป โดยผู ้มีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ผูมี้อาชีพแพทย/์พยาบาล/บุคลากรทางการแพทย ์และผูมี้อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีร้านโครงการหลวงบ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 62.1, 61.3 และ 
55.0 ตามล าดบั และผูมี้อาชีพพนกังานเอกชน/รับจา้งทัว่ไป ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ี
ซูปเปอร์มาร์เกต คิดเป็นร้อยละ 61.0 ส่วนผูมี้อาชีพอ่ืนๆ (นักศึกษา แม่บา้น ขา้ราชการบ านาญ 
เกษตรกร) เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีตลาดนดั คิดเป็นร้อยละ 69.2 
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 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square)                  
ท่ีค  านวณไดเ้ท่ากบั 152.425 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
30.0 เพราะฉะนั้นอาชีพของผูบ้ริโภคกบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด จึงไม่สามารถหา
ความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้

ตารางที ่4.40 แสดงความสัมพนัธ์ของรายไดต่้อเดือนของผูบ้ริโภคกบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
บ่อยท่ีสุด 

รายได้ต่อเดือน 
แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 

รวม 
ตลาดสด ตลาดนัด 

ซูปเปอร์
มาร์เกต  

ร้านโครงการ
หลวง 

น้อยกว่า 5,000 บาท 
7 

(87.5) 
0 

(0.0) 
1 

(12.5) 
0 

(0.0) 
8 

(100.0) 

5,001 – 10,000 บาท 
5 

(13.2) 
32 

(84.2) 
1 

(2.6) 
0 

(0.0) 
38 

(100.0) 

10,001 – 20,000 บาท 
4 

(4.9) 
2 

(2.4) 
74 

(90.2) 
2 

(2.4) 
82 

(100.0) 

20,001 – 30,000 บาท 
20 
(9.7) 

10 
(4.9) 

14 
(6.8) 

162 
(78.6) 

206 
(100.0) 

มากกว่า 30,000 บาท 
5 

(7.6) 
5 

(7.6) 
18 

(27.3) 
38 

(57.6) 
66 

(100.0) 

รวม 
41 

(10.3) 
49 

(12.3) 
108 
(27.0) 

202 
(50.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 483.445 Sig.= 0.000 Err.30.0% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.40 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท รองลงมาคือ มีรายไดต่้อเดือน 10,001 – 20,000 บาท โดยผูมี้รายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 
บาท และผูมี้รายไดต่้อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีร้านโครงการ
หลวงบ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 78.6 และ 57.6 ตามล าดบั ผูมี้รายไดต้่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 
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ส่วนใหญ่ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีซูปเปอร์มาร์เกตบ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 90.2 และผูมี้รายได ้          
ต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ส่วนใหญ่ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีตลาดนดับ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
84.2 ส่วนผูมี้รายได้ต่อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท ส่วนใหญ่ซ้ือพืชอาหารปลอดภัยท่ีตลาดสด              
บ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 87.5  

จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 483.445 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
30.0 เพราะฉะนั้นรายไดข้องผูบ้ริโภคกบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด จึงไม่สามารถ           
หาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้

ตารางที่ 4.41 แสดงความสัมพนัธ์ของรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนกบัแหล่งท่ีซ้ือพืช
อาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด 

รายจ่ายในการบริโภคพชื
อาหารต่อเดือน 

แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 
รวม 

ตลาดสด ตลาดนัด 
ซูปเปอร์
มาร์เกต  

ร้านโครงการ
หลวง 

น้อยกว่า 1,000 บาท 
10 

(31.3) 
1 

(3.1) 
7 

(21.9) 
14 

(43.8) 
32 

(100.0) 

1,001 – 2,000  บาท 
7 

(6.4) 
13 

(11.8) 
38 

(34.5) 
52 

(47.3) 
110 

(100.0) 

2,001 – 3,000 บาท 
10 
(9.9) 

17 
(16.8) 

22 
(21.8) 

52 
(51.5) 

101 
(100.0) 

มากกว่า 3,000 บาท 
14 
(8.9) 

18 
(11.5) 

41 
(26.1) 

84 
(53.5) 

157 
(100.0) 

รวม 
41 

(10.3) 
49 

(12.3) 
108 
(27.0) 

202 
(50.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 24.185 Sig.= 0.067 Err.12.5% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 
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 จากตารางท่ี 4.41 พบวา่ ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหาร
ต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท รองลงมาคือ มีรายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 
บาท โดยผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนมากกวา่ 3,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภค
พืชอาหารต่อเดือน 1,001 – 2,000 บาท ผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 2,001 – 3,000 
บาท และผูมี้รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนน้อยกว่า 1,000 บาท ส่วนใหญ่ทุกระดับ
รายจ่ายเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีร้านโครงการหลวงบ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 53.5, 51.5, 47.3, 
และ 43.8 ตามล าดบั  
 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณได้เท่ากับ 24.185โดยมีระดับนัยส าคญัเท่ากับ 0.067 ซ่ึงมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญ                  
ท่ีก าหนด คือ 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมุติฐาน H0 แสดงว่าท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 รายจ่ายในการ
บริโภคพืชอาหารต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กับแหล่งท่ีเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภัยต่อเดือน            
บ่อยท่ีสุด นัน่คือ แมร้ายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือนจะมีความแตกต่างกนั แต่แหล่งท่ีซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยัต่อเดือนบ่อยท่ีสุดไม่แตกต่างกนั  

ตารางที่ 4.42 แสดงความสัมพนัธ์ของสุขภาพของผูบ้ริโภคกบัแหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อย
ท่ีสุด 

สุขภาพของผู้บริโภค 
แหล่งทีซ้ื่อพชือาหารปลอดภัยบ่อยทีสุ่ด 

รวม 
ตลาดสด ตลาดนัด 

ซูปเปอร์
มาร์เกต  

ร้านโครงการ
หลวง 

แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหา
หมอเพือ่รักษาเลย 

4 
(12.5) 

2 
(6.3) 

6 
(18.8) 

20 
(62.5) 

32 
(100.0) 

แข็งแรงพอใช้ 
ไปหาหมอบางคร้ัง 

36 
(10.9) 

38 
(11.5) 

84 
(25.5) 

171 
(51.9) 

329 
(100.0) 

ไม่แข็งแรงเท่าทีค่วร 
เจ็บป่วยเป็นประจ า 

1 
(2.6) 

9 
(23.1) 

18 
(46.2) 

11 
(28.2) 

39 
(100.0) 

รวม 
41 

(10.3) 
49 

(12.3) 
108 
(27.0) 

202 
(50.5) 

400 
(100.0) 

Chi-Square = 18.625 Sig.= 0.005 Err.33.3% 
ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 



80 
 

จากตารางท่ี 4.42 พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีสุขภาพในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผ่านมาถึงปัจจุบนั 
แข็งแรงพอใช้ เคยไปหาหมอบางคร้ัง รองลงมา แข็งแรงดีมาก ไม่เคยไปหาหมอเพื่อรักษาเลย           
โดยผูมี้สุขภาพแข็งแรงพอใช้และผูมี้สุขภาพแข็งแรงดีมาก ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั          
ท่ีร้านโครงการหลวง คิดเป็นร้อยละ 51.9 และ 62.5 ตามล าดบั ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีสุขภาพไม่แข็งแรง
เท่าท่ีควร/เจ็บป่วยเป็นประจ า ส่วนใหญ่เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัท่ีซูปเปอร์มาร์เกตบ่อยท่ีสุด        
คิดเป็นร้อยละ 46.2  
 จากการทดสอบไคสแควร์ (Chi - Square Test) พบว่า มีค่าไคสแควร์(Chi - Square) ท่ี
ค  านวณไดเ้ท่ากบั 18.625 โดยมีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แต่เน่ืองจากค่า Err. นั้นมีค่าเท่ากบั 
33.3 เพราะฉะนั้ นสุขภาพของผู ้บริโภคกับแหล่งท่ี เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภัยบ่อยท่ีสุด                   
จึงไม่สามารถหาความสัมพนัธ์จากการทดสอบไคสแควร์ได ้
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ดงันั้น สรุปไดว้่าปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลและไม่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภัยด้านต่าง ๆ ของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ ณ ระดับนัยส าคญั 5%           
เป็นดงัตารางท่ี 4.43 

ตารางที ่4.43 สรุปปัจจยัท่ีมีผลและปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ณ ระดบันยัส าคญั 5% 

พฤติกรรมของผู้บริโภค ปัจจัยทีม่ีผลต่อพฤติกรรม ปัจจัยทีไ่ม่มีผลต่อพฤติกรรม 
1.การทราบถึง “นโยบาย
อาหารเชียงใหม่ปลอดภยั”  

ระดบัการศึกษา  
สุขภาพของผูบ้ริโภค 

อาย ุอาชีพ รายไดต่้อเดือน 
รายจ่ายในการบริโภคพืช
อาหารต่อเดือน 

2. ความถ่ีในการใชพ้ืชอาหาร
ปลอดภยัประกอบอาหาร 

สุขภาพของผูบ้ริโภค ระดบัการศึกษา 

3. จ  านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการ
ซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง 

อาย ุระดบัการศึกษา รายไดต่้อ
เดือน รายจ่ายในการบริโภคพืช
อาหารต่อเดือน สุขภาพของ
ผูบ้ริโภค 

อาชีพ 

4. ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่ง
จ าหน่าย) 

รายไดต่้อเดือน  
สุขภาพของผูบ้ริโภค 

อาย ุระดบัการศึกษา รายจ่ายใน
การบริโภคพืชอาหารต่อเดือน 

5.แหล่งท่ีซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยับ่อยท่ีสุด 

อาย ุระดบัการศึกษา รายจ่ายในการบริโภคพืช
อาหารต่อเดือน 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 
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4.4 ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการเลอืกซ้ือพชือาหารปลอดภัยของผู้บริโภคในเขต
อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ 

ตารางที ่4.44 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการ
เลือกซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์  
(Product) 

ระดับความส าคัญ รวม 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1.1 สด สะอาด                         
น่ารับประทาน 
 

148 
(37.0) 

207 
(51.8) 

45 
(11.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.25 มาก 

1.2 ความหลากหลายของพชื
อาหารปลอดภัย 

16 
(4.0) 

12 
(3.0) 

255 
(63.8) 

89 
(22.3) 

28 
(7.0) 

400 
(100.0) 

3.45 
ปาน
กลาง 

1.3 มีประโยชน์ต่อสุขภาพ 
 

153 
(38.3) 

208 
(52.0) 

39 
(9.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.36 มาก 

1.4 บรรจุภัณฑ์ใช้วสัดุ
ธรรมชาติ 

128 
(32.0) 

154 
(38.5) 

93 
(23.3) 

25 
(6.3) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.04 มาก 

1.5 มั่นใจในคุณภาพว่า 
"ปลอดภัย" 

223 
(55.8) 

160 
(40.0) 

17 
(4.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.52 
มาก
ทีสุ่ด 

1.6 ผ่านการรับรอง
มาตรฐาน 
 "พชือาหารเชียงใหม่
ปลอดภัย" 

127 
(31.8) 

166 
(41.5) 

100 
(25.0) 

7 
(1.8) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.15 มาก 

 ค่าเฉลีย่คะแนน = 4.13 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.44 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ พบวา่ ผูบ้ริโภคในความส าคญัต่อปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
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เท่ากบั 4.13 โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก ได้แก่ ล าดบัหน่ึง คือ มัน่ใจในคุณภาพว่า 
“ปลอดภยั” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 ล าดบัสอง คือ มีประโยชน์ต่อสุขภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 ล าดบั
สาม คือ สด สะอาด น่ารับประทาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25  ล าดบัส่ี คือ ผ่านการรับรองมาตรฐาน 
"พืชอาหารปลอดภยั"  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ล าดบัห้าคือ  บรรจุภณัฑ์ใช้วสัดุธรรมชาติ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.04 และล าดบัหก คือ ความหลากหลายของพืชอาหารปลอดภยั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 

ตารางที ่4.45 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการเลือก
ซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยด้านราคา 
(Price) 

ระดับความส าคัญ รวม 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

2.1 ราคาเหมาะสม             
กบัคุณภาพ 

216 
(54.0) 

144 
(36.0) 

35 
(8.8) 

5 
(1.3) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.53 มาก 

2.2 ติดป้ายแสดงราคา 
 

36 
(9.0) 

42 
(10.5) 

206 
(55.5) 

90 
(22.5) 

26 
(6.5) 

400 
(100.0) 

3.47 
ปาน
กลาง 

2.3 คุ้มค่ากบัปริมาณ 
 

122 
(30.5) 

196 
(49.0) 

81 
(20.3) 

1 
(0.3) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.18 มาก 

2.4 สามารถต่อรองราคา
กนัได้ 

120 
(30.0) 

153 
(38.3) 

102 
(25.5) 

24 
(6.0) 

1 
(0.3) 

400 
(100.0) 

3.98 มาก 

2.5 มีหลายระดับราคา          
ให้เลอืก 

144 
(36.0) 

152 
(38.0) 

82 
(20.5) 

22 
(5.5) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.02 มาก 

 ค่าเฉลีย่คะแนน = 4.04 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.45 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่า ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัด้านราคาโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.04 โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก ไดแ้ก่ ล าดบัหน่ึง คือ ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 ล าดบัสอง คือ คุม้ค่ากบัปริมาณ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.18 ล าดบัสาม คือ มีหลาย
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ระดบัราคาให้เลือก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ล าดบัส่ี คือ สามารถต่อรองราคากนัได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.98 และปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลาง ล าดบัห้า คือ ติดป้ายแสดงราคา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.47  

ตารางที ่4.46 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยด้านช่องทาง                 
การจัดจ าหน่าย 

(Place) 

ระดับความส าคัญ รวม 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

3.1 สังเกตเห็นแหล่ง
จ าหน่ายได้ง่าย 

60 
(15.0) 

117 
(29.3) 

203 
(50.8) 

20 
(5.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

3.54 มาก 

3.2 สะดวกในการเดินทาง 
 

148 
(37.0) 

165 
(41.3) 

69 
(17.3) 

14 
(3.5) 

4 
(1.0) 

400 
(100.0) 

4.09 มาก 

3.3 ใกล้ทีพ่กั ที่ท างาน 
 

231 
(57.8) 

103 
(25.8) 

66 
(16.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.42 มาก 

ค่าเฉลีย่คะแนน = 4.02 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.46 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายโดยรวม
อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก ไดแ้ก่ ล าดบัหน่ึง          
คือ ใกลท่ี้พกั ท่ีท างาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 ล าดบัสอง คือ สะดวกในการเดินทาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.09 และล าดบัท่ีสาม คือ สังเกตเห็นแหล่งจ าหน่ายไดง่้าย  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54  
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ตารางที ่4.47 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ปัจจัยด้านการส่งเสริม

การตลาด 
(Promotion) 

ระดับความส าคัญ รวม 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

4.1 มีการประชาสัมพนัธ์
โดยส่ือต่าง ๆ 

75 
(18.8) 

95 
(23.8) 

181 
(45.3) 

37 
(9.3) 

12 
(3.0) 

400 
(100.0) 

3.47 
ปาน
กลาง 

4.2 มีเกษตรกรเครือข่าย
พชือาหารปลอดภัยมา
จ าหน่ายโดยตรง 

132 
(33.0) 

173 
(43.3) 

80 
(20.0) 

15 
(3.8) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.05 มาก 

4.3 การบอกกล่าวแบบ
ปากต่อปาก 

72 
(18.0) 

211 
(52.8) 

89 
(22.3) 

21 
(5.3) 

7 
(1.8) 

400 
(100.0) 

3.80 มาก 

4.4 มีการลด แลก แจก 
แถม 
 

29 
(7.3) 

79 
(19.8) 

185 
(46.3) 

83 
(20.8) 

24 
(6.0) 

400 
(100.0) 

3.01 
ปาน
กลาง 

ค่าเฉลีย่คะแนน = 3.58 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.47 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก ได้แก่ ล าดบัหน่ึง คือ 
เกษตรกรเครือข่ายพืชอาหารปลอดภยัมาจ าหน่ายผลผลิตโดยตรง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ล าดบัสอง
คือ การบอกกล่าวแบบปากต่อปาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดับ              
ปานกลาง คือ ล าดบัสาม มีการประชาสัมพนัธ์โดยส่ือต่าง ๆ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.47 และล าดบัสุดทา้ย 
คือ มีการลด แลก แจก แถม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.01  
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ตารางที่ 4.48 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
หรือบุคลากรท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ 

ปัจจัยด้านผู้มีส่วนเกีย่วข้อง                 
หรือบุคลากร (People) 

ระดับความส าคัญ รวม 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5.1 ผู้จ าหน่ายอธัยาศัยเป็น
กนัเอง 

 

165 
(41.3) 

133 
(33.3) 

90 
(22.5) 

12 
(3.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.12 มาก 

5.2 ผู้จ าหน่ายสามารถ
แนะน าผลติภัณฑ์ได้ เมื่อ
สงสัย 

123 
(30.8) 

185 
(46.3) 

92 
(23.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.08 มาก 

5.3 ผู้จ าหน่ายมีการแต่ง
กายสะอาดเรียบร้อย 

129 
(32.3) 

189 
(47.3) 

82 
(20.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.11 มาก 

ค่าเฉลีย่คะแนน = 4.10 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.48 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากรท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัด้านผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือ
บุคลากรโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก 
ไดแ้ก่ ล าดบัหน่ึง คือ ผูจ้  าหน่ายมีอธัยาศยัเป็นกนัเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 ล าดบัสอง คือ ผูจ้  าหน่าย
มีการแต่งกายสะอาดเรียบร้อย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 และล าดบัสามคือ ผูจ้  าหน่ายสามารถแนะน า
ผลผลิตไดเ้ม่ือสงสัย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08  
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ตารางที ่4.49 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการสร้างและ
น าเสนอลกัษณะทางกายภาพท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยด้านการสร้าง                 
และน าเสนอลกัษณะ              

ทางกายภาพ 
(Physical) 

ระดับความส าคัญ 
รวม 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

6.1 บริเวณสถานทีจั่ด
จ าหน่ายสะอาด 

187 
(46.8) 

137 
(34.3) 

63 
(15.8) 

10 
(2.5) 

3 
(0.8) 

400 
(100.0) 

4.25 มาก 

6.2 มีบรรยากาศตลาดนัด                 
แบบเกษตรกร 

37 
(9.3) 

31 
(7.8) 

232 
(58.0) 

73 
(18.3) 

27 
(6.8) 

400 
(100.0) 

2.94 
ปาน
กลาง 

6.3 การวางสินค้ามี
ระเบียบ หาของได้ง่าย 

73 
(18.3) 

281 
(70.3) 

43 
(10.8) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

400 
(100.0) 

4.05 มาก 

ค่าเฉลีย่คะแนน = 3.74 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.49 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ด้านการสร้างและน าเสนอลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัการสร้างและ
น าเสนอลกัษณะทางกายภาพโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 โดยปัจจยัย่อยท่ีมี
ค่าเฉล่ียในระดบัมาก ไดแ้ก่ ล าดบัหน่ึง คือ บริเวณสถานท่ีจดัจ าหน่ายสะอาด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 
ล าดบัสอง คือ การวางสินคา้มีระเบียบหาของไดง่้าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ีย         
ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ล าดบัสาม บรรยากาศตลาดนดัแบบเกษตรกรมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.94  
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ตารางที ่4.50 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นกระบวนการ
ใหบ้ริการท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยด้านกระบวนการ
ให้บริการ 
(Process) 

ระดับความส าคัญ รวม 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่า 
เฉลีย่ 

แปล
ผล 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

7.1 ระยะเวลาการจัด
จ าหน่าย 
 

124 
(31.0) 

155 
(38.8) 

105 
(26.3) 

11 
(2.8) 

5 
(1.3) 

400 
(100.0) 

3.96 มาก 

7.2 จ านวนวนัในการจัด
จ าหน่าย 

89 
(22.3) 

221 
(55.3) 

63 
(15.8) 

15 
(3.8) 

12 
(3.0) 

400 
(100.0) 

3.89 มาก 

ค่าเฉลีย่คะแนน = 3.93 (มาก) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 

จากตารางท่ี 4.50 แสดงผลการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับปัจจัย                  
ดา้นกระบวนการใหบ้ริการท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นกระบวนการให้บริการโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก ได้แก่ ล าดบัหน่ึง คือ 
ระยะเวลาการจ าหน่ายมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 และ ล าดบัสองคือ จ านวนวนัในการ
จดัจ าหน่ายต่อสัปดาห์มีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 
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 ตารางที ่4.51 ภาพรวมปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลอืกซ้ือ 
พชือาหารปลอดภัย 

ความคิดเห็น 
อนัดับ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1) ผลิตภณัฑ ์(Product) 4.13 มาก 1 
2) ราคา (Price) 4.04 มาก 3 
3) ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 4.02 มาก 4 
4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 3.58 มาก 7 
5) ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากร (People) 4.11 มาก 2 
6) การสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ  
(Present and physical) 

3.74 มาก 6 

7) กระบวนการใหบ้ริการ (Process) 3.93 มาก 5 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.51 พบวา่ แสดงภาพรวมปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ อนัดบัหน่ึง คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.13 อนัดบัสอง คือ ปัจจยัดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 อนัดบั
สาม คือ ปัจจยัด้านราคา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 อนัดบัส่ี คือ ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย         
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.02 อนัดับห้า คือ ปัจจยัด้านกระบวนการให้บริการ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.93         
อนัดบัหก คือ ปัจจยัดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 และล าดบั
เจ็ด คือ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยรวมทุกปัจจยัมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ของผูบ้ริโภคในระดบัมาก 
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4.5 ความพึงพอใจของผู้บริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภัยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่ 

ตารางที ่4.52 แสดงล าดบัความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยั 

ด้านผลติภัณฑ์ (Product) คะแนนรวม ล าดับ 
1.1 สด สะอาด น่ารับประทาน 512 2 
1.2 ความหลากหลายของพืชอาหารปลอดภยั 148 6 
1.3 มีประโยชน์ต่อสุขภาพ 504 3 
1.4 บรรจุภณัฑใ์ชว้สัดุธรรมชาติ 156 5 
1.5 มัน่ใจในคุณภาพวา่ "ปลอดภยั" 708 1 
1.6 ผา่นการรับรองมาตรฐาน "พืชอาหารเชียงใหม่

ปลอดภยั" 
332 4 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.52 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในด้านผลิตภณัฑ์ พบว่า ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ มัน่ใจในคุณภาพว่า "ปลอดภยั"  
โดยมีคะแนนรวม 708 คะแนน ล าดบัท่ีสอง คือ สด สะอาด น่ารับประทาน โดยมีคะแนนรวม 512 
คะแนน ล าดบัสาม คือ มีประโยชน์ต่อสุขภาพ โดยมีคะแนนรวม 504 คะแนน ล าดบัส่ี คือ ผา่นการ
รับรองมาตรฐาน "พืชอาหารปลอดภยั" โดยมีคะแนนรวม 332 คะแนนล าดบัห้า คือ บรรจุภณัฑ์          
ใชว้สัดุธรรมชาติ โดยมีคะแนนรวม 156 คะแนน และล าดบัหก คือ ความหลากหลายของพืชอาหาร
ปลอดภยั โดยมีคะแนนรวม 148 คะแนน  

ตารางที ่4.53 แสดงล าดบัความพึงพอใจดา้นราคาของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 
ด้านราคา (Price) คะแนนรวม ล าดับ 

2.1 ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 816 1 
2.2 ติดป้ายแสดงราคา 232 5 
2.3 คุม้ค่ากบัปริมาณ 796 2 
2.4 สามารถต่อรองราคากนัได ้ 276 4 
2.5 มีหลายระดบัราคาใหเ้ลือก 284 3 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 
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จากตารางท่ี 4.53 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในดา้นราคา พบวา่ ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ โดยมีคะแนน
รวม 816 คะแนน ล าดบัสอง คือ คุม้ค่ากบัปริมาณ โดยมีคะแนนรวม 796 คะแนน ล าดบัสาม คือ           
มีหลายระดบัราคาให้เลือก โดยมีคะแนนรวม 284 คะแนน ล าดบัส่ี คือ สามารถต่อรองราคากนัได ้
โดยมีคะแนนรวม 276 คะแนน และล าดบัหา้ คือ ติดป้ายแสดงราคา โดยมีคะแนนรวม 232 คะแนน  

ตารางที ่4.54 แสดงล าดบัความพึงพอใจดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยั 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) คะแนนรวม ล าดับ 
3.1 สังเกตเห็นแหล่งจ าหน่ายไดง่้าย 680 3 
3.2 สะดวกในการเดินทาง 880 1 
3.3 ใกลท่ี้พกั ท่ีท างาน 844 2 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.54 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ มีความสะดวกในการ
เดินทาง โดยมีคะแนนรวม 880 คะแนน ล าดบัสอง คือ ใกลท่ี้พกั ท่ีท างาน โดยมีคะแนนรวม 844 
คะแนน และล าดบัสาม คือ สังเกตเห็นแหล่งจ าหน่ายไดง่้ายโดยมีคะแนนรวม 680 คะแนน  

ตารางที ่4.55 แสดงล าดบัความพึงพอใจดา้นการส่งเสริมการตลาดของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืช
อาหารปลอดภยั 

ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) คะแนนรวม ล าดับ 
4.1 มีการประชาสัมพนัธ์โดยส่ือต่าง ๆ 484 3 
4.2 เกษตรกรเครือข่ายพืชอาหารปลอดภยัมาจ าหน่าย

ผลผลิตโดยตรง 
892 1 

4.3 การบอกกล่าวแบบปากต่อปาก 784 2 
4.4 มีการลด แลก แจก แถม 240 4 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.55 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่า ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อการมีเกษตรกรเครือข่าย
พืชอาหารเชียงใหม่ปลอดภยัมาจ าหน่ายผลผลิตโดยตรง โดยมีคะแนนรวม 892 คะแนน ล าดบัสอง 
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คือ มีการบอกกล่าวแบบปากต่อปาก โดยมีคะแนนรวม 784 คะแนน ล าดับสาม คือ มีการ
ประชาสัมพนัธ์โดยส่ือต่าง ๆ โดยมีคะแนนรวม 484 คะแนน และล าดบัส่ี คือ มีการลด แลก แจก 
แถม โดยมีคะแนนรวม 240 คะแนน  

ตารางที่ 4.56 แสดงล าดบัความพึงพอใจดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากรของผูบ้ริโภคในการ
เลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 

ด้านผู้มีส่วนเกีย่วข้องหรือบุคลากร (People) คะแนนรวม ล าดับ 
5.1 ผูจ้  าหน่ายอธัยาศยัเป็นกนัเอง 908 1 
5.2 ผูจ้  าหน่ายสามารถแนะน าผลิตภณัฑไ์ดเ้ม่ือสงสัย 868 2 
5.3 ผูจ้  าหน่ายมีการแต่งกายสะอาดเรียบร้อย 624 3 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.56 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากร พบว่า ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ผูจ้  าหน่ายมี
อธัยาศยัเป็นกนัเอง โดยมีคะแนนรวม 908 คะแนน ล าดับสอง คือ ผูจ้  าหน่ายสามารถแนะน า
ผลิตภณัฑ์ไดเ้ม่ือสงสัย โดยมีคะแนนรวม 868 คะแนน และล าดบัสาม คือ ผูจ้  าหน่ายมีการแต่งกาย
สะอาดเรียบร้อย โดยมีคะแนนรวม 624 คะแนน  

ตารางที่ 4.57 แสดงล าดับความพึงพอใจด้านการสร้างและน าเสนอลักษณะทางกายภาพของ
ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 

ด้านการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ 
(Physical) 

คะแนนรวม ล าดับ 

6.1 บริเวณสถานท่ีจดัจ าหน่ายสะอาด 932 1 
6.2 มีบรรยากาศตลาดนดัแบบเกษตรกร 900 2 
6.3 การวางสินคา้มีระเบียบหาของไดง่้าย 568 3 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.57 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในด้านการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ พบว่า ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
บริเวณสถานท่ีจดัจ าหน่ายสะอาด โดยมีคะแนนรวม 932 คะแนน ล าดบัท่ีสอง คือ มีบรรยากาศ
ตลาดนดัเกษตรกร โดยมีคะแนนรวม 900 คะแนน  และล าดบัสาม คือ การวางสินคา้มีระเบียบ            
หาของไดง่้าย โดยมีคะแนนรวม 568 คะแนน ดงัตารางท่ี 4.44  
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ตารางที ่4.58 แสดงล าดบัความพึงพอใจดา้นดา้นกระบวนการใหบ้ริการของผูบ้ริโภคในการเลือก
ซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 

ด้านกระบวนการให้บริการ(Process) คะแนนรวม ล าดับ 
7.1 ระยะเวลาการจดัจ าหน่าย 1,128 1 
7.2 จ านวนวนัในการจดัจ าหน่ายต่อสัปดาห์ 872 2 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.58 แสดงผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั
ในด้านกระบวนการให้บริการ พบว่า ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ระยะเวลาการจดั
จ าหน่าย โดยมีคะแนนรวม 1,128 คะแนน และล าดบัสอง คือ จ านวนวนัในการจดัจ าหน่ายต่อ
สัปดาห์ โดยมีคะแนนรวม 872 คะแนน  

ตารางที่ 4.59 แสดงล าดับความพึงพอใจโดยภาพรวมของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยั 

ภาพรวมความพงึพอใจ คะแนนรวม ล าดับ 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 724 1 
2. ดา้นราคา (Price) 592 2 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 192 6 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 240 5 
5. ดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากร (People) 284 3 
6. ดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ (Physical) 108 7 
7. ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ (Process) 256 4 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

จากตารางท่ี 4.59 แสดงล าดบัความพึงพอใจโดยรวมทุกดา้นของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยั พบว่า ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจด้านผลิตภณัฑ์มากท่ีสุด โดยมีคะแนนรวม           
724 คะแนน ล าดบัท่ีสอง คือ ดา้นราคา โดยมีคะแนนรวม 592 คะแนน ล าดบัสาม คือ ดา้นผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งหรือบุคลากร โดยมีคะแนนรวม 284 คะแนน ล าดบัส่ี คือ ดา้นกระบวนการให้บริการโดยมี
คะแนนรวม 256 คะแนนล าดบัห้า คือ ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยมีคะแนนรวม 240 คะแนน 
ล าดบัหก คือ ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยมีคะแนนรวม 192 คะแนน และล าดับเจ็ด คือ             
ดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ โดยมีคะแนนรวม 108 คะแนน  
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ข้อเสนอแนะของผู้บริโภคในการเลอืกซ้ือพชือาหารปลอดภัย 
 ผลการศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 400 ตวัอยา่ง โดยใชค้  าถามปลายเปิดเพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถ
แสดงความคิดเห็นไดใ้นส่วนของขอ้เสนอแนะนั้น พบวา่ 

 ด้านผลติภัณฑ์ ความหลากหลายของพืชอาหารปลอดภยัยงัมีนอ้ย ผูบ้ริโภคเห็นวา่ ผูผ้ลิตใน
เครือข่ายควรเพิ่มความหลากหลายของพืชอาหารในการตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภค
ได้มากข้ึน ตลาดนัดบางแห่งไม่มีผกัชนิดท่ีผูบ้ริโภคต้องการ ควรเพิ่มความชนิดของพืชอาหาร
ปลอดภยัใหห้ลากหลายมากข้ึน (จ านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.6) 
 ด้านราคา ควรแสดงราคาจ าหน่ายให้ชดัเจน บางคร้ังหยิบให้แม่คา้ชัง่แลว้ราคาสูงกวา่ปกติ
มาก บางคนบอกวา่ต่อรองราคาไม่ค่อยได ้ราคาผกับางอยา่งแพงกวา่ทอ้งตลาด ในขณะท่ีบางอยา่ง        
ก็ถูกกวา่ตลาด (จ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.6) 
 ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรมีการประชาสัมพนัธ์วา่มีแหล่งจ าหน่ายท่ีไหนบา้ง วนั เวลา 
ไหนบา้ง (จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.2 ) 
 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  ควรเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายตามสถานท่ีราชการ
โดยเฉพาะศูนยร์าชการจงัหวดัเชียงใหม่ (จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 48.5) 
 ด้านกระบวนการให้บริการ ควรมีจดัจ าหน่ายทุกวนั ควรเพิ่มจ านวนวนัจ าหน่ายต่อสัปดาห์
ใหม้ากข้ึน (จ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.2 ) 


