
 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธิีการศึกษา 

 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนท่ีมาเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัจากตลาดนัด   
10 แห่งในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีเขา้ร่วมโครงการพืชอาหารเชียงใหม่ปลอดภยักับ
ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่  

จ านวนประชากรท่ีมาเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยันั้นมีจ านวนไม่แน่นอน ไม่สามารถนบั
จ านวนประชากรได้ ดงันั้นการค านวณขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสมและมีคุณภาพสามารถค านวณได้
จากสูตรของ W.G. Cochran 1953 (อา้งถึงใน วชัรี พฤกษิกานนท,์ 2555) ดงัน้ี 

 

n = 
 ( - )  

  
         

เม่ือ   n = ขนาดตวัอยา่ง 
P = สัดส่วนของลกัษณะท่ีผูว้จิยัสนใจในประชากร 

ท่ีตอ้งการศึกษา ซ่ึงจะเป็นค่าท่ีเกิดข้ึนแลว้ในอดีต 
การศึกษาในคร้ังน้ี ก าหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 0.5 

Z = คะแนนมาตรฐาน เป็นค่าท่ีไดจ้ากการเปิดตาราง Z 
ณ ช่วงความเช่ือมัน่ 95% ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.96 

d = สัดส่วนความคาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิด  
การศึกษาคร้ังน้ีก าหนดใหเ้ท่ากบั 5%  

จะไดว้า่    n = 
   ( -   )     

     
 

   n = 384.16 ~   400 
ดงันั้น ไดก้ลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา  400  ตวัอยา่ง 
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จ านวนตวัอย่างก าหนดขนาดตวัอยา่งแบบโควตา (Quota Sampling) จ  านวน 400 ตวัอยา่ง            
โดยแหล่งจ าหน่ายท่ีมีการจดัจ าหน่ายตั้งแต่ 2 วนัต่อสัปดาห์ข้ึนไปจะก าหนดโควตา จ านวน 55 คน 
และแหล่งจ าหน่ายท่ีมีการจ าหน่าย 1 วนัต่อสัปดาห์จะก าหนดโควตา จ านวน 25 คน ดงัตารางท่ี 3.1 

ตารางที ่3.1 จ านวนตวัอยา่งผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัจ าแนกตามสถานท่ีจดัจ าหน่าย 

ล าดับ สถานที่ จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1 ตลาดนดัเกษตรอินทรีย ์JJ Market 55 
2 ตลาดนดั MCC คณะเกษตร มช. 55 
3 ตลาดหนองหอย 55 
4 ตลาดสันป่าข่อย 55 
5 ตลาดวโรรส (กาดหลวง) 55 
6 คณะทนัตแพทย ์มช. 25 
7 โรงพยาบาลประสาท เชียงใหม่ 25 
8 ศูนยอ์นามยัท่ี 10 25 
9 ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่ 25 
10 โรงเรียนวดัเชียงยนื อ าเภอเมือง 25 

รวมทั้งส้ิน 400 
ท่ีมา : จากการค านวณ 

การสุ่มเลือกตัวอย่างจากแต่ละตลาดใช้วิธี สุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ณ 
สถานท่ีจ าหน่ายแต่ละแห่งในวนัเวลาท่ีเปิดตลาดในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
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3.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

รูปที ่3.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

−  อายุ 

−  ระดบัการศึกษา 

−  อาชีพ 

−  รายได้ต่อเดอืน 

−  รายจ่ายในการบริโภคพชือาหารต่อเดอืน 

−  สุขภาพ 

ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 

− ผลติภัณฑ์ สด สะอาด น่ารับประทานความ
หลากหลายของพืชอาหารปลอดภยัมีประโยชนต์่อ
สุขภาพบรรจุภณัฑใ์ชว้สัดุธรรมชาติมัน่ใจใน
คุณภาพวา่ “ปลอดภยั”ผา่นการรับรองมาตรฐาน                                        
“พืชอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” 

− ราคาพชือาหารปลอดภัย ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ
ติดป้ายแสดงราคาคุม้ค่ากบัปริมาณสามารถต่อรอง
ราคากนัไดมี้หลายระดบัราคาใหเ้ลือก 

− ช่องทางการจัดจ าหน่าย สงัเกตเห็นแหล่งจ าหน่าย
ไดง้่ายสะดวกในการเดินทาง ใกลท่ี้พกัอาศยั /               
ท่ีท างาน 

− การส่งเสริมการตลาด การประชาสมัพนัธ์โดยส่ือ
ต่าง ๆ เกษตรกรมาจ าหน่ายผลผลิตโดยตรง การ
บอกกล่าวแบบปากต่อปาก มีการลดแลก แจก แถม 

− ผู้มส่ีวนเกีย่วข้องหรือบุคลากร ผูจ้  าหน่ายมีอธัยาศยั
เป็นกนัเองผูจ้  าหน่ายสามารถแนะน าผลิตภณัฑไ์ด ้
ผูจ้  าหน่ายมีการแต่งกายสะอาดเรียบร้อย 

− การสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ  บริเวณ
สถานท่ีจดัจ าหน่ายสะอาดมีบรรยากาศตลาดนดั
แบบเกษตรกร การวางสินคา้มีระเบียบหาของไดง่้าย 

− กระบวนการให้บริการ ระยะเวลา/จ านวนวนัจดั
จ าหน่ายเหมาะสม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 

เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อ
เดือน สถานท่ีพกัอาศยั จ  านวนสมาชิกในครอบครัว 
รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน สุขภาพ 

พฤติกรรมการเลอืกซ้ือของผู้บริโภค 
− ทราบนโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั 
− ประเภทพืชอาหารปลอดภยัท่ีเลือกซ้ือประจ า 
− ความถ่ีในการใชพื้ชอาหารปลอดภยัประกอบ

อาหาร 
− จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือแต่ละคร้ัง 
− ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน           

(ทุกแหล่งจ าหน่าย) 
− แหล่งท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด 
− การรู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืน ๆ  
− เหตุผลในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั 
− ปัจจยัท่ีท  าให้เกิดความมัน่ใจในพืชอาหาร

ปลอดภยั 
− การปลูกพืชอาหารไวรั้บประทานเอง 

ความพงึพอใจของผู้บริโภค 

ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย
ด้านการส่งเสริมการตลาด ผู ้มี ส่วนเ ก่ียวข้องหรือ
บุ ค ล ากร  ก ารส ร้ า ง แ ล ะก า รน า เ สนอลัก ษณะ                       
ทางกายภาพ และกระบวนการให้บริการ 
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3.3 ข้อมูลและการรวบรวม 
3.3.1 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา ในการวิจยัคร้ังน้ีสามารถจ าแนกตามประเภทและแหล่งการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล (Source data) ไดเ้ป็น 2 แหล่ง ดงัน้ี 
1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการออกแบบสอบถามเพื่อการส ารวจจาก

กลุ่มเป้าหมาย  คือ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบด้วย ขอ้มูลทัว่ไปของ
ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่ง พฤติกรรมของผูบ้ริโภค ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค และความ
พึงพอใจในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ ์ระบบออนไลน์และเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาเป็น
ขอ้มูลเบ้ืองตน้         ในการตดัสินใจเป็นแนวคิดพื้นฐานในการท าวิจยั ไดแ้ก่ พื้นท่ีท าการเกษตร 
ปริมาณผลผลิตพืชอาหาร คุณค่าทางโภชนาการในพืชอาหาร นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั 
แผนงานพืชอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั 2551 – 2554 สถานท่ีจ าหน่ายพืชอาหารปลอดภยัในเชียงใหม่ 
และขอ้มูลดา้นพื้นท่ีเพาะปลูกและเกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 

3.3.2 เคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม                  

ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริโภคของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยั ได้แก่ เพศ อาย ุ

สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ท่ีพักอาศัย จ  านวนสมาชิกใน
ครอบครัว รายจ่ายในการบริโภคพืชอาหารต่อเดือน และสุขภาพของผูบ้ริโภค 

ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่            
การทราบนโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั ประเภทพืชอาหารท่ีเลือกซ้ือเป็นประจ า ความถ่ีในการ
ใชพ้ืชอาหารปลอดภยัในการประกอบอาหาร จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัแต่
ละคร้ัง ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุกแหล่งจ าหน่าย) แหล่งท่ีซ้ือพืชอาหาร
ปลอดภยั บ่อยท่ีสุด การรู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืน ๆ เหตุผลในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั ปัจจยัท่ี
ท าใหเ้กิดความมัน่ใจในพืชอาหารปลอดภยั และการปลูกพืชอาหารปลอดภยัไวรั้บประทาน 

ส่วนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ
พืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย 
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ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ไดแ้ก่ ความสด สะอาด น่ารับประทาน ความหลากหลายของพืช
อาหารปลอดภยั มีประโยชน์ต่อสุขภาพ บรรจุภณัฑ์ใชว้สัดุธรรมชาติ  มัน่ใจในคุณภาพวา่ปลอดภยั 
และผา่นการรับรองมาตรฐานพืชอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั 

ปัจจัยด้านราคา ได้แก่ ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ ติดป้ายแสดงราคาคุม้ค่ากบัปริมาณ 
สามารถต่อรองราคากนัได ้มีหลายระดบัราคาใหเ้ลือก 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ไดแ้ก่ สังเกตเห็นง่าย สะดวกในการเดินทางใกลท่ี้พกั
อาศยั / ท่ีท างาน 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ได้แก่ การประชาสัมพนัธ์โดยส่ือต่าง ๆ  เกษตรกร
เครือข่ายพืชอาหารปลอดภยัมาจ าหน่ายผลผลิตโดยตรง การบอกกล่าวแบบปากต่อปาก และมีการ
ลดแลก แจก แถม 

ปัจจัยด้านผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือบุคลากร ไดแ้ก่ ผูจ้  าหน่ายอธัยาศยัเป็นกนัเอง ผูจ้  าหน่าย
สามารถแนะน าผลิตภณัฑไ์ดเ้ม่ือสงสัย และผูจ้  าหน่ายแต่งกายสะอาดเรียบร้อย 

ปัจจัยด้านการสร้างและน าเสนอลักษณะทางกายภาพ  ไดแ้ก่ บริเวณสถานท่ีจดัจ าหน่าย
สะอาด มีบรรยากาศตลาดนดัแบบเกษตรกร การวางสินคา้มีระเบียบหาของไดง่้าย 

ปัจจัยด้านกระบวนการให้บริการ ไดแ้ก่ ระยะเวลาการจดัจ าหน่าย และจ านวนวนัในการ
จดัจ าหน่ายต่อสัปดาห์ 

ส่วนที่ 4  ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจในการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ในดา้นต่าง ๆ 7 ดา้น ไดแ้ก่  1)ดา้นผลิตภณัฑ ์ 2)ดา้นราคา   3)ดา้นช่องการจดั
จ าหน่าย    4)การส่งเสริมการตลาด 5)ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือบุคลากร 6)การสร้างและน าเสนอ
ลกัษณะทางกายภาพ และ 7)กระบวนการใหบ้ริการ 

3.4 วธีิการศึกษา วธีิวเิคราะห์ข้อมูล และสถิติทีใ่ช้ในการศึกษา 
ในการวิจยัคร้ังน้ี ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิติ ไดแ้ก่ SPSS version 11.5 มาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมา โดยการ
วเิคราะห์แบ่งเป็น 

 
1. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป และพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในเขต

อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ ในการบรรยายลักษณะข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมใช้สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics)น าเสนอในรูปค่าสถิติ โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย
ละ (Percentage) และในรูปแบบตาราง 
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2. การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยแบ่งเป็น 

2.1 การศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือน รายจ่ายใน
การบริโภคพืชอาหารต่อเดือน สุขภาพ และพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั ไดแ้ก่ การ
ทราบถึง “นโยบายอาหารเชียงใหม่ปลอดภยั” ความถ่ีในการใชพ้ืชอาหารปลอดภยัประกอบอาหาร 
จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อคร้ัง ความถ่ีในการซ้ือพืชอาหารปลอดภยัต่อเดือน (ทุก
แหล่งจ าหน่าย) แหล่งจ าหน่ายท่ีซ้ือพืชอาหารปลอดภยับ่อยท่ีสุด และการรู้จกัแหล่งจ าหน่ายอ่ืน ๆ 
โดยการทดสอบไคสแควร์ (Chi-square :   )  

2.2 การศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยให้กลุ่มตวัอย่าง
เรียงระดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยั โดยการใชม้าตรวดัแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) แบ่งระดบัความส าคญัเป็น 5 ระดบั 
ซ่ึงมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนนในแต่ละระดบัดงัต่อไปน้ี 

ระดับความส าคัญ คะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 

 
ท าการรวบรวมคะแนนของแต่ละปัจจยัท่ีได ้และน าคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย และท า

การแปลความหมายของค่าเฉล่ีย โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมายดงัน้ี 

ช่วงคะแนนเฉลีย่ ระดับความส าคัญ 
4.51 – 5.00 มากท่ีสุด 
3.51 – 4.50 มาก 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 นอ้ย 
0.00 – 1.50 นอ้ยท่ีสุด 
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3. ศึกษาระดับความพึงพอใจของผูบ้ริโภคพืชอาหารปลอดภยัในเขตอ าเภอเมือง จังหวดั
เชียงใหม่ ใชก้ารวิเคราะห์โดยการจดัล าดบั (Ranking) เพื่อเรียงล าดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อการเลือก
ซ้ือพืชอาหารปลอดภยั โดยเลือกล าดบั 1 ถึง 3 โดยท่ีล าดบัท่ี 1 มีคะแนนเท่ากับ 3 ล าดับท่ี 2 มี
คะแนนเท่ากบั 2 ล าดบัท่ี 3 มีคะแนนเท่ากบั 1 และล าดบัท่ีไม่ไดเ้ลือกมีคะแนนเท่ากบั 0 แสดงได้
ดงัน้ี 

ล าดับของความพงึพอใจ ค่าคะแนน 
1 3 
2 2 
3 1 

ล าดบัท่ีไม่ไดเ้ลือก 0 

ท าการวิเคราะห์คะแนนรวมของแต่ละล าดบั จดัเรียงล าดบัความพึงพอใจ (Ranking) จากมาก
ท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด โดยความพึงพอใจท่ีไดค้ะแนนรวมมากท่ีสุด เป็นความพึงพอใจท่ีผูบ้ริโภค
พอใจต่อ การเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัมากท่ีสุด 

 
 

 
 
 


