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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
        อาหาร ถือไดวาเปนส่ิงท่ีสําคัญตอส่ิงมีชีวิตเปนอยางมาก ส่ิงมีชีวิตทุกชนิดตองบริโภค
อาหาร อาหารของคนสามารถแบงตามคุณประโยชนได 5 หมู อันไดแก โปรตีน คารโบไฮเดรต 
วิตามิน เกลือแร และไขมัน นอกจากนี้เรายังสามารถแบงอาหารออกไดเปนหลายประเภท อยางเชน 
อาหารท่ีมาจากส่ิงมีชีวิต เชน มาจากพืช สัตว และจุลินทรีย อาหารท่ีมาจากส่ิงไมมีชีวิต เชน เกลือ 
น้ํา แบงเปนอาหารคาว เชน แกงตางๆ ผัดกะเพรา ขาวขาหมู อาหารหวาน เชน กลวยบวชชี ขนม
ทองหยิบทองหยอด หรือจะแบงตามลักษณะการปรุงอาหาร เชน อาหารทอด อาหารตม อาหารปง 
อาหารยาง 
           อาหารประเภทหมูจุม มีลักษณะของอาหารท่ีไดจากการนําวัตถุดิบท่ีใชในการรับประทาน 
เชน เนื้อวัว เนื้อหมู เนื้อไก เนื้อปลา ปลาหมึก กุง ลูกช้ิน ไข วุนเสน และผักชนิดตางๆ มาตมใน
หมอท่ีมีลักษณะเฉพาะ ดังรูปท่ี 1.1  โดยหมอท่ีตมนี้มีท้ังแบบหมอท่ีเปนแสตนเลสใชไฟฟาเปน
เช้ือเพลิง และหมอท่ีเปนเครื่องปนดินเผาซ่ึงจะใชถานไมเปนเช้ือเพลิง เม่ือตมจนสุกแลวจึงตักใส
ถวยเพ่ือรับประทาน อาจจะใสน้ําจิ้มดวยหรือไมใสก็แลวแตความชอบของผูบริโภค  การบริโภค
อาหารประเภทหมูจุมท่ีมีเนื้อสัตวเปนสวนประกอบ พบวาทําใหไดรับประโยชนจากสารอาหาร
จําพวกโปรตีน สวนไขมันของสัตวทําใหไดรับสารอาหารจําพวกไขมัน และเรายังไดรับเกลือแร 
และวิตามินตางๆ รวมท้ังใยอาหารจากผักชนิดตางๆดวย แตถาหากวารางกายของเราไดรับ
สารอาหารเหลานี้ในปริมาณท่ีมากเกินความตองการของรางกาย ก็อาจกอใหเกิดโทษไดเชนเดียวกัน 
 
 
 
 
 



2 

 

 
 

ท่ีมา : www.koosangkoosom.com (พฤษภาคม 2554) 
 

รูปที่ 1.1  แสดงอาหารประเภทหมูจุม 
 
           ปจจุบันเศรษฐกิจของประเทศไทยมีอัตราการขยายตัวท่ีสูงขึ้นอยางตอเนื่อง สงผลใหรายได
ของประเทศเพ่ิมมากขึ้น ประชากรมีระดับรายไดเพ่ิมมากขึ้น มีอํานาจในการจับจายใชสอยไดมาก
กวาเดิมสงผลใหมีรายจายเพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะรายจายดานการอุปโภคบริโภค จากขอมูลรายจาย
เพ่ือการอุปโภคและบริโภคของเอกชน สํานักงานสถิติแหงชาติตั้งแตป พ.ศ. 2548-2552 พบวา
รายจายเพื่อการอุปโภคบริโภคของเอกชนมีการเพ่ิมขึ้นจาก 2,109,339 บาท/ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.
2548 เปน 2,252,698 บาท/ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.2552 ดังตารางท่ี 1.1 อาหารจัดเปนส่ิงจําเปนขั้น
พ้ืนฐานสําหรับมนุษย มนุษยทุกคนตองบริโภคอาหารเพ่ือความอยูรอด จึงเปนสาเหตุใหสัดสวน
รายจายดานอาหารมีจํานวนสูงกวาดานอ่ืนๆ ประมาณรอยละ 28.04-33.53 นอกจากนี้ยังสังเกตได
อีกวารายจายดานอาหารและเครื่องดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอลมีปริมาณเพ่ิมขึ้นจาก 1,138,376 บาท/
ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.2548 เปน 1,674,197 บาท/ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.2552 ดังตารางท่ี 1.1   
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 จํานวนประชากรของประเทศไทยมีปริมาณเพ่ิมขึ้นเปนจํานวนมากเม่ือเปรียบเทียบกับ
จํานวนประชากรในอดีต สงผลใหวิถีชีวิตของคนไทยมีการเปล่ียนแปลงจากเดิมเปนอยางมาก จะ
เห็นไดจากกลุมคนท่ีอาศัยอยูบริเวณภายในเมืองท่ีตองแขงขันกับเวลา ใชชีวิตดวยความรีบเรงอยู
ตลอดเวลา ไมวาจะเปนท้ังผูหญิงและผูชายท่ีตองออกไปทํางานมากขึ้น ทําใหครอบครัวไมมีเวลาใน
การประกอบอาหารรับประทานเองท่ีบาน จึงหันไปใชวิธีการซ้ืออาหารปรุงสําเร็จ หรือการไปนั่ง
รับประทานอาหารท่ีรานอาหารเพ่ิมมากขึ้น สงผลใหมีคาใชจายในการบริโภคอาหารนอกบานเพิ่ม
มากขึ้นดังจะเห็นไดจากรูปท่ี 1.2 ซ่ึงแสดงคาใชจายโดยเฉล่ียตอเดือนของครัวเรือนในการบริโภค
อาหารนอกบานตั้งแตป พ.ศ. 2543-2552  
 

 

ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (กุมภาพันธ 2554) 
รูปที่ 1.2  คาใชจายโดยเฉล่ียของครัวเรือนในการบริโภคอาหารนอกบาน ของประเทศไทย ระหวาง
   ป พ.ศ. 2543-2552 
 
 จากการท่ีประชาชนมีการบริโภคอาหารนอกบานเพิ่มมากขึ้น ในดานผูประกอบการ จึงหัน
มาใหความสนใจ และตองการเปดกิจการรานอาหารเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากไดรับผลกําไรท่ีดี ดังจะ
เห็นไดจากผลกําไรเฉล่ียตอเดือนท่ีมากขึ้นจาก 28,883 บาท ในป พ.ศ.2545 เปน 41,135 บาท ในป 
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พ.ศ.2551 จํานวนสถานประกอบการรานอาหารก็เพ่ิมสูงขึ้นจาก 168,973 แหง ในป  พ.ศ.2545 เปน 
232,926 แหง ในป พ.ศ.2551 ดูไดจากตารางท่ี 1.2 จํานวนสถานประกอบการรานอาหารท่ีเพ่ิมขึ้นยัง
สงผลดีตอแรงงาน ทําใหแรงงานมีงานทําเพ่ิมมากขึ้น มีรายไดท่ีจะนํามาใชจายเพ่ือการอุปโภค
บริโภคในชีวิตประจําวันตอไป  

 

 ตารางที่ 1.2  สถิติตางๆ ของรานอาหารในประเทศไทย ระหวางป พ.ศ. 2545-2551 
รายการ 2545 2546 2548 2551 

จํานวนสถาน
ประกอบการ 

 
168,973 

 
168,968 

 
167,332 

 
232,926 

จํานวนคนทํางาน 625,321 577,027 650,542 933,432 
จํานวนลูกจาง 327,365 274,791 357,967 526,388 
คาตอบแทนของ
แรงงาน 

 
15,946,296,800 

 
15,834,096,400 

 
23,738,362,400 

 
38,190,697,000 

รายรับสถาน
ประกอบการ 

 
132,607,901,700 

 
130,625,859,300 

 
197,301,605,600 

 
263,811,846,000 

คาใชจายของสถาน
ประกอบการ 

 
74,040,593,600 

 
78,614,118,000 

 
116,765,413,500 

 
148,834,351,600 

มูลคาเพ่ิม 58,567,308,100 52,011,741,300 80,536,192,100 114,977,496,300 
ผลกําไรเฉลี่ยตอป 346,607 307,820 481,295 493,622 
ผลกําไรเฉลี่ยตอเดือน 28,883 25,651 40,107 41,135 

 ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (กุมภาพันธ 2554) 

 
 จังหวัดเชียงใหม เปนจังหวัดซ่ึงตั้งอยูทางภาคเหนือของประเทศไทย ครอบคลุมพ้ืนท่ี
ประมาณ 20,107 ตารางกิโลเมตร หรือใหญเปนอันดับท่ี 2 ของประเทศ และมีจํานวนประชากร 
1,640,479 คน มากเปนอันดับท่ี 5 ของประเทศ (สารานุกรมเสรี, 2554 : http://th.wikipedia.org) มี
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด (GPP) 132,098 ลานบาท สูงสุดเปนอันดับ 1 ของภาคเหนือ (สํานักงาน
สถิติแหงชาต,ิ 2554 : http://www.nso.go.th) จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมีการพัฒนาในระดับสูง 
มีศักยภาพในการพัฒนาและเติบโตอยางรวดเร็ว ท้ังทางดานการทองเท่ียว เศรษฐกิจ และการลงทุน 
จนเปนเมืองเศรษฐกิจท่ีใหญท่ีสุดในภาคเหนือ รองจากกรุงเทพมหานคร เศรษฐกิจของจังหวัด
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เชียงใหมสวนใหญขึ้นกับดานการขายสง การขายปลีก การซอมแซมยานยนต จักรยานยนต ของใช
สวนบุคคลและของใชในครัวเรือน  ดานเกษตรกรรม การลาสัตวและการปาไม  และดานโรงแรม
และภัตตาคาร  เปนสําคัญตามลําดับ ประชากรสวนใหญอยูในวัยทํางาน ซ่ึงก็จะไมคอยมีเวลาในการ
ประกอบอาหารรับประทานเองท่ีบาน จึงมักนิยมบริโภคอาหารนอกบานแทน เนื่องจากมีความ
สะดวก รวดเร็ว และหารับประทานไดงาย โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมืองเชียงใหมซ่ึงเปนเปน
ศูนยกลางการบริหาร ศูนยกลางธุรกิจ และวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม นับเปนอําเภอท่ีมีความ
เจริญมากท่ีสุดของจังหวัดและของภาคเหนือ เปนท่ีตั้งของสถาบันทางการศึกษาหลายแหง และยัง
เปนท่ีตั้งของบริษัทหางรานตางๆมากมาย มีจํานวนประชากรอาศัยอยูอยางหนานแนน การดําเนิน
ชีวิตเปนไปอยางรีบเรง ประชากรสวนใหญจึงมักนิยมบริโภคอาหารนอกบานมากกวาเขตอําเภออ่ืน 
 ธุรกิจรานอาหารประเภทหมูจุม เปนรูปแบบรานอาหารประเภทหนึ่งท่ีไดรับความนิยม
อยางสูงจากประชาชนในจังหวัดเชียงใหม เนื่องจากมีรสชาติถูกปาก ราคาไมแพง อีกท้ังยังมีการคิด
ราคาแบบบุฟเฟตดวย จึงสงผลใหธุรกิจรานอาหารประเภทหมูจุมมีอัตราการเจริญเติบโตเพ่ิมมาก
ขึ้น โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนบริเวณท่ีมีประชากรอาศัยอยูเปนจํานวน
มาก ดังรูปท่ี 1.3 ซ่ึงเปนแผนท่ีแสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้งอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม จากการสํารวจพบวาในปจจุบันจํานวนรานหมูจุมใหญๆท่ีมีผูนิยมบริโภคเปนประจํามี
จํานวนท้ังส้ิน 10 ราน ในแตละรานจะพบวาจํานวนลูกคาท่ีมาใชบริการมีเปนจํานวนมาก ดวย
เหตุผลนี้เองท่ีทําใหผูประกอบการตางๆ เกิดการแขงขันกันมากขึ้น แตละรานจึงตองพยายามทําการ
วางแผนทางการตลาด สรางกลยุทธทางการตลาดเพ่ือสรางเอกลักษณหรือจุดขาย เพ่ือดึงดูดให
ผูบริโภคเขามาใชบริการรานเพิ่มมากขึ้น และคิดท่ีจะกลับมาใชบริการใหมอีกครั้งใหจงได ผูศึกษา
ไดทําการรวบรวมขอมูลของรานอาหารประเภทหมูจุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึง
ประกอบดวย ชือ่ราน ท่ีตั้งของราน ราคาและลักษณะราน ดังตารางท่ี 1.3  
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ท่ีมา : จากการสํารวจ (มีนาคม 2554) 
รูปที่ 1.3  แผนท่ีแสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้งอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 

หมายเหตุ : หมายเลข 1 รานบานไมหมูจุม  หมายเลข 3.4 หมูจุม ซุม 2 สาขา 5   หมายเลข 5 หมูจุมฟาธานี 
    ”       2.1 ซุมสบาย สาขา 1              ”     3.5 หมูจุม ซุม 2 สาขา 6          ”      6 หมูจุมรสแซบทะเลเผา 
    ”       2.2 ซุมสบาย สาขา 2  ”     3.6 หมูจุม ซุม 2 สาขา 7          ”      7 หมูจุมหนองหอย 
    ”       2.3 ซุมสบาย สาขา 3 ”     3.7 หมูจุม ซุม 2 สาขา 8          ”      8 หมูจุม Friday 
    ”       2.4 ซุมสบาย สาขา 4 ”     3.8 หมูจุม ซุม 2 สาขา 9          ”      9 หมูจุม smile pig 
    ”       3.1 หมูจุม ซุม 2 สาขา 1      ”     4.1 หมูจุม ซุม 3 สาขา 1          ”   10 P.P.หมูจุม&หมูกระทะ 
    ”       3.2 หมูจุม ซุม 2 สาขา 2        ”     4.2 หมูจุม ซุม 3 สาขา 2 
    ”       3.3 หมูจุม ซุม 2 สาขา 4         ”     4.3 หมูจุม ซุม 3 สาขา 3 
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ตารางที่ 1.3  แสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้ง และลักษณะราน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด  
       เชียงใหม  

ช่ือราน ท่ีต้ัง ราคาและลักษณะราน 
บานไมหมูจุม ถ.อัษฎาธร ต.ปาตัน อ.เมือง จ.เชียงใหม  ตรง

ขาม JJ-Market ตลาดคําเท่ียง 
เปนรานแบบบุฟเฟตคนละ 109 บาท 
รานเปนบานไมเกาๆ พ้ืนท่ีคอนขาง
แคบ หมอท่ีใชตมเปนหมอดิน เวลา
เปด 18.00 - 04.00 น. 

ซุมสบาย สาขา 1 ถ.ศิริมังคลาจารย ต.สุเทพ อ.เมือง  
             จ.เชียงใหม 
สาขา 2 ถ.มณีนพรัตน ต.ศรีภูมิ กอนถึงตลาด 
              ชางเผือก  
สาขา 3 ถ.เชียงใหม-ลําพูน เลยตลาดหนองหอย 
สาขา 4 ถ.เจริญเมือง ตรงขามโรงเรียนสาระสาส 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาเริ่มตน
ท่ี  19 บ า ท  มี อ าห า ร ใ ห เ ลื อ ก
หลากหลายท้ังหมูกระทะ สเต็ก เวลา
เปด 11.30-05.00 น.  

หมูจุม ซุม 2 สาขา 1 ตรงขามโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ  
              อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 2 ถ.คลองชลประทาน ต.สุเทพ 
สาขา 4 ตรงขามไอคอนสแควร  
สาขา 5 บริเวณสันติธรรม อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 6 ถ. ศรีดอนไชย ต.หายยา 
สาขา 7 ณ สี่แยกแอรพอรต ถ.ประตูหายยา   
             ต.หายยา อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 8 18/2 ถ.สนามกีฬา ต.ศรีภูมิ  
สาขา 9 ทางจะไปอาเขตเชียงใหม 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาเริ่มตน
ท่ี 19 บาท  แตละรานมีขนาดไมใหญ
มากนัก มีน้ําจ้ิมรสเด็ดสูตรของทาง
ราน เวลาเปด 17.00 – 03.00 น. 
 

หมูจุม ซุม 3 สาขา 1 หนาโรงเรียนดารา ต.วัดเกต  
             อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 2 สันติธรรม อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 3 ถ.ชางคลาน ต.ชางคลาน อ.เมือง  
             จ.เชียงใหม อยูหนาเชียงใหมแลนด 

มีท้ังแบบสั่งเปนถาด ถาดละ 19 บาท 
และแบบบุฟเฟตคนละ 99 บาท เวลา
เปด 17:00 - 24:00 น. 

หมูจุมฟาธาน ี 18 ถ.ศิริมังคลาจารย ต.สุเทพ อ.เมือง  
จ.เชียงใหม 

มีท้ังแบบสั่งเปนถาด ถาดละ 19 บาท 
และแบบบุฟเฟต  บรรยากาศแบบ
สวนสบาย ๆ มีพ้ืนท่ีกวาง เวลาเปด 
17.00  – 03.00 น. 
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ตารางที่ 1.3  แสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้ง และลักษณะราน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด 
       เชียงใหม  (ตอ) 

ช่ือราน ท่ีต้ัง ราคาและลักษณะราน 
หมูจุมรสแซบ 
ทะเลเผา 

45/4 ถ.ซุปเปอรไฮเวย ต.ชางเผือก     
อ.เมือง จ.เชียงใหม  

เปนรานแบบบุฟเฟตคนละ 129 บาท มี
อาหารทะเลสดๆ ใหมๆ นอกจากนี้ยังมี
บริการคาราโอเกะดวย เวลาเปด 17:00 - 
24:00 น. 

หมูจุมหนองหอย รานเปนตึกแถวในบริเวณหมูบาน 
สิริวัฒนา ต.หนองหอย อ.เมือง  
จ.เชียงใหม ใกลกับธนาคารกรุงไทย 

มีท้ังแบบสั่งเปนถาด ถาดละ 19 บาท และ
แบบบุฟเฟตคนละ 99 บาท เปนตึกแถว 3 
ชั้น มีหมอไฟฟา เวลาเปด 16:00 - 22:00 น. 

หมูจุม Friday 2/3 ซ.อินทนิล ถ.มหิดล ต.สุเทพ  
อ.เมือง จ.เชียงใหม ขางตึก AIA 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาถาดละ 19 
บาท รานกวางใหญ ไมแออัด บรรยากาศ
เปนแบบเปด มีสนามใหเด็กว่ิงเลน เวลา
เปด 17:00 - 01:00 น. 

หมูจุม smile pig อยูตรงขามกับประตูสวนดอก  ฝง 
คูเมืองดานใน ต.พระสิงห อ.เมือง  
จ.เชียงใหม 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาเริ่มตนท่ี 19 
บาท ใชหมอไฟฟา มีอาหารตามสั่งดวย 
เวลาเปด 17:00 - 24:00 น. 

P.P.หมูจุม&หมู
กระทะ  

ถ.วังสิงหคํา ต.ปาตัน อ.เมือง  
จ.เชียงใหม ตรงขามเท็นคาราโอเกะ 

เปนรานแบบบุฟเฟตคนละ 109 บาท มีท้ัง
หมูจุมและหมูกระทะ  บรรยากาศรานดี
เพราะอยูติดกับแมน้ําปง 

ท่ีมา : จากการสํารวจ (มีนาคม 2554) 
หมายเหตุ : หมูจุมซุม 2 สาขา 3 ไมไดอยูในเขตอ.เมือง จ.เชียงใหม 

 
ดวยเหตุนี้ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

การบริโภค และความพึงพอใจของผูบริโภคในการบริโภคอาหารประเภทหมูจุมในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผลของการศึกษาครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูประกอบการรานอาหารประเภท
หมูจุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ในการทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารประเภทหมู
จุมของผูบริโภค และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเลือกบริโภคประเภทอาหารประเภท
หมูจุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงจะสามารถนําขอมูลท่ีไดไปใชในการพัฒนาปรับปรุง 
และประยุกตใชใหเปนประโยชนในการดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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1.2  วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารประเภทหมูจุมของผูบริโภคในเขตอําเภอเมือง
 จังหวัดเชียงใหม 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคอาหารประเภทหมูจุมของผูบริโภค
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

3. เพ่ือศึกษาถึงความพึงพอใจในการใชบริการรานอาหารประเภทหมูจุมของผูบริโภคในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 
1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคประเภทหมูจุม
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับผูประกอบการธุรกิจรานอาหารประเภทหมูจุมในการวางแผนการ
ดําเนินงานและกําหนดกลยุทธทางการตลาด ใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค 
 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา  
 

         ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาจากผูท่ีมาใชบริการภายในรานหมูจุมซ่ึงตั้งอยูในอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ผูบริโภคอาจเปนคนในทองถ่ินท่ีอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหม หรืออาจเปน
นักทองเท่ียวตางจังหวัดท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม โดยศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการบริโภค และความพึงพอใจของผูบริโภคในการบริโภคอาหารประเภทหมู
จุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม รวบรวมขอมูลในชวงเดือนเมษายน พ.ศ.2554 
 
1.5  นิยามศัพท 
 

 บุฟเฟต หมายถึง แบบของการขายอาหารซ่ึงผูขายจัดอาหารไวหลายอยาง และคิดราคา
อาหารแบบเหมาจายเปนรายบุคคล ผูซ้ือสามารถเลือกหยิบอาหารรับประทานเองและรับประทาน
ไดเต็มท่ีตามความพอใจ มีการจัดอาหารหลายๆ แบบดวยกัน เชน บุฟเฟตอาหารไทย บุฟเฟตอาหาร
เจ บุฟเฟตขาวตม 

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลแตละบุคคลในการคนหา
การเลือกซ้ือ การใช การประเมินผล หรือจัดการกับสินคาและบริการ เชน อาหารท่ีรับประทานเปน
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ประจํา สาเหตุท่ีเลือก/ไมเลือกบริโภคอาหารบุฟเฟต จํานวนม้ือตอวันในการบริโภคอาหาร 
คาใชจายในการบริโภคอาหาร เปนตน 
 หมูจุม หมายถึง ลักษณะของอาหารท่ีไดจากการนําวัตถุดิบท่ีใชในการรับประทาน เชน 
เนื้อวัว เนื้อหมู เนื้อไก เนื้อปลา ปลาหมึก กุง ลูกช้ิน ไข วุนเสน และผักชนิดตางๆ มาตมในหมอท่ีมี
ลักษณะเฉพาะจนสุก แลวจึงจะรับประทาน 
 


