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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
        อาหาร ถือไดวาเปนส่ิงท่ีสําคัญตอส่ิงมีชีวิตเปนอยางมาก ส่ิงมีชีวิตทุกชนิดตองบริโภค
อาหาร อาหารของคนสามารถแบงตามคุณประโยชนได 5 หมู อันไดแก โปรตีน คารโบไฮเดรต 
วิตามิน เกลือแร และไขมัน นอกจากนี้เรายังสามารถแบงอาหารออกไดเปนหลายประเภท อยางเชน 
อาหารท่ีมาจากส่ิงมีชีวิต เชน มาจากพืช สัตว และจุลินทรีย อาหารท่ีมาจากส่ิงไมมีชีวิต เชน เกลือ 
น้ํา แบงเปนอาหารคาว เชน แกงตางๆ ผัดกะเพรา ขาวขาหมู อาหารหวาน เชน กลวยบวชชี ขนม
ทองหยิบทองหยอด หรือจะแบงตามลักษณะการปรุงอาหาร เชน อาหารทอด อาหารตม อาหารปง 
อาหารยาง 
           อาหารประเภทหมูจุม มีลักษณะของอาหารท่ีไดจากการนําวัตถุดิบท่ีใชในการรับประทาน 
เชน เนื้อวัว เนื้อหมู เนื้อไก เนื้อปลา ปลาหมึก กุง ลูกช้ิน ไข วุนเสน และผักชนิดตางๆ มาตมใน
หมอท่ีมีลักษณะเฉพาะ ดังรูปท่ี 1.1  โดยหมอท่ีตมนี้มีท้ังแบบหมอท่ีเปนแสตนเลสใชไฟฟาเปน
เช้ือเพลิง และหมอท่ีเปนเครื่องปนดินเผาซ่ึงจะใชถานไมเปนเช้ือเพลิง เม่ือตมจนสุกแลวจึงตักใส
ถวยเพ่ือรับประทาน อาจจะใสน้ําจิ้มดวยหรือไมใสก็แลวแตความชอบของผูบริโภค  การบริโภค
อาหารประเภทหมูจุมท่ีมีเนื้อสัตวเปนสวนประกอบ พบวาทําใหไดรับประโยชนจากสารอาหาร
จําพวกโปรตีน สวนไขมันของสัตวทําใหไดรับสารอาหารจําพวกไขมัน และเรายังไดรับเกลือแร 
และวิตามินตางๆ รวมท้ังใยอาหารจากผักชนิดตางๆดวย แตถาหากวารางกายของเราไดรับ
สารอาหารเหลานี้ในปริมาณท่ีมากเกินความตองการของรางกาย ก็อาจกอใหเกิดโทษไดเชนเดียวกัน 
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ท่ีมา : www.koosangkoosom.com (พฤษภาคม 2554) 
 

รูปที่ 1.1  แสดงอาหารประเภทหมูจุม 
 
           ปจจุบันเศรษฐกิจของประเทศไทยมีอัตราการขยายตัวท่ีสูงขึ้นอยางตอเนื่อง สงผลใหรายได
ของประเทศเพ่ิมมากขึ้น ประชากรมีระดับรายไดเพ่ิมมากขึ้น มีอํานาจในการจับจายใชสอยไดมาก
กวาเดิมสงผลใหมีรายจายเพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะรายจายดานการอุปโภคบริโภค จากขอมูลรายจาย
เพ่ือการอุปโภคและบริโภคของเอกชน สํานักงานสถิติแหงชาติตั้งแตป พ.ศ. 2548-2552 พบวา
รายจายเพื่อการอุปโภคบริโภคของเอกชนมีการเพ่ิมขึ้นจาก 2,109,339 บาท/ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.
2548 เปน 2,252,698 บาท/ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.2552 ดังตารางท่ี 1.1 อาหารจัดเปนส่ิงจําเปนขั้น
พ้ืนฐานสําหรับมนุษย มนุษยทุกคนตองบริโภคอาหารเพ่ือความอยูรอด จึงเปนสาเหตุใหสัดสวน
รายจายดานอาหารมีจํานวนสูงกวาดานอ่ืนๆ ประมาณรอยละ 28.04-33.53 นอกจากนี้ยังสังเกตได
อีกวารายจายดานอาหารและเครื่องดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอลมีปริมาณเพ่ิมขึ้นจาก 1,138,376 บาท/
ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.2548 เปน 1,674,197 บาท/ครัวเรือน/ป ในป พ.ศ.2552 ดังตารางท่ี 1.1   
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 จํานวนประชากรของประเทศไทยมีปริมาณเพ่ิมขึ้นเปนจํานวนมากเม่ือเปรียบเทียบกับ
จํานวนประชากรในอดีต สงผลใหวิถีชีวิตของคนไทยมีการเปล่ียนแปลงจากเดิมเปนอยางมาก จะ
เห็นไดจากกลุมคนท่ีอาศัยอยูบริเวณภายในเมืองท่ีตองแขงขันกับเวลา ใชชีวิตดวยความรีบเรงอยู
ตลอดเวลา ไมวาจะเปนท้ังผูหญิงและผูชายท่ีตองออกไปทํางานมากขึ้น ทําใหครอบครัวไมมีเวลาใน
การประกอบอาหารรับประทานเองท่ีบาน จึงหันไปใชวิธีการซ้ืออาหารปรุงสําเร็จ หรือการไปนั่ง
รับประทานอาหารท่ีรานอาหารเพ่ิมมากขึ้น สงผลใหมีคาใชจายในการบริโภคอาหารนอกบานเพิ่ม
มากขึ้นดังจะเห็นไดจากรูปท่ี 1.2 ซ่ึงแสดงคาใชจายโดยเฉล่ียตอเดือนของครัวเรือนในการบริโภค
อาหารนอกบานตั้งแตป พ.ศ. 2543-2552  
 

 

ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (กุมภาพันธ 2554) 
รูปที่ 1.2  คาใชจายโดยเฉล่ียของครัวเรือนในการบริโภคอาหารนอกบาน ของประเทศไทย ระหวาง
   ป พ.ศ. 2543-2552 
 
 จากการท่ีประชาชนมีการบริโภคอาหารนอกบานเพิ่มมากขึ้น ในดานผูประกอบการ จึงหัน
มาใหความสนใจ และตองการเปดกิจการรานอาหารเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากไดรับผลกําไรท่ีดี ดังจะ
เห็นไดจากผลกําไรเฉล่ียตอเดือนท่ีมากขึ้นจาก 28,883 บาท ในป พ.ศ.2545 เปน 41,135 บาท ในป 
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พ.ศ.2551 จํานวนสถานประกอบการรานอาหารก็เพ่ิมสูงขึ้นจาก 168,973 แหง ในป  พ.ศ.2545 เปน 
232,926 แหง ในป พ.ศ.2551 ดูไดจากตารางท่ี 1.2 จํานวนสถานประกอบการรานอาหารท่ีเพ่ิมขึ้นยัง
สงผลดีตอแรงงาน ทําใหแรงงานมีงานทําเพ่ิมมากขึ้น มีรายไดท่ีจะนํามาใชจายเพ่ือการอุปโภค
บริโภคในชีวิตประจําวันตอไป  

 

 ตารางที่ 1.2  สถิติตางๆ ของรานอาหารในประเทศไทย ระหวางป พ.ศ. 2545-2551 
รายการ 2545 2546 2548 2551 

จํานวนสถาน
ประกอบการ 

 
168,973 

 
168,968 

 
167,332 

 
232,926 

จํานวนคนทํางาน 625,321 577,027 650,542 933,432 
จํานวนลูกจาง 327,365 274,791 357,967 526,388 
คาตอบแทนของ
แรงงาน 

 
15,946,296,800 

 
15,834,096,400 

 
23,738,362,400 

 
38,190,697,000 

รายรับสถาน
ประกอบการ 

 
132,607,901,700 

 
130,625,859,300 

 
197,301,605,600 

 
263,811,846,000 

คาใชจายของสถาน
ประกอบการ 

 
74,040,593,600 

 
78,614,118,000 

 
116,765,413,500 

 
148,834,351,600 

มูลคาเพ่ิม 58,567,308,100 52,011,741,300 80,536,192,100 114,977,496,300 
ผลกําไรเฉลี่ยตอป 346,607 307,820 481,295 493,622 
ผลกําไรเฉลี่ยตอเดือน 28,883 25,651 40,107 41,135 

 ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (กุมภาพันธ 2554) 

 
 จังหวัดเชียงใหม เปนจังหวัดซ่ึงตั้งอยูทางภาคเหนือของประเทศไทย ครอบคลุมพ้ืนท่ี
ประมาณ 20,107 ตารางกิโลเมตร หรือใหญเปนอันดับท่ี 2 ของประเทศ และมีจํานวนประชากร 
1,640,479 คน มากเปนอันดับท่ี 5 ของประเทศ (สารานุกรมเสรี, 2554 : http://th.wikipedia.org) มี
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด (GPP) 132,098 ลานบาท สูงสุดเปนอันดับ 1 ของภาคเหนือ (สํานักงาน
สถิติแหงชาต,ิ 2554 : http://www.nso.go.th) จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมีการพัฒนาในระดับสูง 
มีศักยภาพในการพัฒนาและเติบโตอยางรวดเร็ว ท้ังทางดานการทองเท่ียว เศรษฐกิจ และการลงทุน 
จนเปนเมืองเศรษฐกิจท่ีใหญท่ีสุดในภาคเหนือ รองจากกรุงเทพมหานคร เศรษฐกิจของจังหวัด
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เชียงใหมสวนใหญขึ้นกับดานการขายสง การขายปลีก การซอมแซมยานยนต จักรยานยนต ของใช
สวนบุคคลและของใชในครัวเรือน  ดานเกษตรกรรม การลาสัตวและการปาไม  และดานโรงแรม
และภัตตาคาร  เปนสําคัญตามลําดับ ประชากรสวนใหญอยูในวัยทํางาน ซ่ึงก็จะไมคอยมีเวลาในการ
ประกอบอาหารรับประทานเองท่ีบาน จึงมักนิยมบริโภคอาหารนอกบานแทน เนื่องจากมีความ
สะดวก รวดเร็ว และหารับประทานไดงาย โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมืองเชียงใหมซ่ึงเปนเปน
ศูนยกลางการบริหาร ศูนยกลางธุรกิจ และวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม นับเปนอําเภอท่ีมีความ
เจริญมากท่ีสุดของจังหวัดและของภาคเหนือ เปนท่ีตั้งของสถาบันทางการศึกษาหลายแหง และยัง
เปนท่ีตั้งของบริษัทหางรานตางๆมากมาย มีจํานวนประชากรอาศัยอยูอยางหนานแนน การดําเนิน
ชีวิตเปนไปอยางรีบเรง ประชากรสวนใหญจึงมักนิยมบริโภคอาหารนอกบานมากกวาเขตอําเภออ่ืน 
 ธุรกิจรานอาหารประเภทหมูจุม เปนรูปแบบรานอาหารประเภทหนึ่งท่ีไดรับความนิยม
อยางสูงจากประชาชนในจังหวัดเชียงใหม เนื่องจากมีรสชาติถูกปาก ราคาไมแพง อีกท้ังยังมีการคิด
ราคาแบบบุฟเฟตดวย จึงสงผลใหธุรกิจรานอาหารประเภทหมูจุมมีอัตราการเจริญเติบโตเพ่ิมมาก
ขึ้น โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนบริเวณท่ีมีประชากรอาศัยอยูเปนจํานวน
มาก ดังรูปท่ี 1.3 ซ่ึงเปนแผนท่ีแสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้งอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม จากการสํารวจพบวาในปจจุบันจํานวนรานหมูจุมใหญๆท่ีมีผูนิยมบริโภคเปนประจํามี
จํานวนท้ังส้ิน 10 ราน ในแตละรานจะพบวาจํานวนลูกคาท่ีมาใชบริการมีเปนจํานวนมาก ดวย
เหตุผลนี้เองท่ีทําใหผูประกอบการตางๆ เกิดการแขงขันกันมากขึ้น แตละรานจึงตองพยายามทําการ
วางแผนทางการตลาด สรางกลยุทธทางการตลาดเพ่ือสรางเอกลักษณหรือจุดขาย เพ่ือดึงดูดให
ผูบริโภคเขามาใชบริการรานเพิ่มมากขึ้น และคิดท่ีจะกลับมาใชบริการใหมอีกครั้งใหจงได ผูศึกษา
ไดทําการรวบรวมขอมูลของรานอาหารประเภทหมูจุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึง
ประกอบดวย ชือ่ราน ท่ีตั้งของราน ราคาและลักษณะราน ดังตารางท่ี 1.3  
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ท่ีมา : จากการสํารวจ (มีนาคม 2554) 
รูปที่ 1.3  แผนท่ีแสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้งอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 

หมายเหตุ : หมายเลข 1 รานบานไมหมูจุม  หมายเลข 3.4 หมูจุม ซุม 2 สาขา 5   หมายเลข 5 หมูจุมฟาธานี 
    ”       2.1 ซุมสบาย สาขา 1              ”     3.5 หมูจุม ซุม 2 สาขา 6          ”      6 หมูจุมรสแซบทะเลเผา 
    ”       2.2 ซุมสบาย สาขา 2  ”     3.6 หมูจุม ซุม 2 สาขา 7          ”      7 หมูจุมหนองหอย 
    ”       2.3 ซุมสบาย สาขา 3 ”     3.7 หมูจุม ซุม 2 สาขา 8          ”      8 หมูจุม Friday 
    ”       2.4 ซุมสบาย สาขา 4 ”     3.8 หมูจุม ซุม 2 สาขา 9          ”      9 หมูจุม smile pig 
    ”       3.1 หมูจุม ซุม 2 สาขา 1      ”     4.1 หมูจุม ซุม 3 สาขา 1          ”   10 P.P.หมูจุม&หมูกระทะ 
    ”       3.2 หมูจุม ซุม 2 สาขา 2        ”     4.2 หมูจุม ซุม 3 สาขา 2 
    ”       3.3 หมูจุม ซุม 2 สาขา 4         ”     4.3 หมูจุม ซุม 3 สาขา 3 
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ตารางที่ 1.3  แสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้ง และลักษณะราน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด  
       เชียงใหม  

ช่ือราน ท่ีต้ัง ราคาและลักษณะราน 
บานไมหมูจุม ถ.อัษฎาธร ต.ปาตัน อ.เมือง จ.เชียงใหม  ตรง

ขาม JJ-Market ตลาดคําเท่ียง 
เปนรานแบบบุฟเฟตคนละ 109 บาท 
รานเปนบานไมเกาๆ พ้ืนท่ีคอนขาง
แคบ หมอท่ีใชตมเปนหมอดิน เวลา
เปด 18.00 - 04.00 น. 

ซุมสบาย สาขา 1 ถ.ศิริมังคลาจารย ต.สุเทพ อ.เมือง  
             จ.เชียงใหม 
สาขา 2 ถ.มณีนพรัตน ต.ศรีภูมิ กอนถึงตลาด 
              ชางเผือก  
สาขา 3 ถ.เชียงใหม-ลําพูน เลยตลาดหนองหอย 
สาขา 4 ถ.เจริญเมือง ตรงขามโรงเรียนสาระสาส 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาเริ่มตน
ท่ี  19 บ า ท  มี อ าห า ร ใ ห เ ลื อ ก
หลากหลายท้ังหมูกระทะ สเต็ก เวลา
เปด 11.30-05.00 น.  

หมูจุม ซุม 2 สาขา 1 ตรงขามโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ  
              อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 2 ถ.คลองชลประทาน ต.สุเทพ 
สาขา 4 ตรงขามไอคอนสแควร  
สาขา 5 บริเวณสันติธรรม อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 6 ถ. ศรีดอนไชย ต.หายยา 
สาขา 7 ณ สี่แยกแอรพอรต ถ.ประตูหายยา   
             ต.หายยา อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 8 18/2 ถ.สนามกีฬา ต.ศรีภูมิ  
สาขา 9 ทางจะไปอาเขตเชียงใหม 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาเริ่มตน
ท่ี 19 บาท  แตละรานมีขนาดไมใหญ
มากนัก มีน้ําจ้ิมรสเด็ดสูตรของทาง
ราน เวลาเปด 17.00 – 03.00 น. 
 

หมูจุม ซุม 3 สาขา 1 หนาโรงเรียนดารา ต.วัดเกต  
             อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 2 สันติธรรม อ.เมือง จ.เชียงใหม 
สาขา 3 ถ.ชางคลาน ต.ชางคลาน อ.เมือง  
             จ.เชียงใหม อยูหนาเชียงใหมแลนด 

มีท้ังแบบสั่งเปนถาด ถาดละ 19 บาท 
และแบบบุฟเฟตคนละ 99 บาท เวลา
เปด 17:00 - 24:00 น. 

หมูจุมฟาธาน ี 18 ถ.ศิริมังคลาจารย ต.สุเทพ อ.เมือง  
จ.เชียงใหม 

มีท้ังแบบสั่งเปนถาด ถาดละ 19 บาท 
และแบบบุฟเฟต  บรรยากาศแบบ
สวนสบาย ๆ มีพ้ืนท่ีกวาง เวลาเปด 
17.00  – 03.00 น. 
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ตารางที่ 1.3  แสดงรานอาหารประเภทหมูจุม ท่ีตั้ง และลักษณะราน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด 
       เชียงใหม  (ตอ) 

ช่ือราน ท่ีต้ัง ราคาและลักษณะราน 
หมูจุมรสแซบ 
ทะเลเผา 

45/4 ถ.ซุปเปอรไฮเวย ต.ชางเผือก     
อ.เมือง จ.เชียงใหม  

เปนรานแบบบุฟเฟตคนละ 129 บาท มี
อาหารทะเลสดๆ ใหมๆ นอกจากนี้ยังมี
บริการคาราโอเกะดวย เวลาเปด 17:00 - 
24:00 น. 

หมูจุมหนองหอย รานเปนตึกแถวในบริเวณหมูบาน 
สิริวัฒนา ต.หนองหอย อ.เมือง  
จ.เชียงใหม ใกลกับธนาคารกรุงไทย 

มีท้ังแบบสั่งเปนถาด ถาดละ 19 บาท และ
แบบบุฟเฟตคนละ 99 บาท เปนตึกแถว 3 
ชั้น มีหมอไฟฟา เวลาเปด 16:00 - 22:00 น. 

หมูจุม Friday 2/3 ซ.อินทนิล ถ.มหิดล ต.สุเทพ  
อ.เมือง จ.เชียงใหม ขางตึก AIA 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาถาดละ 19 
บาท รานกวางใหญ ไมแออัด บรรยากาศ
เปนแบบเปด มีสนามใหเด็กว่ิงเลน เวลา
เปด 17:00 - 01:00 น. 

หมูจุม smile pig อยูตรงขามกับประตูสวนดอก  ฝง 
คูเมืองดานใน ต.พระสิงห อ.เมือง  
จ.เชียงใหม 

เปนรานแบบสั่งเปนถาด ราคาเริ่มตนท่ี 19 
บาท ใชหมอไฟฟา มีอาหารตามสั่งดวย 
เวลาเปด 17:00 - 24:00 น. 

P.P.หมูจุม&หมู
กระทะ  

ถ.วังสิงหคํา ต.ปาตัน อ.เมือง  
จ.เชียงใหม ตรงขามเท็นคาราโอเกะ 

เปนรานแบบบุฟเฟตคนละ 109 บาท มีท้ัง
หมูจุมและหมูกระทะ  บรรยากาศรานดี
เพราะอยูติดกับแมน้ําปง 

ท่ีมา : จากการสํารวจ (มีนาคม 2554) 
หมายเหตุ : หมูจุมซุม 2 สาขา 3 ไมไดอยูในเขตอ.เมือง จ.เชียงใหม 

 
ดวยเหตุนี้ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

การบริโภค และความพึงพอใจของผูบริโภคในการบริโภคอาหารประเภทหมูจุมในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผลของการศึกษาครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูประกอบการรานอาหารประเภท
หมูจุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ในการทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารประเภทหมู
จุมของผูบริโภค และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเลือกบริโภคประเภทอาหารประเภท
หมูจุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงจะสามารถนําขอมูลท่ีไดไปใชในการพัฒนาปรับปรุง 
และประยุกตใชใหเปนประโยชนในการดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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1.2  วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารประเภทหมูจุมของผูบริโภคในเขตอําเภอเมือง
 จังหวัดเชียงใหม 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคอาหารประเภทหมูจุมของผูบริโภค
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

3. เพ่ือศึกษาถึงความพึงพอใจในการใชบริการรานอาหารประเภทหมูจุมของผูบริโภคในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 
1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคประเภทหมูจุม
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับผูประกอบการธุรกิจรานอาหารประเภทหมูจุมในการวางแผนการ
ดําเนินงานและกําหนดกลยุทธทางการตลาด ใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค 
 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา  
 

         ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาจากผูท่ีมาใชบริการภายในรานหมูจุมซ่ึงตั้งอยูในอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ผูบริโภคอาจเปนคนในทองถ่ินท่ีอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหม หรืออาจเปน
นักทองเท่ียวตางจังหวัดท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม โดยศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการบริโภค และความพึงพอใจของผูบริโภคในการบริโภคอาหารประเภทหมู
จุมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม รวบรวมขอมูลในชวงเดือนเมษายน พ.ศ.2554 
 
1.5  นิยามศัพท 
 

 บุฟเฟต หมายถึง แบบของการขายอาหารซ่ึงผูขายจัดอาหารไวหลายอยาง และคิดราคา
อาหารแบบเหมาจายเปนรายบุคคล ผูซ้ือสามารถเลือกหยิบอาหารรับประทานเองและรับประทาน
ไดเต็มท่ีตามความพอใจ มีการจัดอาหารหลายๆ แบบดวยกัน เชน บุฟเฟตอาหารไทย บุฟเฟตอาหาร
เจ บุฟเฟตขาวตม 

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลแตละบุคคลในการคนหา
การเลือกซ้ือ การใช การประเมินผล หรือจัดการกับสินคาและบริการ เชน อาหารท่ีรับประทานเปน
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ประจํา สาเหตุท่ีเลือก/ไมเลือกบริโภคอาหารบุฟเฟต จํานวนม้ือตอวันในการบริโภคอาหาร 
คาใชจายในการบริโภคอาหาร เปนตน 
 หมูจุม หมายถึง ลักษณะของอาหารท่ีไดจากการนําวัตถุดิบท่ีใชในการรับประทาน เชน 
เนื้อวัว เนื้อหมู เนื้อไก เนื้อปลา ปลาหมึก กุง ลูกช้ิน ไข วุนเสน และผักชนิดตางๆ มาตมในหมอท่ีมี
ลักษณะเฉพาะจนสุก แลวจึงจะรับประทาน 
 


