
 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 การศึกษาปจจยัท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ธนาคารยูโอบี  
จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม  โดยทําการสอบถามลูกคาธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน)ใน
จังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 ชุด สามารถแสดงผลการศึกษาออกเปน 3 สวน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.1 ขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคมของลูกคาในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ธนาคารยูโอบี  จํากัด 
(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม 

 

 ในการศึกษาขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของลูกคาธนาคาร ยูโอบี 
จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ซ่ึงไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน ลักษณะท่ีอยูอาศัย ผลการศึกษาดังนี้ 
 

 เพศ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย เปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 
53.0 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 47.0 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากเพศหญิงมักจะมีการวางแผนในการ
ออมมากกวาเพศชาย จึงทําใหเลือกท่ีจะออมเงินผานกองทุนรวมรวมกับการออมเงินประเภทอ่ืน ๆ 
(ตารางท่ี 4.1) 

 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
จํานวน  รอยละ 

(ราย)   

     ชาย 141 47.0 

     หญิง 159 53.0 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
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 อายุ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม  สวนใหญอายุประมาณ 31  ถึง 40 ป คิดเปนรอยละ 29.3 รองลงมา
ชวงอายุ 41 ถึง 50 ป  คิดเปนรอยละ 25.0 ชวงอายุ 20 ถึง 30 ป คิดเปนรอยละ 21.0 ชวงอายุ 51 ถึง 60 
ป คิดเปนรอยละ 17.3 และชวงอายุสูงกวา 60 ป  คิดเปนรอยละ 7.3   สรุปไดวาลูกคาสวนใหญมีอายุ
เฉล่ีย 42 ป  (ตารางท่ี 4.2) 

 

ตารางท่ี 4.2  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ

  

อายุ 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     20 – 30 ป 63 21.0 

     31 – 40 ป 88 29.3 

     41 – 50 ป 75 25.0 

     51 – 60 ป  52 17.3 

     สูงกวา 60 ป 22 7.3 

รวม 300 100 

     เฉล่ีย (ป) 42   
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 สถานภาพสมรส   ลูกคากลุมตัวอยางท่ีผูลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร 
ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญลูกคากลุมตัวอยางจะสมรสแลว คิดเปนรอยละ 
53.6 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผูท่ีสมรสแลวจะมีการวางแผนทางครอบครัวในเร่ืองของการออมเงิน
มากกวาผูท่ีมีสถานภาพโสดหรือหยาราง รองลงมามีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 39.6 และมี
สถานภาพหยารางหรือสถานภาพหมาย คิดเปนรอยละ 6.6 (ตารางท่ี 4.3) 
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ตารางท่ี 4.3  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานะภาพสมรส 

 

ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 ระดับการศึกษา    ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี  ของธนาคาร 

ยูโอบี จํากดั(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญมีความรูระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 48.6 
รองลงมาคือระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 30.6 ระดับอนุปริญญาหรือระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง คิดเปนรอยละ 8.3 ระดับมัธยมศึกษาหรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คิดเปนรอยละ  
7.0 ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท คิดเปนรอยละ 3.6 และระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 1.6 
จะเห็นไดวาลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป เนื่องจากกลุม
คนเหลานี้จะมีความรูความเขาใจการลงทุนในกองทุนดีพอควร เพราะไดผานการศึกษามาจาก
สถาบันการศึกษาหรือไดรับขอมูลจากส่ือตางๆ (ตารางท่ี 4.4) 

 

ตารางท่ี 4.4  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     ประถมศึกษา 5 1.6 

     มัธยมศึกษา / ปวช. 21 7.0 

     อนุปริญญา / ปวส. 25 8.3 

     ปริญญาตรี 146 48.6 

     ปริญญาโท 92 30.6 

     สูงกวาปริญญาโท 11 3.6 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

สถานะภาพสมรส 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     โสด 119 39.6 

     สมรส 161 53.6 

     หยาราง / หมาย 20 6.6 

รวม 300 100 
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อาชีพ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม สวนใหญประกอบอาชีพเปนพนกังานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 
42.3 รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 33.3 อาชีพรับราชการและอาชพี
รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 13.6 ผูเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และ อ่ืนๆ เชน พระภิกษุสงฆ คิดเปน
รอยละ 10.6 (ตารางท่ี 4.5) 

 

ตารางท่ี 4.5  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชพี 

 

อาชีพ 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     ทํางานบริษัทเอกชน 128 42.3 

     ประกอบธุรกิจสวนตัว 100 33.3 

     รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 40 13.6 

     ผูเกษียณอายุ / พอบาน แมบาน / อื่นๆ 32 10.6 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร 
ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001 ถึง 50,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 35.6 รองลงมาคือผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.0 
ผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 15,001 ถึง 30,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.6 และผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
ไมเกิน 15,000 บาท คิดเปนรอยละ 11.6 (ตารางท่ี 4.6) 
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ตารางท่ี 4.6  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     ไมเกิน 15,000 บาท 35 11.6 

     15,001 - 30,000 บาท 74 24.6 

     30,001 - 50,000 บาท 107 35.6 

     มากกวา 50,000 บาท 84 28.0 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

จํานวนสมาชกิในครอบครัว  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของ
ธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหมสวนใหญในครอบครัวมีสมาชิก 3 ถึง 4 คน คิด
เปนรอยละ 58.6 รองลงมามีสมาชิกในครอบครัว 1 ถึง 2 คน คิดเปนรอยละ 16.0 และสมาชิกใน
ครอบครัวมากกวา 5 ถึง 7 คน คิดเปนรอยละ 25.3 โดยมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวเฉล่ีย 4 คน  
(ตารางท่ี 4.7) 

 

ตารางท่ี 4.7  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว  

 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     1 - 2 คน 48 16.0 

     3 - 4 คน 176 58.6 

     5 – 7 คน 76 25.3 

รวม 300 100 

     เฉล่ีย (คน) 4   
ที่มา :  จากการศึกษา 
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จํานวนสมาชกิในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนใน
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญใน
ครอบครัวมีสมาชิกจะไมมีสมาชิกท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  คิดเปนรอยละ 51.0 รองลงมามี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  1 ถึง 2 คน คิดเปนรอยละ 43.6 และ
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน 3 ถึง 4 คน คิดเปนรอยละ 5.3 โดยมี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางานเฉล่ีย 1 คน (ตารางท่ี 4.8) 

 

ตารางท่ี 4.8 จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ี 
กําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  

 

ที่มา :  จากการศึกษา 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัย   ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร 
ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญอาศัยอยูบานของตนเอง คิดเปนรอยละ 69.0 
รองลงมาอาศัยอยูกับผูอ่ืน เชน อาศัยอยูกบัครอบครัวสามี หรืออาศัยอยูกับครอบครัวภรรยา คิดเปน
รอยละ 16.0 อาศัยอยูหอพกั คิดเปนรอยละ 5.0 อาศัยอยูบานเชา คิดเปนรอยละ 4.0    อาศัยอยู
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 3.6 และบานพักขาราชการ คิดเปนรอยละ 2.3 (ตารางท่ี 4.9) 

 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน รอยละ 

ท่ีกําลังศึกษาอยู / ไมไดทํางาน (ราย)   

     ไมมี 153 51.0 

     1 - 2 คน 131 43.6 

     3 - 4 คน 16 5.3 

รวม 300 100 

     เฉล่ีย (คน) 1   
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ตารางท่ี 4.9  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะท่ีอยูอาศัย 

 

ลักษณะท่ีอยูอาศัย 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     บานตนเอง 207 69.0 

     บานเชา 12 4.0 

     คอนโดมิเนียม 11 3.6 

     หอพัก 15 5.0 

     อยูกับผูอื่น 48 16.0 

     บานพักขาราชการ  7 2.3 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

4.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี ธนาคารยูโอบี  จํากัด 
(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม 

 
 การศึกษาปจจยัท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดั
เชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ซ่ึงประกอบดวยปจจัย 10 ปจจัยดวยกัน คือ  1)  
ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน  2)  ผลตอบแทน
ของกองทุนไดรับการยกเวนภาษ ี  3)  กองทุนมีสภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวัน
ทําการ  4)  ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม กลาวคือการลงทุนในกองทุนรวม ซ่ึงมีรูปแบบให
เลือกหลากหลายประเภท ลูกคาจะเลือกลงทุนกับกองทุนรวม  5)  กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลีมี
ความเส่ียงตํ่ากวากองทุนอ่ืนๆ เนื่องจากเปนกองทุนรวมท่ีมีการลงทุนในตราสารหนี้เปนหลัก  6)  
กองทุนนี้ใชเงินลงทุนจํานวนนอยโดยมีจํานวนเงินลงทุนข้ันตํ่าเพียง 2,000 บาท  7)  บริษัท
หลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด  มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน  
8)  ความเช่ือม่ันตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี  9)  การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่
นองหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน  10) พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เด
ลี โดยใหผูลงทุนระบุลําดับความสําคัญจากมากท่ีสุดไปยังนอยท่ีสุด โดยหมายเลข 1 คือมี
ความสําคัญมากท่ีสุด ใหคะแนน 10 คะแนน และหมายเลข 10 คือมีความสําคัญนอยท่ีสุด ให
คะแนน 1 คะแนน ผลการศึกษานี้สามารถนําเสนอออกเปน 2 สวน คือ สวนแรกเปนการนําเสนอ
ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี ของลูกคาในภาพรวม และสวนท่ีสองเปน
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การนําเสนอปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาโดยจําแนกตามกลุม
อาชีพของลูกคา ดังนี้คือ 

 

4.2.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาในภาพรวม 

 

จากการสอบถามผูลงทุนกลุมตัวอยาง จํานวน 300 ราย พบวาปจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุดสาม
อันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกบั
สถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากับ 8.86 ท้ังนี้นาจะเนื่องมาจากลูกคาท่ีลงทุนในกองทุนสวนใหญ จะ
เปนผูท่ีเคยฝากเงินฝากประจํากับทางธนาคารพาณิชย และไมพอใจในผลตอบแทนจากดอกเบ้ียซ่ึง
คอนขางตํ่า จึงมีความตองการหาทางเลือกในการลงทุนท่ีมีความเส่ียงไมตางจากการฝากเงินกับ
ธนาคารพาณิชย แตใหผลตอบแทนท่ีดกีวา ซ่ึงจากขอมูลยอนหลัง 1 ปของธนาคาร ยูโอบี จํากดั
(มหาชน) ผลตอบแทนของกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี เทากับรอยละ 2.55 ในขณะที่เงินฝากประจํา
ระยะเวลา สามเดือน เทากับรอยละ 2.25 

อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ีย
เทากับ 7.95 เนื่องจากผูท่ีเคยฝากเงินฝากประจํากับทางธนาคารพาณิชย ตองเสียภาษรีอยละ 15 ของ
ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการฝากเงินฝากประจํา ในขณะท่ีเงินปนผลที่ไดรับจากกองทุนไมตองเสีย
ภาษีรอยละ 15 

อันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวนัทําการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 7.58 ซ่ึงทําใหผูลงทุนมีความสะดวกสบายในการลงทุนเหมือนการฝากเงินฝากออม
ทรัพย แตไดรับผลตอบแทนท่ีสูงกวาการฝากเงินฝากประจํา  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับสุดทายคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี 
(ไทย) จํากดั มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 รองลงมา
คือ การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่นองหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน เนือ่งจากคนรอบขางท่ีมีความรู
เกี่ยวกับกองทนุ และเห็นขอดีของกองทุน จึงไดแนะนําใหลูกคาเลือกลงทุนกับกองทุน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.30 และความเช่ือม่ันตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี เนือ่งจากผูบริหารมี
ประสบการณ และมีความเชี่ยวชาญในการบริหารกองทุน จึงทําใหผูลงทุนม่ันใจในการลงทุน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.75 (ตารางท่ี 4.10) 
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ตารางท่ี 4.10  ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาในภาพรวม 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.86 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.95 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.58 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.73 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 4.91 5 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.80 6 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.93 7 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.75 8 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.30 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.19 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

4.2.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาโดยจําแนกตามอาชพี 

 

ในหวัขอนี้ตองการศึกษาดวูาลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพท่ีแตกตางกัน จะมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี แตกตางกันหรือไม ผลการศึกษามี
ดังนี้ คือ 

 

1) ลูกคาท่ีมีอาชพีรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจ 

 

จากการสอบถามลูกคาอาชีพรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจ จํานวน 40 ราย พบวา
ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวา
ผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากับ 8.70 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ี
ไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 7.93 อันดับสามคือ กองทุนมี
สภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.65  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่นองหรือเพือ่น
ท่ีเคยลงทุน และมีการบอกถึงขอดีของการลงทุน ทําใหผูลงทุนสนใจในกองทุน มีคาเฉล่ียเทากบั 
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3.00 รองลงมาคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากดั มีการจัดทําการตลาดและการ
ประชาสัมพันธกองทุน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 และกองทุนใชเงินลงทุนจํานวนนอย โดยใชเงินลงทุน
ข้ันตํ่าเพียง 2,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78 (ตารางท่ี 4.11) 
 

ตารางท่ี 4.11   ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาท่ีมีอาชพีรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจ 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.70 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.93 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.65 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.53 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 4.63 5 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.58 6 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 4.48 7 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.78 8 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.75 9 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.00 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 

2)    ลูกคาอาชพีทํางานบริษัทเอกชน 

 

จากการสอบถามลูกคาอาชีพทํางานบริษัทเอกชน จํานวน 128 ราย พบวาปจจัยท่ีมีผล
มากท่ีสุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึง่คือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการ
ฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากบั 8.52 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการลงทุน
ในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 7.86 อันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลองเพราะ
สามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ มีคาเฉล่ียเทากบั 7.66  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) 
จํากัด มีการจดัทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.17  รองลงมาคือ การ
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ไดรับคําแนะนําจากญาติ พีน่องหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.21 และมีความเช่ือม่ันตอ
ผูบริหารของ กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี มีคาเฉล่ียเทากบั 3.59 (ตารางท่ี 4.12) 
 

ตารางท่ี 4.12   ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาท่ีทํางานบริษัทเอกชน 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.52 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.86 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.66 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.80 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 4.80 5 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 4.73 6 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.65 7 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.59 8 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.21 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.17 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
  
 

3) ลูกคาอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว 

 

จากการสอบถามลูกคาอาชีพรัฐวิสาหกิจและอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน 100 
ราย พบวาปจจัยท่ีมีผลมากที่สุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวา
ผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากับ 8.62 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ี
ไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 7.84 อันดับสามคือ กองทุนมี
สภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.72  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) 
จํากัด มีการจดัทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.11 รองลงมาคือ การ
ไดรับคําแนะนําจากญาติ พีน่องหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.44 และมีความเช่ือม่ันตอ
ผูบริหารของ กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี มีคาเฉล่ียเทากบั 3.58 (ตารางท่ี 4.13) 
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ตารางท่ี 4.13   ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.62 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.84 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.72 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.88 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 5.17 5 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.89 6 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.75 7 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.58 8 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.44 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.11 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 
 

   4)    ลูกคาท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ 

  

จากการสอบถามลูกคาผูเกษยีณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ จํานวน 32 พบวาปจจยั
ท่ีมีผลมากท่ีสุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทน
จากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 9.59 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการ
ลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 8.16 อันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลอง
เพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวนัทําการ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.28  

    ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) 
จํากัด มีการจดัทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.72 รองลงมาคือ มี
ความเช่ือม่ันตอผูบริหารกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี มีคาเฉล่ียเทากบั 3.34 และกองทุนนี้ใชเงิน
ลงทุนจาํนวนนอย โดยใชเงินลงทุนข้ันตํ่าเพียง 2,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 (ตารางท่ี 4.14) 
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ตารางท่ี 4.14  ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 9.59 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 8.16 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.28 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.72 4 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 5.09 5 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 5.06 6 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.56 7 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.47 8 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.34 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 2.72 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

สรุปไดวาปจจยัท่ีมีตอผูลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาทุกกลุมอาชีพ มี
ความคิดเหน็ไมแตกตางใน 3 อันดับแรก กลาวคือ ปจจยัท่ีมีผลมากเปนอันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทน
ของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ี
ไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี และอันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลองเพราะ
สามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ สวนปจจยัท่ีมีผลนอยท่ีสุดสําหรับลูกคาในแตละอาชีพนัน้
มีความแตกตางกันดังนี้ ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีความเห็นวา
ปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่นองหรือเพือ่นท่ีเคยลงทุน และมีการบอก
ถึงขอดีของการลงทุน ทําใหลูกคาสนใจในกองทุน ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน มี
ความเหน็วาปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด มีการ
จัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว มี
ความเหน็วาปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด มีการ
จัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน         ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษยีณอายุ พอบาน 
แมบาน และอื่นๆ มีความเห็นวาปจจยัท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี 
(ไทย) จํากดั มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน  
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4.3 พฤติกรรมในการลงทุนของลูกคาในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม  

 

 ในการศึกษาถึงพฤติกรรมในการลงทุนของลูกคาธนาคาร ยูโอบี จํากดั(มหาชน) ในจังหวัด
เชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ซ่ึงไดแก  จํานวนเงินท่ีลงทุน ระยะเวลาถือครอง
กองทุนรวม ความถ่ีในการซ้ือกองทุน บุคคลในครอบครัวท่ีมีการลงทุน ลักษณะการลงทุน การตั้ง
งบประมาณในการลงทุน การหาขอมูลกอนการลงทุน แหลงขอมูลท่ีไดรับเกีย่วกบักองทุน การ
ลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี(ไทย) จํากัด การซ้ือกองทุนประเภท
นี้กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ โดยจําแนกขอมูลตามอาชีพของผูลงทุน ไดผลการศึกษา 
ดังนี ้
 

จํานวนเงินท่ีใชในการลงทุน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของ
ธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญใชเงินในการลงทุน
จํานวน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.6 รองลงมาใชเงินในการลงทุนจํานวนมากกวา 
500,000 บาท คิดเปนรอยละ 21.0 ใชเงินในการลงทุนจํานวนไมเกนิ 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 
20.3  ใชเงินในการลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.6 ใชเงินในการลงทุน
จํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.3  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจนั้น สวนใหญมีจํานวนเงินในการ
ลงทุน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 27.5 รองลงมามีจํานวนเงินในการลงทุน 100,001 ถึง 
300,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.0 ใชเงินในการลงทุนไมเกิน 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.0 ใช
เงินในการลงทุนจํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.5 ใชเงินในการลงทุนจํานวน
มากกวา 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 10.0 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนสวนใหญมีจาํนวนเงินในการลงไมเกิน 50,000 
บาท คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมามีจํานวนเงินในการลงทุน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอย
ละ 28.9 ใชเงินในการลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.97 ใชเงินในการ
ลงทุนจํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 9.3 ใชเงินในการลงทุนจํานวนมากกวา 
500,000 บาท คิดเปนรอยละ 8.5 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวสวนใหญมีจํานวนเงินในการลงทุน มากกวา 
500,000 บาท คิดเปนรอยละ 43.0 รองลงมามีจํานวนเงินในการลงทุน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิด
เปนรอยละ 19.0 ใชเงินในการลงทุนจํานวน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 18.00 ใชเงินใน
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การลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 15.0 ใชเงินในการลงทุนจํานวนการลง
ไมเกิน 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญมีจํานวนเงินในการ
ลงทุน 300,001 ถึง 500,000 บาท  คิดเปนรอยละ 43.7 ใชเงินในการลงทุนจํานวน 50,001 ถึง 
100,000 บาท ใชเงินในการลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท ใชเงินในการลงทุนจํานวน
มากกวา 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 15.6 เทากัน และใชเงินในการลงทุนจํานวนการลงไมเกนิ 
50,000 บาท คิดเปนรอยละ 9.3  

สรุปไดวาลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจสวนใหญใชเงินในการ
ลงทุนจํานวน 50,001 ถึง 300,000 บาท ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนสวนใหญใช
เงินในการลงทุนจํานวนไมเกิน 100,000 บาท ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวสวน
ใหญใชเงินในการลงทุนจํานวนมากกวา 500,000 บาท ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษยีณอายุ พอบาน 
แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญใชเงินในการลงทุนจํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท  จากขอมูลขางตน
จะเห็นไดวา ลูกคาท่ีประกอบธุรกิจสวนตัวจะมีการลงทุนสูงกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก
ลูกคากลุมนี้มีรายไดท่ีคอนขางสูง จึงทําใหเปนกลุมท่ีมีศักยภาพในการลงทนุสูงกวากลุมอาชีพอ่ืนๆ  
(ตารางท่ี 4.15) 

 

ตารางท่ี 4.15  จํานวนเงินท่ีใชลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 
  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม จํานวนเงินท่ีใช รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

ในการลงทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ไมเกิน 50,000 บาท 8 20.0 45 35.2 5 5.0 3 9 61 20.3 

  50,001 - 100,000 บาท 11 27.5 37 28.9 18 18.0 5 16 71 23.7 
  100,001 - 300,000 บาท 10 25.0 23 18.0 15 15.0 5 16 53 17.7 

  300,001 - 500,000 บาท 7 17.5 12 9.4 19 19.0 14 44 52 17.3 

  มากกวา 500,000 บาท 4 10.0 11 8.6 43 43.0 5 16 63 21.0 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
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ระยะเวลาถือครองการลงทุน ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของ
ธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญมีระยะเวลาถือครอง
กองทุนไมเกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 58.3  รองลงมาถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกิน 3 ป คิด
เปนรอยละ 33.6 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกนิ 5 ป คิดเปนรอยละ 8.0  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจสวนใหญ จะมีระยะเวลาถือครอง
การลงทุนมากกวา 1 ปแตไมเกิน 3 ป คิดเปนรอยละ 57.5 รองลงมาถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แต
ไมเกิน 3 ป คิดเปนรอยละ 40.0 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกนิ 5 ป คิดเปนรอยละ 2.5  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน จะมีระยะเวลาถือครองการลงทุนสวนใหญไม
เกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 66.4 รองลงมาถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกนิ 3 ป คิดเปนรอยละ 
28.1 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 5.7  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จะมีระยะเวลาถือครองการลงทุนสวนใหญ
ไมเกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 51.0 ถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกนิ 3 ป คิดเปนรอยละ 38.0 ถือ
ครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 11.0  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ จะมีระยะเวลาถือครองการ
ลงทุนสวนใหญไมเกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 50.0 ถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกิน 3 ป คิดเปน
รอยละ 34.3 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกนิ 5 ป คิดเปนรอยละ 15.6  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางทุกอาชีพสวนใหญมีระยะเวลาถือครอง
กองทุนไมเกิน 1 ป แตลูกคาท่ีทํางานบริษทัเอกชนจะมีการถือครองการลงทุนไมเกิน 1 ป ในสัดสวน
ท่ีมากกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากลูกคากลุมนี้คอนขางระมัดระวังในเรื่องของการลงทุน อัน
เนื่องมาจากการมีรายไดท่ีคอนขางจํากัด สงผลใหมีการซ้ือและขายกองทุนบอยคร้ัง จึงทําใหมี
ระยะเวลาการถือครองท่ีไมยาวนัก (ตารางที่ 4.16) 
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ตารางท่ี 4.16  ระยะเวลาถือครองการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 
  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม ระยะเวลาถือครอง รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

การลงทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ไมเกิน 1 ป 23 57.5 85 66.4 51 51.0 16 50.0 175 58.3 

  มากกวา 1 ป แตไมเกิน 3 ป 16 40.0 36 28.1 38 38.0 11 34.4 101 33.7 

  มากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป 1 2.5 7 5.5 11 11.0 5 15.6 24 8.0 
  มากกวา 5 ปขึ้นไป 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 ความถ่ีในการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป   ลูกคากลุมตัวอยางลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญมีความถ่ีใน
การซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 80.7 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุน 6 ถึง 10 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 13.3 มีความถ่ีในการซ้ือ 11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 
6.0 และมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนเฉล่ีย 4 คร้ังตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชการ สวนใหญจะมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 87.5 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 
ถึง 10 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 12.5 และมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนเฉล่ีย 3 คร้ังตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนในรอบ 1 
ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 71.9 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 ถึง 10 คร้ังตอป คิด
เปนรอยละ 18.8 มีความถ่ีในการซ้ือ 11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 9.4 และมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนเฉล่ีย 5 คร้ังตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนในรอบ 
1 ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 89.0 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 ถึง 10 คร้ังตอป 
คิดเปนรอยละ 8.0 มีความถ่ีในการซ้ือ 11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 3.0 และมีความถี่ในการซ้ือ
กองทุนเฉล่ีย 3 คร้ังตอป 
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ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ปจํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 81.3 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 
ถึง 10 คร้ังตอป มีความถ่ีในการซ้ือ11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 9.4 เทากัน และมีความถ่ีในการ
ซ้ือกองทุนเฉล่ีย 4 คร้ังตอป 

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางทุกอาชีพสวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ปเฉล่ีย 4 คร้ังตอป แตลูกคาท่ีทํางานบริษัทเอกชนจะมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนใน
รอบ 1 ปเฉล่ีย 5 คร้ังตอป ซ่ึงอยูในสัดสวนท่ีมากกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากลูกคากลุมนี้
คอนขางระมัดระวังในเร่ืองของการลงทุน และมุงหวังในเรื่องของผลตอบแทนเปนหลัก (ตารางท่ี 
4.17) 

 

ตารางท่ี 4.17  ความถ่ีในการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตาม
อาชีพ 

 

ความถี่ในการซื้อ 
ในรอบ 1 ป 

รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

        และอ่ืนๆ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

(ราย)  (ราย)  (ราย)  (ราย)  (ราย)  

  1 – 5 ครั้ง 35 87.5 92 71.9 89 89.0 26 81.3 242 80.7 

  6 - 10 ครั้ง 5 12.5 24 18.8 8 8.0 3 9.4 40 13.3 

  11 – 20 ครั้ง 0 0.0 12 9.4 3 3.0 3 9.4 18 6.0 

  รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 

  เฉล่ีย (คร้ัง) 3   5   3   4   4   
ที่มา :  จากการศึกษา 
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บุคคลอ่ืนในครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุน    ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด 
ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญ
ไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 71.3 รองลงมามี
บุคคลในครอบครัวจํานวน 1 ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 
26.0 และมีบุคคลในครอบครัวจํานวน 3 ถึง 4 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิด
เปนรอยละ 2.7 สรุปไดวามีการซ้ือกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 184,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและอาชีพรับราชการ สวนใหญไมมีบุคคลใน
ครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 90.0 มีบุคคลในครอบครัว
จํานวน 1 ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 10.0 ซ่ึงมีการซ้ือ
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 200,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการ
ลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 68.8 รองลงมามีบุคคลในครอบครัวจํานวน 1 
ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 28.1 และมีบุคคลในครอบครัว
จํานวน 3 ถึง 4 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 3.1 ซ่ึงมีการซ้ือ
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 160,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการ
ลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 67.0 รองลงมามีบุคคลในครอบครัวจํานวน 1 
ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 29.0 และมีบุคคลในครอบครัว
จํานวน 3 ถึง 4 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 4.0 ซ่ึงมีการซ้ือ
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 290,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญไมมีบุคคลใน
ครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 71.9 และมีบุคคลใน
ครอบครัวจํานวน 1 ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 28.1  ซ่ึงมี
การซ้ือกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 88,000 บาทตอคร้ัง  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการ
ลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี แตลูกคาท่ีประกอบธุรกิจสวนตัวจะมีสัดสวนการมีบุคคลใน
ครอบครัวท่ีมีการลงทุนมากกวาอาชีพอ่ืน ท้ังนี้อาจเนือ่งมาจากบุคคลในครอบครัวของลูกคามีการ
ประกอบธุรกจิเหมือนกัน จงึทําใหมีรายไดสูงและสามารถท่ีจะลงทุนกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี  
(ตารางท่ี 4.18) 
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ตารางท่ี 4.18  บุคคลอ่ืนในครอบครัวของทานท่ีมีการลงทุนในกองทุน ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 
โดยจําแนกตามอาชีพ 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม บุคคลอ่ืนในครอบครัว รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน 

ท่ีมีการลงทุนในกองทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ไมมี 36 90.0 88 68.8 67 67.0 23 71.9 214 71.3 

   มี 4 10.0 40 31.3 33 33.0 9 28.1 86 28.7 

   1 - 2 คน 4 10.0 36 28.1 29 29.0 9 28.1 78 26.0 

   3 - 4 คน 0 0.0 4 3.1 4 4.0 0 0.0 8 2.7 

   จํานวนเงินที่ซื้อเฉล่ีย / ครั้ง 200,000 บาท 160,000 บาท 290,000 บาท 88,000 บาท 184,000 บาท 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

ลักษณะการลงทุนในรอบ 1 ป   ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 
ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญมีการซ้ือหรือขาย
เดือนละ 1 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 63.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 
17.0 ซ้ือหรือขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 10.6 และมีการซ้ือแลวไมมีการขายกองทุน
เลย คิดเปนรอยละ 9.3 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 
คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 70.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง  และมีการซ้ือหรือขายเดือน
ละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 15.0 เทากัน  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 คร้ังตอ
ป คิดเปนรอยละ 59.3 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 16.4 มีการซ้ือหรือ
ขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 14.8 และมีการซ้ือแลวไมมีการขายกองทุนเลย คิดเปน
รอยละ 9.38 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 คร้ัง
ตอปคิดเปนรอยละ 69.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดอืนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 14.0 มีการซ้ือ
แลวไมมีการขายกองทุน คิดเปนรอยละ 12.0 และมีการซ้ือหรือขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปน
รอยละ 5.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือน
ละ 1 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 31.2 มี
การซ้ือแลวไมมีการขายกองทุน คิดเปนรอยละ 12.5 และมีการซ้ือหรือขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 6.2 

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางทุกอาชีพสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือน
ละ 1 คร้ัง แตลูกคาท่ีรับราชการ และพนักงานรัฐวิสาหกิจจะมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 คร้ังใน
สัดสวนท่ีมากกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนือ่งมาจากลูกคากลุมนี้คอนขางมีเวลาในการทําธุรกรรมการ
ซ้ือและขายกองทุนคอนขางมากกวาอาชีพอ่ืนๆ และประกอบกับมีความนิยมท่ีจะลงทุนในการลงทุน
รูปแบบอ่ืนๆ จึงทําใหมีการซ้ือขายกองทุนบอยคร้ัง (ตารางท่ี 4.16) 
 

ตารางท่ี 4.19   ลักษณะการลงทุนในรอบ 1 ป ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 

ลักษณะการลงทุนในรอบ 1 ป 

รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน 

           และอ่ืนๆ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

(ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ซื้อหรือขายเดือนละ 1 ครั้ง 28 70.0 76 59.3 69 69.0 16 50.0 189 63.0 

  ซื้อหรือขายเดือนละ 2 ครั้ง 6 15.0 21 16.4 14 14.0 10 31.2 51 17.0 

  ซื้อหรือขายเดือนละมากกวา2ครั้ง 6 15.0 19 14.8 5 5.0 2 6.2 32 10.6 

  ซื้อแลวไมมีการขายกองทุนเลย 0 0.0 12 9.3 12 12.0 4 12.5 28 9.3 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

 
การตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป      ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด 

ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญ
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ไมมีการตั้งงบประมาณการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 89.3 และมีการตั้งงบประมาณการ
ซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 10.6 และผูลงทุนท่ีมีการตั้งงบประมาณการซ้ือ มีการตั้ง
งบประมาณเฉล่ีย 257,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและอาชีพรับราชการ สวนใหญไมมีการตั้งงบประมาณ
การซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 95.0 และมีการตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป 
คิดเปนรอยละ 5.0 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 250,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนอาชีพ สวนใหญไมมีการต้ังงบประมาณการ
ซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 85.9 และมีการตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิด
เปนรอยละ 14.1 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 160,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญไมมีการต้ังงบประมาณการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 89.0 และมีการตั้งงบประมาณการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปน
รอยละ 11.0 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 570,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญไมมีการตั้ง
งบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 96.8 และมีการต้ังงบประมาณการซ้ือกองทุน
ในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 3.1 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 50,000 บาทตอป 

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางเกือบทุกอาชีพจะไมมีการตั้งงบประมาณ
การซ้ือกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ในรอบ 1 ป สวนใหญจะมีลูกคาท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
ท่ีมีการตั้งงบประมาณการลงทุนไว ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากรายไดท่ีไดรับเปนประจาํของพนักงาน
บริษัทเอกชน ทําใหสามารถต้ังงบประมาณการลงทุนได (ตารางท่ี 4.20) 
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ตารางท่ี 4.20    การตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดย
จําแนกตามอาชีพ 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม การต้ังงบประมาณ รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

การซื้อกองทุนในแตละป            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ไมต้ัง 38 95.0 110 85.9 89 89.0 31 96.9 268 89.3 

   ต้ัง 2 5.0 18 14.1 11 11.0 1 3.1 32 10.7 

   จํานวนเงินเฉลี่ย / ป 250,000 บาท 160,000 บาท 570,000 บาท 50,000 บาท 257,000 บาท 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

การหาขอมูลกอนการลงทุนในกองทุน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี 
ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญมีการหา
ขอมูลกอนการลงทุน ซ่ึงสวนใหญเปนการหาขอมูลกอนการลงทุนจากพนักงานของธนาคาร คิดเปน
รอยละ 97.3 และมีผูลงทุนท่ีไมมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปนรอยละ 2.7 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและอาชีพรับราชการสวนใหญมีการหาขอมูลกอนการ
ลงทุน คิดเปนรอยละ 90.00 และมีผูลงทุนท่ีไมมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปนรอยละ 10.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพทํางานบริษัทเอกชน จะมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปน
รอยละ100  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จะมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปน
รอยละ100  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญมีการหาขอมูลกอน
การลงทุน คิดเปนรอยละ 87.5 และมีผูลงทุนท่ีไมมีการหาขอมูลกอนการลงทุนเนือ่งจากผูลงทุนมี
ประสบการณการลงทุนกับกองทุนอ่ืน ๆ มาแลว คิดเปนรอยละ 12.5  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญมีการหาขอมูลกอนการลงทุน 
และมีการหาขอมูลกอนการลงทุนจากพนกังานของทางธนาคารมาเปนอันดับแรก รองลงมาเปนการ
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ไดรับขอมูลส่ือโฆษณาจากหนังสือพิมพตาง ๆ และไดรับขอมูลจากทางอินเตอรเนท สวนผูลงทุนท่ี
ไมมีการหาขอมูลกอนการกองทุนนั้น สวนใหญเปนผูลงทุนท่ีเคยลงทุนกับกองทุนอ่ืน ท่ีมีลักษณะ
เดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ทําใหลูกคามีความรู และความเขาใจแลว (ตารางท่ี 4.21) 

 

ตารางท่ี 4.21   การหาขอมูล กอนการลงทุน ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม การหาขอมูลกองทุน รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

กอนการลงทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   หาขอมูล 36 90.0 128 100.0 100 100.0 28 87.5 292 97.3 

  - พนักงานธนาคาร 19 47.5 76 59.4 60 60.0 23 71.9 178 59.3 

  - หนังสือพิมพ 15 37.5 42 32.8 32 32.0 5 15.6 94 31.3 

  - อินเตอรเนท 2 5.0 10 7.8 8 8.0 0 0.0 20 6.7 

   ไมหาขอมูล 4 10.0 0 0.0 0 0.0 4 12.5 8 2.7 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

แหลงขอมูลท่ีไดรับเก่ียวกับกองทุน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญไดรับขอมูล
การลงทุนในกองทุนจากคําแนะนําของพนกังาน คิดเปนรอยละ 75.3 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูล
ดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 29.3 ไดรับคําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปนรอยละ 17.7 ไดรับขอมูล
จากส่ือโฆษณา และวารสารตาง ๆ คิดเปนรอยละ 14.3 ไดรับขอมูลจากทางอินเตอรเนท คิดเปนรอย
ละ 14.0 และไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุนคิดเปนรอยละ 12.7 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจสวนใหญไดรับคําแนะนําจาก
พนักงานของทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 72.5 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูลดวยตนเอง คิดเปนรอย
ละ 30.0 และไดรับขอมูลจากส่ือโฆษณา วารสารตาง ๆ และจากทางอินเตอรเนท คิดเปนรอยละ 
15.0 เทากัน และไดรับคําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน ไดรับขอมูลจากหนงัสือช้ีชวนการลงทุน คิดเปน
รอยละ 7.5 เทากัน 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญไดรับคําแนะนําจากพนักงานของ
ทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 74.2 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูลดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 28.9 ไดรับ
คําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปนรอยละ 18.8 ไดรับขอมูลจากทางอินเตอรเนท คิดเปนรอยละ 
15.6 ไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุน คิดเปนรอยละ 11.7 และไดรับขอมูลจากส่ือโฆษณา 
วารสารตาง ๆ คิดเปนรอยละ 10.9 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญไดรับคําแนะนําจากพนักงานของ
ทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 72.0 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูลดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 31.0 ไดรับ
คําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปนรอยละ 17.0 ไดรับขอมูลจากส่ือโฆษณา และวารสารตาง ๆ คิด
เปนรอยละ 15.0 ไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุน คิดเปนรอยละ 14.0 และไดรับขอมูลจาก
ทางอินเตอรเนท คิดเปนรอยละ 13.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญไดรับคําแนะนําจาก
พนักงานของทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 93.8 รองลงมาไดรับคําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปน
รอยละ 28.1 ไดรับขอมูลจากการศึกษาขอมูลดวยตนเอง และจากทางส่ือโฆษณา วารสารตาง ๆ คิด
เปนรอยละ 25.0 เทากัน ไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุนคิดเปนรอยละ 18.8 และไดรับ
ขอมูลจากทางอินเตอรเนทคิดเปนรอยละ 9.4  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญไดรับขอมูลการลงทุนในกองทุน
จากคําแนะนําของพนักงานของธนาคาร เนื่องจากผูลงทุนสวนใหญเปนลูกคาเดมิของทางธนาคาร 
และมักจะมาใชบริการกับทางธนาคาร ทําใหพนักงานของทางธนาคารมีโอกาสที่จะพบผูลงทุน
โดยตรง และมีการแนะนําประชาสัมพันธกองทุนใหลูกคาไดรับทราบและสนใจท่ีจะลงทุนใน
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี (ตารางท่ี 4.22) 
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ตารางท่ี 4.22   แหลงขอมูลท่ี ไดรับเก่ียวกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชีพ 
 

แหลงขอมูลท่ีไดรับ 

รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

           และอ่ืนๆ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

(ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ศึกษาดวยตนเอง 12 30.0 37 28.9 31 31.0 8 25.0 88 29.3 

  รับคําแนะนําจากพนักงาน 29 72.5 95 74.2 72 72.0 30 93.8 226 75.3 

  รับคําแนะนําจากผูที่เคยลงทุน 3 7.5 24 18.8 17 17.0 9 28.1 53 17.7 

  สื่อโฆษณา และวารสารตาง ๆ 6 15.0 14 10.9 15 15.0 8 25.0 43 14.3 

  หนังสือช้ีชวนการลงทุน 3 7.5 15 11.7 14 14.0 6 18.8 38 12.7 

  อินเตอรเนท 6 15.0 20 15.6 13 13.0 3 9.4 42 14.0 
ที่มา :  จากการศึกษา 
หมายเหตุ  :  ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
  

การลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด   ลูกคา
กลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดั
เชียงใหม  จาํนวน 300 รายสวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการ
กองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 67.3  และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุนในกองทุน
อ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจากกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี คิดเปนรอยละ 32.7 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชการสวนใหญมีการลงทุนในกองทุน
อ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 50.0  และลูกคากลุม
ตัวอยางท่ีไมมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด 
นอกเหนือจากกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 50.0 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 80.5 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจาก
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 19.5 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 66.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจาก
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 34.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญไมมีการลงทุนใน
กองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจากกองทุนเปด ยูโอ
บี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 59.4 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัท
หลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 40.6  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด  กองทุนท่ีผูลงทุนนิยม ไดแก กองทุนยูโอบี 
สมารท มิเลนเนียม โกรวธ ซ่ึงเปนกองทุนท่ีลงทุนตราสารทุนท่ีมีปจจัยพื้นฐานดี กองทุนยูโอบี เอ็ม
เอฟ กองทุนเปดยูโอบี โพรเทค 3 และกองทุนเปดยูโอบี โพรเทค 6 ซ่ึงเปนกองทุนรวมท่ีลงทุนใน
ตราสารหน้ีแบบมีระยะเวลา กองทุนเปดยโูอบี หุนระยะยาว ซ่ึงเปนกองทุนรวมหุนระยะยาวท่ีลงทุน
ในตราสารทุน และกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ  ซ่ึงเปนกองทุนรวมท่ีลงทุนในตราสารแหงหนี้  
(ตารางท่ี 4.23) 
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ตารางท่ี 4.23  การลงทุนในกองทุน อ่ืน ๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด 
นอกเหนือจากกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชีพ 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม การลงทุนในกองทุน อ่ืน ๆ  
รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

พอบาน แมบาน 
/ 

ของ บลจ. ยูโอบี(ไทย) จํากัด            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ลงทุน 20 50.0 103 80.5 66 66.0 13 40.6 202 67.3 

  - กองทุนสมารท มิเลนเนียม 5 12.5 32 25.0 25 25.0 0 0.0 62 20.7 

  - กองทุนโพรเทค 3 3 7.5 24 18.8 17 17.0 7 21.9 51 17.0 

  - กองทุนหุนระยะยาว 5 12.5 30 23.4 4 4.0 0 0.0 39 13.0 

  - กองทุนเพ่ือการเล้ียงชีพ 7 17.5 13 10.2 2 2.0 0 0.0 22 7.3 

  - กองทุนเอ็มเอฟ 0 0.0 0 0.0 16 16.0 2 6.2 18 6.0 

  - กองทุนโพรเทค 6 0 0.0 4 3.1 2 2.0 4 12.5 10 3.3 

   ไมลงทุน 20 50.0 25 19.5 34 34.0 19 59.4 98 32.7 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

การลงทุนในกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโฮบี ชัวร เดลี ของบริษัทหลักทรัพย
จัดการกองทุนอ่ืนๆ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี 
จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 72.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุน
กองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 28.0 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชการสวนใหญมีการลงทุนกองทุน
ประเภทนี้กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 55.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 45.0 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 75.8 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุน
กองทุนประเภทนี้ กับ บริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 24.2 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 73.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุน
กองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุน อ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 27.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญมีการลงทุนกองทุน
ประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 75.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 25.0   

ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี ของบริษทัหลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ กองทุนท่ีผูลงทุนนิยมไดแก กองทุนเปดไทยพาณิชย
สะสมทรัพยตราสารหน้ีของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) กองทุนเปดเค ตราสารรัฐระยะส้ัน 
ของธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน) กองทุนเปดบัวหลวงธนทวีของธนาคารกรุงเทพ จํากัด
(มหาชน) กองทุนเปดอยธุยาตราสารเงินของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด(มหาชน) และกองทุนเปด
ธนชาตตลาดเงินของธนาคารธนชาต จํากัด(มหาชน)  จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวายังคงมีลูกคา
บางสวนท่ีมีการลงทุนในกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี กับบริษัท
หลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ ซ่ึงผลตอบแทนท่ีลูกคาไดรับนัน้ไมคอยมีความแตกตางกันนัก 
เนื่องจากกองทุนท้ังหมดเปนกองทุนท่ีมีนโยบายการลงทุนคลายกันคือ เนนการลงทุนในตราสารหนี้
ภาครัฐบาล ท้ังนี้จากการที่ลูกคามีการลงทุนกับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ อาจ
เนื่องมาจากบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ มีการจัดทําโปรโมช่ันท่ีสรางความแตกตาง และ
ดึงดูดใหลูกคาสนใจและเลือกท่ีจะลงทุนดวย (ตารางท่ี 4.24) 
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ตารางท่ี 4.24 การลงทุนในกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ โดยจําแนกตามอาชพี 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม การลงทุนในกองทุน รัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

ประเภทน้ีกับ บลจ. อ่ืน ๆ            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ลงทุน 22 55.0 97 75.8 73 73.0 24 75.0 216 72.0 

  - กองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพย 9 22.5 27 21.1 22 22.0 12 37.5 70 23.3 

  - กองทุนเปดเคตราสารรัฐระยะสั้น 5 12.5 34 26.6 13 13.0 5 15.6 57 19.0 

  - กองทุนเปดบัวหลวงธนทวี 6 15.0 19 14.8 23 23.0 2 6.3 50 16.7 

  - กองทุนเปดอยุธยาตราสารเงิน 2 5.0 13 10.2 9 9.0 3 9.4 27 9.0 

  - กองทุนเปดธนชาตตราสารเงิน 0 0.0 4 3.1 6 6.0 2 6.3 12 4.0 

   ไมลงทุน 18 45.0 31 24.2 27 27.0 8 25.0 84 28.0 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

 

 นอกจากนี้ยังทําการสอบถามลูกคากลุมตัวอยาง ในเร่ืองการตัดสินใจเลือกลงทุนคร้ังตอไป
กับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี หรือไม ถาเลือกลงทุนจะลงทุนเพราะเหตุใด และถาไมเลือกลงทุน
เปนเพราะเหตุใด ซ่ึงผลการศึกษา มีดังนี้ คือ 
 

การลงทุนในกองทุนคร้ังตอไป  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 
ของธนาคาร ยูโอบี จาํกัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญจะเลือกลงทุนคร้ัง
ตอไปกับกองทุน คิดเปนรอยละ 97.7 และไมเลือกลงทุนกับกองทุนคร้ังตอไปในอนาคต คิดเปนรอย
ละ 2.3 โดยลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจจะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกบั
กองทุน คิดเปนรอยละ 100 ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนจะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกบั
กองทุน คิดเปนรอยละ 96.1 และไมเลือกลงทุนกับกองทุนคร้ังตอไปในอนาคต คิดเปนรอยละ 3.9 
ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวจะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกับกองทุน คิดเปนรอยละ 
98.0 และไมเลือกลงทุนกับกองทุนคร้ังตอไปในอนาคต คิดเปนรอยละ 2.0 สวนลูกคากลุมตัวอยางท่ี
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เกษยีณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ จะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกับกองทุน คิดเปนรอยละ 100 
เหตุผลท่ีลูกคากลุมตัวอยางเลือกลงทุนคร้ังตอไปกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี เนื่องจากเปน
กองทุนท่ีมีผลตอบแทนมากกวาการฝากเงินฝากประจํากบัธนาคารพาณิชย มีความเสี่ยงในการลงทุน
ตํ่า ผลตอบแทนท่ีไดรับไมตองเสียภาษีอัตรารอยละ 15 และเปนอีกทางเลือกในการออมเงิน สวน
ลูกคากลุมตัวอยางอีก 7 ราย ท่ีไมเลือกลงทุนในคร้ังตอไปกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี นั้นมี
เหตุผลเน่ืองจากลูกคาตองการเปล่ียนแปลงจากการลงทุนในกองทุนตราสารหนี้ เปนการลงทุนทาง
ตราสารทุนแทนเพื่อใหไดผลตอบแทนท่ีสูงกวา (ตารางท่ี 4.25) 

 

ตารางท่ี 4.25  ความเห็นเก่ียวกับการเลือกลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ในอนาคต 
 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม การลงทุน รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

ในอนาคตกับกองทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ลงทุน 40 100.0 123 96.1 98 98.0 32 100.0 293 97.7 

   ไมลงทุน 0 0.0 5 3.9 2 2.0 0 0.0 7 2.3 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
  


