
 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 การศึกษาปจจยัท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ธนาคารยูโอบี  
จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม  โดยทําการสอบถามลูกคาธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน)ใน
จังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 ชุด สามารถแสดงผลการศึกษาออกเปน 3 สวน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.1 ขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคมของลูกคาในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ธนาคารยูโอบี  จํากัด 
(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม 

 

 ในการศึกษาขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของลูกคาธนาคาร ยูโอบี 
จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ซ่ึงไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน ลักษณะท่ีอยูอาศัย ผลการศึกษาดังนี้ 
 

 เพศ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย เปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 
53.0 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 47.0 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากเพศหญิงมักจะมีการวางแผนในการ
ออมมากกวาเพศชาย จึงทําใหเลือกท่ีจะออมเงินผานกองทุนรวมรวมกับการออมเงินประเภทอ่ืน ๆ 
(ตารางท่ี 4.1) 

 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
จํานวน  รอยละ 

(ราย)   

     ชาย 141 47.0 

     หญิง 159 53.0 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
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 อายุ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม  สวนใหญอายุประมาณ 31  ถึง 40 ป คิดเปนรอยละ 29.3 รองลงมา
ชวงอายุ 41 ถึง 50 ป  คิดเปนรอยละ 25.0 ชวงอายุ 20 ถึง 30 ป คิดเปนรอยละ 21.0 ชวงอายุ 51 ถึง 60 
ป คิดเปนรอยละ 17.3 และชวงอายุสูงกวา 60 ป  คิดเปนรอยละ 7.3   สรุปไดวาลูกคาสวนใหญมีอายุ
เฉล่ีย 42 ป  (ตารางท่ี 4.2) 

 

ตารางท่ี 4.2  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ

  

อายุ 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     20 – 30 ป 63 21.0 

     31 – 40 ป 88 29.3 

     41 – 50 ป 75 25.0 

     51 – 60 ป  52 17.3 

     สูงกวา 60 ป 22 7.3 

รวม 300 100 

     เฉล่ีย (ป) 42   
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 สถานภาพสมรส   ลูกคากลุมตัวอยางท่ีผูลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร 
ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญลูกคากลุมตัวอยางจะสมรสแลว คิดเปนรอยละ 
53.6 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผูท่ีสมรสแลวจะมีการวางแผนทางครอบครัวในเร่ืองของการออมเงิน
มากกวาผูท่ีมีสถานภาพโสดหรือหยาราง รองลงมามีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 39.6 และมี
สถานภาพหยารางหรือสถานภาพหมาย คิดเปนรอยละ 6.6 (ตารางท่ี 4.3) 
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ตารางท่ี 4.3  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานะภาพสมรส 

 

ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 ระดับการศึกษา    ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี  ของธนาคาร 

ยูโอบี จํากดั(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญมีความรูระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 48.6 
รองลงมาคือระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 30.6 ระดับอนุปริญญาหรือระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง คิดเปนรอยละ 8.3 ระดับมัธยมศึกษาหรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คิดเปนรอยละ  
7.0 ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท คิดเปนรอยละ 3.6 และระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 1.6 
จะเห็นไดวาลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป เนื่องจากกลุม
คนเหลานี้จะมีความรูความเขาใจการลงทุนในกองทุนดีพอควร เพราะไดผานการศึกษามาจาก
สถาบันการศึกษาหรือไดรับขอมูลจากส่ือตางๆ (ตารางท่ี 4.4) 

 

ตารางท่ี 4.4  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     ประถมศึกษา 5 1.6 

     มัธยมศึกษา / ปวช. 21 7.0 

     อนุปริญญา / ปวส. 25 8.3 

     ปริญญาตรี 146 48.6 

     ปริญญาโท 92 30.6 

     สูงกวาปริญญาโท 11 3.6 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

สถานะภาพสมรส 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     โสด 119 39.6 

     สมรส 161 53.6 

     หยาราง / หมาย 20 6.6 

รวม 300 100 



  
30 

อาชีพ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม สวนใหญประกอบอาชีพเปนพนกังานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 
42.3 รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 33.3 อาชีพรับราชการและอาชพี
รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 13.6 ผูเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และ อ่ืนๆ เชน พระภิกษุสงฆ คิดเปน
รอยละ 10.6 (ตารางท่ี 4.5) 

 

ตารางท่ี 4.5  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชพี 

 

อาชีพ 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     ทํางานบริษัทเอกชน 128 42.3 

     ประกอบธุรกิจสวนตัว 100 33.3 

     รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 40 13.6 

     ผูเกษียณอายุ / พอบาน แมบาน / อื่นๆ 32 10.6 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร 
ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001 ถึง 50,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 35.6 รองลงมาคือผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.0 
ผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 15,001 ถึง 30,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.6 และผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
ไมเกิน 15,000 บาท คิดเปนรอยละ 11.6 (ตารางท่ี 4.6) 
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ตารางท่ี 4.6  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     ไมเกิน 15,000 บาท 35 11.6 

     15,001 - 30,000 บาท 74 24.6 

     30,001 - 50,000 บาท 107 35.6 

     มากกวา 50,000 บาท 84 28.0 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

จํานวนสมาชกิในครอบครัว  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของ
ธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหมสวนใหญในครอบครัวมีสมาชิก 3 ถึง 4 คน คิด
เปนรอยละ 58.6 รองลงมามีสมาชิกในครอบครัว 1 ถึง 2 คน คิดเปนรอยละ 16.0 และสมาชิกใน
ครอบครัวมากกวา 5 ถึง 7 คน คิดเปนรอยละ 25.3 โดยมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวเฉล่ีย 4 คน  
(ตารางท่ี 4.7) 

 

ตารางท่ี 4.7  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว  

 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     1 - 2 คน 48 16.0 

     3 - 4 คน 176 58.6 

     5 – 7 คน 76 25.3 

รวม 300 100 

     เฉล่ีย (คน) 4   
ที่มา :  จากการศึกษา 
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จํานวนสมาชกิในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนใน
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญใน
ครอบครัวมีสมาชิกจะไมมีสมาชิกท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  คิดเปนรอยละ 51.0 รองลงมามี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  1 ถึง 2 คน คิดเปนรอยละ 43.6 และ
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน 3 ถึง 4 คน คิดเปนรอยละ 5.3 โดยมี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีกําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางานเฉล่ีย 1 คน (ตารางท่ี 4.8) 

 

ตารางท่ี 4.8 จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ี 
กําลังศึกษาอยูหรือไมไดทํางาน  

 

ที่มา :  จากการศึกษา 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัย   ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร 
ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม สวนใหญอาศัยอยูบานของตนเอง คิดเปนรอยละ 69.0 
รองลงมาอาศัยอยูกับผูอ่ืน เชน อาศัยอยูกบัครอบครัวสามี หรืออาศัยอยูกับครอบครัวภรรยา คิดเปน
รอยละ 16.0 อาศัยอยูหอพกั คิดเปนรอยละ 5.0 อาศัยอยูบานเชา คิดเปนรอยละ 4.0    อาศัยอยู
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 3.6 และบานพักขาราชการ คิดเปนรอยละ 2.3 (ตารางท่ี 4.9) 

 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน รอยละ 

ท่ีกําลังศึกษาอยู / ไมไดทํางาน (ราย)   

     ไมมี 153 51.0 

     1 - 2 คน 131 43.6 

     3 - 4 คน 16 5.3 

รวม 300 100 

     เฉล่ีย (คน) 1   
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ตารางท่ี 4.9  จํานวนและรอยละของลูกคากลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะท่ีอยูอาศัย 

 

ลักษณะท่ีอยูอาศัย 
จํานวน รอยละ 

(ราย)   

     บานตนเอง 207 69.0 

     บานเชา 12 4.0 

     คอนโดมิเนียม 11 3.6 

     หอพัก 15 5.0 

     อยูกับผูอื่น 48 16.0 

     บานพักขาราชการ  7 2.3 

รวม 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

4.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี ธนาคารยูโอบี  จํากัด 
(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม 

 
 การศึกษาปจจยัท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดั
เชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ซ่ึงประกอบดวยปจจัย 10 ปจจัยดวยกัน คือ  1)  
ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน  2)  ผลตอบแทน
ของกองทุนไดรับการยกเวนภาษ ี  3)  กองทุนมีสภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวัน
ทําการ  4)  ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม กลาวคือการลงทุนในกองทุนรวม ซ่ึงมีรูปแบบให
เลือกหลากหลายประเภท ลูกคาจะเลือกลงทุนกับกองทุนรวม  5)  กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลีมี
ความเส่ียงตํ่ากวากองทุนอ่ืนๆ เนื่องจากเปนกองทุนรวมท่ีมีการลงทุนในตราสารหนี้เปนหลัก  6)  
กองทุนนี้ใชเงินลงทุนจํานวนนอยโดยมีจํานวนเงินลงทุนข้ันตํ่าเพียง 2,000 บาท  7)  บริษัท
หลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด  มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน  
8)  ความเช่ือม่ันตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี  9)  การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่
นองหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน  10) พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เด
ลี โดยใหผูลงทุนระบุลําดับความสําคัญจากมากท่ีสุดไปยังนอยท่ีสุด โดยหมายเลข 1 คือมี
ความสําคัญมากท่ีสุด ใหคะแนน 10 คะแนน และหมายเลข 10 คือมีความสําคัญนอยท่ีสุด ให
คะแนน 1 คะแนน ผลการศึกษานี้สามารถนําเสนอออกเปน 2 สวน คือ สวนแรกเปนการนําเสนอ
ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี ของลูกคาในภาพรวม และสวนท่ีสองเปน
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การนําเสนอปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาโดยจําแนกตามกลุม
อาชีพของลูกคา ดังนี้คือ 

 

4.2.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาในภาพรวม 

 

จากการสอบถามผูลงทุนกลุมตัวอยาง จํานวน 300 ราย พบวาปจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุดสาม
อันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกบั
สถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากับ 8.86 ท้ังนี้นาจะเนื่องมาจากลูกคาท่ีลงทุนในกองทุนสวนใหญ จะ
เปนผูท่ีเคยฝากเงินฝากประจํากับทางธนาคารพาณิชย และไมพอใจในผลตอบแทนจากดอกเบ้ียซ่ึง
คอนขางตํ่า จึงมีความตองการหาทางเลือกในการลงทุนท่ีมีความเส่ียงไมตางจากการฝากเงินกับ
ธนาคารพาณิชย แตใหผลตอบแทนท่ีดกีวา ซ่ึงจากขอมูลยอนหลัง 1 ปของธนาคาร ยูโอบี จํากดั
(มหาชน) ผลตอบแทนของกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี เทากับรอยละ 2.55 ในขณะที่เงินฝากประจํา
ระยะเวลา สามเดือน เทากับรอยละ 2.25 

อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ีย
เทากับ 7.95 เนื่องจากผูท่ีเคยฝากเงินฝากประจํากับทางธนาคารพาณิชย ตองเสียภาษรีอยละ 15 ของ
ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการฝากเงินฝากประจํา ในขณะท่ีเงินปนผลที่ไดรับจากกองทุนไมตองเสีย
ภาษีรอยละ 15 

อันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวนัทําการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 7.58 ซ่ึงทําใหผูลงทุนมีความสะดวกสบายในการลงทุนเหมือนการฝากเงินฝากออม
ทรัพย แตไดรับผลตอบแทนท่ีสูงกวาการฝากเงินฝากประจํา  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับสุดทายคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี 
(ไทย) จํากดั มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 รองลงมา
คือ การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่นองหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน เนือ่งจากคนรอบขางท่ีมีความรู
เกี่ยวกับกองทนุ และเห็นขอดีของกองทุน จึงไดแนะนําใหลูกคาเลือกลงทุนกับกองทุน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.30 และความเช่ือม่ันตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี เนือ่งจากผูบริหารมี
ประสบการณ และมีความเชี่ยวชาญในการบริหารกองทุน จึงทําใหผูลงทุนม่ันใจในการลงทุน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.75 (ตารางท่ี 4.10) 
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ตารางท่ี 4.10  ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาในภาพรวม 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.86 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.95 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.58 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.73 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 4.91 5 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.80 6 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.93 7 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.75 8 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.30 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.19 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

4.2.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาโดยจําแนกตามอาชพี 

 

ในหวัขอนี้ตองการศึกษาดวูาลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพท่ีแตกตางกัน จะมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี แตกตางกันหรือไม ผลการศึกษามี
ดังนี้ คือ 

 

1) ลูกคาท่ีมีอาชพีรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจ 

 

จากการสอบถามลูกคาอาชีพรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจ จํานวน 40 ราย พบวา
ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวา
ผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากับ 8.70 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ี
ไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 7.93 อันดับสามคือ กองทุนมี
สภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.65  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่นองหรือเพือ่น
ท่ีเคยลงทุน และมีการบอกถึงขอดีของการลงทุน ทําใหผูลงทุนสนใจในกองทุน มีคาเฉล่ียเทากบั 



  
36 

3.00 รองลงมาคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากดั มีการจัดทําการตลาดและการ
ประชาสัมพันธกองทุน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 และกองทุนใชเงินลงทุนจํานวนนอย โดยใชเงินลงทุน
ข้ันตํ่าเพียง 2,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78 (ตารางท่ี 4.11) 
 

ตารางท่ี 4.11   ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาท่ีมีอาชพีรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจ 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.70 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.93 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.65 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.53 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 4.63 5 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.58 6 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 4.48 7 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.78 8 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.75 9 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.00 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 

2)    ลูกคาอาชพีทํางานบริษัทเอกชน 

 

จากการสอบถามลูกคาอาชีพทํางานบริษัทเอกชน จํานวน 128 ราย พบวาปจจัยท่ีมีผล
มากท่ีสุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึง่คือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการ
ฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากบั 8.52 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการลงทุน
ในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 7.86 อันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลองเพราะ
สามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ มีคาเฉล่ียเทากบั 7.66  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) 
จํากัด มีการจดัทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.17  รองลงมาคือ การ
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ไดรับคําแนะนําจากญาติ พีน่องหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.21 และมีความเช่ือม่ันตอ
ผูบริหารของ กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี มีคาเฉล่ียเทากบั 3.59 (ตารางท่ี 4.12) 
 

ตารางท่ี 4.12   ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาท่ีทํางานบริษัทเอกชน 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.52 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.86 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.66 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.80 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 4.80 5 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 4.73 6 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.65 7 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.59 8 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.21 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.17 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
  
 

3) ลูกคาอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว 

 

จากการสอบถามลูกคาอาชีพรัฐวิสาหกิจและอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน 100 
ราย พบวาปจจัยท่ีมีผลมากที่สุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวา
ผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉล่ียเทากับ 8.62 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ี
ไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 7.84 อันดับสามคือ กองทุนมี
สภาพคลองเพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.72  

ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) 
จํากัด มีการจดัทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.11 รองลงมาคือ การ
ไดรับคําแนะนําจากญาติ พีน่องหรือเพื่อนท่ีเคยลงทุน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.44 และมีความเช่ือม่ันตอ
ผูบริหารของ กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี มีคาเฉล่ียเทากบั 3.58 (ตารางท่ี 4.13) 
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ตารางท่ี 4.13   ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 8.62 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 7.84 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.72 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.88 4 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 5.17 5 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 4.89 6 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.75 7 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.58 8 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.44 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 3.11 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 
 

   4)    ลูกคาท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ 

  

จากการสอบถามลูกคาผูเกษยีณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ จํานวน 32 พบวาปจจยั
ท่ีมีผลมากท่ีสุดสามอันดับแรกไดแก อันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทน
จากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 9.59 อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการ
ลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี มีคาเฉล่ียเทากับ 8.16 อันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลอง
เพราะสามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวนัทําการ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.28  

    ปจจัยท่ีมีคะแนนนอยท่ีสุดสามอันดับคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) 
จํากัด มีการจดัทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.72 รองลงมาคือ มี
ความเช่ือม่ันตอผูบริหารกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี มีคาเฉล่ียเทากบั 3.34 และกองทุนนี้ใชเงิน
ลงทุนจาํนวนนอย โดยใชเงินลงทุนข้ันตํ่าเพียง 2,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 (ตารางท่ี 4.14) 
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ตารางท่ี 4.14  ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนของลูกคาท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คาเฉล่ีย ลําดับ 

   ผลตอบแทนของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 9.59 1 

   ผลตอบแทนของกองทุนไดรับการยกเวนภาษี 8.16 2 

   กองทุนมีสภาพคลอง เพราะสามารถทําการ ซื้อ-ขาย ไดทุกวันทําการ 7.28 3 

   กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลีมีความเสี่ยงตํ่ากวากองทุนอื่นๆ 6.72 4 

   ความชอบในการลงทุนกองทุนรวม 5.09 5 

   พนักงานของธนาคารแนะนําใหลงทุนในกองทุน 5.06 6 

   การไดรับคําแนะนําจากญาติ พ่ีนองหรือเพ่ือนที่เคยลงทุน 3.56 7 

   กองทุนน้ีใชเงินลงทุนจํานวนนอย ขั้นตํ่าเพียง 2,000 บาท 3.47 8 

   ความเช่ือมั่นตอผูบริหารของ กองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 3.34 9 

   บลจ. ยูโอบ ี(ไทย) จํากัด มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน 2.72 10 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

สรุปไดวาปจจยัท่ีมีตอผูลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของลูกคาทุกกลุมอาชีพ มี
ความคิดเหน็ไมแตกตางใน 3 อันดับแรก กลาวคือ ปจจยัท่ีมีผลมากเปนอันดับหนึ่งคือ ผลตอบแทน
ของกองทุนสูงกวาผลตอบแทนจากการฝากเงินกับสถาบันการเงิน อันดับสองคือ ผลตอบแทนท่ี
ไดรับจากการลงทุนในกองทุนไดรับการยกเวนภาษี และอันดับสามคือ กองทุนมีสภาพคลองเพราะ
สามารถทําการ ซ้ือ-ขาย ไดทุกวันทําการ สวนปจจยัท่ีมีผลนอยท่ีสุดสําหรับลูกคาในแตละอาชีพนัน้
มีความแตกตางกันดังนี้ ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีความเห็นวา
ปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ การไดรับคําแนะนําจากญาติ พี่นองหรือเพือ่นท่ีเคยลงทุน และมีการบอก
ถึงขอดีของการลงทุน ทําใหลูกคาสนใจในกองทุน ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน มี
ความเหน็วาปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด มีการ
จัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว มี
ความเหน็วาปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด มีการ
จัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน         ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษยีณอายุ พอบาน 
แมบาน และอื่นๆ มีความเห็นวาปจจยัท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี 
(ไทย) จํากดั มีการจัดทําการตลาดและการประชาสัมพันธกองทุน  
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4.3 พฤติกรรมในการลงทุนของลูกคาในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ธนาคาร ยูโอบี จํากัด
(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม  

 

 ในการศึกษาถึงพฤติกรรมในการลงทุนของลูกคาธนาคาร ยูโอบี จํากดั(มหาชน) ในจังหวัด
เชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ซ่ึงไดแก  จํานวนเงินท่ีลงทุน ระยะเวลาถือครอง
กองทุนรวม ความถ่ีในการซ้ือกองทุน บุคคลในครอบครัวท่ีมีการลงทุน ลักษณะการลงทุน การตั้ง
งบประมาณในการลงทุน การหาขอมูลกอนการลงทุน แหลงขอมูลท่ีไดรับเกีย่วกบักองทุน การ
ลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี(ไทย) จํากัด การซ้ือกองทุนประเภท
นี้กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ โดยจําแนกขอมูลตามอาชีพของผูลงทุน ไดผลการศึกษา 
ดังนี ้
 

จํานวนเงินท่ีใชในการลงทุน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของ
ธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญใชเงินในการลงทุน
จํานวน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.6 รองลงมาใชเงินในการลงทุนจํานวนมากกวา 
500,000 บาท คิดเปนรอยละ 21.0 ใชเงินในการลงทุนจํานวนไมเกนิ 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 
20.3  ใชเงินในการลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.6 ใชเงินในการลงทุน
จํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.3  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจนั้น สวนใหญมีจํานวนเงินในการ
ลงทุน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 27.5 รองลงมามีจํานวนเงินในการลงทุน 100,001 ถึง 
300,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.0 ใชเงินในการลงทุนไมเกิน 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.0 ใช
เงินในการลงทุนจํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.5 ใชเงินในการลงทุนจํานวน
มากกวา 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 10.0 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนสวนใหญมีจาํนวนเงินในการลงไมเกิน 50,000 
บาท คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมามีจํานวนเงินในการลงทุน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอย
ละ 28.9 ใชเงินในการลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.97 ใชเงินในการ
ลงทุนจํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 9.3 ใชเงินในการลงทุนจํานวนมากกวา 
500,000 บาท คิดเปนรอยละ 8.5 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวสวนใหญมีจํานวนเงินในการลงทุน มากกวา 
500,000 บาท คิดเปนรอยละ 43.0 รองลงมามีจํานวนเงินในการลงทุน 300,001 ถึง 500,000 บาท คิด
เปนรอยละ 19.0 ใชเงินในการลงทุนจํานวน 50,001 ถึง 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 18.00 ใชเงินใน
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การลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 15.0 ใชเงินในการลงทุนจํานวนการลง
ไมเกิน 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญมีจํานวนเงินในการ
ลงทุน 300,001 ถึง 500,000 บาท  คิดเปนรอยละ 43.7 ใชเงินในการลงทุนจํานวน 50,001 ถึง 
100,000 บาท ใชเงินในการลงทุนจํานวน 100,001 ถึง 300,000 บาท ใชเงินในการลงทุนจํานวน
มากกวา 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 15.6 เทากัน และใชเงินในการลงทุนจํานวนการลงไมเกนิ 
50,000 บาท คิดเปนรอยละ 9.3  

สรุปไดวาลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจสวนใหญใชเงินในการ
ลงทุนจํานวน 50,001 ถึง 300,000 บาท ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนสวนใหญใช
เงินในการลงทุนจํานวนไมเกิน 100,000 บาท ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวสวน
ใหญใชเงินในการลงทุนจํานวนมากกวา 500,000 บาท ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษยีณอายุ พอบาน 
แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญใชเงินในการลงทุนจํานวน 300,001 ถึง 500,000 บาท  จากขอมูลขางตน
จะเห็นไดวา ลูกคาท่ีประกอบธุรกิจสวนตัวจะมีการลงทุนสูงกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก
ลูกคากลุมนี้มีรายไดท่ีคอนขางสูง จึงทําใหเปนกลุมท่ีมีศักยภาพในการลงทนุสูงกวากลุมอาชีพอ่ืนๆ  
(ตารางท่ี 4.15) 

 

ตารางท่ี 4.15  จํานวนเงินท่ีใชลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 
  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม จํานวนเงินท่ีใช รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

ในการลงทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ไมเกิน 50,000 บาท 8 20.0 45 35.2 5 5.0 3 9 61 20.3 

  50,001 - 100,000 บาท 11 27.5 37 28.9 18 18.0 5 16 71 23.7 
  100,001 - 300,000 บาท 10 25.0 23 18.0 15 15.0 5 16 53 17.7 

  300,001 - 500,000 บาท 7 17.5 12 9.4 19 19.0 14 44 52 17.3 

  มากกวา 500,000 บาท 4 10.0 11 8.6 43 43.0 5 16 63 21.0 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

 



  
42 

ระยะเวลาถือครองการลงทุน ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของ
ธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญมีระยะเวลาถือครอง
กองทุนไมเกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 58.3  รองลงมาถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกิน 3 ป คิด
เปนรอยละ 33.6 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกนิ 5 ป คิดเปนรอยละ 8.0  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจสวนใหญ จะมีระยะเวลาถือครอง
การลงทุนมากกวา 1 ปแตไมเกิน 3 ป คิดเปนรอยละ 57.5 รองลงมาถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แต
ไมเกิน 3 ป คิดเปนรอยละ 40.0 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกนิ 5 ป คิดเปนรอยละ 2.5  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน จะมีระยะเวลาถือครองการลงทุนสวนใหญไม
เกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 66.4 รองลงมาถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกนิ 3 ป คิดเปนรอยละ 
28.1 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 5.7  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จะมีระยะเวลาถือครองการลงทุนสวนใหญ
ไมเกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 51.0 ถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกนิ 3 ป คิดเปนรอยละ 38.0 ถือ
ครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 11.0  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ จะมีระยะเวลาถือครองการ
ลงทุนสวนใหญไมเกิน 1 ป คิดเปนรอยละ 50.0 ถือครองกองทุนมากกวา 1 ป แตไมเกิน 3 ป คิดเปน
รอยละ 34.3 ถือครองกองทุนมากกวา 3 ป แตไมเกนิ 5 ป คิดเปนรอยละ 15.6  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางทุกอาชีพสวนใหญมีระยะเวลาถือครอง
กองทุนไมเกิน 1 ป แตลูกคาท่ีทํางานบริษทัเอกชนจะมีการถือครองการลงทุนไมเกิน 1 ป ในสัดสวน
ท่ีมากกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากลูกคากลุมนี้คอนขางระมัดระวังในเรื่องของการลงทุน อัน
เนื่องมาจากการมีรายไดท่ีคอนขางจํากัด สงผลใหมีการซ้ือและขายกองทุนบอยคร้ัง จึงทําใหมี
ระยะเวลาการถือครองท่ีไมยาวนัก (ตารางที่ 4.16) 
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ตารางท่ี 4.16  ระยะเวลาถือครองการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 
  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม ระยะเวลาถือครอง รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

การลงทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ไมเกิน 1 ป 23 57.5 85 66.4 51 51.0 16 50.0 175 58.3 

  มากกวา 1 ป แตไมเกิน 3 ป 16 40.0 36 28.1 38 38.0 11 34.4 101 33.7 

  มากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป 1 2.5 7 5.5 11 11.0 5 15.6 24 8.0 
  มากกวา 5 ปขึ้นไป 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

 ความถ่ีในการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป   ลูกคากลุมตัวอยางลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญมีความถ่ีใน
การซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 80.7 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุน 6 ถึง 10 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 13.3 มีความถ่ีในการซ้ือ 11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 
6.0 และมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนเฉล่ีย 4 คร้ังตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชการ สวนใหญจะมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 87.5 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 
ถึง 10 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 12.5 และมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนเฉล่ีย 3 คร้ังตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนในรอบ 1 
ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 71.9 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 ถึง 10 คร้ังตอป คิด
เปนรอยละ 18.8 มีความถ่ีในการซ้ือ 11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 9.4 และมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนเฉล่ีย 5 คร้ังตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนในรอบ 
1 ป จํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 89.0 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 ถึง 10 คร้ังตอป 
คิดเปนรอยละ 8.0 มีความถ่ีในการซ้ือ 11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 3.0 และมีความถี่ในการซ้ือ
กองทุนเฉล่ีย 3 คร้ังตอป 
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ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ปจํานวน 1 ถึง 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 81.3 รองลงมามีความถ่ีในการซ้ือกองทุน 6 
ถึง 10 คร้ังตอป มีความถ่ีในการซ้ือ11 ถึง 20 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 9.4 เทากัน และมีความถ่ีในการ
ซ้ือกองทุนเฉล่ีย 4 คร้ังตอป 

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางทุกอาชีพสวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ปเฉล่ีย 4 คร้ังตอป แตลูกคาท่ีทํางานบริษัทเอกชนจะมีความถ่ีในการซ้ือกองทุนใน
รอบ 1 ปเฉล่ีย 5 คร้ังตอป ซ่ึงอยูในสัดสวนท่ีมากกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากลูกคากลุมนี้
คอนขางระมัดระวังในเร่ืองของการลงทุน และมุงหวังในเรื่องของผลตอบแทนเปนหลัก (ตารางท่ี 
4.17) 

 

ตารางท่ี 4.17  ความถ่ีในการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตาม
อาชีพ 

 

ความถี่ในการซื้อ 
ในรอบ 1 ป 

รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

        และอ่ืนๆ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

(ราย)  (ราย)  (ราย)  (ราย)  (ราย)  

  1 – 5 ครั้ง 35 87.5 92 71.9 89 89.0 26 81.3 242 80.7 

  6 - 10 ครั้ง 5 12.5 24 18.8 8 8.0 3 9.4 40 13.3 

  11 – 20 ครั้ง 0 0.0 12 9.4 3 3.0 3 9.4 18 6.0 

  รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 

  เฉล่ีย (คร้ัง) 3   5   3   4   4   
ที่มา :  จากการศึกษา 
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บุคคลอ่ืนในครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุน    ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด 
ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญ
ไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 71.3 รองลงมามี
บุคคลในครอบครัวจํานวน 1 ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 
26.0 และมีบุคคลในครอบครัวจํานวน 3 ถึง 4 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิด
เปนรอยละ 2.7 สรุปไดวามีการซ้ือกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 184,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและอาชีพรับราชการ สวนใหญไมมีบุคคลใน
ครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 90.0 มีบุคคลในครอบครัว
จํานวน 1 ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 10.0 ซ่ึงมีการซ้ือ
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 200,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการ
ลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 68.8 รองลงมามีบุคคลในครอบครัวจํานวน 1 
ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 28.1 และมีบุคคลในครอบครัว
จํานวน 3 ถึง 4 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 3.1 ซ่ึงมีการซ้ือ
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 160,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการ
ลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 67.0 รองลงมามีบุคคลในครอบครัวจํานวน 1 
ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 29.0 และมีบุคคลในครอบครัว
จํานวน 3 ถึง 4 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 4.0 ซ่ึงมีการซ้ือ
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 290,000 บาทตอคร้ัง  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญไมมีบุคคลใน
ครอบครัวท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 71.9 และมีบุคคลใน
ครอบครัวจํานวน 1 ถึง 2 คน ท่ีมีการลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 28.1  ซ่ึงมี
การซ้ือกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี จํานวนเงินเฉล่ีย 88,000 บาทตอคร้ัง  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญไมมีบุคคลในครอบครัวท่ีมีการ
ลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี แตลูกคาท่ีประกอบธุรกิจสวนตัวจะมีสัดสวนการมีบุคคลใน
ครอบครัวท่ีมีการลงทุนมากกวาอาชีพอ่ืน ท้ังนี้อาจเนือ่งมาจากบุคคลในครอบครัวของลูกคามีการ
ประกอบธุรกจิเหมือนกัน จงึทําใหมีรายไดสูงและสามารถท่ีจะลงทุนกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี  
(ตารางท่ี 4.18) 
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ตารางท่ี 4.18  บุคคลอ่ืนในครอบครัวของทานท่ีมีการลงทุนในกองทุน ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 
โดยจําแนกตามอาชีพ 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม บุคคลอ่ืนในครอบครัว รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน 

ท่ีมีการลงทุนในกองทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ไมมี 36 90.0 88 68.8 67 67.0 23 71.9 214 71.3 

   มี 4 10.0 40 31.3 33 33.0 9 28.1 86 28.7 

   1 - 2 คน 4 10.0 36 28.1 29 29.0 9 28.1 78 26.0 

   3 - 4 คน 0 0.0 4 3.1 4 4.0 0 0.0 8 2.7 

   จํานวนเงินที่ซื้อเฉล่ีย / ครั้ง 200,000 บาท 160,000 บาท 290,000 บาท 88,000 บาท 184,000 บาท 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

ลักษณะการลงทุนในรอบ 1 ป   ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 
ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญมีการซ้ือหรือขาย
เดือนละ 1 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 63.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 
17.0 ซ้ือหรือขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 10.6 และมีการซ้ือแลวไมมีการขายกองทุน
เลย คิดเปนรอยละ 9.3 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 
คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 70.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง  และมีการซ้ือหรือขายเดือน
ละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 15.0 เทากัน  

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 คร้ังตอ
ป คิดเปนรอยละ 59.3 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 16.4 มีการซ้ือหรือ
ขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 14.8 และมีการซ้ือแลวไมมีการขายกองทุนเลย คิดเปน
รอยละ 9.38 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 คร้ัง
ตอปคิดเปนรอยละ 69.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดอืนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 14.0 มีการซ้ือ
แลวไมมีการขายกองทุน คิดเปนรอยละ 12.0 และมีการซ้ือหรือขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง คิดเปน
รอยละ 5.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือน
ละ 1 คร้ังตอป คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมามีการซ้ือหรือขายเดือนละ 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 31.2 มี
การซ้ือแลวไมมีการขายกองทุน คิดเปนรอยละ 12.5 และมีการซ้ือหรือขายเดือนละมากกวา 2 คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 6.2 

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางทุกอาชีพสวนใหญมีการซ้ือหรือขายเดือน
ละ 1 คร้ัง แตลูกคาท่ีรับราชการ และพนักงานรัฐวิสาหกิจจะมีการซ้ือหรือขายเดือนละ 1 คร้ังใน
สัดสวนท่ีมากกวาอาชีพอ่ืนๆ ท้ังนี้อาจเนือ่งมาจากลูกคากลุมนี้คอนขางมีเวลาในการทําธุรกรรมการ
ซ้ือและขายกองทุนคอนขางมากกวาอาชีพอ่ืนๆ และประกอบกับมีความนิยมท่ีจะลงทุนในการลงทุน
รูปแบบอ่ืนๆ จึงทําใหมีการซ้ือขายกองทุนบอยคร้ัง (ตารางท่ี 4.16) 
 

ตารางท่ี 4.19   ลักษณะการลงทุนในรอบ 1 ป ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 

ลักษณะการลงทุนในรอบ 1 ป 

รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน 

           และอ่ืนๆ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

(ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ซื้อหรือขายเดือนละ 1 ครั้ง 28 70.0 76 59.3 69 69.0 16 50.0 189 63.0 

  ซื้อหรือขายเดือนละ 2 ครั้ง 6 15.0 21 16.4 14 14.0 10 31.2 51 17.0 

  ซื้อหรือขายเดือนละมากกวา2ครั้ง 6 15.0 19 14.8 5 5.0 2 6.2 32 10.6 

  ซื้อแลวไมมีการขายกองทุนเลย 0 0.0 12 9.3 12 12.0 4 12.5 28 9.3 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

 
การตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป      ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด 

ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจงัหวัดเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญ
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ไมมีการตั้งงบประมาณการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 89.3 และมีการตั้งงบประมาณการ
ซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 10.6 และผูลงทุนท่ีมีการตั้งงบประมาณการซ้ือ มีการตั้ง
งบประมาณเฉล่ีย 257,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและอาชีพรับราชการ สวนใหญไมมีการตั้งงบประมาณ
การซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 95.0 และมีการตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป 
คิดเปนรอยละ 5.0 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 250,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนอาชีพ สวนใหญไมมีการต้ังงบประมาณการ
ซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 85.9 และมีการตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิด
เปนรอยละ 14.1 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 160,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญไมมีการต้ังงบประมาณการซ้ือ
กองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 89.0 และมีการตั้งงบประมาณการซื้อกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปน
รอยละ 11.0 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 570,000 บาทตอป 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญไมมีการตั้ง
งบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 96.8 และมีการต้ังงบประมาณการซ้ือกองทุน
ในรอบ 1 ป คิดเปนรอยละ 3.1 มีการตั้งงบประมาณเฉล่ีย 50,000 บาทตอป 

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางเกือบทุกอาชีพจะไมมีการตั้งงบประมาณ
การซ้ือกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ในรอบ 1 ป สวนใหญจะมีลูกคาท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
ท่ีมีการตั้งงบประมาณการลงทุนไว ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากรายไดท่ีไดรับเปนประจาํของพนักงาน
บริษัทเอกชน ทําใหสามารถต้ังงบประมาณการลงทุนได (ตารางท่ี 4.20) 
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ตารางท่ี 4.20    การตั้งงบประมาณการซ้ือกองทุนในรอบ 1 ป ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดย
จําแนกตามอาชีพ 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม การต้ังงบประมาณ รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

การซื้อกองทุนในแตละป            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ไมต้ัง 38 95.0 110 85.9 89 89.0 31 96.9 268 89.3 

   ต้ัง 2 5.0 18 14.1 11 11.0 1 3.1 32 10.7 

   จํานวนเงินเฉลี่ย / ป 250,000 บาท 160,000 บาท 570,000 บาท 50,000 บาท 257,000 บาท 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

การหาขอมูลกอนการลงทุนในกองทุน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี 
ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดัเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญมีการหา
ขอมูลกอนการลงทุน ซ่ึงสวนใหญเปนการหาขอมูลกอนการลงทุนจากพนักงานของธนาคาร คิดเปน
รอยละ 97.3 และมีผูลงทุนท่ีไมมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปนรอยละ 2.7 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและอาชีพรับราชการสวนใหญมีการหาขอมูลกอนการ
ลงทุน คิดเปนรอยละ 90.00 และมีผูลงทุนท่ีไมมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปนรอยละ 10.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพทํางานบริษัทเอกชน จะมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปน
รอยละ100  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จะมีการหาขอมูลกอนการลงทุน คิดเปน
รอยละ100  

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญมีการหาขอมูลกอน
การลงทุน คิดเปนรอยละ 87.5 และมีผูลงทุนท่ีไมมีการหาขอมูลกอนการลงทุนเนือ่งจากผูลงทุนมี
ประสบการณการลงทุนกับกองทุนอ่ืน ๆ มาแลว คิดเปนรอยละ 12.5  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญมีการหาขอมูลกอนการลงทุน 
และมีการหาขอมูลกอนการลงทุนจากพนกังานของทางธนาคารมาเปนอันดับแรก รองลงมาเปนการ
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ไดรับขอมูลส่ือโฆษณาจากหนังสือพิมพตาง ๆ และไดรับขอมูลจากทางอินเตอรเนท สวนผูลงทุนท่ี
ไมมีการหาขอมูลกอนการกองทุนนั้น สวนใหญเปนผูลงทุนท่ีเคยลงทุนกับกองทุนอ่ืน ท่ีมีลักษณะ
เดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ทําใหลูกคามีความรู และความเขาใจแลว (ตารางท่ี 4.21) 

 

ตารางท่ี 4.21   การหาขอมูล กอนการลงทุน ในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชพี 
 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม การหาขอมูลกองทุน รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

กอนการลงทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   หาขอมูล 36 90.0 128 100.0 100 100.0 28 87.5 292 97.3 

  - พนักงานธนาคาร 19 47.5 76 59.4 60 60.0 23 71.9 178 59.3 

  - หนังสือพิมพ 15 37.5 42 32.8 32 32.0 5 15.6 94 31.3 

  - อินเตอรเนท 2 5.0 10 7.8 8 8.0 0 0.0 20 6.7 

   ไมหาขอมูล 4 10.0 0 0.0 0 0.0 4 12.5 8 2.7 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

แหลงขอมูลท่ีไดรับเก่ียวกับกองทุน  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญไดรับขอมูล
การลงทุนในกองทุนจากคําแนะนําของพนกังาน คิดเปนรอยละ 75.3 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูล
ดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 29.3 ไดรับคําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปนรอยละ 17.7 ไดรับขอมูล
จากส่ือโฆษณา และวารสารตาง ๆ คิดเปนรอยละ 14.3 ไดรับขอมูลจากทางอินเตอรเนท คิดเปนรอย
ละ 14.0 และไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุนคิดเปนรอยละ 12.7 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและอาชีพรัฐวิสาหกิจสวนใหญไดรับคําแนะนําจาก
พนักงานของทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 72.5 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูลดวยตนเอง คิดเปนรอย
ละ 30.0 และไดรับขอมูลจากส่ือโฆษณา วารสารตาง ๆ และจากทางอินเตอรเนท คิดเปนรอยละ 
15.0 เทากัน และไดรับคําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน ไดรับขอมูลจากหนงัสือช้ีชวนการลงทุน คิดเปน
รอยละ 7.5 เทากัน 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญไดรับคําแนะนําจากพนักงานของ
ทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 74.2 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูลดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 28.9 ไดรับ
คําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปนรอยละ 18.8 ไดรับขอมูลจากทางอินเตอรเนท คิดเปนรอยละ 
15.6 ไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุน คิดเปนรอยละ 11.7 และไดรับขอมูลจากส่ือโฆษณา 
วารสารตาง ๆ คิดเปนรอยละ 10.9 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญไดรับคําแนะนําจากพนักงานของ
ทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 72.0 รองลงมาเปนการศึกษาขอมูลดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 31.0 ไดรับ
คําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปนรอยละ 17.0 ไดรับขอมูลจากส่ือโฆษณา และวารสารตาง ๆ คิด
เปนรอยละ 15.0 ไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุน คิดเปนรอยละ 14.0 และไดรับขอมูลจาก
ทางอินเตอรเนท คิดเปนรอยละ 13.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ สวนใหญไดรับคําแนะนําจาก
พนักงานของทางธนาคาร คิดเปนรอยละ 93.8 รองลงมาไดรับคําแนะนําจากผูท่ีเคยลงทุน คิดเปน
รอยละ 28.1 ไดรับขอมูลจากการศึกษาขอมูลดวยตนเอง และจากทางส่ือโฆษณา วารสารตาง ๆ คิด
เปนรอยละ 25.0 เทากัน ไดรับขอมูลจากหนังสือช้ีชวนการลงทุนคิดเปนรอยละ 18.8 และไดรับ
ขอมูลจากทางอินเตอรเนทคิดเปนรอยละ 9.4  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญไดรับขอมูลการลงทุนในกองทุน
จากคําแนะนําของพนักงานของธนาคาร เนื่องจากผูลงทุนสวนใหญเปนลูกคาเดมิของทางธนาคาร 
และมักจะมาใชบริการกับทางธนาคาร ทําใหพนักงานของทางธนาคารมีโอกาสที่จะพบผูลงทุน
โดยตรง และมีการแนะนําประชาสัมพันธกองทุนใหลูกคาไดรับทราบและสนใจท่ีจะลงทุนใน
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี (ตารางท่ี 4.22) 
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ตารางท่ี 4.22   แหลงขอมูลท่ี ไดรับเก่ียวกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชีพ 
 

แหลงขอมูลท่ีไดรับ 

รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม รัฐวิสาหกิจ / บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

           และอ่ืนๆ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

(ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

  ศึกษาดวยตนเอง 12 30.0 37 28.9 31 31.0 8 25.0 88 29.3 

  รับคําแนะนําจากพนักงาน 29 72.5 95 74.2 72 72.0 30 93.8 226 75.3 

  รับคําแนะนําจากผูที่เคยลงทุน 3 7.5 24 18.8 17 17.0 9 28.1 53 17.7 

  สื่อโฆษณา และวารสารตาง ๆ 6 15.0 14 10.9 15 15.0 8 25.0 43 14.3 

  หนังสือช้ีชวนการลงทุน 3 7.5 15 11.7 14 14.0 6 18.8 38 12.7 

  อินเตอรเนท 6 15.0 20 15.6 13 13.0 3 9.4 42 14.0 
ที่มา :  จากการศึกษา 
หมายเหตุ  :  ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
  

การลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด   ลูกคา
กลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี จํากัด(มหาชน) ในจังหวดั
เชียงใหม  จาํนวน 300 รายสวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการ
กองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 67.3  และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุนในกองทุน
อ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจากกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี คิดเปนรอยละ 32.7 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชการสวนใหญมีการลงทุนในกองทุน
อ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 50.0  และลูกคากลุม
ตัวอยางท่ีไมมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด 
นอกเหนือจากกองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 50.0 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 80.5 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจาก
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 19.5 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 66.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจาก
กองทุนเปด ยโูอบี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 34.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญไมมีการลงทุนใน
กองทุนอ่ืนๆ ของบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด นอกเหนือจากกองทุนเปด ยูโอ
บี ชัวร เดลี คิดเปนรอยละ 59.4 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของบริษัท
หลักทรัพยจดัการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด คิดเปนรอยละ 40.6  

จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวา ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญมีการลงทุนในกองทุนอ่ืนๆ ของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด  กองทุนท่ีผูลงทุนนิยม ไดแก กองทุนยูโอบี 
สมารท มิเลนเนียม โกรวธ ซ่ึงเปนกองทุนท่ีลงทุนตราสารทุนท่ีมีปจจัยพื้นฐานดี กองทุนยูโอบี เอ็ม
เอฟ กองทุนเปดยูโอบี โพรเทค 3 และกองทุนเปดยูโอบี โพรเทค 6 ซ่ึงเปนกองทุนรวมท่ีลงทุนใน
ตราสารหน้ีแบบมีระยะเวลา กองทุนเปดยโูอบี หุนระยะยาว ซ่ึงเปนกองทุนรวมหุนระยะยาวท่ีลงทุน
ในตราสารทุน และกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ  ซ่ึงเปนกองทุนรวมท่ีลงทุนในตราสารแหงหนี้  
(ตารางท่ี 4.23) 
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ตารางท่ี 4.23  การลงทุนในกองทุน อ่ืน ๆ ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนยูโอบี (ไทย) จํากัด 
นอกเหนือจากกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี โดยจําแนกตามอาชีพ 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม การลงทุนในกองทุน อ่ืน ๆ  
รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว 

พอบาน แมบาน 
/ 

ของ บลจ. ยูโอบี(ไทย) จํากัด            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ลงทุน 20 50.0 103 80.5 66 66.0 13 40.6 202 67.3 

  - กองทุนสมารท มิเลนเนียม 5 12.5 32 25.0 25 25.0 0 0.0 62 20.7 

  - กองทุนโพรเทค 3 3 7.5 24 18.8 17 17.0 7 21.9 51 17.0 

  - กองทุนหุนระยะยาว 5 12.5 30 23.4 4 4.0 0 0.0 39 13.0 

  - กองทุนเพ่ือการเล้ียงชีพ 7 17.5 13 10.2 2 2.0 0 0.0 22 7.3 

  - กองทุนเอ็มเอฟ 0 0.0 0 0.0 16 16.0 2 6.2 18 6.0 

  - กองทุนโพรเทค 6 0 0.0 4 3.1 2 2.0 4 12.5 10 3.3 

   ไมลงทุน 20 50.0 25 19.5 34 34.0 19 59.4 98 32.7 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
 

การลงทุนในกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโฮบี ชัวร เดลี ของบริษัทหลักทรัพย
จัดการกองทุนอ่ืนๆ  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของธนาคาร ยูโอบี 
จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม  จํานวน 300 รายสวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 72.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุน
กองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 28.0 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรัฐวสิาหกิจและ อาชีพรับราชการสวนใหญมีการลงทุนกองทุน
ประเภทนี้กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 55.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 45.0 
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ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชน สวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 75.8 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุน
กองทุนประเภทนี้ กับ บริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 24.2 

ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว สวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 73.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไมมีการลงทุน
กองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจดัการกองทุน อ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 27.0 

ลูกคากลุมตัวอยางท่ีเกษียณอายุ พอบาน แมบาน และอื่นๆ สวนใหญมีการลงทุนกองทุน
ประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 75.0 และลูกคากลุมตัวอยางท่ีไม
มีการลงทุนกองทุนประเภทนี้ กับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ เลย คิดเปนรอยละ 25.0   

ลูกคากลุมตัวอยางสวนใหญมีการลงทุนกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร 
เดลี ของบริษทัหลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ กองทุนท่ีผูลงทุนนิยมไดแก กองทุนเปดไทยพาณิชย
สะสมทรัพยตราสารหน้ีของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) กองทุนเปดเค ตราสารรัฐระยะส้ัน 
ของธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน) กองทุนเปดบัวหลวงธนทวีของธนาคารกรุงเทพ จํากัด
(มหาชน) กองทุนเปดอยธุยาตราสารเงินของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด(มหาชน) และกองทุนเปด
ธนชาตตลาดเงินของธนาคารธนชาต จํากัด(มหาชน)  จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวายังคงมีลูกคา
บางสวนท่ีมีการลงทุนในกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี กับบริษัท
หลักทรัพยจดัการกองทุนอ่ืนๆ ซ่ึงผลตอบแทนท่ีลูกคาไดรับนัน้ไมคอยมีความแตกตางกันนัก 
เนื่องจากกองทุนท้ังหมดเปนกองทุนท่ีมีนโยบายการลงทุนคลายกันคือ เนนการลงทุนในตราสารหนี้
ภาครัฐบาล ท้ังนี้จากการที่ลูกคามีการลงทุนกับบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ อาจ
เนื่องมาจากบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ มีการจัดทําโปรโมช่ันท่ีสรางความแตกตาง และ
ดึงดูดใหลูกคาสนใจและเลือกท่ีจะลงทุนดวย (ตารางท่ี 4.24) 
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ตารางท่ี 4.24 การลงทุนในกองทุนประเภทเดียวกันกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ของบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุนอ่ืนๆ โดยจําแนกตามอาชพี 

 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ/ 

รวม การลงทุนในกองทุน รัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน/ 

ประเภทน้ีกับ บลจ. อ่ืน ๆ            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ลงทุน 22 55.0 97 75.8 73 73.0 24 75.0 216 72.0 

  - กองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพย 9 22.5 27 21.1 22 22.0 12 37.5 70 23.3 

  - กองทุนเปดเคตราสารรัฐระยะสั้น 5 12.5 34 26.6 13 13.0 5 15.6 57 19.0 

  - กองทุนเปดบัวหลวงธนทวี 6 15.0 19 14.8 23 23.0 2 6.3 50 16.7 

  - กองทุนเปดอยุธยาตราสารเงิน 2 5.0 13 10.2 9 9.0 3 9.4 27 9.0 

  - กองทุนเปดธนชาตตราสารเงิน 0 0.0 4 3.1 6 6.0 2 6.3 12 4.0 

   ไมลงทุน 18 45.0 31 24.2 27 27.0 8 25.0 84 28.0 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 

 

 นอกจากนี้ยังทําการสอบถามลูกคากลุมตัวอยาง ในเร่ืองการตัดสินใจเลือกลงทุนคร้ังตอไป
กับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี หรือไม ถาเลือกลงทุนจะลงทุนเพราะเหตุใด และถาไมเลือกลงทุน
เปนเพราะเหตุใด ซ่ึงผลการศึกษา มีดังนี้ คือ 
 

การลงทุนในกองทุนคร้ังตอไป  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี 
ของธนาคาร ยูโอบี จาํกัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 รายสวนใหญจะเลือกลงทุนคร้ัง
ตอไปกับกองทุน คิดเปนรอยละ 97.7 และไมเลือกลงทุนกับกองทุนคร้ังตอไปในอนาคต คิดเปนรอย
ละ 2.3 โดยลูกคากลุมตัวอยางอาชีพรับราชการและ อาชีพรัฐวิสาหกิจจะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกบั
กองทุน คิดเปนรอยละ 100 ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพทํางานบริษัทเอกชนจะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกบั
กองทุน คิดเปนรอยละ 96.1 และไมเลือกลงทุนกับกองทุนคร้ังตอไปในอนาคต คิดเปนรอยละ 3.9 
ลูกคากลุมตัวอยางอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวจะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกับกองทุน คิดเปนรอยละ 
98.0 และไมเลือกลงทุนกับกองทุนคร้ังตอไปในอนาคต คิดเปนรอยละ 2.0 สวนลูกคากลุมตัวอยางท่ี
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เกษยีณอายุ พอบาน แมบาน และอ่ืนๆ จะเลือกลงทุนคร้ังตอไปกับกองทุน คิดเปนรอยละ 100 
เหตุผลท่ีลูกคากลุมตัวอยางเลือกลงทุนคร้ังตอไปกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี เนื่องจากเปน
กองทุนท่ีมีผลตอบแทนมากกวาการฝากเงินฝากประจํากบัธนาคารพาณิชย มีความเสี่ยงในการลงทุน
ตํ่า ผลตอบแทนท่ีไดรับไมตองเสียภาษีอัตรารอยละ 15 และเปนอีกทางเลือกในการออมเงิน สวน
ลูกคากลุมตัวอยางอีก 7 ราย ท่ีไมเลือกลงทุนในคร้ังตอไปกับกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี นั้นมี
เหตุผลเน่ืองจากลูกคาตองการเปล่ียนแปลงจากการลงทุนในกองทุนตราสารหนี้ เปนการลงทุนทาง
ตราสารทุนแทนเพื่อใหไดผลตอบแทนท่ีสูงกวา (ตารางท่ี 4.25) 

 

ตารางท่ี 4.25  ความเห็นเก่ียวกับการเลือกลงทุนในกองทุนเปด ยูโอบี ชัวร เดลี ในอนาคต 
 

  รับราชการ / ทํางาน ประกอบ ผูเกษียณอายุ / 

รวม การลงทุน รัฐวิสาหกิจ  บริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว พอบาน แมบาน / 

ในอนาคตกับกองทุน            และอ่ืนๆ 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

  (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   (ราย)   

   ลงทุน 40 100.0 123 96.1 98 98.0 32 100.0 293 97.7 

   ไมลงทุน 0 0.0 5 3.9 2 2.0 0 0.0 7 2.3 

รวม 40 100 128 100 100 100 32 100 300 100 
ที่มา :  จากการศึกษา 
  


