
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ในการศึกษาคร้ังนี้ มีวัต ถุประสงค คือศึกษาถึงปจจัย ท่ี มี อิทธิพลตอการเ ลือกใช

รถจักรยานยนตมือสองของลูกคาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จึงไดวางระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 
 

3.1 ประชากรและตัวอยางของการศึกษา 
ประชากรที่ใชในการศึกษาประชาชนท่ัวไปในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยการเลือก

ตัวอยางในการศึกษาใชเทคนิคการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 500 ตัวอยาง 
 

3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การศึกษาคร้ังนี้ไดรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามประชาชนในเขตเทศบาลนคร 

เชียงใหม จํานวน 500 ตัวอยาง แบบสอบถามประกอบไปดวยรายละเอียดดังนี้ 
สวนท่ี 1 เปนขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ

สมรส รายได อาชีพ ขนาดของครัวเรือน 
สวนท่ี  2  เปนขอมูลพฤติกรรมของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี  3  เปนขอมูลขอมูลปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง 

เชน อายุของกลุมตัวอยาง รายไดตอเดือน เงินออมตอเดือน คุณภาพของรถจักรยานยนตมือสอง อายุ
การใชงานของรถจักรยานยนตมือสอง ยีห่อของรถจักรยานยนตมือสอง ราคารถจักรยานยนตออก
ใหม ราคารถยนต ราคาของรถจักรยานยนตมือสอง ลักษณะการซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง การ
ประชาสัมพันธของราน เปนตน 

 
3.3 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังนี้ตองการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง
ของกลุมตัวอยาง จึงตองหาความสัมพนัธของตัวแปรตาง ๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใช
รถจักรยานยนตมือสอง ซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุมคือ 

1. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ การเลือกใชรถจักรยานยนตมือสองของกลุม
ตัวอยาง 



17 
 

2. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ตัวแปรแทนปจจยัท่ีมีผลตอการเลือกใช
รถจักรยานยนตมือสองของกลุมตัวอยาง ไดแกตัวแปรตาง ๆดังนี้ อายุของกลุมตัวอยาง รายไดตอ
เดือน เงินออมตอเดือน คุณภาพของรถจักรยานยนตมือสอง อายุการใชงานของรถจักรยานยนตมือ
สอง ยี่หอของรถจักรยานยนตมือสอง ราคารถจักรยานยนตออกใหม ราคารถยนต ราคาของ
รถจักรยานยนตมือสอง  ลักษณะการซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง การประชาสัมพันธของราน การ
ใหบริการของพนักงาน  ราคาน้ํามัน  ความสะดวกรวดเร็วในการใชรถจักรยานยนตมือสอง ความ
ปลอดภัยในการใชรถจักรยานยนตมือสอง สถานท่ีทํางาน  ประเภทของการซ้ือรถจักรยานยนตมือ
สอง  

 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

3.4.1 ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการอธิบายถึงลักษณะท่ัวไปของ
ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดในรูปของคารอยละ และคาความถี่ 

 3.4.2  การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง
ของลูกคาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยใชแบบจําลองโลจิท (Logit Model) ดวยเทคนิควิธีการ
วิเคราะหความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates:MLE) และเทคนคิวิธีวิเคราะห
โดยวิธี Marginal effect 

 
3.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา ปจจัยตาง ๆ สามารถนํามาอธิบายปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การเลือกซ้ือรถจักรยานยนตมือสองในจังหวัดเชียงใหม และจากการศึกษาผลงานวจิัยอ่ืน ๆ ท่ีมี
ลักษณะคลายคลึงกันทําใหพอสรุปไดถึงลักษณะตาง ๆ ท่ีคาดหมายวานาจะมีผลตอการเลือกซ้ือ
รถจักรยานยนตมือสอง มี 3 ปจจัยหลักดังนี้ ปจจยัขอมูลสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจยั
ทางการตลาด ดังแผนภาพตอไปนี ้
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ปจจัยขอมูลสวนบุคคล 
-เพศ 
-อายุ 
-สถานภาพ 
-วุฒิการศึกษา 
-อาชีพ 
-ขนาดของครัวเรือน 
ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
-รายได 
-รายจาย 
-เงินออมเฉล่ีย                              
 ปจจัยทางการตลาด 
-อายุการใชงาน 
-ย่ีหอของรถ 
-สภาพของรถ 
-ราคารถจักยานยนตมือสอง 
-ราคาซื้อรถจักรยานยนตออกใหม 
-ราคาของรถยนต 
-ราคาน้ํามัน 

-การซื้อจากรานขาย 

-การซื้อตอจากญาติ/คนรูจัก 

-มีการลด/แลก/แจก/แถม 

-การใหบริการของพนักงาน 

-ประเภทของการซ้ือ 

-ความปลอดภัย 
-ความสะดวกรวดเร็ว 

-สถานที่ทํางาน 

การเลือกซื้อรถจักรยานยนต

มือสอง 
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3.6 แบบจําลองท่ีใชในการศึกษา 
 แบบจําลองท่ีใชในการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใช/ซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง ซ่ึง

ลักษณะของขอมูลของตัวแปรตามมีคาเปน 0 หรือ 1 ในเร่ืองการใชหรือไมใชรถจกัยานยนตมือสอง 
การวิเคราะหขอมูลดังกลาวดวยวิธีการถดถอยแบบกําลังสองนอยท่ีสุด (Ordinary Least Square: 
OLS) เปนวธีิทํานายท่ีไมถูกตองเพราะคาทํานายของตัวแปรตามท่ีไดจากสมการนี้มีโอกาสจะมีคา
ตํ่ากวา 0 และเกินกวา 1 ดังนัน้เพื่อแกไขการทํางานท่ีผิดพลาด และจุดออนอ่ืน ๆ อันเนื่องมาจากการ
ใช OLS กับตัวแปรตามท่ีมีคาเปน 0 หรือ 1 นั้น เทคนิคการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีโลจิทสามารถ
ใชได 

 คาท่ีไดจากการประมาณโดยใช Logit Model ควรจะปรับใหอยูในรูปของ log likelihood 
function เสียกอนแลวคํานวณโดยใชวิธีวเิคราะหการประมาณภาวะความนาเปนสูงสุด (maximum 
likelihood estimates: MLE) จึงจะทําใหคาท่ีคํานวณไดมีความสมบูรณและอธิบายสถานการณไดดี
ยิ่งข้ึน และเทคนิควิเคราะห marginal effects การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใช
รถจักรยานยนตมือสองในจังหวัดเชียงใหม โดยมีแบบจําลองในการศึกษาดังนี ้

 

 =  +……..+  +  

 
โดยท่ี     Pi  =      คือความนาจะเปนท่ีกลุมตัวอยางเลือกใชรถจักรยานยนตมือ

สอง 
   1 - Pi =   คือความนาจะเปนท่ีกลุมตัวอยางไมเลือกใชรถจักรยานยนต

มือสอง 
   β0 – β16 =     คาพารามิเตอร (Parameter) 

εi =     เทอมความคลาดเคล่ือน (Error term)  
      AGE  =     1  เม่ือกลุมตัวอยางมีอายุมากกวา 25 ป 
   =     0  เม่ือกลุมตัวอยางมีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ป 
 INCOME =     1  เม่ือกลุมตัวอยางมีรายไดมากกวา 10,000 บาท/เดอืน 
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  = 0  เม่ือกลุมตัวอยางมีรายไดนอยกวาหรือเทากับ 10,000 บาท/ 
เดือน 

  SAVING = 1  เม่ือกลุมตัวอยางมีเงินออมไวใชในอนาคต 
   = 0  เม่ือกลุมตัวอยางไมมีเงินออมไวใชในอนาคต 

    =  1  เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาคุณภาพรถจักรยานยนตมือสองมีผล
ตอการเลือกใช 

    =  0  เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาคุณภาพรถจกัรยานยนตมือสองมี
ผลตอการเลือกใช 

   =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาอายุการใชงานของรถจักรยานยนต
มือสองมีผลตอการเลือกใช 

  = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาอายุการใชงานของ
รถจักรยานยนตมือสองมีผลตอการเลือกใช 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวายี่หอของรถมีสวนชักจูงมีสวนชักจูง
ใหใชรถจักรยานยนตมือสอง 

 =  0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวายี่หอของรถมีสวนชักจูงมีสวนชัก
จูงใหใชรถจักรยานยนตมือสอง 

  = 1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคารถจักรยานยนตออกใหมมีราคา
แพง 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาราคารถจักรยานยนตออกใหมมี
ราคาแพง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคาของรถยนตมีสวนชักจูงใหไป
เลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาราคาของรถยนตมีสวนชักจูงให
ไปเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคาของรถจักรยานยนตมือสองมี
ผลตอการเลือกใช 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคาของรถจักรยานยนตมือสองมี
ผลตอการเลือกใช 

  =  1  เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการประชาสัมพันธและมีการลด/
แลก/แจก/แถมทําใหมีการจูงใจไปใชรถจักรยานยนตมือสอง 
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 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการประชาสัมพันธและมีการลด/

แลก/แจก/แถมทําใหมีการจูงใจไปใชรถจักรยานยนตมือสอง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใหบริการของพนักงานขายมีผล
ทําใหเลือกใชรถจักรยานยนต 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใหบริการของพนักงานขายมี
ผลทําใหเลือกใชรถจักรยานยนต 

  =  1 เ ม่ือกลุม ตัวอย าง คิดว าราคาน้ํ า มันมีผลให เ ลือกใช
รถจักรยานยนตมือสอง 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาราคาน้ํามันมีผลใหเลือกใช
รถจักรยานยนตมือสอง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความสะดวกรวดเร็ว/คลองตัวในการใชบริการ 

 =  0  เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความสะดวกรวดเร็ว/คลองตัวในการใชบริการ 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความปลอดภยั 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความปลอดภยั 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใชรถจักรยานมือสองของทาน
เพราะวาสถานที่ทํางานใกลบาน 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใชรถจักรยานมือสองของ
ทานเพราะวาสถานท่ีทํางานใกลบาน 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางมีประเภทการซ้ือเปนแบบเงินสด 
 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางมีประเภทการซ้ือเปนแบบเงินผอน 

 
3.7  สมมติฐานการศึกษา 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสองของลูกคาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 

ปจจัยท่ีคาดวาจะมีอิทธิพล โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญตอการเลือกใช
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รถจักรยานยนตมือสองของกลุมตัวอยาง คือ อายุของกลุมตัวอยาง รายไดตอเดือน เงินออมตอเดือน 

คุณภาพของรถจักรยานยนตมือสอง อายุการใชงานของ รถจักรยานยนตมือสองยี่หอของรถจักร 

ยานยนตมือสอง ราคารถจักรยานยนตออกใหม ราคารถยนต ราคาของรถจักรยานยนตมือสอง การ

ประชาสัมพันธของราน การใหบริการของพนักงาน  ราคาน้ํามัน  ความสะดวกรวดเร็วในการใช

รถจักรยานยนตมือสอง ความปลอดภัยในการใชรถจักรยานยนตมือสอง สถานท่ีทํางาน  ประเภท

ของการซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง 


