
 
บทที่ 2 

กรอบแนวคดิทางทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน
ทางการเงิน ที่จะเสนอในบทนี้  เปนการศึกษาจากเอกสาร  ตํารา  บทความทางวิชาการ  เอกสาร
ประกอบการบรรยายของผูรู  งานวิจัย   ซ่ึงจะทําใหครอบคลุมประเด็นในการศึกษามากที่สุด  โดย
ผูวิจัยจะเสนอเปนสวน ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
 
2.1 แนวคิดทางทฤษฎีและงานวจัิยท่ีเก่ียวของ 

2.1.1  ทฤษฎีการวิเคราะหเชิงผลเสีย-ผลได   
หลักของการใชการวิเคราะหเชิงผลเสีย-ผลไดก็คือ  พจิารณาดูวาโครงการนั้นๆ จะ

ไดผลประโยชนตอบแทน (benefit) คุมกับคาของการลงทุน (cost) หรือไม  ในกรณทีี่โครงการใด
ใหผลประโยชนตอบแทนสูงกวาคาใชจายที่เสียไป  โครงการนั้นก็ควรจะเปนโครงการที่ดําเนินการ
ได  โครงการใดที่ใหผลประโยชนตอบแทนที่ต่ํากวาคาใชจายที่เสยีไป  โครงการนั้นก็ไมควรจะ
ไดรับพิจารณาใหดําเนินการควรตัดทิ้งไป  ดังนั้น การวเิคราะหเชิงผลเสีย-ผลไดนี้ จะเปนเครื่องชวย
ในการตัดสินใจในการเลือกระหวางโครงการตางๆ ที่แขงขันในการของบประมาณได   นอกจากนี้
การวิเคราะหเชิงผลเสีย-ผลไดนี้  ยังสามารถนํามาใชในการตัดสินใจวาการใชจายเพือ่วัตถุประสงค
อยางหนึ่งอยางใดของรัฐบาลนั้น   เชน   รัฐบาลควรจะใชจายเงินเปนจํานวนเทาใดในการควบคุม
น้ําทวมอันเปนโครงการที่มีความสําคัญโครงการหนึ่งในการพัฒนาการเกษตร ในกรณีนี้รัฐบาลควร
จะใชจายเงนิจนกระทั่งถึงระดับที่ผลประโยชนหรือผลไดสวนเพิ่ม (marginal benefit) เทากับตนทนุ
สวนเพิ่ม (marginal cost) ของโครงการซึ่งเปนการใชจายที่เหมาะสมไดประโยชนสูงสุด  ดังนั้น การ
วิเคราะหเชิงผลเสีย-ผลไดนีส้ามารถใชในการตัดสินใจหาระดับการใชจาย หรือขนาดของโครงการ
ที่เหมาะสม (optimal size) ได  การใชจายเกินกวาจํานวนดังกลาวกจ็ะทาํใหผลไดเพิ่มต่ํากวาผลเสีย
เพิ่ม และในทํานองเดียวกนัการใชจายในระดับที่ต่ํากวาจํานวนดังกลาว ก็จะใหผลประโยชนสวน
เพิ่มสูงกวาผลเสียสวนเพิ่ม  ซ่ึงหมายความวาการใชจายทีเ่พิ่มขึ้นอีก  จะทําใหไดผลประโยชนตอบ
แทนมากกวาคาใชจายทีเ่สียไป  ดังนั้น  เพื่อใหขนาดของงบประมาณการใชจายของโครงการนั้น
เปนที่เหมาะสม  การใชจายจงึควรอยูที่ระดบัที่ผลไดสวนเพิ่มเทากับผลเสียสวนเพิ่ม 
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เนื่องจากการลงทุนในโครงการใดๆ นั้น มกัจะเปนโครงการที่มีระยะเวลายาวไปใน
อนาคต  ตนทุนหรือผลเสียที่เกิดขึน้นั้นมีทั้งที่ตองลงทุนในปจจุบันและในอนาคต  ประโยชนที่
ไดรับจากโครงการนั้นจะเกดิขึ้นเปนเวลาหลายปในอนาคตจนกวาอายุโครงการจะหมดสิ้นลง  
เนื่องจากทั้งตนทุนและผลประโยชนอาจไมไดเกดิขึ้น ณ เวลาเดยีวกัน  ในการเปรียบเทียบระหวาง
ตนทุนและผลไดนั้น   เราจะตองใชมาตรฐานเวลาในการเปรียบเทียบใหเปนมาตรฐานเดียวกนั  คอื 
ปจจุบัน   ดังนั้น ผลเสียหรือผลไดที่คาดวาจะเกดิขึ้นในอนาคตจะตองคิดกลับใหเปนมูลคาปจจุบนั
ทั้งหมด  เพือ่ที่จะไดเปรียบเทียบไดอยางถูกตอง  การวิเคราะหเชงิผลเสีย-ผลไดนี้  จึงเปนการ
วิเคราะหที่เปรยีบเทียบมูลคาปจจุบันของผลเสียและผลไดนั่นเอง 

 
1) การปรับคาเวลา 

สมมติวาเรามีโครงการการลงทุนโครงการหนึ่งที่สัญญาจะจายเงินใหเราเทากับ 
100 บาทในอีก 1 ปขางหนา  เราควรจะลงทุนในโครงการนี้เปนจํานวนเทาใดในปจจุบัน ซ่ึงควร
จะตองนอยกวา 100 บาท เพราะถาเทากับ 100 บาทแลว  เราควรจะเอาเงินจํานวนนี้ไปฝากธนาคาร
ดีกวามาลงทุนในโครงการนี ้  ถาอัตราดอกเบี้ยเทากับรอยละ 5 แลว มูลคาปจจุบันของเงิน 100 บาท
ก็คือจํานวนเงนิที่เมื่อเราคูณดวย (1+0.05) แลวเทากับ 100 บาทพอดี  ซ่ึงก็คือ 100 95.24

(1 0.05)
=

+
 

บาท  ดังนั้น เมื่ออัตราดอกเบี้ยเทากับรอยละ 5 มูลคาปจจุบันของเงิน 100 บาท ที่จะไดรับหนึ่งปจาก
นี้ไปก็คือ 100

(1 0.05)+
 สรุปไดวาถาเราตองการหามูลคาในอนาคตของเงินลงทุนในปจจุบัน ใหเรา

คูณเงินลงทุนในปจจุบันดวยหนึ่งบวกดวยอัตราดอกเบี้ย  ถาเราตองการหามูลคาปจจบุันของจํานวน
เงินที่จะเกิดขึน้ในอนาคตใหเราหารจํานวนเงินนีด้วยหนึ่งบวกอัตราดอกเบี้ย 

ดังนั้น ถาอัตราดอกเบี้ย  i  คือรอยละ 5 ตอป มูลคาปจจุบันของจํานวนเงิน R ที่
จะเกดิขึ้นในอนาคตเมื่อส้ินสุดป t คือ t

R
(1+0.05)

  ถึงแมวาจะไมมีภาวะเงินเฟอเกิดขึ้นเลยก็ตาม 

มูลคาปจจุบันของเงิน 1 บาทในอนาคตยอมตองนอยกวาเงิน 1 บาทในปจจบุัน และในการ
คํานวณหามูลคาปจจุบันของเงินหรือรายไดในอนาคตจะตองมีการคิดลด (discounted) เสมอ จะคิด
ลดมากนอยเทาใดขึ้นอยูกับอตัราดอกเบี้ยและจํานวนเงินที่ไดรับในอนาคต ดังนั้นในกรณีของการ
คิดลดเพื่อคํานวณหามูลคาปจจุบันของจํานวนเงินที่ไดรับในอนาคต จึงนิยมเรียก i  อัตราสวนลด
หรืออัตราลด (discount rate) เพื่อใหแตกตางกับ i วาอตัราดอกเบี้ยในกรณีของการคิดคํานวณหา
มูลคาในอนาคตของจํานวนเงินลงทุนที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 
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ถาเรามีกระแสรายไดที่จะเกดิขึ้นในอนาคตของโครงการใดโครงการหนึ่ง  
มูลคาปจจุบันของกระแสรายไดที่จะเกิดขึน้ในอนาคตตลอดจนอายุของโครงการก็คือ (โดยสมมติ
ใหคาของ i  อยูเทาเดิมไมเปล่ียนแปลง 

( ) ( ) ( ) ( )

PP P P31 2 nPV =P + + + +......+0 2 3 ni+1 i+1 i+1 i+1
 

PV  =  คือมูลคาปจจุบันของรายไดของโครงการทั้งหมด 

 
2) การวิเคราะหโครงการโดยการปรับคาเวลา 

โครงการตางๆ โดยเฉพาะโครงการที่มีอายุคอนขางยาวไปในอนาคต  เรามักจะ
พบวาตนทนุของผลไดของโครงการมักจะเกิดขึ้นเปนกระแส  หรือติดตอกันเปนชวงตามระยะเวลา
ของการลงทุนในโครงการนัน้ๆ  ตนทุนสวนหนึ่งจะเปนตนทุนคงทีท่ี่จะเกดิขึ้นในชวงปแรกๆ ของ
การลงทุน  และตนทุนสวนที่เปล่ียนแปลง หรือตนทุนผันแปรจะปรากฏเปนกระแสไปเรื่อยๆ ทุกๆ 
ป ตลอดอายุของโครงการ  ขณะเดียวกันผลไดอาจเกดิขึ้นตั้งแตชวงปแรกๆ ของโครงการ  หรืออาจ
เกิดขึ้นภายหลัง  แตก็จะมลัีกษณะเปนกระแสของผลไดเร่ือยไปทกุๆ ป ตลอดจนครบอายุของ
โครงการเชนกัน 

นั่นคือถา  C แทนกระแสของตนทุนของโครงการ 
  t แทนปของการลงทุนตามโครงการนั้น 
  Ct จะเปนตนทุนทั้งหมดที่คาดวาจะเสียในปนั้น 
  N แทนอายุของโครงการ 

กระแสของตนทุนของโครงการ คือ 
 C = C0, C1, C2, …,Cn 

ในทํานองเดียวกัน ถา B แทนผลไดจากการลงทุนในโครงการนั้น  กระแสของ
ผลไดก็จะเขียนไดเปนดังนี ้

 B = B0, B1, B2, …,Bn 

เนื่องจากเรามกีระแสตนทนุและกระแสรายไดของโครงการเกิดขึ้นในอนาคต  
แตการลงทุนบางประเภทจะตองทําในปจจุบัน  ดังนัน้  เราจึงตองคิดลดปรับกระแสตนทุนและ
กระแสรายไดที่จะเกดิขึ้นในอนาคตกลับมาเปนมูลคาปจจุบันเสียทั้งหมด  เราจึงสามารถวิเคราะห
เปรียบเทียบผลเสียและผลไดของโครงการโดยใชฐานเวลาเดียวกันได 
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ในการเปรยีบเทียบมูลคาปจจุบันของผลเสียและผลได  นิยมคํานวณเสนอ
ออกมาในรูปแบบดังนี ้

ก.  คํานวณมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (Net Present Value : NPV)  
โดยทั่วไปการวิเคราะหจะใชวิธีคํานวณมูลคาปจจุบัน   โดยการหาผลตาง

ระหวางมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดรบัหรือผลตอบแทน กับมลูคาปจจุบันของกระแสเงินสด
จายหรือตนทนุ  สามารถเขียนเปนรูปแบบความสัมพันธ คือ 

มูลคาปจจุบันสุทธิ = มูลคาปจจุบันของผลไดทั้งหมด – มูลคาปจจุบันของ
ตนทุนทั้งหมด 

NPV = PVB - PVC 
โดยมูลคาปจจบุันของผลไดกรณีที่ใชอัตราสวนลดเดยีวกันหาไดจาก 

( ) ( ) ( )
B B B1 2 nPV =B + + +......+B 0 2 ni+1 i+1 i+1

 

สวนมูลคาปจจุบันของตนทนุกรณีทีใ่ชอัตราสวนลดเดยีวกันหาไดจาก 

( ) ( ) ( )
C C C1 2 nPV =C + + +......+C 0 2 ni+1 i+1 i+1

 

หรือ 

∑
n B -Ct tNPV= t(i+1)t=0

 

ซ่ึงจะเหน็ไดวาคาของอัตราสวนลดมีความสําคัญในการกําหนดมูลคาปจจุบัน
ของกระแสเงนิสดรับ และกระแสเงินสดจายที่จะเกิดขึน้ในอนาคต โดยท่ี 

NPV =  มูลคาปจจุบันสุทธิ 
PVB = มูลคาปจจุบันสุทธิของกระแสผลตอบแทนของโครงการ 
PVC = มูลคาปจจุบันสุทธิของกระแสตนทุนในการดําเนิน

กิจกรรมของโครงการ 
Bt = ผลตอบแทนในปที่ t  
Ct = ตนทุนในปที่ t  
i =  อัตราสวนลด (discount rate) 
n =  อายุของโครงการ 
t  =  ปที่ของโครงการ 
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และหลักเกณฑในการพิจารณาวาโครงการนั้นคุมคากับการลงทุนหรอืไม ควร
เปนโครงการที่มีคา NPV มากกวาศนูยหรือมีคาเปนบวก แสดงวาการลงทุนในโครงการนั้นเปนการ
ลงทุนที่คุมคา  เราจึงสามารถใชคาของ NPV นี้เปนเครื่องชวยในการตัดสินใจวาจะลงทุนหรือไม  
หรืออีกนัยหนึง่คือ การลงทุนของโครงการมีอัตราผลตอบแทนมีคามากกวาตนทุนหรือคาใชจายที่
ลงทุน 

 
ข. อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return : IRR)  
อัตราผลตอบแทนภายใน คือ อัตราที่ทําใหอัตราผลตอบแทน/ผลไดของ

โครงการและตนทุนทั้งหมดของโครงการที่คิดลดเปนมลูคาปจจุบันแลวเทากัน  นัน่คือ เปนอัตราท่ี
แสดงถึงความสามารถของเงินลงทุนที่ทําใหเกิดรายไดคุมกับเงินลงทุน เพื่อโครงการนั้นพอดี  
ดังนั้น อัตราผลตอบแทนภายในคืออัตราสวนลดที่ทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิมีคาเปนศูนย นัน่คือ  

IRR  คือ  อัตราสวนหรือคาของ  i  ที่ทําให  

  
( ) ( )

∑ ∑
n nB Ct t- =0t t1+i 1+it=0 t=0

 

ในการคํานวณหาอัตราผลตอบแทนภายในนี้  อาจเริ่มตนดวยการหัก
ผลตอบแทนออกดวยคาใชจายเปนปๆ ไป ตลอดชั่วอายขุองโครงการ  เพื่อใหไดผลตอบแทนสุทธิ
ในแตละป (จะปรากฏคาเปนบวกหรือลบเปนปๆ ไป)  หลังจากนัน้ก็หาอัตราสวนลดที่จะทําให
ผลรวมของมูลคาปจจุบันสุทธิ  มีคาเทากับศูนย  วธีิการหาจึงเปนวิธีการแบบทดลองไปเรื่อยๆ 
จนกวาจะไดคาของอัตราสวนลดที่ทําใหมลูคาปจจุบันสุทธิมีคาเทากับศูนย  ในทางปฏิบัติเพื่อชวย
ในการคํานวณหาอัตราผลตอบแทนภายในไดรวดเร็วขึ้น  จึงใชวิธีการลองเพิ่มและลดอัตราสวน
ลดลงแลว  พิจารณาดวูามูลคาปจจุบันสุทธิเปนอยางไร  ตัวอยางเชน  ถาเลือกอัตราสวนลดอัตรา
หนึ่งเชน 15% และเมื่อใชในการคํานวณผลไดและผลเสียทั้งหมดเปนมูลคาปจจบุันแลว  มลูคา
ปจจุบันสุทธิยงัมีคาเปนบวก  แสดงวาอัตราสวนลดที่เลือกคือ 15%  ที่ยังต่ําไป  ขัน้ตอไปคือเพิม่
อัตราสวนลด เชน 20% และเมื่อนํามาคํานวณหามูลคาปจจุบันสุทธิไดคาเปนลบ  แสดงวาอัตราสวน
ลดสูงเกินไป  จึงสรุปไดวาอตัราผลตอบแทนภายในนั้นจะตองมีคาอยูระหวาง 15-20% สวนจะเปน
เทาใดนัน้มีวิธีหาดังนี ้
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- วิธี  Trial and error เปนวิธีการทดลองเพือ่ทดสอบหาระดับของอัตราสวนลด
หลายๆ อัตรา แลวเลือกอัตราสวนลดที่ทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการเทากับศูนย ซ่ึง
อัตราสวนลด ก็คือ อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการนั่นเอง ซ่ึงโดยวิธีนีจ้ะไมสะดวกในการ
ปฏิบัติ  เนื่องจากตองเสียเวลาในการคํานวณเพื่อหาอัตราสวนลดเปนจาํนวนหลายอตัรา เพื่อทําให
มูลคาปจจุบันสุทธิเทากับศูนยหรือใกลเคยีงศูนยมากทีสุ่ด 

- วิธี  Interpolation สามารถคํานวณไดจากความสัมพันธ คือ 
 
 
 

NPVLIRR=DR +(DR +DR )L U L NPV -NPVL U
 

โดยตองเลือกอัตราสวนลดที่ทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการมีคาเปน
บวก ซ่ึงแสดงวาอัตราสวนลดนั้นยังต่ําเกนิไป  และหาอตัราสวนลดอีกอัตราหนึ่ง  เพื่อคํานวณหา
อัตราสวนลดที่ทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิเทากับศูนย หรือใกลเคียงศูนยมากที่สุด 

โดยที ่
DRL = อัตราสวนลดคาต่ํา (lower discount rate)  
DRU = อัตราสวนลดคาสูง (upper discount rate)  
NPV =  มูลคาปจจุบันสุทธิ 
NPVL = มูลคาปจจุบันสุทธิที่ใชอัตราสวนลดต่ํา (lower NPV) 
NPVU = มูลคาปจจุบันสุทธิที่ใชอัตราสวนลดสูง (upper NPV) 

วิธีนี้ไมเปนทีน่ิยมถาอัตราสวนลดทั้งสองคาตางกันเกนิ 1-2% หรือมากกวา 
5% เพราะจะทําใหคา IRR ที่คํานวณไดมคีาความผิดพลาดเกิดขึน้  และคา IRR ที่นํามาพิจารณาตอง
มีมูลคาอยางนอยเทากับ หรือมากกวาอัตราเงินฝากประจาํ หรืออัตราดอกเบี้ยเงนิกูสูงสุด หรือคาเสีย
โอกาสของเงินลงทุน  
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ค.อัตราสวนของผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost Ratio : B/C Ratio) 
อัตราสวนของผลตอบแทนตอตนทุน หมายถึง อัตราสวนเปรียบเทยีบระหวาง

ผลตอบแทนซึ่งสามารถคํานวณออกมาในรูปของมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนเทยีบกับมูลคา
ปจจุบันของตนทุนที่ใชจายไปตลอดอายุโครงการ  

ตนทุนในที่นี ้คือคาใชจายทางดานทุนและคาใชจายในการดําเนินงานโดยไมมี
การแบงแยกวาเปนคาใชจายประเภทใด แตผลตอบแทน คือผลประโยชนที่จะไดรับเมื่อมีโครงการ
นั้นเกดิขึ้น การหาอัตราสวนของผลตอบแทนตอตนทนุสวนใหญจะเกิดขึ้นโดยตรงกับหนวยธุรกิจ       
เปนการวดัผลทางดานเศรษฐกิจโดยมิไดมกีารนําเอาผลที่จะมีตอทางดานสังคมเขาไปเกี่ยวของ 
ดังนั้นการคํานวณหามูลคาผลตอบแทนและตนทุนจะใชราคาตลาดเพียงอยางเดยีวจะไมนําราคาเงา
มาประกอบการวิเคราะห 

∑

∑

n Bt
t(i+1)t=0B/C Ratio= n Ct
t(i+1)t=0

 

Bt = ผลตอบแทนในปที่ t  
Ct = ตนทุนในปที่ t  
i =  อัตราสวนลด (discount rate) 
n =  อายุของโครงการ 
t  =  ปของโครงการ 

ซ่ึงหลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาวาโครงการนั้นคุมกับการลงทุนหรอืไม 
ควรเปนโครงการที่มีคา B/C Ratio ที่มีคาเทากับ 1 หรือมากกวา 
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ง.การวิเคราะหความไวตอเหตุเปล่ียนแปลง (Sensitivity analysis) 
เมื่อไดการวิเคราะหโครงการวามูลคาปจจุบันสุทธิ  อัตราผลตอบแทนภายใน

จากการลงทุน  และอัตราสวนของผลตอบแทนตอตนทุนมาแลว   ตองทดลองวาถามีการ
เปลี่ยนแปลงในผลตอบแทนหรือตนทุนแลว  โครงการที่กําลังศึกษายังนาลงทุนหรือไมโดยทําการ
วิเคราะหความไวตอเหตุเปลี่ยนแปลง  เพื่อศึกษาวาโครงการมีผลกระทบอยางไรเมื่อมีเหตุ
เปล่ียนแปลงจากปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการลงทุน ซ่ึงประโยชนที่ไดจะชวยใหผูประกอบการ
ดําเนินงานและหาทางปรับปรุงตามเหตุเปล่ียนแปลงตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น อันจะนําไปสูการ
ดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและผลตอบแทนที่คุมคามากยิ่งขึ้น  
 

2.1.2  ทฤษฎีการวิเคราะหสภาพแวดลอม  (SWOT Analysis) 
ปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร (อางในสรยุทธ  มีนะพันธ, 2546)  

ไดแก  การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมการแขงขันแกองคกร  การวิเคราะหสภาพแวดลอมการ
แขงขันที่นิยมใชเพื่อวางแผนกลยุทธทางธุรกิจ คือการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน
องคกร หรือหนวยธุรกิจ หรือที่นิยมเรียกวา SWOT Analysis โดยพิจารณาจากภารกิจขององคกร
หรือหนวยงานที่ไดรับมอบหมาย และเปาหมายทางธุรกิจเพื่อใชเปนจุดยืนเปรียบเทียบกับสภาพ
ธุรกิจทั้งภายในและภายนอกที่มีผลตอการดําเนินธุรกิจ เพื่อการวางแผนกลยุทธใหเปนไปตาม
เปาหมายที่ไดกําหนดไว   การวิเคราะหพิจารณาสภาพการแขงขันทางธุรกิจภายในและภายนอก
องคกร  ดังนี้ 

1) การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน  (Internal environment analysis) เปนการ
พิจารณาจุดออนและจุดแข็งขององคกร หรือหนวยงานธุรกิจขององคกรเองวามีความสามารถหรือ
ไรความสามารถในการทําโอกาสทางธุรกิจหรือปองกันแกไขภัยธุรกิจที่จะเกิดขึ้นใหประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวมากนอยเพียงใด         หรือเปนการระบุปจจัยภายในองคกรที่ทําใหองคกร
มีความเขมแข็ง  (strengths) และความออนแอ (weaknesses) ตอปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่ได
กลาวมาแลว  ในบางกรณีความเขมแข็งและออนแอขององคกร  หรือหนวยงานภายในองคกรอาจ
เกิดขึ้นจากโครงสรางการบริหารและการจัดการ มิใชเกิดขึ้นจากการดําเนินธุรกิจ  เชน  การบริหาร
การจัดการธุรกิจแบบครอบครัวที่อํานาจการตัดสินใจกระจุกตัวอยูที่บุคคลภายในครอบครัว  ทําให
การตัดสินใจเชื่องชา  ไมทันตอเหตุการณที่จะเกิดขึ้น  หรือเกิดปญหาความขัดแยงระหวางบุคคล
ภายในครอบครัว  มีผลทําใหไมสามารถตัดสินใจทางธุรกิจได  และหากถาองคกรมีหลายหนวยงาน  
ปญหาความขัดแยงระหวางหนวยงาน เปนจุดออนที่สําคัญสําหรับหนวยงานในการแกไขปญหา
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ภายนอกและการสรางโอกาสทางธุรกิจ  ซ่ึงจะมีผลสําเร็จไดก็จากการทํางานประสานและรวมมือ
กันจากหลายหนวยงาน 

วิธีการระบุจุดออนและจุดแข็งขององคกรหรือหนวยงานมักจะทําโดยอาศัย
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอกองคกรเองเปนผูประเมิน  เพราะทําใหความคิดเห็นและการวิเคราะหที่เปน
กลางมากกวาการใชบุคคลภายในองคกรเดียวกัน  หรืออาจตองใชวิธีการสํารวจความคิดเห็นและนํา
ผลมาสรุปเพื่อหาจุดออนและจุดแข็งอีกครั้งหนึ่ง  กอนที่จะนํามาวิเคราะหรายละเอียดของปจจัย
ดังกลาว  การทราบถึงจุดออนและจุดแข็งขององคกรไมไดหมายถึงวาองคกรจะตองพยายามกําจัด
จุดออนใหหมดไป  หรือสรางจุดแข็งที่มีอยูใหดียิ่งขึ้น  แตวัตถุประสงคของการวิเคราะหจุดออน
และจุดแข็ง  เปนการทําความเขาใจถึงปจจัยทรัพยากรที่องคกรมีอยู  เพื่อนําปจจัยทรัพยากรเหลานี้
มาใชทําโอกาสธุรกิจที่มีอยูใหเปนผลกําไรทางธุรกิจ  ซ่ึงขึ้นอยูกับขอบเขตขององคกรวาจะตองการ
สรางโอกาสมาเปนผลกําไรมากนอยเพียงใด  การวิเคราะหจุดแข็งหรือจุดออนยังรวมถึงการที่
องคกรอาจตองแสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่เหมาะสมกับจุดออนและจุดแข็งที่มีอยู  เพื่อใหเกิดผล
สําเร็จสูงสุดแกองคกร  การสํารวจและพิจารณาจุดออนและจุดแข็งสําหรับองคกรจึงเปรียบเสมือน
การหาสมรรถภาพทางธุรกิจขององคกรหรือหนวยงานที่ธุรกิจมีเหนือกวาคูแขงขัน หรือดอยกวาคู
แขงขันในตลาด  ซ่ึงองคกรสามารถนํามาสรางเปนความไดเปรียบการแขงขันทางธุรกิจตอไป 

2) การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก องคกรตองติดตามการเคลื่อนไหวปจจัย
ตางๆ ที่มีผลกระทบตอองคกร  ทั้งเพื่อแสวงหาโอกาสใหมๆ  ทางธุรกิจ  เพื่อสรางผลกําไร  หรือใช
เพื่อการตรวจสอบผลการดําเนินงานขององคกรวาเปนไปอยางไร  เมื่อเปรียบเทียบกับสภาพตลาด
โดยทั่วไป  ปจจัยภายนอก  เชน  อัตราการเติบโตทางธุรกิจของตลาด  ผูผลิตจําหนายรายใหม  การ
เปล่ียนแปลงกฎและระเบียบการแขงขันในตลาด เทคโนโลยีการผลิตการจําหนายใหม มีผลตอการ
แขงขันทางธุรกิจขององคกรโดยไมอาจหลีกเลี่ยงได  โดยจําแนกออกเปน 2 ลักษณะ คือ  

ก. โอกาสธุรกิจใหม (Opportunities) คือ โอกาสที่องคกรสามารถสรางลูกคา
ใหมจากคาสินคาและบริการที่องคกรสรางขึ้นมา  เพื่อทําผลกําไรใหแกองคกร ลักษณะโอกาส 
ธุรกิจใหมนี้ประกอบดวยลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือ ส่ิงดึงดูดใจของตัวสินคา  หรือคาของสินคา
ที่องคกรไดสรางขึ้นมา  หากถาองคกรสามารถสรางคาของสินคาไดสูงตามความตองการของผูซ้ือ 
แรงดึงดูดใจของสินคาตอผูซ้ือจะสูง  เพราะเห็นวาสินคามีคุณคาสูงเมื่อเทียบกับคูแขงขันในตลาด
สินคาเดียวกันขณะเดียวกัน  องคกรตองประเมินวาความเปนไปไดที่โอกาสใหมนี้จะประสบ
ความสําเร็จ  เชน  คาของสินคาที่ สูง เปนที่ดึงดูดใจแก ผู ซ้ือ   มีโอกาสที่คูแขงขันสามารถ
ลอกเลียนแบบไดหรือไม  หรือคาของสินคามีอายุส้ันหรือยั่งยืนสําหรับผูซ้ือหรือไม องคกรควร

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 20

เลือกโอกาสธุรกิจที่มีส่ิงดึงดูดใจแกผูซ้ือสูง และมีโอกาสความสําเร็จสูง เพื่อลดความเสี่ยงของการ
ทําธุรกิจลง 

ข. ภัยทางธุรกิจ (Threats) ภัยทางธุรกิจเปนสิ่งที่ตรงกันขามกับโอกาสธุรกิจ เปน
ปจจัยภายนอกที่มีผลลบตอการดําเนินธุรกิจขององคกร  หากถาองคกรไมหาทางแกไข หรือ
ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อกําจัดภัยนี้ใหหมดสิ้นหรือลดลง จะมีผลกระทบตอผลกําไรหรือ
การเติบโตทางธุรกิจขององคกรอยางหลีกเหล่ียงไมได เชนเดียวกับโอกาสธุรกิจใหม  การประเมิน
ภัยทางธุรกิจที่มีตอองคกรพิจารณาจาก 2 ลักษณะเชนเดียวกัน  คือความรายแรงของภัยนั้น และ
โอกาสที่ภัยนั้นจะเกิดขึ้นและมีผลตอธุรกิจมากนอยเพียงใด เชน คูแขงขันไดมีการพัฒนาคุณคาของ
สินคาดีมากขึ้นกวาสินคาที่องคกรผลิตจําหนายอยูและคาของสินคานั้นตรงกับความตองการของผู
ซ้ือมากกวาที่ผลิตอยู จะมีผลทําใหลูกคาขององคกรเปลี่ยนไปซื้อสินคานั้นแทน หรือทําใหการ
เติบโตของปริมาณการจําหนายสินคาลดลง ภัยเชนนี้มีผลรุนแรงตอธุรกิจขององคกร  และโอกาสที่
ภัยนี้จะมาถึงองคกรมีความเปนไปไดสูง  ในการนี้องคการตองประเมินภัยทางธุรกิจวามีผลอยางไร
สําหรับองคกร  และดําเนินมาตรการปองกัน  หรือวางแผนการตามความเหมาะสมสําหรับภัยที่จะ
เกิดขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ภัยที่รุนแรงและโอกาสสงผลกระทบตอธุรกิจที่องคกรทํามีอยูสูง  
สําหรับภัยที่ไมรุนแรงแตโอกาสของผลกระทบมีนอย  หรือเปนภัยที่ผลต่ําแตโอกาสของผลกระทบ
สูง  องคกรไมจําเปนตองมีมาตรการแกไขทันที  แตตองคอยติดตามประเมินสถานการณเพื่อดูวาภัย
ที่เกิดขึ้นจะเปลี่ยนแปลงเปนภัยที่รุนแรงหรือไมอยางไร 

องคกรธุรกิจเมื่อไดประเมินสภาพแวดลอมทางธุรกิจภายนอกทั้งโอกาสและภัย
ทางธุรกิจ  จะทราบวาธุรกิจที่ทําอยูมีลักษณะอยางไร  ซ่ึงแบงออกเปน  4 ลักษณะดวยกัน  คือ 

1. ธุรกิจอุดมคติ  (Ideal business) เปนธุรกิจที่ใหโอกาสการทําธุรกิจสูง แตมี
ภัยรุนแรงต่ํา  หรือเปนธุรกิจที่มีโอกาสสรางผลกําไรสูง  แตมีความเสี่ยงทางธุรกิจต่ํา 

2. ธุรกิจเก็งกําไร  (Speculative business) เปนธุรกิจที่มีโอกาสและภัยธุรกิจสูง  
ธุรกิจนี้ใหโอกาสในการสรางผลตอบแทนหรือผลกําไรสูง          แตก็มีความเสี่ยงจากภัยธุรกิจสูง
ตามไปดวย    ดังนั้น  การควบคุม  ติดตามและแกไขปญหาจากภัยธุรกิจที่จะเกิดขึ้น  จึงเปนปญหา
สําคัญสําหรับธุรกิจประเภทนี้ 

3. ธุรกิจที่อยูตัว  (Mature business) เปนธุรกิจที่มีโอกาสธุรกิจและภัยที่จะ
เกิดขึ้นต่ํา  เปนธุรกิจที่ดําเนินการมานานและตลาดมีเสถียรภาพสูง  ทําใหทั้งโอกาสและภัยที่จะ
เกิดขึ้นมีอยูนอยมาก  ผลตอบแทนหรือกําไรจึงมีไมมาก หรือหวือหวา  และปญหาภัยทางธุรกิจซึ่ง
เกิดขึ้นจากสภาพแวดลอมการตลาดที่เปลี่ยนแปลงก็ไมเกิดขึ้น  หรือหากเกิดขึ้น ก็ไมรุนแรงมากนัก
ที่จะมีผลกระทบตอธุรกิจจนตองมีการวางแผนแกไขอยางเต็มที่ 
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4. ธุรกิจที่มีปญหา (Troubled business) เปนธุรกิจที่มีโอกาสการทําธุรกิจใหม
ต่ํา  และไมเพียงแตเทานี้  ยังตองประสบปญหาภัยทางธุรกิจที่รุนแรงและโอกาสที่จะกระทบตอ
ธุรกิจก็มีอยูสูง  ธุรกิจนี้จึงเปนธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูงมาก และโอกาสที่ผลตอบแทนจะไดสูงก็มีอยู
นอย  เชน ธุรกิจเหมืองแรธาตุอุตสาหกรรมพื้นฐาน  ซ่ึงมีแรธาตุสังเคราะหทดแทนไดหรือมี
แนวโนมวาสินคาที่ใชแรธาตุนี้มีความตองการลดลง 
 
2.2 สรุปสาระสําคญัจากเอกสารที่เก่ียวของ 

ภคพร  วัฒนดํารงค  (2539)  ทําการศึกษาวิจยัเร่ือง  การวิเคราะหตนทุน-ผลได ของ
เงินอุดหนุนจากรัฐที่ใหแกการศึกษาเอกชน โดยทําการศกึษาการใหเงนิอุดหนนุเปนรายหัวนักเรยีน
เฉพาะโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาที่ไดรับเงินอุดหนุนในกรุงเทพฯ การศึกษามีทั้งการ
วิเคราะหตนทนุผลไดและการวิเคราะหเชิงพรรณนา ในการวิเคราะหตนทุนผลไดมีการคํานวณ    
มูลคาปจจุบันสุทธิ อัตราผลตอบแทนตอตนทุน การวิเคราะหคาความไว  และการวิเคราะห
สถานการณจําลอง การคํานวณตนทุนพจิารณาจากงบประมาณของรฐัที่ใหการอดุหนุนการศึกษา
เอกชนนับตั้งแต ป พ.ศ. 2532 จนถึงป พ.ศ. 2538  สวนการคํานวณผลไดพิจารณาเพียงผลไดใน
ประเด็นของการประหยดัทรัพยากรของรัฐในกรณีที่รัฐไมใหเงินอดุหนุนการศึกษาเอกชน ซ่ึงผลได
เกิดจากผลคูณของคาประมาณจํานวนนักเรยีนที่รัฐตองรบัภาระในการจัดการศึกษากบัคาประมาณ
คาใชจายรายหวันักเรียนที่รัฐตามงบประมาณตางๆ ไดแก งบดําเนินการ งบลงทุน และงบรวม
สําหรับการประมาณคาสัดสวนจํานวนนักเรียนที่รัฐตองรบัภาระนัน้ สวนหนึง่พิจารณาจากการ
ประมาณคาความยืดหยุนของความตองการเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนทีไ่ดรับเงินอุดหนุน และ
พิจารณาจากผลรายไดตอความตองการศึกษาในโรงเรียนเอกชน  ผลการวิจยัพบวาหากรัฐอนุญาต
ใหโรงเรียนเอกชนสามารถเก็บคาเลาเรียนไดเพิ่มขึ้นและยกเลิกการใหเงินอุดหนนุ ผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลงราคาคาเลาเรียนคือ รัฐจะตองรับภาระจากการลดลงของความตองการในการศึกษา
โรงเรียนเอกชน  ที่ไดรับเงินอุดหนนุในอัตรารอยละ 8  ซ่ึงคิดเปนอัตราที่ไมสูงมากนัก  จาก
หลักฐานงานวจิัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ  พบวาสภาพความเปนจริงของสังคมไทย ผูที่กําลังศึกษา
ในโรงเรียนเอกชนที่ไดรับเงนิอุดหนนุจะมาจากครัวเรือนที่มีรายไดปานกลางจนถึงคอนขางต่ํา  ซ่ึง 
เปนผลกระทบทางดานรายไดตอความตองการเรียนในโรงเรียนเอกชนที่ไดเงินอุดหนุน ซ่ึงจะมี
มูลคาเพิ่มขึ้น    ทําใหสัดสวนจํานวนนักเรียนที่รัฐตองรบัภาระสูงขึ้นอีก  รอยละ 36  รวมเปน 44   
ดังนั้นผลกระทบทางดานราคาและรายได ทําใหทราบถึงจํานวนนักเรียนที่รัฐตองรับภาระ (Number 
of Relocated Students) ซ่ึงเมื่อคิดเปนมูลคาทางการเงินแลวจะมีมูลคาสูงมาก  สําหรับการวิเคราะห
ตนทุนผลได  พบวา การใหเงนิอุดหนุนการศึกษาเอกชนของรฐัเมื่อเกิดความคุมคาเพราะมลูคา
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ปจจุบันสุทธิมีคาเปนบวก และอัตราผลตอบแทนตอตนทุนมีคามากกวาหนึ่ง  สําหรับการวิเคราะห
ผลกระทบของการใหเงนิอดุหนุนตอปริมาณการศึกษาเอกชนนั้น  ไมอาจสรุปไดวากอใหเกดิการ
ขยายตวัของปริมาณการศึกษาใหกับสังคม  เนื่องจากขอมูลที่แสดงปริมาณการศึกษาเอกชนมี
จํานวนลดลงทุกป  ในขณะเดยีวกนัก็มีการลดลงของโรงเรียนเอกชนในภาพรวมและจํานวน
ประชากรวยัเรียนที่ลดลง ทั้งนี้อาจเปนผลจากปจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมอื่นๆ มากกวา 
 

ชัชวาล สุวรณเสวี  (2542)  ทําการศึกษาเรื่อง การวเิคราะหตนทนุและผลตอบแทน
ทางการเงินของโครงการโรงเรียนนวดแผนโบราณในจังหวัดเชียงใหม เพื่อวิเคราะหทางดาน
ปริมาณและวิเคราะหปจจยัเชิงคุณภาพที่มผีลตอการตัดสินใจในการลงทุนในโครงการ โดยกําหนด
ระยะเวลาของโครงการ 10 ป วิธีการวิเคราะหทางดานปริมาณโดยวิเคราะหหาคาอัตราผลตอบแทน
ภายใน (IRR), มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV), อัตราผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio), และระยะเวลา
คืนทุน (PB) สวนวิธีการศกึษาปจจยัทางดานคุณภาพ โดยการสัมภาษณผูใชบริการ, ผูเรียน, หมอ
นวด, ครูผูสอนและผูประกอบการนวดแผนโบราณ จํานวนรวมทั้งสิ้น 62 คน แลวนําเสนอตอแบบ
พรรณนา ซ่ึงผลวิเคราะหเชงิปริมาณพบวา ณ อัตราดอกเบี้ย 11% อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 
15.56% มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) 5,026,498.69 บาท อัตราผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) 
1.32  และระยะเวลาคืนทุน (PB) 4 ป 2 เดือน  สวนการวิเคราะหปจจัยดานคุณภาพผลการศึกษา
พบวา ปจจยัทางดานราคา  บริการและสถานที่  รวมถึงการสงเสริมการขายนั้นมีสวนตอการ
ตัดสินใจในการใชบริการของลูกคา สวนของผูประกอบการปจจัยที่มีสวนตอการตดัสินใจการจดัตัง้
โรงเรียนนวดแผนโบราณ  ไดแก  กําไร  การอนุรักษศลิปะการนวด  และยังเปนการสรางงาน 

 
กฤตยา  ไชยศิวามงคล  (2544)  ทําการศึกษาเรื่อง การวิเคราะหตนทุนและทางเลอืก

การลดตนทุนในการผลิตบัณฑิตของโครงการจัดตั้งคณะบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี 
เพื่อใชเปนแนวทางในการวางแผนการดําเนินการและควบคุมการใชจายทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ  โดยรวบรวมขอมูลตนทุนหรือคาใชจายจริง จํานวนนกัศึกษาและจํานวนหนวยกิต
นักศึกษา  ปการศึกษา 2541-2542  การวิเคราะหตนทุนโดยรวมตนทนุสวนกลางและตนทุนสวนจัด
การศึกษาของคณะอื่นๆ  ทีน่ักศึกษาของโครงการไปขอรับบริการ สวนการวิเคราะหทางเลือกการ
ลดตนทุนพิจารณาจากการเปรียบเทียบระหวางตนทุนเฉลี่ยตอนักศกึษาจริง กับตนทุนเฉลี่ยตอ
นักศึกษาเต็มเวลา และเสนอทางเลือกการลดตนทุนในแตละหมวดรายจาย      ผลการวิจัยสรุปไดวา
โครงการมีตนทุนการผลิตบัณฑิตเฉลี่ยตอปการศึกษาเทากับ 22,763,901 บาท       เปนรายจาย
ดําเนินการและรายจายเพื่อการลงทุนรอยละ 39.04 และ 60.96 ตามลําดับ  ตนทุนเฉลี่ยตอนักศึกษา
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จริง  เทากับ  75,846  บาท และมีตนทุนเฉลี่ยตอนักศึกษาเต็มเวลาเทากับ 84,603 บาท หลักสูตรที่มี
ตนทุนเฉลี่ยตอนักศึกษาเต็มเวลา เทากับ 84,603 บาท หลักสูตรที่มีตนทุนเฉลี่ยตอปการศึกษาตอ
นักศึกษาจริงและตนทุนเฉลีย่ตอปการศึกษาตอนักศึกษาเต็มเวลาสูงสุด ไดแก หลักสูตรการจัดการ
ตลาด และหลักสูตรการจัดการทั่วไป 76,137 บาท และ 84,603 บาท ตามลําดับ และเสนอแนวทาง
ในการลดตนทุนไวดังนี้ 1) เพิ่มจํานวนนกัศึกษา 2) ลดคาใชจายในหมวดรายจายที่สามารถลดลงได
โดยตรง 3) เพิ่มประสิทธิภาพการใชงานสําหรับรายจายที่ไมสามารถลดลงไดโดยตรง 4) การให
นักศึกษาลงทะเบียนเต็มเวลา  5) การบริหารสินทรัพยที่ดี  6) การเปดสอนสาขาวิชาที่สามารถใช
ทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน  7) การหาพันธมิตร 

 
นิธิมาศ ภูริปริญญา (2544) ทําการศึกษาเรื่องการวิเคราะหตนทนุและผลประโยชน

ทางการศึกษาในสถาบันราชภัฏจันทรเกษม  เพื่อวิเคราะหและเปรียบเทียบตนทนุและผลประโยชน
จากการลงทุนทางการศึกษาสวนบุคคลและตอสังคมของนักศึกษาระหวางคณะตางๆ ในสถาบัน
ราชภัฏจันทรเกษม  วิเคราะหและเปรยีบเทียบผลประโยชนทางออมที่มีตอตนเองและสังคมของ
บัณฑิตที่จบการศึกษาจากสถาบันราชภัฏจันทรเกษมในแตละคณะ และวิเคราะหความออนไหวของ
สัดสวนผลประโยชนจากการลงทุนทางการศึกษาระหวางการทํางานภาครัฐและเอกชน  โดยทําการ
เก็บแบบสอบถามจากนักศกึษาปริญญาตรี 4 ป ภาคปกติ จํานวน 383 คน และบณัฑิตจากสถาบัน
ราชภัฏจันทรเกษม จํานวน 372 คน วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการทางสถิติ  ไดแก การหาคาเฉลี่ยเลข
คณิตและรอยละ และวิธีการวิเคราะหทางเศรษฐศาสตรซ่ึงมี 3 วิธีคือ มูลคาปจจุบันสุทธิ  อัตราสวน
ผลประโยชนตอตนทุน และอัตราผลตอบแทนภายใน ผลวิจัยพบวา ตลอดหลักสูตรรวมระยะเวลา 4 
ป ตนทุนตอสังคมของคณะเทคโนโลยีการเกษตรมีคาสูงสุด คือ 417,602.37 บาท และตนทุนสวน
บุคคลของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีคาสูงสุด คือ 573,832.65 บาท    สวนผลประโยชน
ทางออมตอตนเอง การเมือง และสังคมของบัณฑิตสถาบันราชภัฏจันทรเกษมอยูในเกณฑที่นาพอใจ  
สวนคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีมูลคาปจจุบันสุทธิ  อัตราผลประโยชนตอตนทุนและอตัรา
ผลตอบแทนภายในทั้งสวนสังคมและสวนบุคคลสูงที่สุด   และผลการทดสอบความออนไหวโดย
กําหนดสัดสวนผลประโยชนจากการทํางานระหวางภาครัฐและเอกชน เปล่ียนจากกรณีปกติ 40 ตอ 
60 เปน 30 ตอ 70 และ 50 ตอ 50 ผลที่ไดจากการวิเคราะหทั้ง 2 กรณีนี้ทุกคณะมผีลประโยชนจาก
การลงทุนทางการศึกษา คุมคาแกการลงทุน  แตกรณแีรกมคีามากกวาเนือ่งจากมีสัดสวน
ผลประโยชนจากการทํางานภาคเอกชนเพิ่มขึ้น  จากการศึกษาครั้งนี้เห็นควรใหมีการปรับปรุง
เนื้อหาหลักสูตรของทุกคณะใหเปนธุรกิจมากขึ้น   และทางสถาบันฯควรมีสวัสดิการดานที่พักและ
อาหาร เพื่อลดคาใชจายของนักศึกษา 
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จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งหมด พบวาโครงการสวนใหญที่ทําการศึกษาจะแบง
การวิเคราะหออกเปน 2 สวน สวนแรกเปนการวิเคราะหเชิงปริมาณ ซ่ึงวิเคราะหตนทนุและ
ผลตอบแทนทางการเงิน โดยวิเคราะหหามูลคาปจจุบันสุทธิ  อัตราผลตอบแทนตอตนทุน อัตรา
ผลตอบแทนภายใน ระยะเวลาคืนทุน  และสวนที่สองเปนการวิเคราะหปจจยัเชิงคุณภาพ โดยผล
การวิเคราะหจะสรุปบรรยายปจจัยตางๆ ที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจในการลงทุนของโครงการ  
นอกจากนี้ยังพบวาโครงการจัดตั้งคณะบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เปนการวิเคราะห 
วิเคราะหทางเลือกการลดตนทุนในการผลิตบัณฑิต   ซ่ึงพิจารณาจากการเปรียบเทยีบระหวางตนทุน
เฉลี่ยตอนักศึกษาจริงกับตนทุนเฉลี่ยตอนกัศึกษาเต็มเวลา โดยเสนอผลการวิเคราะหดวยคาทางสถติิ
ในรูปผลรวม คาเฉลี่ยและรอยละ 

ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษานี้  เปนการศึกษาถึงตนทุนและผลตอบแทนทางการเงิน 
ของศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเฉพาะศูนยเทิง โดยทําการวิเคราะหเชิงผลเสีย-
ผลได  ดวยการคํานวณหามูลคาปจจุบันสุทธิ  (NPV)  อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)  อัตราสวน
ผลตอบแทนตอตนทุน  (B/C)  และการวิเคราะหดานคุณภาพที่มีผลตอการตัดสินใจในการลงทุน
ดวยการวิเคราะหจุดแข็ง-จุดออน  (SWOT)  ของศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย        
ในดานการจัดการเรียนการสอนและดานการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  
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