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4.1 ���������������	����������
����� !���"�#�$%&'�'	����

��������������,�%�5)�����(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% )����#1��. "�� ��.(  
*'�&��� ��9$� ��1�#�������� ��.51�":�$%.
0�"1��&

4.1.1 '(����	����������
����� !�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��. �#�0�")7&"��2=��
�����0�"��9�. �6�&�& 66 �& ��1")7�&����.�� 16.5 1���*1��&
����,$% 4.1

�
�
���� 4.1 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
��"��
'(� )*
+�+ (-+) �����/
9�.
2=��
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233

41.8
58.3

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��
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4.1.2 �
�����	����������
����� !�

�������������(0�
����.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��. �#�0���(0�
���.0��
���
���*0�&�2=0 �$���.(���2�0�� 20 – 30 )D ���,$%*(1�6�&�& 283 �& ��1")7&���.�� 70.8 ���������� 
��.(���2�0�� 31 – 40 )D ��.(�����0� 50 )D� �����.(���2�0�� 41 – 50 )D 
���6�1�# 1���*1��&
����
,$% 4.2

�
�
���� 4.2 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
����(0���.(�
	�����
��� )*
+�+ (-+) �����/
20 – 30 )D�
31 – 40 )D�
41 – 50 )D�
50 )D���&5)

283
57
24
36

70.8
14.3
6.0
9.0

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.1.3 34
+#
(���	����������
����� !�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��. �#�0���(0�
���.0�����

����$*'�&���4*1 �����0� *'�&���*��* �6�&�& 166 �& ��1")7&���.�� 41.51���*1��&

����,$% 4.3

�
�
���� 4.3 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$%  �6��&�
��
*'�&���

34
+#
( )*
+�+ (-+) �����/
4*1
*��*

283
117

70.8
29.3

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��
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4.1.4 �
5�(���	����������
����� !�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��. 
�%��#0�)��"�,
��
��9$������(0�
���.0��,��� 5 ��9$� 1��&$���� &������� �����9���/�&����&��G��*�2��� �&����&
"��9& /(����*0�&
�� ��� ��#����,�%�5)/��9$���*�� 1��&��&,(���9$��$�6�&�&��(0�
���.0�����
���
",0����# 80 �& ��1")7&���.�� 20.0 1���*1��&
����,$% 4.4

�
�
���� 4.4 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
����9$�
�
5�( )*
+�+ (-+) �����/
&�������

�����9��� / �&����&��G��*�2���
�&����&"��9&

&��/(���� / "������������
��#����,�%�5) / ��9$���*��

80
80
80
80
80

20.0
20.0
20.0
20.0
20.0

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.1.5 �/7��	
��
	�
���	����������
����� !�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��. �#�0���(0�
���.0��
���
����$��1�#���������&��1�#)��==�
�$���,$%*(1 �$�6�&�& 261 �& ��1")7&���.�� 65.3 ������� 
�$��1�#���������&��1�#��/.������ ���*����0�)��==�
�$ 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.5

�
�
���� 4.5 �*1��6�&�& ������.�������(0����
������
��� !"#"���$% �6��&�
����1�#��������
�/7��	
��
	�
3��3�7 )*
+�+ (-+) �����/

��/.������
)��==�
�$ 2��� ",$.#",0�
*����0�)��==�
�$�

82
261
57

20.5
65.3
14.3

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��
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4.1.6 �
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� ��(0�
���.0��
���
���*0�&�2=0��$���1�#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 5,001 – 10,000 #�, �$��6�&�& 141 �& ��1")7&
���.�� 35.3 ������������1��#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 – 15,000 #�, ��1�#��.51��
":�$%.
0�"1��&&��.��0� 5,000 #�, �����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����0� 15,000 
���6�1�#1��
�*1��&
����,$% 4.6

�
�
���� 4.6 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
����.51��
":�$%.
0�"1��&

�
��7�'9�������'7 �+ )*
+�+ (-+) �����/
5�0�"��& 5,000 #�,
5,000 – 10,000  #�,
10,001 – 15,000  #�,
15,000 #�,���&5)

85
141
99
75 

21.3
35.3
24.8
18.8

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.2 (:�"	���	
�� !���"�#�$%&'�'	����

4.2.1 ���4���/3�-&���� !�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� ��(0�
���.0��
���
���*0�&�2=0�
������
��� !"#"���$%"��%�#��4��"�������0� 
���"��%�")7&���I�� �6�&�& 320 �& ��1
")7&���.�� 80.0 1���*1��&
����,$% 4.7
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�
�
���� 4.7 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
��
��
'()��*��!,$%
���

���4���/3�-&� )*
+�+ (-+) �����/
"��%�#��4��"��
"��%�")7&���I��

360
40

90.0
10.0

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.2.2 -�
�4��<+	
�� !�  

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� �&��.�"��� 
1 "1��&��(0�
���.0�����
���*0�&�2=0����
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1– 2 ����� �$��6�&�& 197 �& 
��1")7&���.�� 49.3 ���������� 
������
��� !"#"���$%�6�&�& 5��������&5)
0�"1��& ���
���
���
��� !"#"���$% �6�&�& 3 – 4 �����
0�"1��& 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.8

�
�
���� 4.8 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
������'$%
�&���
���  

-�
�4��<+	
�� !����'7 �+ )*
+�+ (-+) �����/
1– 2 �����
3 – 4 �����
5����� ���&5)

197
80
123

49.3
20.0
30.8

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.2.3 -�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0���(0�
���.0��
���
����$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 – 100 #�,���,$%*(1 �$��6�&�& 197 �& ��1")7&���.�� 
49.3 ���������� �$��0��9���0�.�&���
���
0��������2�0�� 101 – 200 #�, �$��0��9��0�.�&���
���
0������
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&��.��0� 50 #�, �$��0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 201 – 300 #�, ��� �$��0��9��0�.�&���
���

0�����������0� 300 #�,���&5) 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.9

�
�
���� 4.9 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
���0��9��0�.
�&���
���
0������

-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!� )*
+�+ (-+) �����/
&��.��0� 50 #�,
50 – 100 #�,
101 – 200  #�,

�����0� 200 #�,���&5)

83
197
91
29

20.8
49.3
22.8
7.3

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.2.4 )*
+�+��"�#�$%&���� !����-��!�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� �& 1 �������(0�

���.0�����
���,$%
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1– 2 9��&���,$%*(1�$��6�&�& 142 �& ��1")7&���.�� 35.5 
���������� �6�&�& 3 –4 9��& ��� �6�&�& 5 9��&���&5) 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.10

�
�
���� 4.10�*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
���6�&�&
���
��� !,$%
���
0������

)*
+�+���� !����-��!� )*
+�+ (-+) �����/
1– 2 9��&
3 –4 9��&
5 9��& ���&5)

142
131
127

35.5
32.8
31.8

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��
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4.2.5 ��/'#������"�#�$%&���� !��������3�7

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� ��(0�
���.0�����

���*0�&�2=0
������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1 �$�6�&�& 160 �& ��1")7&���.�� 40.0 
���������� )��"�,"��� / 4���$ )��"�,��. )��"�,"1&�9 /  ����
��
!� )��"�,�(���$� )��"�,    
"�����! ��� )��"�,�&��#��%& J "90& �&�")DK.� 4��� ")7&
�& 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.11

�
�
���� 4.11 �*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$%  �6��&�
��
)��"�,������
��� !�
��/'#� )*
+�+ (-+) �����/
�&�)-�
"��� / 4��
��.

"1&�9 /  ����
��
!�
�(���$�
"�����!�

�&��# "90& �&�")DK.� 4��� ")7&
�&

160
124
33
22
31
20
10

40.0
31.0
8.3
5.5
7.8
5.0
2.5

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.2.6 5���'��
���'��
� !��������3�7

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� ��(0�
���.0�����

���*0�&�2=0
���"#"���$%�&90��".3&'���%6����,$%*(1�6�&�& 235 �& ��1")7&���.�� 58.8 ����������
�&90��#0�. ���90��"9�� 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.12
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�
�
���� 4.12 �*1��6�&�& �������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$%  �6��&�
��
90��"���,$%"���
���#0�.,$%*(1

5���'��
 )*
+�+ (-+) �����/
90��"9��
90��#0�.

90��".3&'���%6�

75
90
235

18.8
22.5
58.8

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��

4.2.7 ��/'#���
+'�'	�������'-�'��
��<5���"	
�

�������������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 400 ��.�#�0� ��(0�
���.0�����

���"#"���$%*0�&�2=0
���"#"���$%�&���&)��"�,��$"�$.� "90�& "�*��&1!�$ .���
��� .�"�L"�3� ����&��. 
IM�. ")7&
�& ���,$%*(1�6�&�& 222 �& ��1")7&���.�� 55.5 ���������� ���&)��"�,
()")��!�
��$"�$.�
�%�")7&���&"#"���$%,$%�6�2&0�.�&4����� ������&)��"�,4�"1��!&",�1
�%�")7&"#"���$%���
2���*���*�&����2=0 J  "90& #�N�
$ ",*4��4�
�* ���!L��! 
���6�1�#1���*1��&
����,$% 4.13

�
�
���� 4.13�*1��6�&�& ������.�������(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% �6��&�
��)��"�,
���&"#"���$%

��/'#���
+'�'	���� )*
+�+ (-+) �����/

()")��!��$"�$.�

��$"�$.�
4�"1��!&",�1

124
222
54

31.0
55.5
13.5

��� 400 100.0
,$%��: �������6�&��
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4.3 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !�	��(:�"	���	
�� !���"�#�$%&�
'�'	����

4.3.1 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !�	�����4���/3�-&�<+	
�'� �	
� !���"�#�$%&'�'	���� 

1) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'(����	����������
����� !� 	�����4���/3�-&�<+	
�'� �	� !�
��"�#�$%&'�'	����

*��
�G�& H0 :  "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.14 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���,���"��9�.���"��2=��
���
���
��� !"#"���$%"��%�#��4��"�����,$%*(1 ��� 145 ��.(���.�� 36.3) ��� 215 ��.(���.�� 53.8)

���6�1�#

�
�
���� 4.14 �*1����2�����*����&/!��2�0��"�������(0�
���.0�����
�����#��
'()��*��!�&���
"����
������
��� !"#"���$%

'(����4���/3�-&�
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 145 215 360'( ����"B#-'��
���.�� 36.3 53.7 90.0
)*
+�+ 22 18 40'( ��'�C+���D
	
���.�� 5.5 4.5 10.0
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 3.208  ,  df = 1  ,  (Sig. = 0.912)
,$%��: �������6�&��
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��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0�� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 3.208 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 1 ��� 3.841 ���.����# H0&�%&��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!
�&���
������
��� !"#"���$%5�0�
�
0����&

2) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
������	����������
����� !� 	�����4���/3�-&<+	
�'� �	� !�
��"�#�$%&'�'	����

*��
�G�& H0 :  ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  ��.(�����(0�
���.0�����
���
0�����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.15 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
�����.(�&��.��0� 30 )D�
���
���
��� !"#"���$%"��%�#��4��"�����,$%*(1 �6�&�& 255 ��. ( ���.�� 63.8) �����(0�
���.0�����
�����.(�
�����0� 30 )D
������
��� !"#"���$%"��%�#��4��"�����,$%*(1 �6�&�& 105 ��. (���.�� 26.3) 

�
�
���� 4.15 �*1����2�����*����&/!��2�0����.(������(0�
���.0�����
�����#��
'()��*��!�&
���"����
������
��� !"#"���$%

�
������4���/3�-&�<+	
�� !�
+���	��
 30 �L� �
		��
 30 �L�

���

)*
+�+ 255 105 360'( ����"B#-'��
���.�� 63.8 26.3 90.0
)*
+�+ 28 12 40'( ��'�C+���D
	
���.�� 7.0 3.0 10.0
)*
+�+ 283 117 400���
���.�� 70.8 29.3 100.0

2 = 0.012 ,    df = 1   , (Sig. = 0.912)
,$%��: �������6�&��
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��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 0.012 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 1  ��� 3.841 ���.����# H0 &�%&��� ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!
�&���
������
��� !"#"���$%5�0�
�
0����&

3) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5�(���	����������
����� !� 	�����4���/3�-&<+	
�'� �	
� !���"�#�$%&� '�'	����

*��
�G�& H0 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.16 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���,(���9$� 
������
��� !�
"#"���$% "��%�#��4��"�����,$%*(1 ��� 280 ��. (���.�� 87.5) 41.��(0���9$������9���
���
���
��� !�"#"���$%"��%�#��4��"���6�&�& 72 ��.(���.�� 22.5) ��(0��&����&"��9&
������
��� !�
"#"���$%"��%�#��4��"�� �6�&�&64 ��. (���.�� 20.0) ��(0���9$�/(����*0�&
��
������
��� !"#"���$%
"��%�#��4��"���6�&�&73 ��. (���.�� 22.8) �����(0���9$���#����,�%�5)/��9$���*��
���
���
��� !"#"���$%"��%�#��4��"���6�&�& 71 ��. (���.�� 22.2) 

�&,$%&$�5�051�&6������������(0���9$�&����������������1��. "&�%������0� ��(0�
���.0��
���
���,$%")7&&�������5�0�$����1
������
��� !"#"���$%"��%�")7&���I��"�. ���,6��2����&&")7&��&.!
�%�
5�0*����'&6����6�&��1��.51� "�������,6��2��0�,$%�6�&��51���15)�������")7&����

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 5.714 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 3 ��� 7.815 ���.����# H0  &�%&��� ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!
�&���
������
��� !"#"���$%5�0�
�
0����&
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�
�
���� 4.16 �*1����2�����*����&/!��2�0����9$������(0�
���.0�����
�����#��
'()��*��!�&
���"����
������
��� !"#"���$%

�
5�(
���4���/3�-&�

��
�
5	
� (+�	�
+ 
'�	5+ M��	")3��+��� ���)�
�������

���

)*
+�+ 72 64 73 71 280'( ����"B#-'��
���.�� 22.5 20.0 22.8 22.2 87.5
)*
+�+ 8 16 7 9 40'( ��'�C+���D
	
���.�� 2.5 5.0 2.2 2.8 12.5
)*
+�+ 80 80 80 80 320���
���.�� 25.0 25.0 25.0 25.0 100.0

2 = 5.714  ,  df = 3  ,  (Sig.=0.126)
,$%��: �������6�&��

4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !�	�����4�
��/3�-&� <+	
�'� �	� !���"�#�$%&'�'	����

*��
�G�& H0 : ��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
���
���
��� !"#"���$%5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
���
���
��� !"#"���$%�
�
0����&

����������&
����,$%  4.17 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���,(���1�#��.51��
���
���
��� !"#"���$%"��%�#��4��"�����,$%*(1 ��� 360 ��.(���.�� 90.0) 41.��1�#��.51�":�$%.
0�
"1��&&��.��0� 10,000 #�,
������
��� !"#"���$%"��%�#��4��"�� �6�&�& 211 ��.(���.�� 52.8) 
��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 c 15,000 #�,
������
��� !"#"���$%"��%�#��4��"���6�&�&
79��.(���.�� 19.8)  ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����0� 15,000 #�,
������
��� !"#"���$%"��%�
#��4��"�� �6�&�& 70 ��.(���.�� 17.5) 
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�
�
���� 4.17 �*1����2�����*����&/!��2�0����.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
�����#
��
'()��*��!�&���"����
������
��� !"#"���$%

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�)���4���/3�-&�
< 10,000 10,001 – 15,000 >  15,000

���

)*
+�+ 211 79 70 360'( ����"B#-'��
���.�� 52.8 19.8 17.5 90.0
)*
+�+ 15 20 5 40'( ��'�C+���D
	
���.�� 3.8 5.0 1.3 10.0
)*
+�+ 226 99 75 400���
���.�� 56.5 24.8 18.8 100.0

2 = 15.215   ,   df = 2   ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 15.215 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���
���
0����&�$��
'()��*��!�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&

4.3.2 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !� 	�� -�
�4��<+	
�� !�
��"�#�$%&'�'	����

1) 	
��"'-�
/?&�@�/�73��'(����	����������
����� !� 	��-�
�4��<+	
�� !���"�#�$%&�
'�'	���� 

*��
�G�& H0 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
�������
��� !"#"���$%�
�
0����&

����������&
����,$% 4.18 �*1��2�"23&�0��&��.�"��� 1 "1��& ��(0�
���.0�����
���"��
9�.
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1c 2��������,$%*(1 ��� 99 ��.(���.�� 24.8) ���������� �6�&�& 
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5 ��������&5) ��� �6�&�& 3 – 4 ����� �$�6�&�&,$%����"�$.���&��� 35��.(���.�� 8.8) ��� 33 ��. 
(���.�� 8.3) 
���6�1�#

*0�&��(0�
���.0�����
���"��2=��
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1 – 2 �����
0�"1��&���,$%*(1 
��� 98 ��. (���.�� 24.5)  ���������� �6�&�& 5 ��������&5)�$�6�&�& 88 ��.(���.�� 22.0) *0�&
��&1�#,$%*����� �6�&�& 3 – 4 �����
0�"1��& �$�6�&�& 47 ��. (���.�� 11.8) 
���6�1�#

�
�
���� 4.18 �*1����2�����*����&/!��2�0��"�������(0�
���.0�����
�����#����'$%�&���
���
���
��� !"#"���$%

'(�-�
�4��<+	
�� !�
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 99 98 1971 –  2 -��!�
���.�� 24.8 24.5 49.3 
)*
+�+ 33 47 803 –  4 -��!�
���.�� 8.3 11.8 20.0
)*
+�+ 35 88 123 5 -��!� �
!+��
���.�� 8.8 22.0 30.8
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 14.806   ,   df = 2  ,  (Sig. = 0.001)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 14.806 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�
����'$%�&���
�������
��� !"#"���$%�
�
0����&
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2) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
������	����������
����� !� 	��-�
�4�� <+	
�� !�
��"�#�$%&'�'	���� 

*��
�G�& H0 :  ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%5�0�
�

0����&

*��
�G�& H1 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&

����������&
����,$% 4.19 �*1��2�"23&�0��&��.�"��� 1 "1��& ��(0�
���.0�����
�����.(�
��2�0�� 20c 30 )D�
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1c 2 ��������,$%*(1 ��� 165 ��.(���.�� 41.3) 
���������� �6�&�&�����0� 5����� ����6�&�& 3 c 4 ����� �$�6�&�&����"�$.���&
���6�1�#

��(0�
���.0�����
�����.(��2�0�� 31c 40 )D 
������
��� !"#"���$%�6�&�&�����0� 5�����
0�
"1��&���,$%*(1 ��� 29 ��.(���.�� 7.3) ���������� �6�&�& 1c 2 �����
0�"1��& ����6�&�& 3 c 4
�����
0�"1��& �$�6�&�&����"�$.���&
���6�1�#

��(0�
���.0�����
�����.(�����0� 40 )D 
������
��� !"#"���$%�6�&�&�����0� 5�����
0�"1��&
���,$%*(1 ��� 34 ��.(���.�� 8.5) ���������� 1c 2 �����
0�"1��& ���3 c 4 �����
0�"1��& 
���6�1�#

�
�
���� 4.19 �*1����2�����*����&/!��2�0����.(������(0�
���.0�����
�����#����'$%�&���
���
���
��� !"#"���$%

�
���-�
�4��<+	
�� !�
20 – 30 �L� 31 – 40 �L� �
		��
 40 �L�

���

)*
+�+ 165 15 17 1971 – 2 -��!�
���.�� 41.3 3.8 4.3 49.3
)*
+�+ 58 13 9 803 – 4 -��!�
���.�� 14.5 3.3 2.3 20.0
)*
+�+ 60 29 34 123�
		��
 5 -��!�
���.�� 15.0 7.3 8.5 30.8
)*
+�+ 283 57 60 400���
���.�� 70.8 14.3 15.0 100.0

2 = 46.143   ,   df = 4  ,  (Sig.=0.000)
,$%��: �������6�&��
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��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ),$%�6�&��51��
",0����# 46.143 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�
����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&

3) 	
��"'-�
/?&@�/�73��34
+#
(���	����������
����� !� 	��-�
�4��<+	
�� !�
��"�#�$%&'�'	���� 

*��
�G�& H0 :  *'�&��������(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$% 
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : *'�&��������(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$% 
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.20 �*1��2�"23&�0��&��.�"��� 1 "1��& ��(0�
���.0�����
���
*'�&���4*1
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1 c 2 ��������,$%*(1 ��� 164 ��.(���.�� 41.0) 
�����������6�&�& 3 c 4 �����
0�"1��& ����6�&�& 5��������&5)
0�"1��& 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���*'�&���*��*
������
��� !"#"���$%�6�&�& 5 ��������&5)
0�"1��&���
,$%*(1 ��� 62 ��.(���.�� 15.5) ���������� �6�&�& 1c 2 �����
0�"1��& ����6�&�& 3 c 4�����

0�"1��&
���6�1�# 

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 41.593 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� *'�&��������(0�
���.0�����
���

0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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�
�
���� 4.20 �*1����2�����*����&/!��2�0��*'�&��������(0�
���.0�����
�����#����'$%�&
���
������
��� !"#"���$%

34
+#
(-�
�4��<+	
�� !�
B37 3��3

���

)*
+�+ 164 33 197 1 –  2 -��!� 
���.�� 41.0 8.3 49.3
)*
+�+ 58 22 803 –  4 -��!�
���.�� 14.5 5.5 20.0
)*
+�+ 61 62 123 5 -��!� �
!+��
���.�� 15.3 15.5 30.8
)*
+�+ 283 117 400���
���.�� 70.8 29.3 100.0

2  = 41.593   ,  df = 2  ,   (Sig.=0.000)
,$%��: �������6�&��

4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5�(���	����������
����� !� 	��-�
�4��<+	
�� !�
��"�#�$%&'�'	���� 

*��
�G�& H0 :  ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�

0����&

����������&
����,$% 4.21 �*1��2�"23�&�0��&��.�"��� 1 "1��& ��(0�
���.0�����
���,$%")7&
&�������
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1c 2 ��������,$%*(1 ��� 46 ��.(���.�� 11.5) ����������
�6�&�&5 ��������&5) ����6�&�& 3 c 4 �����
���6�1�# 

��(0���9$������9���
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1 c 2  �����
0�"1���&���,$%*(1 ��� 
41 ��.(���.�� 10.3) ���������� �6�&�&3 c 4  �����
0�"1��& �6�&�&5 ��������&5)����6�&�&2&�%�
�����
0�"1��& 
���6�1�# 
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��(0���9$��&����&"��9&
������
��� !"#"���$% �6�&�& 2 c 3  �����
0�"1��&���,$%*(1 ��� 
45 ��.(���.�� 11.3) ���������� �6�&�& 3 c 4  �����
0�"1��& ����6�&�&5 ��������&5) 
���6�1�#

��(0���9$���#����,�%�5)/��9$���*��
������
��� !"#"���$% �6�&�&1 c 2 �����
0�"1��&���
,$%*(1 ��� 26 ��.(���.�� 6.5) ���������� �6�&�& 5 ��������&5) ����6�&�& 3 c 4  �����
0�"1��& 
�&�6�&�&����"�$.���& 
���6�1�#

�&,$%&$�5�051�&6������������(0���9$�/(����*0�&
�����������1��. "&�%������0� ��(0�

���.0�����
�����9$�/(����*0�&
��&��& 5�0�$����1
������
��� !"#"���$%�&�6�&�& 3 c 4 �����
0�"1��&"�. 
���,6��2����&&")7&��&.!
�%�5�0*����'&6����6�&��1��.51� "�������,6��2��0�,$%�6�&��51���15)
�������")7&����

�
�
���� 4.21 �*1����2�����*����&/!��2�0����9$������(0�
���.0�����
�����#����'$%�&���
���
���
��� !"#"���$%

�
5�(-�
�4��<+	
�� !�
+�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�	�
+'�	5+ ���)�
�������

���

)*
+�+ 46 41 49 31 1671 – 2 -��!�
���.�� 14.4 12.8 15.3 9.7 52.2
)*
+�+ 14 23 19 24 803 – 4 -��!�
���.�� 4.4 7.2 5.9 7.5 25.0
)*
+�+ 20 16 12 25 73 5 -��!��
!+��
���.�� 6.3 5.0 3.8 7.8 22.8
)*
+�+ 80 80 80 80 320���
���.�� 25.0 25.0 25.0 25.0 100.0

2 = 12.655   ,  df = 6  ,  (Sig.= 0.049)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 12.655 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ��� 12.569  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��9$������(0�
���.0�����
���

0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&
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5) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !� 	��-�
�4��<+
	
�� !���"�#�$%&'�'	���� 

*��
�G�& H0  : ��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !�
"#"���$%5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1  : ��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !�
"#"���$%�
�
0����&

����������&
����,$% 4.22 �*1��2�"23&�0��&��.�"��� 1 "1��& ��(0�
���.0�����
���,$%�$�
��.51�":�$%.
0��"1��&&��.��0� 5,000  
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1c 2 ����� ���,$%*(1��� 41 ��. 
(���.�� 10.3)���������� �6�&�& 3 c 4�����
0�"1��& ��� 28 ��.(���.�� 7.0) ����6�&�& 5�����
���&5)
0�"1��& �$��6�&�& 16 ��. (���.�� 4.0) 
���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 5,000 c 10,000#�, 
������
��� !�
"#"���$%�6�&�& 1c 2�����
0�"1��&���,$%*(1 ��� 67 ��.(���.�� 16.8) �����������6�&�& 5��������&
5)
0�"1��&��� 47 ��. (���.�� 11.8) ����6�&�& 3 c 4�����
0�"1��& �$�6�&�& 27 ��. (���.�� 6.8) 

���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 c 15,000#�, 
������
��� !�
"#"���$%�6�&�& 1c 2 �����
0�"1��&���,$%*(1 ��� 55 ��.(���.�� 13.8) �����������6�&�& 5��������&
5)
0�"1��&��� 30 ��. (���.�� 7.5) ����6�&�& 3 c 4 �����
0�"1��& �$�6�&�& 14 ��. (���.�� 3.5) 

���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$��.51�":�$%.
0�"1��& �����0� 15,000#�, 
������
��� !"#"���$%
�6�&�& 1 c 2  �����
0�"1��&���,$%*(1 ��� 34 ��.(���.�� 8.5) �����������6�&�& 5��������&5)

0�"1��&
�%��$�6�&�&,$%5�0
0����&���&�� ��� 30 ��. (���.�� 7.5) ����6�&�& 3 c 4 �����
0�"1��&
�$�6�&�& 11 ��. (���.�� 2.8) 
���6�1�# 

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ),$%�6�&��51��
",0���# 17.402 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ��� 12.569 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&���
��(0�
���.0�����
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&
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�
�
���� 4.22 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
��#����'$%�&���
������
��� !"#"���$%

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�)-�
�4��<+	
�� !�
< 5,000 5,000 – 10,000 10,001 – 15,000 >   15,000

���

)*
+�+ 41 67 55 34 1971 –  2 -��!�
���.�� 10.3 16.8 13.8 8.5 49.3
)*
+�+ 28 27 14 11 803 –  4 -��!�
���.�� 7.0 6.8 3.5 2.8 20.0
)*
+�+ 16 47 30 30 1235 -��!� �
!+��
���.�� 4.0 11.8 7.5 7.5 30.8
)*
+�+ 85 141 99 75 400���
���.�� 21.3 35.3 24.8 18.8 100.0

2 = 17.402 ,     df = 6 ,     (Sig.=0.008)
,$%��: �������6�&��

4.3.3 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !� 	��)*
+�+��"�#�$%&�
'�'	�������� !����-��!� 

1) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'(����	����������
����� !� 	��)*
+�+��"�#�$%&'�'	�������
� !����-��!� 

*��
�G�& H0 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$��6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0������ 
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$��6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0�������
�

0����&

����������&
����,$% 4.23 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���"��9�.
������
��� !"#"��
�$%�6�&�&   1 c 2  9��&
0���������,$%*(1 ��� 62 ��.(���.�� 15.5) �����������6�&�&59��&���&5)

0������ ��� �6�&�& 3 c 4 9��&
0������ �$�6�&�&����"�$.���& 
���6�1�#
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*0�&��(0�
���.0�����
���"��2=��
������
��� !"#"���$% �6�&�& 1c 2  9��&
0���������,$%*(1
��� 80 ��.(���.�� 20.0) ���������� �6�&�& 3 c 4 9��&
0������ ����6�&�& 5 9��&���&5)
0������ 
�$�6�&�&����"�$.���& 
���6�1�#

�
�
���� 4.23 �*1����2�����*����&/!��2�0�� "�������(0�
���.0 �����
��� ��#�6 �&�&
���
��� !"#"���$%,$%
���
0������ 

'(�)*
+�+��"�#�$%&���� !����-��!�  (5"!+)
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 62 80 1421 N 2 5"!+
���.�� 15.5 20.0 35.5
)*
+�+ 52 79 1313 N 4 5"!+
���.�� 13.0 19.8 32.8
)*
+�+ 53 74 1275 5"!+�
!+��
���.�� 13.3 18.5 31.8
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 0.441   ,   df = 2  ,  (Sig. = 0.802)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 0.441 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���.����# H0 &�%&��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�6�&�&
����
��� !"#"���$%,$%
���
0������5�0�
�
0����&

2) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
�����	����������
����� !� 	��)*
+�+��"�#�$%&'�'	�������
� !����-��!� 

*��
�G�& H0 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0������5�0�
�

0����&

*��
�G�& H1 : ��.(������(0�
���.0�����
���
0����&�$�6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0�������
�
0����&
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����������&
����,$% 4.24 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
�����.(���2�0�� 20 c 30 )D
���
���
��� !� "#"���$%�6�&�& 1c 29��&
0���������,$%*(1 ��� 113 ��.(���.�� 28.3) �����������6�&�&
3 c 4 9��&
0������ ����6�&�& 59��&���&5)
0������ 
���6�1�# 

��(0�
���.0�����
�����.(���2�0�� 31 c 40 )D 
������
��� !"#"���$% �6�&�& 5 9��&���&5)
0�
����� ���,$%*(1 ��� 35 ��.(���.�� 8.8) ���������� �6�&�& 1c 29��& 
0������  ����6�&�& 3 c 4 9��&

0������ 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
�����.( 40 )D���&5) 
������
��� !"#"���$% 3 c 4 9��&
0���������,$%*(1 ��� 
28 ��.(���.�� 7.0) ���������� �6�&�& 5 9��&���&5)
0������ ����6�&�& 1 c 29��& 
0������  

���6�1�# 

�
�
���� 4.24 �*1����2�����*����&/!��2�0����.(������(0�
���.0 �����
��� ��#�6 �&�&
���
��� !"#"���$%,$%
���
0������ 

�
���)*
+�+���� !����-��!� (5"!+)
20– 30 �L� 31 – 40 �L� 40 �L�
!+��

���

)*
+�+ 113 14 15 1421 –  2 5"!+
���.�� 28.3 3.5 3.8 35.5
)*
+�+ 95 8 28 1313 N 4 5"!+
���.�� 23.8 2.0 7.0 32.8
)*
+�+ 75 35 17 1275 5"!+�
!+��
���.�� 18.8 8.8 4.3 31.8
)*
+�+ 283 57 60 400���
���.�� 70.8 14.3 15.0 100.0

2 = 33.513  ,   df = 4  ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 33.153 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��.(������(0�
���.0�����
���
0����&
�$����'$%�&���
������
��� !� "#"���$%�
�
0����&
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3) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5��(���	����������
����� !� 	��)*
+�+��"�#�$%&'�'	����
���� !����-��!� 

*��
�G�& H0 : ��9$������(0����
���
0����&�$�6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0������5�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : ��9$������(0����
���
0����&�$�6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0�������
�
0����&

����������&
����,$%  4.25 �*1��2�"23&�0�  ��(0�
���.0�����
���,$% ")7& �����9���

������
��� !"#"���$%�6�&�& 1 c 2 9��& 
0����������6�&�& 59��&���&5)
0������ ���,$%*(1",0���& ��� 
30 ��.(���.�� 9.4) ���������� �6�&�& 3 c 4 9��&
0������

��(0��&����&"��9&
������
��� !"#"���$% �6�&�& 3 c 4 9��&
0���������,$%*(1 ��� 40��.
(���.�� 12.5) ���������� �6�&�& 59��&���&5)
0������ ����6�&�&1 c 2 9��&
0������ 
���6�1�# 

��(0�&��/(����
������
��� !"#"���$% �6�&�& 5 9��&���&5)
0������ ���,$%*(1 ��� 42 ��.
(���.�� 13.1) ���������� �6�&�& 3 c 4 9��&
0������ ����6�&�& 1 c 2 9��&
0������ 
���6�1�# 

��(0���#����,�%�5) / ��9$���*��
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1 c 2 9��&
0���������,$%*(1 
��� 35 ��.(���.�� 10.9) ���������� �6�&�& 59��&���&5)
0������ ����6�&�& 3 c 4 9��&
0������ 

�&,$%&$�5�051�&6������������(0���9$�&����������������1��. "&�%������0� ��(0�
���.0��
���
���,$%")7&&�������5�0�$����1
������
��� !"#"���$%�&�6�&�& 
0������"�. ���,6��2����&&")7&��&.!
�%�
5�0*����'&6����6�&��1��.51� "�������,6��2��0�,$%�6�&��51���15)�������")7�&����

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 34.805 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ��� 12.596 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��9$������(0�
����.0�����
���

0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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�
�
���� 4.25 �*1����2�����*����&/!��2�0����9$������(0�
���.0�����
��� ��#�6�&�&
���
��� !"#"���$%,$%
���
0������ 

�
5�()*
+�+���� !����-��!�(5"!+)
��
�
5	
� (+�	�
+'�	5+ M��	"�)3��+��� ���)�
�������

���

)*
+�+ 30 16 13 35 941 – 2 5"!+
���.�� 9.4 5.0 4.1 10.9 29.4
)*
+�+ 20 40 25 14 993 N 4 5"!+
���.�� 6.3 12.5 7.8 4.4 30.9
)*
+�+ 30 24 42 31 1275 5"!+�
!+��
���.�� 9.4 7.5 13.1 9.7 39.7
)*
+�+ 80 80 80 80 320���
���.�� 25.0 25.0 25.0 25.0 100.0

2  = 34.805   ,   df = 6   ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !�	��
)*
+�+��"�#�$%&'�'	�������� !����-��!� 

*��
�G�& H0  : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�6�&�&���
��� !�
"#"���$%,$%
���
0������5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1  : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�6�&�&���
��� !�
"#"���$%,$%
���
0�������
�
0����&

����������&
����,$% 4.26 �*1��2�"23&�0�  ��(0�
����.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�
"1��&&��.��0� 5,000 #�,
������
��� !"#"���$%�6�&�& 1c 29��&
0���������,$%*(1 ��� 44 ��.
(���.�� 11.0) �����������6�&�& 3 c 4 9��&
0������ ����6�&�& 59��&���&5)
0������ 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$��1�#��.51� ":�$%.
0�"1��&��2�0�� 5,000 c 10,000 #�,

������
��� !"#"���$%�6�&�& 1c 2 9��& 
0������ ���,$%*(1",0���& ��� 57 ��.(���.�� 14.3) �������
����6�&�& 3 c 4 9��& 
0������ ����6�&�& 59��&���&5)
0������ 
���6�1�# 
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��(0�
���.0�����
���,$%�$��1�#��.51�� ":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 c 15,000 #�,

������
��� !"#"���$%�6�&�& 5 9��&���&5)
0���������,$%*(1 ��� 60��.(���.�� 15.0) ����������
�6�&�& 1 c 2 9��&
0� ����� ����6�&�& 3 c 4 9��&
0������ 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$��1�#��.51�":�$%.
0�"1���&�����0� 15,000#�,
������
��� !"#"���$% 
�6�&�&   59��&���&5)
0������ ���,$%*(1 ��� 27 ��.(���.�� 6.8) �����������6�&�& 3 c 4 9��&
0������ 
����6�&�&   1 c 2  9��&
0� ����� 
���6�1�# 

�
�
���� 4.26 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
��#�6�&�&���
��� !"#"���$%,$%
���
0������ 

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�))*
+�+���� !����-��!� (5"!+)
< 5,000 5,000 – 10,000 10,001 – 15,000 >  15,000

���

)*
+�+ 44 57 30 11 1421 –  2 5"!+
���.�� 11.0 14.3 7.5 2.8 35.5
)*
+�+ 32 53 9 37 1313 –  4 5"!+
���.�� 8.0 13.3 2.3 9.3 32.8
)*
+�+ 9 31 60 27 1275 5"!+�
!+��
���.�� 2.3 7.8 15.0 6.8 31.8
)*
+�+ 85 141 99 75 400���
���.�� 21.3 35.3 24.8 18.8 100.0

2 = 84.683  ,   df = 6  ,    (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 84.683 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ��� 12.596 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&���
��(0�
���.0������
���
0����&�$����'$%�&���
������
��� !"#"���$%�
�
0����&
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4.3.4 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !�	��-�
<5�)�
�<+	
�� !�
���-��!�

1) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'(����	����������
����� !� 	��-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!�

*��
�G�& H0 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0������5�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
0����&

����������&
����,$% 4.27 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���"��9�.�$�0��9��0�.�&���

���
0���������2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1 ��� 95 ��.(���.�� 23.8) *0�&��(0�
���.0�����
���"��
2=���$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1"90&��&��� 102 ��.(���.�� 25.5) 

�
�
���� 4.27 �*1����2�����*����&/!��2�0��"�������(0�
���.0�����
��� ���# �0��9��0��.�&���

���
0������

'(�-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!� (�
�)
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 30 53 83+���	��
 50�
�
���.�� 7.5 13.3 20.8
)*
+�+ 95 102 19750 – 100 �
�
���.�� 23.8 25.5 49.3
)*
+�+ 33 58 91101 –  200  �
�
���.�� 8.3 14.5 22.8
)*
+�+ 9 20 29200 �
��
!+��
���.�� 2.3 5.0 7.3
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 6.962   ,     df = 3 ,     (Sig. = 0.073)
,$%��: �������6�&��
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��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 6.929 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 3 ��� 7.815 ���.����# H0 &�%& ��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&
���
���
0������5�0�
�
0����&

2) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
�����	����������
����� !� 	��-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!�

*��
�G�& H0 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0������5�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
0����&

����������&
����,$% 4.28 �*1��2�"23&�0� ��(0�
����.0�����
�����.(���2�0�� 20c 30)D 
�$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1 ��� 138 ��.(���.�� 34.5) �������
��� 100 #�,���&5) ��� &��.��0� 50#�, 
���6�1�# 

��(0���.(��2�0�� 31 c 40 )D �$�0��9��0�.�&���
���
0������ 100 #�,���&5)���,$%*(1���        
25 ��.(���.�� 6.3) ���������� &��.��0� 50 #�, ��� ��2�0�� 50 c 100 #�, �$�6�&�&����"�$.�
��& 
���6�1�#

��(0���.( 40 )D���&5)�$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�,���,$%*(1��� 
44 ��.(���.�� 11.0) ���������� &��.��0� 50 #�, ��� 100 #�,���&5) 
���6�1�# 

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 27.885 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&
�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
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�
�
���� 4.28 ���2�����*����&/!��2�0����.(������(0�
���.0�����
��� ��# �0��9��0�.�&���
���

0������

�
���-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!� 
(�
�) 20– 30 �L� 31 N 40 �L� 40 �L�
!+��

���

)*
+�+ 56 17 10 83+���	��
 50�
�
���.�� 14.0 4.3 2.5 20.8
)*
+�+ 138 15 44 19750 – 100 �
�
���.�� 34.5 3.8 11.0 49.3
)*
+�+ 89 25 6 120100 �
��
!+��
���.�� 22.3 6.3 1.5 30.0
)*
+�+ 283 57 60 400���
���.�� 70.8 14.3 15.0 100.0

2 = 27.885  ,   df = 4  ,    (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

3) 	
��"'-�
/?&@�/�73��34
+#
(���	����������
����� !� 	��-�
<5�)�
�<+	
�� !�
���-��!�

*��
�G�& H0 : *'�&��������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0������5�0�
�

0����&

*��
�G�& H1 : *'�&��������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
0����&

����������&
����,$% 4.29 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���*'�&���4*1 �$�0��9��0�.
�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1 ��� 136 ��.(���.�� 34.0) ���������� ��2�0�� 
101 c 200  #�, &��.��0� 50 #�, ��� 200 #�,���&5) 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���*'�&���*��* �$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, 
���,$%*(1 ��� 61 ��.(���.�� 15.3) ���������� &��.��0� 50 #�, ��2�0�� 101 c 200  #�, ��� 
200 #�,���&5) 
���6�1�# 
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�
�
���� 4.29 ���2�����*����&/!��2�0��*'�&��������(0�
���.0�����
��� ��# �0��9��0�.�&���

���
0������

34
+#
(-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!� 
(�
�) B37 3��3

���

)*
+�+ 59 24 83+���	��
 50�
�
���.�� 14.8 6 20.8
)*
+�+ 136 61 19750 – 100 �
�
���.�� 34.0 15.3 49.3
)*
+�+ 71 20 91101 –  200  �
�
���.�� 17.8 5.0 22.8
)*
+�+ 17 12 29200 �
��
!+��
���.�� 4.3 3.0 7.3
)*
+�+ 283 117 400���
���.�� 70.8 29.3 100.0

2 = 4.671 ,   df = 3  , (Sig. = 0.198)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 4.671 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 3 ��� 7.815  ��� �
0.����# H0 &�%&��� *'�&��������(0�
���.0�����
���
0����&
�$�0��9��0�.�&���
���
0������5�0�
�
0����&

4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5�(���	����������
����� !� 	��-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!�

*��
�G�& H0 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0������5�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
0����&

����������&
����,$% 4.30 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%")7&&������� �$�0��9��0�.
�&���
���
0������ ��2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1 ��� 35 ��.(���.�� 8.8) ���������� 100 #�,
���&5)  ���&��.��0�� 50#�, 
���6�1�# 
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��(0������9��� �$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1 ��� 32 ��.
(���.�� 8.0) ���������� &��.��0� 50#�, ��� 100 #�,���&5) 
���6�1�# 

��(0��&����&"��9&�$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�,���,$%*(1��� 
44 ��.(���.�� 11.0) ���������� 100 #�,���&5) ���&��.��0� 50#�, 
���6�1�# 

��(0�/(����*0�&
���$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, ���,$%*(1��� 
43 ��.(���.�� 10.8) ���������� 100 #�,���&5) ���&��.��0� 50#�, 
���6�1�#

��(0���#����,�%�5)/��9$���*��  �$�0��9��0�.�&���
���
0��������2�0�� 50 c 100 #�, 
���,$%*(1 ��� 43 ��.(���.�� 10.8) ���������� &��.��0� 50#�,  ��� 100 #�,���&5) 
���6�1�#

�
�
���� 4.30 ���2�����*����&/!��2�0����9$������(0�
���.0�����
��� ��# �0��9��0�.�&���
���

0�������

�
5�(-�
<5�)�
�<+	
�� !����
-��!� (�
�) +�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�	�
+

'�	5+
M��	")
3��+���

���)�
�
������

���

)*
+�+ 14 28 8 6 27 83+���	��
 50
�
� ���.�� 3.5 7.0 2.0 1.5 6.8 20.8

)*
+�+ 35 32 44 43 43 19750 – 100
�
� ���.�� 8.8 8.0 11.0 10.8 10.8 49.3

)*
+�+ 31 20 28 31 10 120100 �
�
�
!+�� ���.�� 7.8 5.0 7.0 7.8 2.5 30.0

)*
+�+ 80 80 80 80 80 400���
���.�� 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 100.0

2 = 42.635 ,   df = 8  ,   (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���#  42.635 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 8 ��� 15.507  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��9$������(0�
���.0�����
���

0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0��������
�
0����&
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5) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7��	
��
	�
���	����������
����� !� 	��-�
<5�)�
�<+	
�
� !����-��!�

*��
�G�& H0 : ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0������
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0������
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.31 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#
��/.������ �$�0��9��0�.�&���
���
0������ &��.��0� 100 #�,���,$%*(1��� 71 ��.(���.�� 17.8) 
���������� 200 #�,���&5)�$�6�&�& 6 ��. (���.�� 1.5)  �����2�0�� 101c 200 #�, �$�6�&�& 
5 ��. (���.�� 1.3) 
���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#)��==�
�$ �$�0��9��0�.�&���
���
0������&��.��0�
100 #�, ���,$%*(1 ��� 170 ��.(���.�� 42.5) ������������2�0�� 101c200 #�, �$�6�&�& 77 ��. 
(���.��19.3) ��� 200 #�,���&5) �$�6�&�& 14 (���.�� 3.5) 
���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#*����0�)���==�
�$� �$�0��9��0�.�&���
���
0������
&��.��0� 100 #�, ���,$%*(1 ��� 39 ��.(���.�� 9.8) ���������� ��2�0�� 101c 200 #�, ���
200 #�,���&5)�&�6�&�&,$%",0���&
�%��3��� 9 ��. (���.�� 2.3) 
���6�1�# 

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���#27.579 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of 
freedom ",0���# 4 ��� 7.815 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1���: ��1�#�������������(0�
���.0�����
���

0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
0����&ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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�
�
���� 4.31 ���2�����*����&/!��2�0����1�#�������������(0�
���.0�����
��� ��# �0��9��0�.�&
���
���
0������

�/7��	
��
	�
-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!� 
(�
�) ��M���
	�
 ��"AA
���� 3��	��


��"AA
����
���

)*
+�+ 71 170 39 280+���	��
 100
�
� ���.�� 17.8 42.5 9.8 70.0

)*
+�+ 5 77 9 91101 –  200  �
�
���.�� 1.3 19.3 2.3 22.8
)*
+�+ 6 14 9 29200 �
��
!+��
����.�� 1.5 3.5 2.3 7.3
)*
+�+ 82 261 57 400���
���.�� 20.5 65.3 14.3 100.0

2 = 27.579  ,    df = 4  , (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

6) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !� 	��
-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!�

*��
�G�& H0 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���

0������5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���

0�������
�
0����&

����������&
����,$% 4.32  �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�
"1��&&��.��0� 10,000 #�, �$�0��9��0�.�&���
���
0������&��.��0� 100 #�,���,$%*(1��� 167 ��.
(���.�� 41.8) ���������� ��2�0�� 101 c 200 #�, �$�6�&�& 53 ��. (���.�� 13.3) ���200 #�,
���&5)�$�6�&�&  6 ��. (���.�� 1.5)  
���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$��1�#��.51�":�$%.
0�"1��& 10,001 c 15,000 #�,�$�0��9��0�.�&���

���
0����� �&��.��0�  100 #�,���,$%*(1  ��� 70 ��.(���.�� 17.5) ���������� ��2�0�� 
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101 c 200 #�, ��� 200#�,���&5) 
�%��$�6�&�&,$%����"�$.���&��� 15 ��. (���.�� 3.8) ��� 14 ��. 
(���.�� 3.5) 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����0� 15,000 #�,�$�0��9��0�.�&���

���
0������&��.��0� 100 #�,���,$%*(1 ��� 43 ��.(���.�� 10.8) ������������2�0�� 
101 c 200 #�, �$�6�&�& 23 ��. (���.�� 5.8) ��� 200 #�,���&5)�$�6�&�& 9 ��. (���.�� 2.3) 

���6�1�#

�
�
���� 4.32 ���2�����*����&/!��2�0����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
��� ��# 
�0��9��0�.�&���
���
0������

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�)-�
<5�)�
�<+	
�� !����-��!� (�
�)
< 10,000 10,001 – 15,000 >  15,000

���

)*
+�+ 167 70 43 280+���	��
 100�
�
���.�� 41.8 17.5 10.8 70.0
)*
+�+ 53 15 23 91101 –  200  �
�
���.�� 13.3 3.8 5.8 22.8
)*
+�+ 6 14 9 29200 �
��
!+��
���.�� 1.5 3.5 2.3 7.3
)*
+�+ 226 99 75 400���
���.�� 56.5 24.8 18.8 100.0

2 = 22.244  ,   df = 4  ,     (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 22.244 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 7.815  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&���
��(0�
���.0�����
���
0����&�$�0��9��0�.�&���
���
0�������
�
0����&

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



64

4.3.5 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !� 	����/'#������"�#�$%&���
� !��������3�7

1) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'(����	����������
����� !� 	����/'#������"�#�$%&���� !�
�������3�7 

*��
�G�& H0 :  "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  "�������(0�
���.0������
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.33 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���"��9�.
������
��� !�
)��"�,�&�)-����,$%*(1 ��� 84 ��.(���.�� 21.0) ���������� "���/4��  �(���$� ���)��"�,��%&J 

�%�51���0  ��.    "1&��9 /����
��
! "�����! ����&��#��%& J "90�& �&�")DK.� �&�4��� �&�1��
�6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�#

*0�&��(0�
���.0�����
���"��2=��
������
��� !)��"�,"���/4�� ���,$%*(1 ��� 84 ��.(���.
�� 21.0) ���������� �&�)-�, �(���$�  ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /�����
��
! "�����! 
��� �&��#��%& J "90& �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�&
���6�1�#

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 13.286 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 3 ��� 7.185  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�
)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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�
�
���� 4.33 �*1����2�����*����&/!��2�0��"�������(0�
���.0�����
��� ��# )��"�,���
���
��� !,$%
���#0�.,$%*(1

'(���/'#������"�#�$%&�
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 84 76 160�+��O�
���.�� 21.0 19.0 40.0
)*
+�+ 40 84 124'-�	 / B��
���.�� 10.0 21.0 31.0
)*
+�+ 11 20 31-�		�!
���.�� 2.8 5.0 7.8
)*
+�+ 32 53 85��/'#�� �+Q
���.�� 8.0 13.3 21.3
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 13.286 ,    df = 3  ,   (Sig. = 0.004)
,$%��: �������6�&��

2) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'�
�����	����������
����� !� 	����/'#������"�#�$%&���� !�
�������3�7 

*��
�G�& H0 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.34 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$���.(��2�0�� 21 -30 )D 

������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1 ��� 107 ��.(���.�� 26.8) ���������� )��"�,��%&J 
�%�
51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$� "�����! ����&��#��%& J "90& �&�")DK.� �&�4��� �&�1��
�6�1�& �&���� ")7&
�& ����6�1�#,$%*�� ��� "���/4�� 
���6�1�#
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*0�&��(0�
���.0�����
���,$%�$��.(��2�0�� 31 c 40 )D 
������
��� !)��"�,"���/4�� 
���,$%*(1��� 27 ��.(���.�� 6.8) ���������� �&�)-�  �(���$�  ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 
/����
��
! "�����! ����&��#��%& J "90&   �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 

���6�1�#

�����(0�
���.0�����
���,$%�$��.( 40 )D���&5)
������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1��� 84 
��. (���.�� 21.0) ����������"���/4�� ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$�          
"�����! ����&��#��%& J "90&  �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�#

�
�
���� 4.34 �*1����2�����*����&/!��2�0����.(������(0�
���.0�����
��� ��# )��"�,���
���
��� !,$%
���#0�.,$%*(1

�
�����/'#������"�#�$%&�
20 – 30 �L� 31 – 40 �L� 40 �L�
!+��

���

)*
+�+ 107 19 34 160�+��O�
���.�� 26.8 4.8 8.5 40.0
)*
+�+ 77 27 20 124'-�	 / B��
���.�� 19.3 6.8 5.0 31.0
)*
+�+ 99 11 6 116��/'#�� �+Q
���.�� 24.8 2.8 1.5 29.0
)*
+�+ 283 57 60 400���
���.�� 70.8 14.3 15.0 100.0

2 = 24.295  ,   df = 4 ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 24.295 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4��� 9.488  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�
)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&
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3) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5�(���	����������
����� !� 	����/'#������"�#�$%&���
� !��������3�7 

*��
�G�& H0 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1
5�0��
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1
�
�
0����&

����������&
����,$%  4.35 �*1��2� "23&�0 �  ��(0�
���.0 �����
���,$% ")7&&������� 

������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1 ��� 35 ��.(���.�� 8.8) ���������� "���/4�� ���)��"�,
��%&J 
�%�51���0  ��.    "1&�9 /����
��
! �(���$� "�����! ����&��#��%& J "90&   �&�")DK.� �&�4��� 
�&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�# 

��(0������9��� 
������
��� !)��"�,�&�)-� ���,$%*(1 ��� 31 ��.(���.�� 7.8) 
���������� )��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$�   "�����! ����&��#��%& J "90&   
�&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& ����6�1�#,$%*����� "���/4�� 
���6�1�#

��(0��&����&"��9&
������
��� !)��"�,�&�)-� ���,$%*(1 ��� 30 ��.(���.�� 7.5) 
���������� )��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$�  "�����! ����&��#��%& J "90&   
�&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& ����6�1�#,$%*����� "���/4�� 
���6�1�#

��(0�/(����*0�&
��
������
��� !)��"�, �&�)-� ���,$%*(1 ��� 46 ��.(���.�� 11.5) 
���������� "���/4�� ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$�  "�����! ���
�&��#��%& J "90&   �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& �&�6�&�&,$%",0���&

���6�1�#

��(0���#����,�%�5) / ��9$���*�� 
������
��� !�)��"�,"���/4�� ���,$%*(1 ��� 34 ��.
(���.�� 8.5) ���������� �&�)-� ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$�  
"�����! ����&��#��%& J "90&   �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�#

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���#  11.394  
�%�&���.��0��0�chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 8 ��� 15.507 ���.����# H0 &�%&��� ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,
������
��� !,$%
���#0�.,$%*(15�0�
�
0����&
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�
�
���� 4.35 �*1����2�����*����&/!��2�0����9$�������(0�
���.0�����
��� ��#)��"�,���
���
��� !,$%
���#0�.,$%*(1

�
5�(
��/'#������"�#�$%&� +�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�	�
+

'�	5+
M��	")
3��+���

���)�
�
������

���

)*
+�+ 35 31 30 32 32 160�+��O�
���.�� 8.8 7.8 7.5 8.0 8.0 40.0
)*
+�+ 24 21 21 24 34 124'-�	 / B��
���.�� 6.0 5.3 5.3 6.0 8.5 31.0
)*
+�+ 21 28 29 24 14 116��/'#�� �+Q
���.�� 5.3 7.0 7.3 6.0 3.5 29.0
)*
+�+ 80 80 80 80 80 400���
���.�� 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 100.0

2  = 11.394  ,    df = 8 ,   (Sig. = 0.180)
,$%��: �������6�&��

4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7��	
��
	�
���	����������
����� !� 	����/'#����
��"�#�$%&���� !��������3�7 

*��
�G�& H0 : ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.
,$%*(15�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0�����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.
,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.36 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#
��/.������ 
������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1 ��� 43 ��.(���.�� 10.8) ���������� "���/4��
���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&��9 /����
��
! �(���$� "�����! ����&��#��%& J "90& �&�")DK.� 
�&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#)��==�
�$� 
������
��� !)��"�,�&�)-� 
���,$%*(1 ���  101 ��.(���.�� 25.3) ���������� "���/4�� ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��.  "1&�9 /
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����
��
!�  �(���$�   "�����! ����&��#��%& J "90&  �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� 
")7&
�& �&�6�&�&,$%����"�$.���&
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#*����0�)��==�
�$
������
��� !)��"�,��%&J 
�%�
51����0  ��. "1&�9 /����
��
!  �(���$�   "�����! ����&��#��%& J "90&  �&�")DK.� �&�4��� �&�1��
�6�1�& �&���� ")7&
�& ���,$%*(1 ��� 21 ��.(���.�� 5.3) ���������� "���/4�� ��� 20 ��.
(���.�� 5.0) ����6�1�#,$%*����� �&�)-� 
���6�1�#

�
�
���� 4.36 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#�������������(0�
���.0�����
��� ��#
)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1

�/7��	
��
	�
��/'#������"�#�$%&�
��M���
	�
 ��"AA
���� 3��	��
��"AA
����

���

)*
+�+ 43 101 16 160�+��O�
���.�� 10.8 25.3 4.0 40.0
)*
+�+ 23 81 20 124'-�	 / B��
���.�� 5.8 20.3 5.0 31.0
)*
+�+ 16 79 21 116��/'#�� �+Q
���.�� 4.0 19.8 5.3 29.0
)*
+�+ 82 261 57 400���
���.�� 20.5 65.3 14.3 100.0

2 = 9.747 ,    df = 4  ,  (Sig. = 0.045)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 9.747 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��1�#�������������(0�
���.0��
���
���
0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&
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5) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !� 	��
��/'#������"�#�$%&���� !��������3�7 

*��
�G�& H0 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���
���
��� !,$%
���#0�.,$%*(15�0�
�
0�����&

*��
�G�& H1 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���
���
��� !,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.37 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.

0�"1��& &��.��0� 5,000 #�, 
������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1 ��� 40 ��.(���.�� 10.0) 
���������� "���/4�� ���)��"�,��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$� "�����! ���
�&��#��%& J "90& �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�� ":�$%.
0�"1��&��2�0�� 5,000 c 10,000 #�, 

������
��� !)��"�,�&�)-����,$%*(1 ��� 57 ��.(���.�� 14.3) ���������� "���/4�� ���)��"�,
��%&J 
�%�51���0  ��. "1&�9 /����
��
! �(���$� "�����! ����&��#��%& J "90& �&�")DK.� �&�4��� 
�&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 c 15,000 #�,

������
��� !)��"�,��%&J 
�%�51���0 ��. "1&�9 /����
��
!� �(���$� "�����! ����&��#��%& J "90&
�&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&
�& ���,$%*(1 ��� 34 ��.(���.�� 8.5) �������
��� �&�)-� ���"���/4�� 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.�����0�  15,000 #�, 
������
��� !)��"�,
�&�)-����,$%*(1 ��� 30 ��.(���.�� 7.5) ���������� )��"�,��%&J 
�%�51���0� ��. "1&�9/
����
��
! �(���$� "�����! ����&��#��%& J "90& �&�")DK.� �&�4��� �&�1���6�1�& �&���� ")7&

�& ����6�1�#,$%*����� "���/4��  
���6�1�#

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 5.014 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ��� 12.596 ���.����# H0&�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���

0����&�$)��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(15�0�
�
0����&

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



71

�
�
���� 4.37 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
��# )��"�,������
��� !,$%
���#0�.,$%*(1

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�)��/'#������"�#�$%&�
< 5,000 5,000 – 10,000 10,001 – 15,000 >  15,000

���

)*
+�+ 40 57 33 30 160�+��O�
���.�� 10.0 14.3 8.3 7.5 40.0
)*
+�+ 24 47 32 21 124'-�	 / B��
���.�� 6.0 11.8 8.0 5.3 31.0
)*
+�+ 21 37 34 24 116��/'#�� �+Q
���.�� 5.3 9.3 8.5 6.0 29.0
)*
+�+ 85 141 99 75 400���
���.�� 21.3 35.3 24.8 18.8 100.0

2 = 5.014  ,   df = 6  ,  (Sig. = 0.542)
,$%��: �������6�&��

4.3.6 	
��"'-�
/?&@�/�73�����������������	����������
����� !� 	��5���'��
���� !��������3�7 

1) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'(����	����������
����� !� 	��5���'��
���� !��������3�7

*��
�G�& H0 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(15�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.38 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���"��9�. 
������
��� !�
"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 94 ��.(���.�� 23.5) ���������� 90��#0�. ���90��"9�� �$�
�6�&�&����"�$.���& 
���6�1�# 

*0�&��(0�
���.0�����
���"��2=��
������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 
141 ��.(���.�� 35.3) ���������� 90��#0�. ���90��"9�� 
���6�1�#

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 0.785 
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05  ��� degree of  
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freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���.����# H0&�%&��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���
#0�.,$%*(15�0�
�
0����&

�
�
���� 4.38 �*1����2�����*�����&/!��2�0��"�������(0�
���.0�����
��� ��#90��"���,$%
���#0�.
,$%*(1 

'(�5���'��
���� !��������3�7
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 34 41 755���'5�

���.�� 8.5 10.3 18.8
)*
+�+ 39 51 905�����
�
���.�� 9.8 12.8 22.5
)*
+�+ 94 141 2355���'�R+4
�-�*

���.�� 23.5 35.3 58.8
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 0.785   ,    df = 2 ,     (Sig. = 0.675)
,$%��: �������6�&��

2) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
������	����������
����� !� 	��5���'��
���� !��������3�7

*��
�G�& H0 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0�����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(15�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.39 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���90����.( 21c 30 )D
���
���
��� !� "#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 177 ��.(���.�� 44.3) ���������� 90��#0�. 
���90��"9�� 
���6�1�# 

*0�&��(0�
���.0�����
���90����.( 31 c 40 )D 
������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1
��� 41 ��.(���.�� 4.3) ���������� 90��"9�� ��� 90��#0�. 
���6�1�# 

*0�&��(0�
���.0�����
���90����.( 40 )D���&5)
������
��� !"#"���$%�&90��#0�. ���,$%*(1 ��� 
29 ��.(���.�� 7.3) ���������� 90��".3&'���%6� ���90��"9�� ����"�$.���&
���6�1�# 1��
����
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�
�
���� 4.39 �*1����2�����*����&/!��2�0����.(������(0����
��� ��#90��"���,$%
���#0�.,$%*(1
�
���5���'��
���� !�

20– 30 �L� 31 – 40 �L� 40 �L�
!+��
���

)*
+�+ 50 11 14 755���'5�

���.�� 12.5 2.8 3.5 18.8
)*
+�+ 56 5 29 905�����
�
���.�� 14.0 1.3 7.3 22.5
)*
+�+ 177 41 17 2355���'�R+4
�-�*

���.�� 44.3 10.3 4.3 58.8
)*
+�+ 283 57 60 400���
���.�� 70.8 14.3 15.0 100.0

2 = 36.181   ,    df = 4  ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 38.181 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$�
90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

3) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5�(���	����������
����� !� 	��5���'��
���� !��������3�7

*��
�G�& H0 : ��9$������(0�
���.0������
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(15�0�
�
0����&
*��
�G�& H1 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$%  4.40 �*1��2� "23&�0 �  ��(0�
���.0 �����
���,$% ")7&&�������

������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 46 ��.(���.�� 11.5) ���������� 90��#0�. ���
90��"9�� 
���6�1�# 

��(0������9���
������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 58 ��.(���.�� 14.5) 
���������� 90��#0�. ���90��"9�� 
���6�1�# 
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��(0��&����&"��9&
������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 44 ��.
(���.�� 11.0) ���������� 90��#0�. ���90��"9�� 
���6�1�#

��(0�/(����*0�&
��
������
��� ! "#"���$% �&90��".3&'���%6 �  ���,$%*(1  ��� 50 ��.
(���.�� 12.5) ���������� 90��#0�. ���90��"9�� 
���6�1�#

��(0���#����,�%�5) / ��9$���*��
������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 
37 ��.(���.�� 9.3) ���������� 90��"9�� ��� 90��#0�. 
���6�1�#

�
�
���� 4.40 �*1����2�����*����&/!��2�0����9$������(0�
���.0�����
��� ��#90��"���,$%
���
#0�.,$%*(�1

�
5�(
5���'��
���� !�

+�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�	�
+
'�	5+

M��	")
3��+���

���)�
�
������

���

)*
+�+ 5 10 20 11 29 75
5���'5�


���.�� 1.3 2.5 4.0 4.8 7.3 18.8
)*
+�+ 29 12 16 19 14 90

5�����
�
���.�� 7.3 3.0 4.0 4.8 3.5 22.5
)*
+�+ 46 58 44 50 37 235

5���'�R+4
�-�*

���.�� 11.5 14.5 11.0 12.5 9.3 58.8
)*
+�+ 80 80 80 80 80 400���
���.�� 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 100.0

2 = 39.129  ,  df = 8 ,    (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 39.129 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 8 ��� 15.507 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��9$������(0�
���.0�����
���

0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&
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4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7��	
��
	�
���	����������
����� !� 	��5���'��
���� !�
�������3�7

*��
�G�& H0 :  ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�

0����&

����������&
����,$% 4.41 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#
��/.������ 
������
��� !"#"���$%�&90��#0�. ���,$%*(1 ��� 31 ��.(���.�� 7.8) ����������90��
"9��90�� ���".3&'���%6� �$�6�&�&,$%����"�$.���&��� 26 ��. (���.�� 6.5) ��� 25 ��. (���.�� 6.3) 

���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#)��==�
�$����&5)
������
��� !"#"���$%�&90��".3&
'���%6� ���,$%*(1 ��� 210 ��.(���.�� 52.5) ���������� 90��#0�.�$�6�&�& 59 ��. (���.�� 14.8) 
���90��"9�� �$�6�&�& 49 ��. (���.�� 12.3) 
���6�1�# 

�
�
���� 4.41 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#�������������(0�
���.0�����
��� ��#
90��"���,$%
���#0�.,$%*(�1

�/7��	
��
	�
5���'��
���� !�
��M���
	�
 ��"AA
�����
!+��

���

)*
+�+ 26 49 75
5���'5�


���.�� 6.5 12.3 18.8
)*
+�+ 31 59 90

5�����
�
���.�� 7.8 14.8 22.5
)*
+�+ 25 210 235

5���'�R+4
�-�*

���.�� 6.3 52.5 58.8
)*
+�+ 82 318 400���
���.�� 20.5 79.5 100.0

2 = 33.997 ,   df = 2  ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��
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��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 33.997 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��1�#�������������(0�
���.0��
���
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

5) 	
��"�'-�
/?&@�/�73���/7���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !� 	��
5���'��
���� !��������3�7

*��
�G�& H0 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
����.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1
�
�
0����&

����������&
����,$% 4.42 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�
"1��& &��.��0� 5,000 #�,
������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 48 ��.(���.�� 12.0) 
���������� 90��"9�����90��#0�. �&�6�&�&,$%����"�$.���&
���6�1�# 1��
����

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51� ":�$%.
0�"1��&��2�0�� 5,000 c 10,000#�, 

������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 73 ��.(���.�� 18.3) ���������� 90��#0�. ���
90��"9��
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 c 15,000 #�, 

������
��� !"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 68 ��.(���.�� 17.0) ���������� 90��"9�� ���
90��#0�. 
���6�1�# 

��(0�
���.0�����
���,$%�$��1�#��.51�":�$%.
0�"1���&�����0� 15,000 #�, 
������
��� !�
"#"���$%�&90��".3&'���%6� ���,$%*(1 ��� 20 ��.(���.�� 5.0) ���������� 90��"9�� ���90��#0�. 

���6�1�#

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 18.021 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ��� 12.596 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&���
��(0�
���.0�����
���
0����&�$90��"���,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&
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�
�
���� 4.42 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
��� 
��#90��"���,$%
���#0�.,$%*(1

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�)5���'��
���� !�
< 5,000 5,000 – 10,000 10,001 – 15,000 > 15,000

���

)*
+�+ 19 21 18 17 15
5���'5�


���.�� 4.8 5.3 4.5 4.3 18.8
)*
+�+ 18 47 13 12 90

5�����
�
���.�� 4.5 11.8 3.3 3.0 22.5
)*
+�+ 48 73 68 20 235

5���'�R+4
�-�*

���.�� 12.0 18.3 17.0 5.0 58.8
)*
+�+ 85 141 99 35 400���
���.�� 21.3 35.3 24.8 8.8 100.0

2 = 18.021   ,    df = 6 ,    (Sig. = 0.006)
,$%��: �������6�&��

4.3.7 	
��"'-�
/?&�@�/�73�����������������	����������
����� !� 	����/'#���
+'�'	�������� !�
�������3�7 

1) 	
��"'-�
/?&@�/�73��'(����	����������
����� !� 	����
+'�'	�������� !��������3�7

*��
�G�& H0 :  "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0��
��&

����������&
����,$% 4.43 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���"��9�.
������
��� !�
"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 98 ��.(���.�� 24.5) ���������� ���&)��"�,

()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

*0�&��(0�
���.0�����
���"��2=��
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.����,$%*(1 
��� 124 ��.(���.�� 31.0) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#
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�
�
���� 4.43 �*1����2�����*����&/!��2�0��"�������(0�
���.0�����
��� ��# )��"�,���&
"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1 

'(���
+'�'	����
5
� ?A"�

���

)*
+�+ 36 88 124���'���&(��'����
���.�� 9.0 22.0 31.0
)*
+�+ 98 124 222(��'����
���.�� 24.5 31.0 55.5
)*
+�+ 33 21 54B�'7"�&+'��7
���.�� 8.3 5.3 13.5
)*
+�+ 167 233 400���
���.�� 41.8 58.3 100.0

2 = 17.094    ,  df =  2   ,   (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 17.094
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 2 ��� 5.991 ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� "�������(0�
���.0�����
���
0����&�$�
)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

2) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
�����	����������
����� !� 	����
+'�'	�������� !��������3�7

*��
�G�& H0 : ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 :  ��.(�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.44 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$%�$��.(��2�0�� 31 c 40  )D 

������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 28 ��.(���.�� 7.0) ���������� 
���&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#
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��(0�
���.0�����
���,$%�$��.( 40 )D���&5) 
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� 
���,$%*(1 ���37 ��.(���.�� 9.3) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 

���6�1�#

�
�
���� 4.44 �*1����2�����*����&/!��2�0����.(������(0�
���.0�����
��� ��# )��"�,���&
"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1 

�
�����
+'�'	����
20 – 30�L� 31 – 40 �L� 40 �L��
!+��

���

)*
+�+ 87 20 17 124���'���&(��'����
���.�� 21.8 5.0 4.3 31.0
)*
+�+ 157 28 37 222(��'����
���.�� 39.3 7.0 9.3 55.5
)*
+�+ 39 9 6 54B�'7"�&+'��7
���.�� 9.8 23 1.5 13.5
)*
+�+ 283 57 60 400���
���.�� 70.8 14.3 15.0 100.0

2 = 2.062  ,    df = 4   ,  (Sig. = 0.724)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 2.062  
�%�&��.��0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488 ���.����# H0&�%&��� ��.(������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&
"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(15�0��
�
0����&

3) 	
��"'-�
/?&@�/�73���
5�(���	����������
����� !� 	����
+'�'	�������� !��������3�7

*��
�G�& H0 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1
5�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��9$������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�

0����&
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����������&
����,$%  4.45 �*1��2�"23&�0� ��(0�
���.0�����
���,$% ")7&&�������
���
���
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 50 ��.(���.�� 12.5) ���������� ���&
)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��(0������9��� 
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 46 ��.
(���.�� 11.5) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��(0��&����&"��9&
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 46 ��.
(���.�� 11.5) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��(0�/(����*0�&
��
������
��� !"#"���$%������&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 
42 ��.(���.�� 10.5) ���������� ���&)��"�, ��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��(0���#����,�%�5) / ��9$���*�� 
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 
���48 ��.(���.�� 12.0) ���������� ���&)��"�,4�"1��!&",�1 ���
()")��!��$"�$.� 
���6�1�#

�
�
���� 4.45 �*1����2�����*����&/!��2�0����9$������(0�
���.0�����
��� ��# )��"�,���&
"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1 

�
5�(
��
+'�'	����

+�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�	�
+
'�	5+

M��	")
3��+���

���)��
�
������

���

)*
+�+ 23 19 26 42 14 124���'���&�
(��'���� ���.�� 5.8 4.8 6.5 10.5 3.5 31.0

)*
+�+ 50 46 46 32 48 222(��'����
���.�� 12.5 11.5 11.5 8.0 12.0 55.5
)*
+�+ 7 15 8 6 18 54B�'7"�&+'��7
���.�� 1.8 3.8 2.0 1.5 4.5 13.5
)*
+�+ 80 80 80 80 80 80���
���.�� 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0

2 = 33.384    ,  df = 8  ,   (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 33.384 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
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freedom ",0���# 8 ��� 15.507  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1 &�%&��� ��9$������(0�
���.0�����
���

0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&

4) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7��	
��
	�
���	����������
����� !� 	����
+'�'	�������� !�
�������3�7

*��
�G�& H0  : ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.
,$%*(15�0�
�
0����&

*��
�G�& H1  : ��1�#�������������(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.
,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.46 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#
��/.������ 
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 46 ��.(���.�� 11.5) 
���������� ���&)��"�,4�"1��!&",�1 ��� 
()")��!��$"�$.� 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#)��==�
�$ 
������
��� !"#"���$%������&
)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 137 ��.(���.�� 34.3) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� 
���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���������&��1�#*����0�)��==�
�$
������
��� !"#"���$%������&
)��"�, ��$"�$.� ���,$%*(�1 ��� 39 ��.(���.�� 9.8) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� 
���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 36.151 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 4 ��� 9.488  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��1�#�������������(0�
���.0��
���
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&
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�
�
���� 4.46 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#�������������(0�
���.0�����
��� ��#
)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1 

�/7��	
��
	�
��
+'�'	����
��M���
	�
 ��"AA
���� 3��	��
��"AA
����

���

)*
+�+ 12 101 11 124���'���&(��'����
���.�� 3.0 25.3 2.8 31.0
)*
+�+ 46 137 39 222(��'����
���.�� 11.5 34.3 9.8 55.5
)*
+�+ 24 23 7 54B�'7"�&+'��7
���.�� 6.0 5.8 1.8 13.5
)*
+�+ 82 261 57 400���
���.�� 20.5 65.3 14.3 100.0

2 = 36.151  ,   df =  4   ,  (Sig. = 0.000)
,$%��: �������6�&��

5) 	
��"'-�
/?&@�/�73���/7���
��7�'9�������'7 �+���	����������
����� !� 	����
+
'�'	�������� !��������3�7

*��
�G�& H0 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%

���#0�.,$%*(15�0�
�
0����&

*��
�G�& H1 : ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%

���#0�.,$%*(1�
�
0����&

����������&
����,$% 4.47 �*1��2�"23&�0���(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�
"1��& &��.��0� 5,000 #�, 
������
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 57 ��.
(���.�� 14.3) ���������� ���&)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 5,000 c 10,000 #�, 
���
���
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 87 ��.(���.�� 21.8) ���������� ���&
)��"�,
()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#
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��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�"1��&��2�0�� 10,001 c 15,000 #�, 
���
���
��� !"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ��� 
()")��!��$"�$.� ���,$%*(1����"�$.���& ��� 44 ��.
(���.�� 11.0) ��� 43 ��.(���.�� 10.8) 
���6�1�# ���������� ���&)��"�,4�"1��!&",�1 

��(0�
���.0�����
���,$%�$���1�#��.51�":�$%.
0�"1��& �����0� 15,000 #�, 
������
��� !�
"#"���$%������&)��"�,��$"�$.� ���,$%*(1 ��� 34 ��.(���.�� 8.5) ���������� ���&)��"�,

()")��!��$"�$.� ���4�"1��!&",�1 
���6�1�#

�
�
���� 4.47 �*1����2�����*����&/!��2�0����1�#��.51�":�$%.
0�"1��&�����(0�
���.0�����
���
��#)��"�,����&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1 

�
��7�'9�������'7 �+ (�
�)��
+'�'	����
< 5,000 5,000 – 10,000 10,001 – 15,000 >  15,000

���

)*
+�+ 21 32 43 28 124���'���&�
(��'���� ���.�� 5.3 8.0 10.8 7.0 31.0

)*
+�+ 57 87 44 34 222(��'����
���.�� 14.3 21.8 11.0 8.5 55.5
)*
+�+ 7 22 12 13 54B�'7"�&+'��7
���.�� 1.8 5.5 3.0 3.3 13.5
)*
+�+ 85 141 99 75 400���
���.�� 21.3 35.3 24.8 18.8 100.0

2 = 19.895   ,  df = 6 ,    (Sig. = 0.003)
,$%��: �������6�&��

��������,1*�#5�*����! (chi-square test) �#�0� �0� chi-square ( 2 ) ,$%�6�&��51��
",0���# 19.895 
�%������0��0� chi-square ( 2 ) �&
����,$%��1�#&�.*6���= 0.05 ��� degree of  
freedom ",0���# 6 ���  12.596  ���)d�"*/ H0  �
0.����# H1&�%&��� ��1�#��.51�":�$%.
0�"1��&���
��(0�
���.0�����
���
0����&�$)��"�,���&"#"���$%,$%
���#0�.,$%*(1�
�
0����&
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0����
�1*�&��"����
���
���
��� !"#"���$%")7&��&1�#������ )-���.1��&���
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,$%*�� ��� )-���.1��&*'�&,$% 1��
����,$% 4.48
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���� 4.48 �6�1�#���)-���.��.&��,$%�$��,/���
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��� !"#"���$% �6��&�
����9$�
�����(0�
���.0��

�
5�(�O))��������"�M"(� +�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�.'�	5+ M��	")3��+��� ���)�
�������
-/@++ 224 180 208 210 212)-���.1��&

���
��� !� ��+7����� 1 1 1 1 1
-/@++ 128 132 108 120 142

)-���.1��&����
��+7����� 2 2 2 2 2
-/@++ 84 52 68 40 36)-���.1��&

*'�&,$% ��+7����� 3 3 3 3 3
-/@++ 4 20 24 6 32)-���.1��&

*0�"*��������. ��+7����� 5 4 5 6 4
-/@++ 8 0 4 8 16)-���.1��&

#(����� ��+7����� 4 6 6 5 5
-/@++ 8 4 32 12 16)-���.1��&#���(�

��� !� ��+7����� 4 5 4 4 5
-/@++ 8 0 0 0 4)-���.1��&

��e&/��� ��+7����� 4 6 7 7 6
,$%��: �������6�&��
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4.4.2 �*
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���� 4.49 �6�1�#���)-���.��.�&,$%�$��,/���
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��� !"#"���$% �6��&�
����9$�
�����(0�
���.0��
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5�(�O))��������"�M"(� +�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�.'�	5+ M��	")3��+��� ���)�
�������
-/@++ 0 20 4 4 12

)-���.1��&*����
��+7����� 2 2 2 2 2
-/@++ 16 72 32 72 20)-���.*0�&

#(��� ��+7����� 1 1 1 1 1
,$%��: �������6�&��

4.4.3 �*
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��� ! ��")7&��&1�#��� .�"��&
��(0���9$�&������� ���������1��&9�%�"*$.�  
��.$%2�����
��� ! ���0�&

��&1�#��������#�0� ,(���(0���9$����������1��&�(�������
��� ! �����&1�#,$%*��
��� ,(���(0���9$�&��&���������1��&9�%�"*$.�  
��.$%2�����
��� ! ��")7&��&1�#��� .�"��&��(0�
��9$�&������� ��������� 1��&�*9�
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����,$% 4.50
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�
�
���� 4.50 �6�1�#���)-���.1��&���
��� !,$%�$��,/���
0����
������
��� !"#"���$% �6��&�
��
��9$������(0�
���.0��

�
5�(�O))��������"�M"(� +�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�.'�	5+ M��	")3��+��� ���)�
�������
-/@++ 224 84 92 64 64 9�%�"*$.�  
��

.$%2�����
��� !� ��+7����� 1 3 3 3 3
-/@++ 128 124 116 156 108�(����

���
��� !� ��+7����� 2 2 2 2 2
-/@++ 84 196 192 184 176�*9�
����

���
��� !� ��+7����� 3 1 1 1 1
-/@++ 4 32 40 52 60 �$)��4.9&!,��

4�9&���� ��+7����� 6 4 4 4 4
-/@++ 8 20 16 12 24

51���# (�..) 
��+7����� 4 5 5 5 5

,$%��: �������6�&��

4.4.4 �*
7������O))��7�
+�
-
������"�M"(����	
�� !���"�#�$%&'�'	����

����������)-���.,$%�$��,/���
0����
�1*�&��"����
������
��� !"#"���$% ����&��0)-���.
1��&���� 
����(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$%,$%����.�.�0�&"�
�6�"��"���� ���2��1"9$.��2�0 
�#�0� ,(���(0���9$�&��&����������&"��%���������"2���*���#�(����������
��� ! ��")7&
���&1�#��� .�"��&��(0���9$�&������� ����������&"��%���������"2���*���#)��������
���
��� ! ���0�&

�&��&1�#,$%*��&��& ,(���(0���9$�&��&����������&"��%���������"2���*���#)�����
������
��� ! .�"��&��(0���9$�&������� ����������&"��%���������"2���*���#�(�������
���
��� ! 

*0�&)-���.,$%�$��,/���
0����
�1*�&��"����
������
��� !"#"���$%��&1�#,$%*��&��& �#�0� 
��(0���9$�&���������������9���&��& ��������&"��%���������)��2.�1��0�.$%2����%& *0�&��(0�
��9$��&����&"��9& /(����*0�&
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�
�
���� 4.51 �6�1�#���)-���.1��&����,$%�$��,/���
0����
������
��� !"#"���$% �6��&�
����9$�
�����(0�
���.0��

�
5�(
�O))��������"�M"(� +�	�
	�
 ��
�
5	
� (+�.

'�	5+
M��	")
3��+���

���)�
�
������

-/@++ 224 144 124 112 116����"2���*���#
)������������
��� !� ��+7����� 1 2 2 2 2

-/@++ 128 168 160 180 140����"2���*���#
�(����������
��� !� ��+7����� 2 1 1 1 1

-/@++ 84 64 48 36 36����)��2.�1��0�.$%2��
��%& ��+7����� 3 3 4 4 4

-/@++ 4 52 64 48 60�$2���2��.��1�#
�����2�"���� ��+7����� 5 4 3 3 3

-/@++ 8 12 24 36 24�$����*1������.0��
9�1"�& ��+7����� 4 6 5 4 5

-/@++ 8 16 24 24 20����$��
��G�&���
���� ��+7����� 4 5 5 5 6

-/@++ 0 8 0 8 0*����'96����0�*�&���
1��.#�
�"��1�
 ��+7����� 6 7 6 6 7

,$%��: �������6�&��

4.4.5 �*
7������O))��7�
+5����
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�)�7)*
?+�
�������"�M"(����	
�� !���"�#�$%&'�'	����

����������)-���.,$%�$��,/���
0����
�1*�&��"����
������
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)-���.,$%�$��,/�����&1�#��������#�0� �&��(0���9$�&������� �����9��� ���/(����
*0�&
��&��&���  ,6�"������2�0�9(�9& *0�&��(0���9$��&����&"��9& �����#����,�%�5)/��9$�
��*��&��&��� *'�&,$%�$����*���1
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,6�"������2�0�9(�9&
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0�2&�����&

*�.��� ��+7����� 3 3 4 5 3
-/@++ 64 76 84 52 36�$,$%&�%�*6�2��#�2�

��#)��,�& / &�%��� ��+7����� 4 4 3 4 4
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*'�&,$%�$����*���1
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-/@++ 44 52 36 72 24�$,$%�2���1�'.&
!
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4 �$,$%*6�2��#�2�&�%���#)��,�& / &�%��� 1,306 3.265 )�&����
5 �$,$%�2���1�'.&
!"�$.��� 1,248 3.12 )�&����

,$%��: �������6�&��

4.5.4 -�
�(
�(�<)������� !����������O))��7�
+3��'3�"�	
��
�

�������6�&���0����&&":�$%.�����1�#�����������������
���,$%�$
0�)-���.1��&1��&
*0�"*��������. �#�0�)-���.,$%�$����&&��1�#������������.�0�&90�� 3.50–4.49 
�%����
�#
�##*�#'���2���1�#����*6���=�.�0�&��1�#��� &��&�$ 3 )-���. 
�%�"�$.��6�1�#51�1��&$� ���
���4f����0�&*�%�
0�� J ����2�*0�&�1 �������$����'�

*0�&)-���.,$%�$���&&��1�#������������.�0�&90�� 2.50–3.49 
�%����
�#�##*�#'��
�2���1�#����*6���=�.�0�&��1�#)�&����&��& �$ 2 )-���. 
�%�"�$.��6�1�#51�1��&$���� ����$�*�&����2��
,1���9�� �������$"��*���2��������,��4�9&���� 
���6�1�# 1��
����,$% 4.62
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�
�
���� 4.62 �*1���1�#�����������������
���,$%�$
0�)-���.1��&1��&*0�"*��������.

�*
7�� �O))������������-�
�(
�(�<)������� !���������
��"�#�$%&'�'	���� -/@++��� -�
'9���� �/7��-�
�

(
�(�<)
1 ���4f����0�&*�%�
0�� J 1,488 3.72 ���
2 ����2�*0�&�1 1,465 3.6625 ���
3 ����$����'� 1,426 3.565 ���
4 ����$*�&����2�,1���9�� 1,390 3.475 )�&����
5 ����$"��*���2��������,��4�9&���� 1,386 3.465 )�&����

,$%��: �������6�&��

4.5.5 -�
�(
�(�<)������� !����������O))��7�
+���)�#�$%&�

�������6�&���0����&&":�$%.�����1�#�����������������
���,$%�$
0�)-���.1��&1��&
#���(��� !   �#�0�)-���.,$%�$���&&��1�#������������.�0 �&90�� 3.50–4.49 
�%����
�#
�##*�#'���2���1�#����*6���=�.�0�&��1�#��� &��&�$ 1 )-���. ��� ����*�.������#���(��� !�

*0�&)-���.,$%�$���&&��1�#������������.�0�&90�� 2.50–3.49 
�%����
�#�##*�#'��
�2���1�#����*6���=�.�0�&��1�#)�&����&��& �$ 5 )-���. 
�%�"�$.��6�1�#51�1��&$���� #���(��� !�$�
������3����,&,�& ����*�1���&����9�2$#20����
��� ! �$����9�1"�&�����#'��&���
:������
��� !�&�1���#���(��� !�$�2�"����2��.�&�1 ������"�3#��������#���(��� ! 
1��
����,$% 4.63
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�
�
���� 4.63 �*1���1�#�����������������
���,$%�$
0�)-���.1��&#���(��� !�

�*
7�� �O))������������-�
�(
�(�<)������� !���������
��"�#��$%&'�'	���� -/@++��� -�
'9���� �/7��-�
�

(
�(�<)
1 ����*�.������#���(��� !� 1,528 3.82 ���
2 #���(��� !�$������3����,&,�& 1,381 3.4525 )�&����
3 ����*�1���&����9�2$#20����
��� !� 1,376 3.44 )�&����

4
�$����9�1"�&�����#'��&���:���
���
��� !�

1,359 3.3975 )�&����

5 �&�1���#���(��� !�$�2�"����2��.�&�1 1,353 3.3825 )�&����
6 ���"�3#��������#���(��� !� 1,300 3.25 )�&����

,$%��: �������6�&��

4.5.6 -�
�(
�(�<)������� !����������O))��7�
+-�$#
(	
�<?���"	
�

�������6�&���0����&&":�$%.�����1�#�����������������
���,$%�$
0��)-���.1��&1��&
#���(��� !   �#�0�)-���.,$%�$���&&��1�#������������.�0 �&90�� 3.50–4.49 
�%����
�#
�##*�#'���2���1�#����*6���=�.�0�&��1�#��� &��&�$ 3 )-���. 
�%�"�$.��6�1�#51�1��&$���� �&����&
��.�$����*(���.����.����0��*")7&��
� ����
0���.����&����&��."2���*����*���1 ���
������1"�3����'��
����&����2�#���������&����&��.

*0�&)-���.,$%�$���&&��1�#������������.�0�&90�� 2.50–3.49 
�%����
�#�##*�#'��
�2���1�#����*6���=�.�0�&��1�#)�&����&��& �$ 2 )-���. 
�%�"�$.��6�1�#51�1��&$���� #(��������
�&����&��.1�1$ ����&����&��.�$�������"�$%.���#���
��� !"#"���$% 1��
����,$% 4.64 
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�
�
���� 4.64 �*1���1�#�����������������
���,$%�$
0�)-���.1��&�(��������2�#�����

�*
7�� �O))������������-�
�(
�(�<)������� !���������      
��"�#�$%&'�'	���� -/@++��� -�
'9���� �/7��-�
�

(
�(�<)
1 �&����&��.�$����*(��� .����.����0��* ")7&��
� 1,505 3.7625 ���
2 ����
0���.����&����&��."2���*� ���*���1 1,459 3.6475 ���

3
������1"�3� ���'��
����&����2�#��������
�&����&��.

1,418 3.545 ���

4 #(���������&����&��.1�1$� 1,387 3.4675 )�&����
5 �&����&��.�$�������"�$%.���#���
��� !"#"���$% 1,367 3.4175 )�&����

,$%��: �������6�&��

4.5.7 -�
�-"7'?R+@�/���'3+�@+/���	����������
����� !�����������"�#�$%&'�'	����

������*�#'��'��������1"23& ������"*&��&������(0�
���.0�����
���,$%�$
0�
���
��� !"#"���$%  41.�2����
���51�
�#�6�'��9&�1)��.")g1&��& *����'*�()51�1��&$�

��(0�
���.0�����
������
��� !"#"���$% 51��2���"*&��&�5���0� ���
��� !"#"���$%&��&���
�9���
'(1�#,$%�$�(���� ��������e&����
��� !�2�0 J �.�0"*�� 41.":����.0��.�%�"#"���$%"��%�
*(����,$%�$�(��0�,��4�9&����,$%*�� �$)�����5���&
%6� �������$���)��#)�(��*9�
��2�'��)��
�&5,.1��. ����$����*���1�&���&
�&������
 ���#���( �������&*0� �$�,�������$:���#��
��&2�1��.(�2�9�1"�& ����������##��)�##���
��� !"#"���$% ���'��2$#20����
��� !�2��$�
2&��
�1�1$*�.��� �$��")7&�.0��.�%�
0����
�1*�&��"����
����$�1��.
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