
 

บทที่  5 
สรุปและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาผลการดําเนินงานของธุรกิจแปรรูปผลิตภัณฑมะขามหวานในเขตอําเภอ
หลมเกา จังหวัดเพชรบูรณ สามารถสรุปผลการศึกษาไดเปนสามสวน คือ หนึ่งการดําเนินงานกลุม 
102 สรางสรรค  สองการดําเนินงานกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ  และสามเปรียบเทียบการ
ดําเนินงานของกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ  มีรายละเอียดดังนี้ 

5.1.1 การดําเนินงานกลุม 102 สรางสรรค 
กลุม 102 สรางสรรค ตั้งอยูเลขที่ 52 หมู 10 บานวังแข ต.หลมเกา อ.หลมเกา จ.เพชรบูรณ   

นางมอญ วรีฤทธิ์ เปนประธานกลุมฯ  ปจจุบันมีสมาชิก 48 คน มีทุนดําเนินการ 20,000 บาท จัดแบง
โครงสรางองคกรออกเปนฝายตางๆ ตามหนาที่ แตเมื่อถึงเวลาปฏิบัติงานจริง ประธานกลุมฯ ตอง
รับผิดชอบหนาที่ตางๆ เองเกือบทั้งหมด  

ในดานการผลิต ผลิตภัณฑของกลุมฯ มี 1 ชนิด คือ มะขามกวน ซ่ึงไดรับคัดสรรเปน
ผลิตภัณฑระดับสามดาว ในระดับประเทศในป พ.ศ.2547 ตามโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑไทย  มีประธานกลุมฯ เปนผูบริหารการผลิต แตทางกลุมฯ ไมสามารถประมาณ
ปริมาณการผลิตลวงหนาไดเพราะลูกคาสวนใหญเปนลูกคาขาจรจากงานแสดงสินคา วัตถุดิบและ
วัสดุที่ใชในการผลิตจะซื้อจากสมาชิกและรานคาในชุมชนเปนหลัก โดยชําระเปนเงินสด  ในการ
ผลิตจะจางแรงงานจากสมาชิกภายในกลุมฯ แตยังขาดการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการผลิต 
และการผลิตไมตอเนื่องสม่ําเสมอตลอดทั้งป นอกจากนี้ มีการจางแรงงานจากภายนอกกลุมฯ คือ 
ชาวบานในการเหลาไมกวนมะขาม 

ในดานตนทุนและผลตอบแทนนั้น ตนทุนของผลิตภัณฑสวนใหญเปนตนทุนจากปจจัย
การผลิต และรองลงมาเปนตนทุนทางการตลาด คิดเปน 49.30% และ 24.47% ตามลําดับ  เมื่อ
พิจารณาจากการขายสงและขายปลีก พบวา ผลิตภัณฑใหผลตอบแทนสุทธิเหนือตนทุนรวมทั้งหมด 
5.31% และ 41.00 % ตามลําดับ 

ในดานการตลาด กลุมฯ จัดจําหนายผลิตภัณฑ 2 ชองทางคือการขายปลีกและขายสง ซ่ึง
สรางรายไดใหกลุมประมาณชองทางละ 50% โดยกําหนดราคาสินคาตามราคาตลาดทั่วไป คือ ราคา
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ขายสงและขายปลีกหอ (250 กรัม) ละ 15 บาท และ 20 บาท ตามลําดับ มีอัตรากําไรตอตนทุนรวม
จากการขายสงและขายปลีก รอยละ 5.31 และ 41 ตามลําดับ  มีการสงเสริมการขายโดยการลดราคา
และแถมผลิตภัณฑใหกับลูกคา และมีขอมูลใหเขาเยี่ยมชมในเว็บไซตไทยตําบล รวมถึงมีการติดตอ
กับหนวยงานภาครัฐเพื่อเจาะกลุมตลาดใหมๆ อยูเสมอ แตกลุมฯ ยังขาดการวางแผนการตลาดที่
ชัดเจนและไมมีกลุมลูกคาที่แนนอน 

ในดานการเงิน ประธานกลุมฯ จะเปนผูรับผิดชอบในการเบิก-จายทั้งหมดรวมถึง
วางแผนความตองการใชเงินใหสอดคลองกับปริมาณการผลิต  เลขานุการเปนผูบันทึกบัญชี มีแหลง
เงินทุนจากการลงหุนของสมาชิกและเงินอุดหนุนจากหนวยงานภาครัฐ  สําหรับผลการดําเนินงาน
ในป พ.ศ.2547 พบวา มียอดขาย 46,200 บาท กําไรสุทธิ 8,675 บาท มีอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 
18.78% แตทางกลุมฯ ยังขาดการบันทึกบัญชีที่เปนระบบ และมีเงินทุนหมุนเวียนนอย 

 
5.1.2 การดําเนินงานกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ 

กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ ตั้งอยูเลขที่ 93 หมู 8 ต.วังบาล อ.หลมเกา จ.เพชรบูรณ   
นางกาสิน  อินทรโฉม เปนประธานกลุมฯ  ปจจุบันมีสมาชิก 42 คน มีทุนดําเนินการ 18,000 บาท 
จัดแบงโครงสรางองคกรออกเปนฝายตางๆ ตามหนาที่ แตเมื่อถึงเวลาปฏิบัติงานจริง ประธานกลุมฯ 
ตองรับผิดชอบหนาที่ตางๆ เองเกือบทั้งหมด  

ในดานการผลิต ผลิตภัณฑของกลุมฯ มี 2 ชนิด คือ มะขามแชอ่ิมและมะขามหยี ซ่ึง
มะขามแชอ่ิมไดรับคัดสรรเปนผลิตภัณฑระดับสามดาว ในระดับประเทศในป พ.ศ.2547 ตาม
โครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย  มีประธานกลุมฯ และรองประธานเปน
ผูบริหารการผลิต แตทางกลุมฯ ไมสามารถประมาณปริมาณการผลิตลวงหนาไดเพราะลูกคาสวน
ใหญเปนลูกคาขาจรจากงานแสดงสินคา วัตถุดิบและวัสดุที่ใชในการผลิตจะซื้อจากสมาชิกและ
รานคาในชุมชนเปนหลัก โดยชําระเปนเงินสด  ในการผลิตจะจางแรงงานจากสมาชิกภายในกลุมฯ 
มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการผลิต คือ เครื่องรีดถุงและเครื่องตัดมะขาม และมีการเพิ่ม
มูลคาใหกับผลิตภัณฑโดยการนํามะขามแชอ่ิมมาผลิตเปนมะขามหยี แตยังมีปญหาในการกําจัดน้ํา
เสีย (น้ําปูนใส) ที่เกิดขึ้นจากการผลิต 

ในดานตนทุนและผลตอบแทนนั้น ตนทุนของทั้ง 2 ผลิตภัณฑสวนใหญเปนตนทุนจาก
ปจจัยการผลิต และรองลงมาเปนคาจางแรงงาน คิดเปน 68.88% และ 11.74% ตามลําดับ  เมื่อ
พิจารณาจากการขายสงและขายปลีก พบวา ผลิตภัณฑมะขามแชอ่ิมใหผลตอบแทนสุทธิเหนือ
ตนทุนรวมทั้งหมด 5.39% และ 49.26% ผลิตภัณฑมะขามหยีใหผลตอบแทนสุทธิเหนือตนทุนรวม
ทั้งหมด 16.37% และ 52.81 % ตามลําดับ 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 97

ในดานการตลาด กลุมฯ จัดจําหนายผลิตภัณฑ 2 ชองทางคือการขายปลีกและขายสง ซ่ึง
สรางรายไดใหกลุมประมาณชองทางละ 50% โดยกําหนดราคาสินคาตามราคาตลาดทั่วไป คือ 
มะขามแชอ่ิมและมะขามหยี มีราคาขายสงถุง (10 กิโลกรัม) ละ 650 บาท และ 700 บาท มีอัตรา
กําไรตอตนทุนรวมจากการขายสงมะขามแชอ่ิมและมะขามหยี รอยละ 5.43 และ17.04 ตามลําดับ  
ราคาขายปลีกมะขามแชอ่ิมและมะขามหยีถุง (350 กรัม) ละ 35 บาททั้ง 2 ผลิตภัณฑ มีอัตรากําไรตอ
ตนทุนรวมจากการขายปลีกมะขามแชอ่ิมและมะขามหยี รอยละ 49.31 และ 53.62 ตามลําดับ  มีการ
สงเสริมการขายโดยการลดราคาและแถมผลิตภัณฑใหกับลูกคา และมีขอมูลใหเขาเยี่ยมชมใน
เว็บไซตไทยตําบล รวมถึงมีการติดตอกับหนวยงานภาครัฐเพื่อเจาะกลุมตลาดใหมๆ อยูเสมอ แต
กลุมฯ ยังขาดการวางแผนการตลาดที่ชัดเจนและไมมีกลุมลูกคาที่แนนอน 

ในดานการเงิน ประธานกลุมฯ และเหรัญญิกจะเปนผูรับผิดชอบในการเบิก-จายทั้งหมด
รวมถึงวางแผนความตองการใชเงินใหสอดคลองกับปริมาณการผลิต  เหรัญญิกเปนผูบันทึกบัญชี มี
แหลงเงินทุนจากการลงหุนของสมาชิกและเงินอุดหนุนจากหนวยงานภาครัฐ  สําหรับผลการ
ดําเนินงานในป พ.ศ.2547 พบวา มียอดขาย 273,925 บาท กําไรสุทธิ 65,435.13 บาท มีอัตรากําไร
สุทธิตอยอดขาย 23.89% แตทางกลุมฯ ยังขาดการบันทึกบัญชีที่เปนระบบ และมีเงินทุนหมุนเวียน
นอย 

 
5.1.3 เปรียบเทียบการดําเนินงานของกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ 

การเปรียบเทียบการดําเนินงานของกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวม
ใจ มีผลการดําเนินงานที่คลายและแตกตางกันในการดําเนินงานในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

1) การจัดองคกร 
จากการศึกษา พบวา ทั้งกลุม 102 สรางสรรค และกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมี

รูปแบบของการจัดองคกรในลักษณะเดียวกัน คือ มีการแบงการบริหารงานออกเปนฝายตางๆ ตาม
หนาที่ความรับผิดชอบ แตก็พบปญหา คือ เมื่อถึงเวลาปฏิบัติการจริงนั้น หนาที่ทางการบริหารตกอยู
กับประธานกลุมฯ แทบทั้งหมด แตถึงอยางไรก็ตามหนวยงานของทางภาครัฐก็ใหความชวยเหลือ
สนับสนุนในการฝกอบรมและการหากลุมลูกคาใหม   

2) การผลิต 
จากการศึกษา พบวา  กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีศักยภาพทางการผลิตดีกวากลุม 

102 สรางสรรค  เพราะมีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในกระบวนการผลิต รวมถึงมีการสราง
มูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑ คือ การนํามะขามแชอ่ิมมาผลิตเปนมะขามหยี ในขณะที่กลุม 102 
สรางสรรค มีผลิตภัณฑเพียงชนิดเดียวและมีการผลิตไมสม่ําเสมอตอเนื่องตลอดทั้งป  
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3) การตลาด 
จากการศึกษา พบวา  ทั้งกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ มี

ศักยภาพทางการตลาดที่ใกลเคียงกัน คือ มีการแขงขันสูง ไมมีการวางแผนทางการตลาดที่ชัดเจน มี
การจัดจําหนายเพียง 2 ชองทาง คือขายสงและขายปลีก ซ่ึงทั้ง 2 ชองทางสรางรายไดเฉลี่ยชองทาง
ละ 50% กําหนดราคาผลิตภัณฑโดยอาศัยราคาตลาดเปนหลัก และมีปญหาคือไมมีกลุมลูกคาที่
แนนอน  

4) การเงิน 
จากการศึกษา พบวา ทั้งกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ มี

ความมั่นคงดานการเงินอยูในระดับปานกลาง เพราะไมตองพึ่งพิงเงินทุนจากแหลงเงินทุนจึงไมตอง
รับภาระหนี้สิน ประกอบกับทั้ง 2 กลุมฯ มีความสามารถในการทํากําไร โดยกลุม 102 สรางสรรค มี
อัตรากําไรขั้นตนตอยอดขาย 38.65% และอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 18.78%  กลุมแมบาน
เกษตรกรรวมใจมีอัตรากําไรขั้นตนตอยอดขาย 28.29% และอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 23.89% นัน่
คือ กลุม 102 สรางสรรคมีตนทุนในการสงเสริมการตลาดที่สูงกวากลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ
เพราะมีอัตรากําไรขั้นตนตอยอดขายที่สูงกวาแตมีอัตรากําไรสุทธิตอยอดขายที่ต่ํากวา  

5) จุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค (SWOT analysis) 
จากการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค ของกลุม 102 สรางสรรค 

และกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ พบวา ผลิตภัณฑของทั้ง 2 กลุมฯ ไดรับคัดสรรเปนผลิตภัณฑ
ระดับสามดาวในระดับประเทศ ในป พ.ศ.2547 และไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐใน
การประชาสัมพันธผานทางระบบอินเทอรเน็ต กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีโอกาสในการเพิ่ม
ยอดขายและกลุมลูกคาเนื่องมาจากสถานประกอบการไมนิยมผลิตผลิตภัณฑมะขามแชอ่ิม 
นอกจากนี้กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑโดยการนํามะขามแชอ่ิมมา
ผลิตเปนมะขามหยี ในขณะที่กลุม 102 สรางสรรคมีผลิตภัณฑเพียงชนิดเดียวคือมะขามกวน และมี
การผลิตที่ไมสม่ําเสมอตลอดทั้งป  

6) ความยั่งยืนของธุรกิจ 
เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแลวกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีความยั่งยืนทางธุรกิจ

มากกวากลุม 102 สรางสรรค เนื่องมาจากกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีปริมาณการผลิต ยอดขาย
และกําไรสุทธิสูงกวากลุม 102 สรางสรรคถึง 4.97, 5.93 และ 7.54 ตามลําดับ และกลุมแมบาน
เกษตรกรรวมใจมีโอกาสในการขยายกลุมลูกคามากกวา แตทั้ง 2 กลุมควรมีการปรับปรุงดานการ
บริหารองคกรและการจัดทําระบบบัญชีใหมเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
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5.2 ขอเสนอแนะ 
1) กลุม 102 สรางสรรค และกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจควรมีการกระจายหนาที่ความ

รับผิดชอบมากกวานี้ เพื่อเปนการชวยลดภาระหนาที่ของประธานกลุมฯ และชวยใหการดําเนินงาน
ในกลุมฯ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2) ทั้ง 2 กลุมฯ ควรปรับปรุงการบันทึกบัญชีใหเปนระบบมากขึ้นกวานี้ โดยเฉพาะกลุม
แมบานเกษตรกรรวมใจ ควรมีการแยกแยะรายละเอียดของรายรับ-รายจายในแตละหนวยใหชัดเจน 
และในการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑนั้นทั้ง 2 กลุมฯ ควรนําคาเสื่อมราคาวัสดุอุปกรณที่ใชในการ
ผลิตและตนทุนทางการตลาดมาคิดรวมดวย เพื่อจะไดทราบถึงผลกําไรขาดทุนที่แทจริง 

3) ทั้ง 2 กลุมฯ ยังขาดกลุมลูกคาที่แนนอน ดังนั้น จึงควรมีการทําการตลาดที่ดีขึ้น
มากกวานี้และควรหาสถานที่จําหนายปลีกผลิตภัณฑนอกเหนือจาก ณ ที่ทําการกลุมฯ หรืออาจมี
การรวมมือกันในการหาสถานที่จัดจําหนาย และการทําการตลาดเพื่อเปนการชวยเหลือสงเสริมกลุม
ผูประกอบการในลักษณะเดียวกัน 

4) หนวยงานของรัฐควรใหความชวยเหลือในดานการอบรมสมาชิกกลุมใหมีความรู
ทางการบริหารจัดการ รวมถึงใหความชวยเหลือในการหาสถานที่ในการจําหนายผลิตภัณฑ และ
สถานที่ในการออกราน นอกจากนี้ควรใหความชวยเหลือสนับสนุนทางดานเงินทุนเพื่อการจัดหา
วัสดุ อุปกรณของทั้ง 2 กลุมฯ ตอไป 
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