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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 

การพฒันาระบบจดัการการลาบนอุปกรณ์พกพาและพฒันาร่วมกบักเูก้ิลคาเลนดาร์ เอพีไอ ไดมี้

การด าเนินตามขั้นตอน 7 ขั้นตอนตามท่ีไดมี้การวางแผนไว ้โดยไดมี้การเร่ิมตั้งแต่การเก็บขอ้มูล จนไป

ถึงขั้นตอนการบ ารุงรักษา โดยสามารถแบ่งไดต้ามขั้นตอนไว ้ดงัน้ี 

4.1 ผลลพัธ์จากการก าหนดความตอ้งการของระบบ 

4.2 ผลลพัธ์จากการวิเคราะห์ความตอ้งการของระบบ 

4.3 ผลลพัธ์การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ 

4.4 ผลลพัธ์การออกแบบการท างานของระบบโดยละเอียด 

4.5 ผลลพัธ์การพฒันาระบบ 

4.6 ผลลพัธ์การทดสอบระบบ 

4.7 ผลลพัธ์การบ ารุงรักษาระบบ 

 

4.1 ผลลพัธ์จากการก าหนดความต้องการของระบบ 

 

จากการส ารวจและการสอบถามขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีจ าเป็นต่อระบบ ท าใหผู้พ้ฒันาระบบ ได้

ขอ้มูลท่ีส าคญัในการท่ีจะวิเคราะห์และออกแบบระบบไดต่้อไป โดยมีผลลพัธ์ขอ้มูลท่ีไดม้า ดงัน้ี 

- ผูใ้ชต้อ้งสามารถท าการลาผา่นระบบได ้

- มีระบบส าหรับการอนุมติการลาของพนกังาน 

- พนกังานสามารถดูขอ้มูลการลาของตนเองได ้

- ระบบสามารถแจง้เตือนไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้งในขั้นตอนของการลา 

- ผูใ้ชส้ามารถจดัการขอ้มูลส่วนตวัของตนเองได ้

- ผูดู้แลระบบสามารถจดัการขอ้มูลการลาของพนกังานทุกคนได ้
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- สามารถแสดงขอ้มูลการลาของพนกังานแต่ละคนในปฎิทินขององคก์ร 

- แสดงขอ้มูลการลาโดยการซิงโครไนซ์ขอ้มูลกบั Google Calendar API 

- ผูดู้แลระบบสามารถจดัการกบัวนัหยดุขององคก์รลงในฏิทินขององคก์ร 

- มีระบบการสรุปรายงานเพื่อใหผู้บ้ริหารไดท้ราบขอ้มูลสรุปการลาของพนกังานเพื่อใช้

ประกอบเป็นการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 

- สามารถใชอุ้ปกรณ์พกพามือถือในการเขา้ใชร้ะบบได ้ 

 

4.2 ผลลพัธ์จากการวเิคราะห์ความต้องการของซอฟต์แวร์ 

หลงัจากการเกบ็ขอ้มูลท่ีส าคญัจากผูใ้ชร้ะบบแลว้ จากนั้นในขั้นตอนน้ีจะแสดงผลลพัธ์จากการ

วิเคราะห์ความตอ้งการจากผูใ้ช้ โดยจะแยกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ ส่วนของเว็บไซต์ และส่วนของ

แอพพลิเคชัน่บนมือคือ ดงัน้ี 

 ส่วนของเวบ็ไซต ์(Web Application) 

- การขออนุญาตลาของพนกังานในองคก์ร 

- การพิจารณาอนุญาตการลาในระดบัต่างๆ  

- การเรียกดูขอ้มูลการลาของพนกังาน 

- การแจง้เตือนขอ้มูลการลาของพนักงาน เม่ือมีการลาเกิดข้ึน (ท างานร่วมกบักูเก้ิล คา

เลนดาร์ เอพีไอ) 

- การจดัการวนัหยดุของบริษทั 

- การจดัการขอ้มูลส่วนตวัของพนกังาน (Human Resource Management) 

- การเรียกดูรายงานต่างๆ ท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ 
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 ส่วนของแอพพลิเคชัน่บนมือถือ (Mobile Application) 

- การขออนุญาตลาของพนกังาน 

- การพิจารณาอนุญาตการลาของพนกังานในแต่ละระดบั (Authorization) 

- การเรียกดูขอ้มูลของพนกังาน 

- การดูขอ้มูลการติดต่อของพนกังาน 

 

ส าหรับระบบจดัการการลาบนอุปกรณ์พกพาและพฒันาร่วมกบักูเก้ิลคาเลนดาร์ เอพีไอ นั้นจะ

น าความสะดวกให้กบัองคก์ร เน่ืองจากในปัจจุบนั มีการใช ้Smart Phone มากยิ่งข้ึน จึงท าให้เลงเห็น

ความส าคญัท่ีจะท าการพฒันาซอฟ์แวร์เพื่อใหส้ามารถใชไ้ดใ้นระบบอินเตอร์เน็ท โดยสามารถเขา้ไดท้ั้ง

ท่ีเป็นคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พกพาส่ือสาร อีกทั้งยงัน าคุณสมบติัของกูเก้ิล คาเลนดาร์ เอพีไอ เขา้มา

ใชซ่ึ้งเป็นส่วนช่วยในการแจง้เตือน ไม่ว่าจะทางปฎิทินท่ีอยูก่บัอีเมลล ์หรือการส่งขอ้ความเขา้อุปกรณ์

พกพา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อตวัผูใ้ช้ระบบการลา และผูบ้ริหารท่ีตอ้งการใช้ขอ้มูลซ่ึงช่วยในการ

ตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจท่ีมีคู่แข่งทางการตลาด 
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4.2.1 ผูใ้ชร้ะบบ (Actor) จากการวิเคราะห์ความตอ้งการของซอฟตแ์วร์ 

 

ตาราง 4.1 ผูใ้ชร้ะบบ (Actor) 

 

ผู้ใช้ระบบ สญัลกัษณ์ 

พนกังาน (Employee) 

 

ผู้ดแูลทัว่ไป (Officer Manager) 

 

หวัหน้าแผนก (Supervisor) 

 

ผู้ตดัสินใจ (Consider) 

 

ผ้บริหาร (CEO) 

 

 



40 

4.2.2 แสดงการท างานของระบบหรือยสูเคส (Use Case) จากการวิเคราะห์ความตอ้งการของ

ซอฟตแ์วร์ 

4.2.2.1 ยสูเคสระดบัการท างานของพนกังาน (Employee) 

 

 
รูป 4.1 ยสูเคสระดบัการท างานของพนกังาน 

- Manage Account Data สัญลกัษณ์แสดงการจดัการบญัชีของผูใ้ชร้ะบบ 

ซ่ึงพนกังานสามารถแกไ้ขขอ้มูลของตนได ้

- View Leave Data สัญลกัษณ์แสดงขอ้มูลการลาของพนกังาน โดยจะ

สามารถแสดงทั้งขอ้มูลท่ียงัไม่อนุมติั  และอนุมติัแลว้ 

- Leave Request สัญลกัษณ์แสดงการท างานท่ีพนกังานสามารถท าการลา

ผา่นระบบ ซ่ึงจะเขา้สู่ขั้นตอนของการอนุมติัต่อไป 
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4.2.2.2 ยสูเคสระดบัการท างานของผูดู้แลทัว่ไป (Officer Manager) 

 

รูป 4.2 ยสูเคสระดบัการท างานของผูดู้แลทัว่ไป 

- Manage Officer Calendar สัญลกัษณ์แสดงการจดัการระบบปฎิทินของ

ออฟฟิศ โดยสามารถ เพิ่ม ลบ และแกไ้ขปฏิทินขององคก์รได ้

- Manage Leave Data สัญลกัษณ์แสดงการจดัการขอ้มูลการลาของ

พนักงานทุกคน โดยสามารถ เพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลการลาของ

พนกังานได ้

- Manage Employee Data สัญลกัษณ์แสดงการจดัการขอ้มูลของพนกังาน

ในองคก์รได ้โดยสามารถ เพิ่ม ลบ และแกไ้ขชอ้มูลของพนกังานทุกคน

ได ้
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4.2.2.3 ยสูเคสระดบัการท างานของหวัหนา้แผนก (Supervisor) 

 

 
 

รูป 4.3 ยสูเคสระดบัการท างานของหวัหนา้แผนก 

- Approve LV1 สัญลกัษณ์แสดงการตดัสินใจของหวัหนา้แผนก โดยจะ
สามารถแสดงความเห็นอนุมติหรือไม่อนุมัติในขั้นตอนแรก โดย
พนกังานในแผนกตอ้งผา่นการตดัสินใจของหวัหนา้แผนกนั้นๆ 

- View Team Leave Static สัญลกัษณ์แสดงการดูขอ้มูลของพนกังานใน
แผนก โดยหวัหนา้แผนกจะสามารถดูขอ้มูลนั้นได ้
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4.2.2.4 ยสูเคสระดบัการท างานของผูต้ดัสินใจ (Consider) 

 

รูป 4.4 ยสูเคสระดบัการท างานของผูต้ดัสินใจ 

- Approve LV2 สัญลกัษณ์แสดงการตดัสินใจผูมี้อ  านาจการอนุมติ โดยจะ

สามารถแสดงความเห็นอนุมติหรือไม่อนุมติัได ้โดยพนกังานทุกคน ตอ้ง

ผา่นการอนุมติการลาจากขั้นตอนน้ี 

- View Team Leave Static สัญลกัษณ์แสดงการดูขอ้มูลของพนกังานทุก

คนในองคไ์ด ้

 

4.2.2.5 ยสูเคสระดบัการท างานของผูบ้ริหาร (CEO) 

 

รูป 4.5 ยสูเคสระดบัการท างานของผูบ้ริหาร 
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- Leave Data Report Summary สัญลกัษณ์แสดงขอ้มูลสรุปหรือรายงาน
การลาของพนกังานทุกคน โดยมีความสามารถในการแสดงออกทางหนา้
เวบ็ไซตห์รือออกมาเป็นซอฟตไ์ฟลเ์อกสารได ้
 

4.2.2.6 ยสูเคสการท างานโดยรวม (Overall) 

 

รูป 4.6 ยสูเคสการท างานโดยรวม 
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4.2.3 วิเคราะห์ขั้นตอนในการอนุมติัการลา 

4.2.3.1 ขั้นตอนการขออนุญาตลาของพนกังาน 

Start

Is Probation Pass?

Alert not 

permission 

message

End false

User Login

Display User’s 

Leave data

true

Request Leave

(Leave type select)

Verify Leave data (from 

Leave condition in 

Requirement spec)

User’s Leave 

DB
Condition fail

Save Request 

Leave Data

Display 

Condition 

Message

Send Email to 

Supervisor

(Approve Level 1)

End

6 Leave types

- Leave day amount

- Leave History

- Leave Calendar

 

รูป 4.7 ขั้นตอนการขออนุญาตลาของพนกังาน 
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4.2.3.2 ขั้นตอนการอนุมติัการลาขั้นท่ี 1 (หวัหนา้ทีม) 

Start

User Login

Is Supervisor 

Permission?

(Level 2)

Go to Employee 

role
End false

Display list of 

Employee’s leave 

requests

true

User’s Leave 

DB

Supervisor comment and 

set approve or not

Supervisor select 

Employee’s request on 

the List

Is Approve?

Send E-mail to 

Employee for new 

Leave request

falseEnd

Save Leave Data
User’s Leave 

DB

Send Email to Consider

(Approve Level 2)

true

End

 

รูป 4.8 ขั้นตอนการอนุมติัการลาขั้นท่ี 1 



47 

4.2.3.3 ขั้นตอนการอนุมติัการลาขั้นท่ี 2 (ผูมี้อ  านาจตดัสินใจสูงสุด) 

Start

User Login

Is Consider Permission?

(Level 2)
Go to User’s roleEnd false

Display list of 

Employee’s leave 

requests from 

Approve Level 1

true

User’s Leave 

DB

Consider comment and 

set approve or not

Consider select 

Employee’s request on 

the List

Is Approve?

Send E-mail to 

Employee for new 

Leave request

falseEnd

Save Leave Data
User’s Leave 

DB

Send Approve Complete 

E-mail to Employee

End

Send Leave Notify to 

Officer Manager

true

 

รูป 4.9 ขั้นตอนการอนุมติัการลาขั้นท่ี 2 
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4.3 ผลลพัธ์การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ 

Database Server

Web Server Mobile Server

Google Application Service

User 1 User 2 Mobile User 1 Mobile User 2

Mobile Leave Management System using Google Calendar API

 

รูป 4.10 การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ 

การพฒันาระบบจดัการการลาบนอุปกรณ์พกพาโดยใชป้ฏิทินกเูก้ิลเพือ่การแสดงผล จะเป็นใน

รูปแบบ Web Application และ Mobile Application ซ่ึงมีการติดต่อกนัแบบ Server – Client ผา่นระบบ

อินเตอร์เน็ท  

 

4.4 ผลลพัธ์การออกแบบการท างานของระบบโดยละเอยีด 

ผลลพัธ์จากขั้นตอนของการออกแบบการท างานโดยละเอียด (Detail Design) ซ่ึงไดอ้อกแบบ

ส าหรับนกัพฒันาระบบ (Programmer) สามารถพฒันาระบบไดต้ามตรงความตอ้งการของผูใ้ช ้โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 
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4.4.1 การออกแบบคลาสไดอะแกรม (Class Diagram) 

 

 

 

รูป 4.11 การออกแบบคลาสไดอะแกรม 
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4.4.2 การออกแบบซีเควนซไ์ดอะแกรม (Sequence Diagram) 

4.4.2.1 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการเขา้สู่ระบบ (Login) 

 

รูป 4.12 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการเขา้สู่ระบบ 
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4.4.2.2 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการขออนุญาตลา (Leave Request) 
 

 

รูป 4.13 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการขออนุญาตลา 
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4.4.2.3 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการอนุมติัการลาขั้นตอนท่ี 1 (Approval Level 1) 

 

รูป 4.14 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการอนุมติัการลาขั้นตอนท่ี 1 
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4.4.2.4 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการอนุมติัการลาขั้นตอนท่ี 2 (Approval Level 2) 

 

รูป 4.15 ซีเควนซ์ไดอะแกรมการอนุมติัการลาขั้นตอนท่ี 2 
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4.4.3 การออกแบบระบบฐานขอ้มูล (ER Diagram) 

 

 

รูป 4.16 การออกแบบระบบฐานขอ้มูล 
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4.4.4  การออกแบบหนา้จอติดต่อกบัผูใ้ช ้(UI Design) 

4.4.4.1 Web Application 

4.4.4.1.1 Login 

  

รูป 4.17 หนา้จอ Login 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอการเขา้สู่ระบบการลา (Login) ผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการกรอกขอ้มูลช่ือผูใ้ช ้(1) 

และจากนั้นท าการกรอกขอ้มูลรหสัผา่น (2) และเม่ือท าการกรอกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการ

กดปุ่ ม Submit(3) เพื่อใหร้ะบบตรวจสอบขอ้มูลของผูใ้ชแ้ละเขา้สู่ระบบการลาต่อไป 

 

 

3 

1 

2 
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4.4.4.1.2  Home 

  

รูป 4.18 หนา้จอ Home 

 

เม่ือผูใ้ชผ้่านการตรวจสอบรหัสการใชง้านแลว้จากนั้นผูใ้ช ้จะเขา้สู่หนา้จอหลกั หรือหนา้จอ 

Home ผูใ้ชจ้ะพบกบัเมนูหลกัซ่ึงเป็นตวัเช่ือมส าหรับการเขา้ใชฟั้งกช์นัการท างานต่างๆ (1) และในส่วน

ทางซ้ายมือของหน้าจอ จะเป็นส่วนในการแสดงสถิติการลาของปีนั้นๆ โดยผูใ้ช้สามารถเลือกปีท่ี

ตอ้งการดูสถิติได ้จากนั้น ในส่วนทางซา้ยมือ ผูใ้ชจ้ะพบกบัขอ้มูลของผูท่ี้ท าการลาในเดือนปัจจุบนั(3) 

ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถรับรู้ไดว้่า มีใครลาในเดือนปัจจุบนับา้ง และในส่วนมุมขวาบนของหน้าจอ (4)จะเป็น

ส่วนท่ีผูใ้ชส้ามารถเห็นไดว้่าก าลงัเขา้ใชร้ะบบอยู ่และสามารถกดปุ่ม Logout ได ้เม่ือตอ้งการออกจาก

การใชร้ะบบ 

 

1 

4 
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4.4.4.1.3  Leave Request Page 

  

รูป 4.19 หนา้จอ Leave Request Page 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หน้าจอการขออนุญาตลา เพื่อแสดงความตอ้งการในการลา ผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการ

กรอกขอ้มูลชนิดการลา เป็นอนัดบัแรก (1) โดยเม่ือมีการเลือกชนิดการลาแลว้ ระบบจะแสดงสถิติการ

ขอลาของปีนั้นๆ (2) ใหผู้ใ้ชท้ราบ จากนั้น ใหผู้ใ้ชเ้ลือกวนัท่ีเร่ิมการลา และวนัท่ีส้ินสุดการลา (3) โดย

ผูใ้ชส้ามารถดูขอ้มูลวนัลาขององคก์รไดจ้ากปุ่ม Holiday Calendar (4) เม่ือผูใ้ชท้  าการกรอกขอ้มูลวนัท่ี

จะท าการลาแลว้ ใหผู้ใ้ชก้รอกจ านวนวนัท่ีลา (5) และกรอกขอ้มูลเหตุผลท่ีลา (6) และเม่ือท าการกรอก

ขอ้มูลครบถว้นสมบูรณ์แลว้ ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่ ม Submit (7) เพื่อท าการร้องขอการลากบัหวัหนา้งานต่อไป 

1 

3 

5 

6 

2 

4 

7 
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4.4.4.1.4 Request In Process Page 

  

รูป 4.20 หนา้จอ Request In Process Page 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอขอ้มูลการขอลาท่ีอยูใ่นขั้นตอนการด าเนินการพิจารณา โดยผูใ้ชจ้ะพบกบั

ขอ้มูลการขอลาในขั้นตอนท่ีหน่ึง (1) จะเป็นขั้นตอนพิจารณาของหัวหนา้สายงานนั้นๆ ในขั้นตอนน้ี 

ผูใ้ชจ้ะยงัสามารถท าการยกเลิกการขอลาไดโ้ดยการกดปุ่ ม Cancel และสามารถดูขอ้มูลการลาของตนได้

โดยการกดปุ่ม Select  จากนั้นเป็นส่วนของขอ้มูลการขอลาขั้นตอนท่ีสอง (2) จะเป็นขั้นตอนการ

พิจารณาของหวัหนา้ผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจสูงสุด 

 

 

1 
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4.4.4.1.5  Request History Page 
 

 

รูป 4.21 หนา้จอ Request History Page 

 

หนา้จอ Request History Page แสดงขอ้มูลประวติัการลาของผูใ้ช ้ซ่ึงตารางขอ้มูล จะแสดง

ขอ้มูลของการลาท่ีผูใ้ชเ้คยไดท้ าการลาไว ้โดยผูใ้ชส้ามารถดูการอนุมติัขั้นตอนท่ีหน่ึง (1) และการ

อนุมติัขั้นตอนท่ีสอง (2) และสามารถดูขอ้มูลโดยละเอียดดว้ยการคลิกปุ่ม Select (3) ได ้

 

 

 

1 2 3 
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4.4.4.1.6  Leave Calendar Page 
 

 

รูป 4.22 หนา้จอ Leave Calendar Page 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Leave Calendar Page หนา้จอจะแสดงขอ้มูลวนัหยุดขององคก์ร โดย

แสดงเป็นปฏิทินในแต่ละเดือน และแสดงขอ้มูลผูล้าในเดือนนั้นๆอีกดว้ย โดยผูใ้ชส้ามารถเลือกเดือน

ในการแสดงขอ้มูลการลาได ้(1) และสามารถเลือกไดว้่า จะแสดงขอ้มูลของตนเองหรือทั้งหมดใน

องคก์ร (2) และขอ้มูลการลาจะแสดงในปฎิทินของแต่ละวนั (3)  

1 

3 
2 
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 4.4.4.1.7 Leave Approval Page 
 

 

รูป 4.23 หนา้จอ Leave Approval Page 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั Supervisor และ Consider เขา้สู่หนา้จอ Leave Approval Page หนา้จอจะแสดง

ขอ้มูลการร้องขอการลาของพนกังานในตาราง Waiting List (1) โดยผูใ้ช ้สามารถกดปุ่ม Select เพื่อ

แสดงการอนุมติัการลาของพนกังานท่ีร้องขอได ้จากนั้นเม่ือมีการแสดงการอนุมติัการลาแลว้ ขอ้มูลจะ

ถูกส่งต่อเพื่อเปล่ียนสถานะของขอ้มูลการลานั้นๆ โดยหน้าจอจะแสดงขอ้มูลการลานั้นในตาราง 

Submit  List โดยผูใ้ชส้ามารถกรองขอ้มูลท่ีแสดงไดโ้ดยการเลือกท่ีกล่อง (3) 

 

 

1 

2 

3 
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4.4.4.1.8  User Management Page 
 

 

รูป 4.24 หนา้จอ User Management Page 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั Officer Manager เขา้สู่หนา้จอ User Management หนา้จอจะแสดงขอ้มูลของ

พนกังานทุกคนในองคก์ร (1) ในตารางขอ้มูล (2) เพื่อท่ีผูใ้ชจ้ะสามาถ เพิ่มพนกังาน (3) แกไ้ข

พนกังาน (4) และลบพนกังาน (5) ได ้

 

 

 

 

1 
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4.4.4.1.9  User Management Detail 
 

 

รูป 4.25 หนา้จอ User Management Detail 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั Officer Manager เขา้สู่หนา้จอ User Management Detail หนา้จอจะแสดงขอ้มูล

ของพนักงานเพื่อให้สามารถท าการแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัได ้(1) โดยเม่ือผูใ้ชแ้กไ้ขขอ้มูลพนักงาน

เรียบร้อยแลว้ ผูใ้ชตอ้งท าการบนัทึกขอ้มูลโดยการกดปุ่ ม Submit (2) 

1 
2 
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4.4.4.1.10  User Authorization Setting Page 
 

 

รูป 4.26 หนา้จอ User Authorization Setting Page 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั Officer Manager เขา้สู่หนา้จอ User Authorization Setting Page หนา้จอจะแสดง

ขอ้มูลของหนา้จอต่างๆ (1) เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถเลือกหนา้จอได ้จากนั้น ผูใ้ชจ้ะท าการเลือกต าแหน่ง

ต่างๆ (2) และท าการคลิกเลือกเพื่อใหผู้ใ้ชต้  าแหน่งท่ีเลือก มีความสามารถในการเขา้ใชห้นา้ต่างจอท่ีผู ้

ใชไ้ดท้  าการเลือกจาก (1) ได ้(3) จากนั้นผูใ้ชท้  าการบนัทึกโดยการกดปุ่ม Save (4) 

1 

2 
3 
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4.4.4.1.11 Holiday Calendar Management Page 
 

 

รูป 4.27 หนา้จอ Holiday Calendar Management Page 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั Officer Manager เขา้สู่หนา้จอ Holiday Calendar Management หนา้จอจะแสดง

ขอ้มูลวนัลาขององคก์ร (1) เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถ เพิ่ม (2) แกไ้ข (3) และการลบ (4) วนัเวลา โดยขอ้มูลใน

ตารางน้ี จะไปแสดงในหนา้จอ 4.4.4.1.6 

 

1 
2 
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4.4.4.1.12  Leave Summary Report Page 
 

 
 

รูป 4.28 หนา้จอ Leave Summary Report Page 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั CEO เขา้สู่หนา้จอ Leave Summary Report หนา้จอจะแสดงขอ้มูลรายงาน

โดยรวมของพนกังาน โดยผูใ้ชส้ามารถเลือกปี (1) ท่ีตอ้งการให้แสดงขอ้มูลรายงานในตาราง (2) ได ้

โดยขอ้มูลจะแสดงแยกเป็นแต่ละต าแหน่ง จากนั้นผูใ้ชส้ามารถคลิกเลือก (3) จะเป็นขอ้มูลโดยละเอียด

ได ้

1 

2 
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4.4.4.1.13 User Leave Report 
 
 

 
 

รูป 4.29 หนา้จอ User Leave Report 

 

เม่ือผูใ้ชร้ะดบั CEO เขา้สู่หนา้จอ Leave Summary Report หนา้จอจะแสดงขอ้มูลรายงาน

โดยรวมของพนกังาน โดยผูใ้ชส้ามารถเลือกปี (1) ท่ีตอ้งการให้แสดงขอ้มูลรายงานในตาราง (2) ได ้

โดยขอ้มูลจะแสดงแยกเป็นแต่ละต าแหน่ง จากนั้นผูใ้ชส้ามารถคลิกเลือก (3) จะเป็นขอ้มูลโดยละเอียด

ได ้
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4.4.4.1.14 User Leave Report 
 

 
 

รูป 4.30 หนา้จอ User Leave Report 

 

หนา้จอส าหรับการแสดงผลโดยการใช ้Google Calendar API โดยเม่ือผูใ้ชไ้ดรั้บการอนุมติัการ

ลาทั้งสองระดบัแลว้ ระบบจะแสดงผลขอ้มูลการลา (1) ท่ีบนัทึกขอ้มูลลงใน Google Calendar API โดย

อตัโนมติั โดยผูใ้ชส้ามารถลอ๊กอินเขา้ใชร้ะบบ Google Mail จากนั้นเขา้ใช ้Google Calendar 

 

1 
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4.4.4.2. Mobile Application 

4.4.4.2.1 Login 

 

 
 

รูป 4.31 หนา้จอ Mobile Login 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Login ผูใ้ชต้อ้งท าการกรอกขอ้มูลช่ือผูใ้ช ้(1) และรหัสผา่นของผูใ้ช ้(2) 

จากนั้น ท าการกดปุ่ม Login (3) เพื่อท าการตรวจสอบขอ้มูลผูใ้ชใ้นการเขา้ใชร้ะบบ 

1 

2 
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4.4.4.2.2 Home 
 

 

 
 

รูป 4.32 หนา้จอ Mobile Home 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Home ระบบจะเมนูส าหรับให้ผูใ้ชไ้ดท้  าการเลือกรายการต่างๆ ท่ีผูใ้ช้

ตอ้งการท า (1) จากนั้นในส่วนต่อมาหนา้จอจะแสดงขอ้มูลสถิติการลาชนิดต่างๆของผูใ้ชใ้นปีปัจจุบนั 

(2) และในส่วนต่อมา ผูใ้ชจ้ะแสดงขอ้มูลการลาของพนกังานในเดือนล่าสุด (3) ใหผู้ใ้ชไ้ดท้ราบ 

 

1 

2 
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4.4.4.2.3 Leave Request 
 

 
 

รูป 4.33 หนา้จอ Mobile Leave Request 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Leave Request เพื่อท าการขออนุญาตลา ระบบจะแสดงฟิลดข์อ้มูลท่ี

ส าคญั (1) เพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดก้รอกขอ้มูลการลา จากนั้นผูใ้ชก้ดปุ่ม Send request (2) เพื่อท าการร้องขอการ

ลาไปยงัหวัหนา้งานเพื่อพิจารณาอนุมติัการลาต่อไป 

 

 

1 

2 
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4.4.4.2.4 Leave In Progress 
 

 
 

รูป 4.34 หนา้จอ Mobile Leave In Progress 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Leave In Progress เพื่อท าการดูขอ้มูลสถานะของการร้องขอการลาท่ี

ส่งไปยงัหัวหน้างาน โดยในส่วนน้ี จะแบ่งเป็นสองส่วนคือ สถานการณ์ร้องขอในขั้นตอนท่ีหน่ึง (1) 

และสถานการณ์ร้องขอในขั้นตอนท่ีสอง (2) 

 

 

1 

2 
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4.4.4.2.5 Leave History 

 

 
 

รูป 4.35 หนา้จอ Mobile Leave History 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Leave History เพื่อท าการดูขอ้มูลการลา ระบบจะแสดงขอ้มูลในตาราง 

(1) ท่ีมีการพิจารณาอนุมติัการลาตามขั้นตอนต่างๆ โดยผูใ้ชส้ามารถกดรายการในตาราง (2) เพื่อเขา้ไปดู

รายละเอียดได ้

 

 

1 
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4.4.4.2.6 User Contact 
 

 
 

รูป 4.36 หนา้จอ Mobile User Contact 
 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ User Contact ระบบจะแสดงขอ้มูลของพนกังานในรูปแบบของตาราง (1) 

โดยระบบจะแสดงขอ้มูลจของพนกังานทุกคน และผูใ้ชส้ามารถกดรายช่ือเพื่อเขา้ดูขอ้มูลโดยละเอียด

ของพนกังานนั้นๆ ได ้(2) 

1 

2 
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4.4.4.2.7 Summary Report 
 

 
 

รูป 4.37 หนา้จอ Mobile Summary Report 

 

เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอ Summary Report ระบบจะท าการแสดงตวัเลือกของปี (1) เพื่อให้ผูใ้ช้

สามารถเลือกดูขอ้มูลการลาของปีนั้นๆ ได ้หลงัจากท่ีผูใ้ชไ้ดท้  าการเลือกปีจากตวัเลือกแลว้ ระบบจะ

แสดงขอ้มูลสรุปการลาโดยแบ่งเป็นต าแหน่งการรับผดิชอบในตาราง (2) 

 

 

1 

2 



76 

4.5 ผลลพัธ์การพฒันาระบบ 

(ดูภาคผนวกในส่วนของเอกสาร Software Architecture and Detail Design) 

 

4.6 ผลลพัธ์การทดสอบระบบ 

4.5.1 Responsibility 

  ในขั้นตอนน้ี เป็นการก าหนดผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการทดสอบระบบ ดงัน้ี 
   

ตาราง 4.2 การก าหนดผูมี้หนา้ท่ีในการทดสอบ 
 

ช่ือ หนา้ท่ี 

นายเจริญฤทธ์ิ รักษเ์จริญ Tester Leader 

นายปาริเทพ ปรองทอง Tester 

นายศราฤทธ์ิ ไหวเคล่ือน Tester 

 

4.5.2  Test Records 

(ดูภาคผนวกในหวัขอ้ Testing Record) 

4.7 ผลลพัธ์การบ ารุงรักษาระบบ 

ในการท างานบ ารุงรักษาระบบการลาภายในองคก์รน้ี จะมีการท างานในรูปแบบ Corrective 

Maintenance, Preventive Maintenance โดยไดแ้บ่งตามลกัษณะงานดงัน้ี 

1. Preventive Maintenance ประกอบไปดว้ย 

a. เปิดการฝึกอบรมสมัมนาใหค้วามรู้ในการใชง้านโปรแกรมในระดบัผูป้ฏิบติังาน

(user) และ ระดบัผูดู้แลระบบ(Admin) มีจุดประสงคใ์หผู้ใ้ชง้านมีความรู้ความ
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เขา้ใจขอ้ก าหนดต่างๆ ท่ีจ าเป็นในการใชง้านผดิพลาดและป้องกนัการป้อนขอ้มูล

ท่ีไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องโปรแกรม 

b. การท าเอกสารคู่มือการใชง้านโปรแกรมใหก้บัผูใ้ช ้

c. การท า Help ภายใน Application เพื่อใหง่้ายในการใชง้านโปรแกรม 

2. Corrective Maintenance 

a. การรับแจง้เหตุขดัขอ้งในการใชง้านผา่น Email โดยเม่ือผูใ้ชพ้บเหตุขดัขอ้ง 

จะตอ้งมีการคดัลอกหนา้จอและแสดงขั้นตอนในการพบความผดิพลาดและ

รายงานโดยการส่ง Email 

b. จดัตั้งทีมงาน support ในกรณีท่ีมีเหตุขดัขอ้งรุนแรงและเกิดเหตุจ าเป็นท่ีตอ้งเขา้

ไปท างานในพื้นท่ีของลูกคา้ พร้อมจดัเตรียมเบอร์โทรติดต่อทั้งดา้นลูกคา้และทาง

ทีมงานของบริษทั 

c. จดัเตรียมคู่มือแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้ใหก้บัลูกคา้ผา่นหนา้ Web Site (FAQ) โดยการ

สรุปจากปัญหาท่ีพบบ่อยๆ 

 


