
ซ 
 

สารบัญ 
 

                   หน้า 
กติติกรรมประกาศ         ค 
บทคัดย่อภาษาไทย         ง 
บทคัดย่อภาษาองักฤษ         ฉ 
สารบัญตาราง          ญ 
สารบัญภาพ          ฎ 
 
บทที ่1 บทน า          1 
 1.1 ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา      1 

1.2 วตัถุประสงคข์องการศึกษาวจิยั      4 
 1.3 ประโยชน์ท่ีคาดจะไดรั้บ       4 
 1.4 ขอบเขตของการศึกษาวจิยั       5 
       
บทที ่2 ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง       6 
 2.1 ทฤษฎีการจดัการองคค์วามรู้       6 
 2.2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง        9 
 2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง        13 
        
บทที ่3 วธีิการศึกษา         15 
 3.1 ขอบเขตของขอ้มูล        15 
 3.2 การรวบรวมและการวิเคราะห์ขอ้มูล       18 
 3.3 กระบวนการประเมินค่าขอ้มูล       32 
      
บทที ่4 การศึกษาเฉพาะด้านกฎหมาย       34 
      
บทที ่5 ผลการศึกษาและสรุปสาระส าคัญของข้อมูล      36 
 5.1 น าเร่ือง         36 
 5.2 ผลการวเิคราะห์และประเมินค่าขอ้มูล       62 



ฌ 
 

สารบัญ(ต่อ) 
 
                       หน้า 
บทที ่6 สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ       68 
 6.1 สรุปผลการศึกษา        68 
 6.2 ขอ้เสนอแนะ         69 
        
บรรณานุกรม          70 
         
ภาคผนวก          71 
 
ประวตัิผู้เขียน          96 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 
 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง  หน้า 
5.1 แสดงผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ส านกังานคดีศาลสูง    38 
5.2 ขั้นตอนการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญของส านกังานคลีศาลสูง    38 
5.3 การวเิคราะห์บทสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ      40 
5.4 ความตอ้งการระบบของผูใ้ชแ้ต่ละประเภท      47 
5.5 ขอ้ก าหนดการใชง้านระบบการของผูใ้ชง้านแต่ละประเภท             48 
5.6  ความตอ้งกาซอฟตแ์วร์ของระบบ       49 
5.7 การก าหนดสิทธิของผูใ้ชง้านแต่ละประเภท     50 
5.8 สรุปผลการวเิคราะห์และประเมินค่าขอ้มูลการออกแบบระบบ   64 
5.9 สรุปผลการวเิคราะห์และประเมินค่าขอ้มูลแผนกิจกรรมการจดัการความรู้ 3 ปี  65
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฎ 
 

สารบัญภาพ 
 

รูป  หน้า 
5.1 รูปแบบการจ าลองความรู้ Knowledge Model     46 
5.2 แสดง KMS งานดา้นการการตรวจสั่งคดีในการด าเนินคดีชั้นศาลสูง   62 

ในส่วนของการไม่อุทธรณ์โตแ้ยง้ในส่วนศาลชั้นตน้ท่ีพิพากษาไม่เตม็ตามฟ้อง  
และการไม่แกอุ้ทธรณ์จ าเลย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


