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  การคนควาอิสระฉบับนี้ เสนอผลการศึกษาเพื่อทําการสรุปสาระสําคัญและ

จัดระบบการจัดการความรูเพื่องานสงผูรายขามแดน สําหรับนําไปใชเปนขอมูลองคความรู

สนับสนุนการปฏิบัติงานของ สํานักงานอัยการตางประเทศใหประสบความสําเร็จเปนไปตาม

วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการที่ตั้งไว โดยปญหาในงานสงผูรายขามแดนของสํานักงาน

ตางประเทศ สํานักงานอัยการสูงสุด อยูท่ีองคความรูความเช่ียวชาญในระบบกฎหมาย ,กฎหมาย

ระหวางประเทศ, พ.ร.บ.สงผูรายขามแดน พ.ศ. 2551 หลักกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการสงผูรายขาม

แดนและขอปฏิเสธการสงผูรายขามแดน, ความรูเกี่ยวกับภาษา นอกจากนั้นยังมีปญหาเกี่ยวกับ

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เนื่องจากตองเกี่ยวของกับหลายหนวยงานท้ังในและตางประเทศ ซ่ึงในแต

ละประเทศมีระบบกฎหมายตางกันทําใหมีข้ันตอนในการเตรียมเอกสารและการพิจารณาแตกตาง

กัน ทําใหอัยการในสํานักงานตางประเทศมีแนวทางการทํางานท่ีแตกตางกันและไมมีคอยมีความ

ชํานาญตองคอยศึกษาจากสํานวนเกาๆ และตองใชเวลาในการทํางาน และในการสงคํารองออกไป

ยังตางประเทศเพ่ือขอใหสงผูรายขามแดน มักจะไมคอยไดตัวมาหากไดตัวมาก็จะใชเวลานานมาก

หลายป 

ปญหาท่ีสําคัญอีกเร่ืองหนึ่งในงานสงผูรายขามแดน คืออํานาจของฝายบริหาร           

ซ่ึงจะตองพิจารณาเร่ืองความสัมพันธระหวางประเทศและเหตุผลอ่ืนท่ีจะไมดําเนินการให               

ตาม พ.ร.บ. สงผูรายขามแดน พ.ศ. 2551 มาตรา 13, 22 นอกจากน้ันยังมีปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร



จ 
 

มีไมเพียงพอและระบบการส่ือสารยังไมมีประสิทธิภาพไมคลอบคลุมพื้นท่ีท่ัวสํานักงาน บุคลากร

ตองจัดหาคอมพิวเตอรรวมท้ังติดต้ังระบบเครือขายอินเตอรเน็ตโดยออกคาใชจายกันเอง   

  วิธีการแกปญหาในการทํางานโดยการสรางระบบการจัดการความรู (KMS) 

ดําเนินการตามข้ันตอนตามกระบวนการมาตรฐาน ISO 12207 /15504 ทําการวิเคราะหและประเมิน

คาขอมูลโดยวิธีวิศวกรรมความรู COMMON KADS (Knowledge Analysis and Data Structuring)

โดยสัมภาษณผูบริหารและผูเช่ียวชาญ นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและสังเคราะห สอบทานความ

ถูกตองสมบูรณจากน้ันนําความรูไปออกแบบ Knowledge Map ตามมาตรฐาน COMMON KADS 

จากนั้นนําเขาสูระบบการจัดการความรู ซ่ึงระบบดังกลาวจะสามารถชวยในการคนควาหาขอมูล

ความรู กฎหมาย ระเบียบ เอกสารสําคัญ และข้ันตอนตางๆ ในการทํางานไดชวยเพ่ิมทักษะในการ

ทํางานได สามารถทํางานไดทุกท่ีทุกเวลา สามารถติดตอสอบถามขอสงสัยจากผูเช่ียวชาญได การ

ติดตอส่ือทําไดรวดเร็วหลายชองทาง   

  ผลลัพธของงานวิจัย คือ บุคลากรของสํานักงานตางประเทศเริ่ม สนใจและเขาใจ

เร่ืองการจัดการความรูมากข้ึน มองเห็นถึงความสําคัญในการจัดการความรูและคิดวาชวยแกไข

ปญหาในการทํางานไดในระดับหนึ่ง แตก็ยังไมแนวาระบบการจัดการความรูจะใชงานไดดีแคไหน  

ตองใหเวลาในการทําความเขาใจและสรางความคุนเคยและชํานาญในการใชงาน และข้ึนอยูกับ

ระบบการจัดการวามรูวาใชงานไดดีมีประสิทธิภาพมากนอยแคไหน ถาใชงานไมไดหรือไดแตไม

สะดวก คนก็ไมอยากใช   

  ปญหาสําคัญท่ีตองคํานึงถึงอีกอยางคือการส่ือสารภายในองคกรใหบุคลากรมี

ความเขาใจและรับทราบถึงประโยชนของระบบการจัดการความรู ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในเร่ือง

นี้คือผูบริหารสํานักงานตองใหความสําคัญในการจัดการความรูและตองเปนผูนําในการเรียนรู

ใหแกบุคลากรในสํานักงานงาน สนับสนุน กระตุน ใหบุคลากรมีการสื่อสารกันมากข้ึน พูดคุย

แลกเปล่ียนประสบการณ ประชุมหารือกันบอยๆ ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อบุคลากร

จะไดกลาแสดงความคิดเห็น กลาเสนอปญหาใหผูบริหารทราบ นอกจากนั้นตองจัดหางบประมาณ

และอุปกรณเคร่ืองใชในการทํางานตองจัดหาใหเพียงพอ หากไมมีงบประมาณแลวกิจกรรมตางๆ           

ท่ีเตรียมไวก็ไมอาจดําเนินการได การจัดการความรูก็จะไมประสบความสําเร็จไมมีใครสนใจ 
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Abstract 
 

This independent research reports on results that are to be summarized and extradited to 

the knowledge management system. It is used as an operational support for knowledge that 

complies with the objectives and goals of the Attorney General Office’s project for nternational 

success. There are problems in the extradition of overseas offices, the body of knowledge and 

expertise in the legal system, international Law, and on the Extradition Act 2551law relating to 

the knowledge of the language with relevant to extradition and its rejection. Also, there are 

problems with the operation due to an involvement with multiple agencies that are at home and 

abroad. Each country has their respective legal systems which make the process of preparing and 

examining different from each other. The prosecutor working abroad performs in different ways 

and the author of this study has to learn the skills of old proverb. This consumes a lot time in 

working to send a request to a foreign country to request extradition. Rarely does an option comes 

as it takes an exhaustive amount of years to get the process in gear.   

Another important issue is the extradition power of the executive. This will be the subject 

of international relations and other reasons that does not to collaborate with Extradition Act 2551, 

section 13, 22. Problems are on access to a computer and an inadequate system for 

communicating effectively to cover the area around the office. The workers have to provided with 

computers and an a internet system without having to cover the expenses.  
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The solution is creating a system of knowledge management (KMS) to be implemented 

as the process standard ‘ISO 12207 / 15504’; to be analyzed an evaluated by an engineering 

method know as ’COMMON KADS’ (Knowledge Analysis and Data Structuring). Interviews 

were conducted with executives and professionals. The data was analyzed and synthesized to 

verify the integrity of that knowledge for designing the standards of COMMON KADS 

Knowledge Map, then executed into a knowledge management system. The system will be able to 

help in searching for information about laws, regulations, documents and procedures. This 

practice can be done at work, for improving workplace skills at anytime and anywhere. Contact 

can be made with experts and in the media fast lane. 

The results of the research with the overseas staff gain a better understanding of 

knowledge management. It is to see the importance of knowledge management and thought 

solution to work at a certain level. But it is unlikely that the knowledge management system will 

produce an expected overall result. Time is needed for understanding the process and to become 

familiar with the skills for application. This depends on the memory of the management system 

that works with great efficiency. If the outcome produces a counter-effect then it should be 

rejected for use. 

Another important issue is to consider about the communication within the organization, 

so that staff can gain a better understanding and acknowledge the benefits of the knowledge 

management system. Administrators play an important role with regards to getting the firm in 

being heavily focused on knowledge management and learning to be a leader. Office personnel 

are supported and encouraged to communicate with each other more often, as well as to discuss 

and exchange experiences, and set up a frequent meeting that can be either formal or informal. 

The staff will not make comments, nor present a problem for management. In addition, funding 

and equipment will be provided for adequate work. No budget will be prepared as it will not be 

necessary for. If knowledge management is not successful, then people will loose interest.   


