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บทท่ี 1 

บทนํา  

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

ดวย พ.ร.บ.องคกรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ.2553 พนักงานอัยการมีอํานาจ

หนาท่ี ดังตอไปน้ี 

  1.)อํานาจและหนาท่ีตามรัฐธรรมนูญ 

  2.)ในคดีอาญา มีอํานาจและหนาท่ีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

และตามกฎหมายอ่ืนซ่ึงบัญญัติวาเปนอํานาจและหนาท่ีของสํานักงานอัยการสูงสุดหรือพนักงาน

อัยการ                                

  3.) ในคดีแพง คดีปกครอง มีอํานาจและหนาท่ีดําเนินคดีแทนรัฐบาล หนวยงาน

ของรัฐท่ีเปนองคกรตามรัฐธรรมนูญ ราชการสวนกลาง หรือราชการสวนภูมิภาคในศาล หรือใน

กระบวนการทางอนุญาโตตุลาการท้ังปวง กับมีอํานาจและหนาท่ีตามกฎหมายอ่ืนซ่ึงบัญญัติวาเปน

อํานาจและหนาท่ีของสํานักงานอัยการสูงสุดหรือพนักงานอัยการ     

  4.)ในคดีแพง คดีปกครอง หรือคดีอาญา ซ่ึงเจาหนาท่ีของรัฐถูกฟองในเร่ืองการท่ี

ไดกระทําไปตามหนาท่ีก็ดี หรือในคดีแพงหรือคดีอาญาท่ีราษฎรผูหนึ่งผูใดถูกฟองในเร่ืองการที่ได

กระทําตามคําส่ังของเจาหนาท่ีของรัฐซ่ึงไดส่ังการโดยชอบดวยกฎหมาย หรือเขารวมหรือชวยเหลือ

เจาหนาท่ีของรัฐซ่ึงกระทําการในหนาท่ีราชการก็ดี เม่ือเห็นสมควรพนักงานอัยการจะรับวาตางหรือ

แกตางใหก็ได ฯลฯ    

  เห็นไดวาอํานาจหนาท่ีของพนักงานอัยการประกอบไปดวยหลายภารกิจ แตละ

ภารกิจแตกตางกันไป  แตมีภารกิจหลักท่ีสําคัญอยูประการหนึ่ง คือ ภารกิจดานการดําเนินคดีอาญา

ใหเปนไปตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืน ซ่ึงเปนภารกิจดานอํานวยความ
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ยุติธรรมในการบังคับใชกฎหมาย โดยในการดําเนินคดีอาญานั้น สํานักงานอัยการสูงสุดไดมี 

“ระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดวาดวยการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ.2547” 

กําหนดใหพนักงานอัยการจักตองกระทําดวยความรวดเร็ว เทาเทียมกันและเปนธรรม นอกจากนี้

แลวยังตองดําเนินคดีทุกคดีใหเสร็จส้ินไปโดยเร็ว โดยเฉพาะคดีท่ีผูตองหาหรือจําเลยถูกคุมขังอยูให

ดําเนินคดีโดยเร็วเปนพิเศษ โดยในอดีตท่ีผานมา พนักงานอัยการสามารถรับผิดชอบจัดการส่ังคดีได

ภายในเวลาอันควรตามท่ีระเบียบกํากับไว  ทําใหมีจํานวนสํานวนคงคางอยูท่ีสํานักงานอัยการสูงสุด

ไมมากนัก 

    แตในสถานการณปจจุบัน สถิติคดีอาญาไดเพิ่มข้ึนเปนจํานวนมากจากจํานวนไม

ถึงแสนคดี เพิ่มเปนประมาณหาแสนคดี (เฉพาะคดีท่ีมีตัวผูตองหา) อีกท้ังรูปแบบผูกระทําผิดไดมี

วิวัฒนาการเปล่ียนไปจากเดิมดวยอิทธิพลของเทคโนโลยี และโลกาภิวัตน อาชญากรมิใชอาชญากร

เดี่ยว (Single) อีกตอไป แตเปล่ียนไปในรูปอาชญากรขามชาติ (Organize Crime) ท่ีมีความทาทาย

สลับซับซอนมากข้ึน การรวบรวมพยานหลักฐาน ในการสืบสวนสอบสวนก็เชนกัน ทวีความยุงยาก

มากข้ึน เพราะผูกระทําผิดไดใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเปนเคร่ืองมือในการกระทําความผิด ซ่ึงท้ัง

พนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการยังขาดองคความรูและขอมูลในการรองรับกับสถานการณ

ใหมท่ีเกิดข้ึน ทําใหพนักงานอัยการเกิดปญหาลาชาในการตัดสินใจส่ังคดีอยางใดอยางหน่ึงตอการ

ดําเนินคดีอาญา และยังเกิดปญหาผลกระทบจากหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ เชน พนักงานสอบสวนก็

ตองใชเวลามากข้ึนในการสอบสวนคดีท่ีสลับซับซอน จึงสงสํานวนหรือขอมูลที่พนักงานอัยการ

ตองการมาลาชา  รวมถึงปญหาความลาชาจากกระบวนงานแบบดั้งเดิมท่ีไมสอดรับกับคดีจํานวน

มากท่ีเกิดข้ึนใหม  และระบบการควบคุมติดตามผลดําเนินงานของพนักงานอัยการยังขาด

ประสิทธิภาพ ไมวาจะเร่ืองของรูปแบบการเก็บขอมูลคดีคาง หรือการรายงานขอมูลคดีคาง ยังขาด

การจัดการวางแผนแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางจริงจัง ในท่ีสุดทําใหเกิดปญหาในผลดําเนินงานของ

องคกร มีจํานวนยอดคดีสะสมที่ยังดําเนินการไมเสร็จคางมากข้ึน และที่สําคัญบางคดีท่ีลาชาเปน

เวลานานหลายป กอใหเกิดผลกระทบตอกระบวนการยุติธรรม เพราะความยุติธรรมท่ีลาชาถือไดวา

เปนการปฏิเสธความยุติธรรม (Justice Delayed is Justice Denied) ท้ังนี้ จะสงผลกระทบตอเหยื่อ

หรือผูเสียหายและชุมชนท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งสิทธิของผูตองหาผูกระทําผิด และคาใชจายท่ีเพิ่มข้ึนใน

การดําเนินคดี  
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  อยางไรก็ตาม สํานักงานอัยการไดตระหนักถึงปญหาในการดําเนินคดีของ

พนักงานอัยการ ท่ีลาชา สํานักอัยการสูงสุดไดจัดทําคํารับรองปฏิบัติราชการในป พ.ศ. 2553 และ 

2554 มิติท่ี 1 ดานประสิทธิผลตามภารกิจหลัก/แผนยุทธศาสตร ตัวชี้วัดท่ี 1.1 กําหนดใหมีการจัดทํา

แผนปรับปรุงประสิทธิภาพในการดําเนินคดี (การจัดการคดีคาง) ในคํารับรองดังกลาว โดยใหทุก

หนวยงานของสํานักงานอัยการสูงสุดดําเนินการตามแผนงานลดคดีคาง ซ่ึงขณะนี้อยูในระหวาง

ดําเนินการ โดยในการจัดแผนดังกลาว ไดรวบรวมหาสาเหตุปญหาท่ีทําใหเกิดคดีคาง พบวามีสภาพ

ปญหาท่ีสรุปวิเคราะหดังตอไปนี้ 

1. ปญหาจากพนักงานอัยการ ท่ีขาดทักษะในการดําเนินคดีอาญาท่ีมีความยุงยาก

สลับซับซอน และขาดขอมูลท่ีใชในการตัดสินใจ ทําใหกระบวนการตัดสินใจการส่ังคดีลาชา 

2. คดีประเภทท่ีมีกําหนดระยะเวลา (ฝากขัง ผัดฟอง) พนักงานอัยการจะดําเนินคดี

เร็วกวาคดีท่ีไมมีกําหนดเวลา คดีประเภทน้ีจึงอาจลาชาเพราะไมมีวัน deadline กํากับ ข้ึนอยูกับ

ความรับผิดชอบของพนักงานอัยการแตละคน 

3. ข้ันตอนกระบวนงานท่ีตองไปเสนองานอีกหนวยงานหนึ่ง ไดแก การขออนุญาต

ฟอง ทําใหไมตอเนื่องกัน และใชเวลาในแตละกระบวนงานเพิ่มข้ึน เปนสาเหตุทําใหคดีลาชา 

4. สาเหตุท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก ไดแก การสอบสวนเพ่ิมเติมท่ีพนักงานสอบสวน

สงผลการสอบสวนมาลาชา เปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหการส่ังคดีลาเชนกัน 

5. การควบคุมกํากับดูแล (monitor) คดีคางยังไมมีประสิทธิภาพ ขอมูลคดีคางยังไม

ถูกตอง ครบถวน ทันเวลา 

6. ปญหาจากงานคดีท่ีเพ่ิมจํานวนมากขึ้น ทําใหอัตราสวนระหวางคนกับงานไม

สมดุลกันจึงมีการสะสมคดีคางเกานานหลายป    
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รูปท่ี 1.1 ขั้นตอนดําเนินคดีกอนฟอง 

 

1.2 วัตถุประสงคการศึกษา (Purposes of the study)              

  1.2.1 ศึกษาสภาพปญหาของงานดําเนินคดีอาญาในเร่ืองสํานวนคาง โดยนําระบบ

การจัดการความรูมาจัดการคดีคางคดีอาญา 

  1.2.2 เพื่อสรางระบบการจัดการความรูดานการจัดการคดีคางคดีอาญา 

1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับ (Education/application advantages)                 
  1.3.1ไดระบบการจัดการความรูการจัดการคดีคาง คดีอาญา ท่ีมีประสิทธิภาพ                                

1.3.2 การดําเนินคดีอาญามีประสิทธิภาพ รวดเร็วข้ึน สามารถสนองตอบในระบบ
ยุติธรรมและความนาเช่ือถือของประชาชนและผูท่ีเกี่ยวของตอระบบยุติธรรม                                                               

1.3.3 ขอมูลสารสนเทศชวยในการตัดสินใจในการส่ังคดี Decision Support 
System            

       พนกังาน

สอบสวน   
   พนักงาน
อัยการ 

   กระบวนการ

ตัดสินใจ 

สั่งฟอง 

สั่งไม

ฟอง 

 

เวลาในการสั่งคด ี
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1.3.4 เพื่อเพ่ิมประสิทธิในกระบวนงานการรายงานขอมูลคดีคาง การตรวจสอบคดี
คาง โดยใชประโยชนจากระบบการจัดการความรู      
  1.3.5 องคความรู ขอมูล เทคนิค และ Best practice ในการจัดการคดีคางตามคํา
รับรองปฏิบัติราชการตัวช้ีวัดท่ี 1.1 ของสํานักงานอัยการสูงสุดท่ีไดดําเนินการในปพ.ศ.2553 และ 
2554 เขาสูระบบ KMS 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

  1.4.1 ดําเนินการสรางจัดเก็บองคความรู เทคนิค การจัดการคดีคางคดีอาญา เฉพาะ

ประเด็นปญหาเร่ืองการสอบสวนเพ่ิมเติม ประเด็นปญหาจากคนคน (ผูรับผิดชอบส่ังคดี) และการ

ตรวจสอบควบคุมสํานวนคางคดีอาญาโดยจับความรูจากผูเช่ียวชาญประเภทท่ีเปนผูปฏิบัติ 

(practioner) และผูเช่ียวชาญที่มีความคิดซับซอน (Samurai) ในรูปแบบ Common KADS เพื่อใหได

องคความรูในการแกไขปญหาดังกลาว 

  1.4.2 วิเคราะหความตองการและออกแบบระบบใหสอดคลองกับความตองการ

ของผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ KM Team และ ผูใช ใหมีฟงคช่ันสะดวกตอการเขาถึงขอมูลตามความ

ตองการ 

  1.4.3 การศึกษานี้นอกจากจะเก็บรวบรวมจากองคความรูท่ีเปนTacit/ Explicit 

Knowledge จากผูเช่ียวชาญแลว ยังจัดเก็บรวบรวมขอมูล เอกสาร รายงานประชุม สถิติ ท้ังหมดที่

เกี่ยวของจากการจัดทําคํารับรองปฏิบัติราชการในป พ.ศ. 2553 และ 2554 มิติท่ี 1 ดานประสิทธิผล

ตามภารกิจหลัก/แผนยุทธศาสตร ตัวช้ีวัดท่ี 1.1 (การจัดการคดีคาง) ดวย 

 

 

 

 


