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Task 1 : การจับความรูจากผูเชี่ยวชาญเพื่อหาความตองการของระบบการจัดการความรู  

(Requirement Elicitation : ENG 1) 

แผนการดาํเนนิงาน  (Plan) 

1. ศึกษา กฎหมาย ระเบียบ คําส่ัง แนวทางปฏิบัติ รวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบ

การดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการความรูนั้น เชน โครงสรางเบ้ืองตน หรือ Ontology หรือ 

Domain Concept หรือ ฐานความรูท่ีชัดเจน   

2. วางแผนสัมภาษณผูบริหารของหนวยงานท่ีเกีย่วของกบัหัวขอองคความรู เพื่อทราบ ปญหา
วิกฤตท่ีสมควรแกไข ขอบเขตในการจดัการความรูของหนวยงาน Scoping) และบทบาทของ
ผูบริหารในการจัดการความรู กําหนดผูเช่ียวชาญ และกลุมผูใชงาน (USERS)  

3. จัดเตรียมวาระ Agenda คําถามและกําหนดการสัมภาษณ 
 

รายงานผลการดําเนินงาน  (DO) 

1. รวบรวมเอกสาร รวมพระราชบัญญัติตาง ๆ  กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานอัยการ

สูงสุด อัยการนิเทศฉบับพิเศษซ่ึงประกอบดวยระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดวาดวยการดําเนิน

คดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ.2547 และหนังสือเวียนและคําส่ังตาง ๆ คําวินิจฉัยช้ีขาดความเห็น

แยงของอัยการสูงสุด คูมือการตรวจสอบการปฏิบัติงานของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 

ตัวอยางขอบกพรองและแนวทางการดําเนินการกับขอบกพรองท่ีตรวจพบ และรวมรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการวิชาการ ท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ

ความรูนั้น จัดทําเปน Ontology หรือ Domain Concept หรือ ฐานความรูท่ีชัดเจน  Explicit 

Knowledge 

2. มีวาระการสัมภาษณ ทําการสัมภาษณ บันทึกเสียงสัมภาษณ และบันทึกการถอดเทปคํา
สัมภาษณ   

   ผูบริหาร ดร.วชิช จิระแพทย อธิบดี สํานักงานวิชาการ (สัมภาษณ เม่ือวนัท่ี 11 
กรกฏาคม 2554)  

   นายศิลปชัย คณาวุฒิ รองอธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญาธนบุรี         นายนิวาส 
นิวาสวุฒกิิจ รองอธิบดี สํานักงานคดีศาลสูง (สัมภาษณเม่ือวันท่ี 10 สิงหาคม 2554)  

   นายเอกนิตย นพรัตน และ นายจุมพฏ หิรัญศิริ (สัมภาษณเม่ือวนัท่ี 17 สิงหาคม 
2554  
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   มีการวิเคราะห (Transcript) ของผูบริหาร และผูเช่ียวชาญ นํามากําหนด   
ผูเช่ียวชาญ ทําการการวิเคราะห (Transcript) ความรูท่ีไดจากผูเช่ียวชาญนํามาจับความรูเพื่อใหได
หลักการท่ีสําคัญ 

3. มีแผนภาพความรู Knowledge Map ท่ีสอดคลองกับมาตรฐาน Task, Inference, Domain 
Concept โดยไดนํา Mind Map มาเปนเคร่ืองมือ ท่ีเขาใจงาย มีประโยชน นําไปปฏิบัติได 

 
ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 2 

ปญหาและอุปสรรค ผูบริหารที่นัดสัมภาษณมีภารกิจมาก และผูศึกษามีภารกจิอ่ืน
ท่ีตองรับผิดชอบหลายเร่ือง การจัดทําแผนภาพความรูโดย 
Visio คอนขางยุงยากมีผลกระทบตอปฏิทินการดําเนินการ 

ขอเสนอในการปรับปรุง - ควรมีการวางแผนการสัมภาษณเสียแตเนิ่น ๆ และบริหาร
เวลาใหสอดคลองกับผูสัมภาษณ 
- ทําความเขาใจในกระบวนงานใหผูถูกสัมภาษณใหชัดเจน  
- ปรับปรุงกระบวนการในการถายทอดและส่ือสารใหเกิด
ความชัดเจนยิง่ข้ึน 
- นําแผนภาพความรูโดยใช Mind Map จะสามารถสาธิต
ระบบไดงายกวา 

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมินไมมีรายละเอียดใน
รายงานการประชุม    

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร ENG 1.1 รวมพระราชบัญญัติตาง ๆ   

เอกสาร ENG 1.2 กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานอัยการสูงสุด 

เอกสาร ENG 1.3 อัยการนิเทศฉบับพิเศษ 

เอกสาร ENG 1.4 คําวินิจฉัยช้ีขาดความเหน็แยงของอัยการสูงสุด 
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เอกสาร ENG 1.5 คูมือการตรวจสอบการปฏิบัติงานของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 

เอกสาร ENG 1.6 ตัวอยางขอบกพรองและแนวทางการดําเนินการกับขอบกพรองท่ีตรวจพบ 

เอกสาร ENG 1.7 รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการเอกสาร  

เอกสาร ENG 1.8 วาระการสัมภาษณและบันทึการถอดเทปคําสัมภาษณ ดร.วิชช    จิระแพทย  

เอกสาร ENG 1.9 วาระการสัมภาษณและบันทึการสัมภาษณ นายศิลปชัย คณาวุฒิ  

เอกสาร ENG 1.10 วาระการสัมภาษณและบันทึการถอดเทปคําสัมภาษณ นายนิวาส นิวาสวุฒกิิจ  

เอกสาร ENG 1.11 บันทึการถอดเทปคําสัมภาษณ นายเอกนิตย นพรัตน  

เอกสาร ENG 1.12 บันทึการถอดเทปคําสัมภาษณ จุมพฏ หิรัญศิริ 

เอกสาร ENG 1.13   แผนภาพความรู Knowledge Map โดยใช Mind Map เปนเคร่ืองมือ 

 

Task 2 : การวิเคราะหความตองการของระบบการจัดการความรู (System  Requirement Analysis 

: ENG 2) 

แผนการดาํเนนิงาน  (Plan) 

1. กําหนดวิธีการสอบถามความตองการของระบบการจัดการความรู  
2. ระบบการจดัการความรูควรเปน To-Be System ความตองการในอนาคตเม่ือมีการใช

ระบบการจัดการความรู  
3.กําหนดผูใชงาน อยางนอยตองแบงเปน 3 ประเภท คือ Knowledge Decision Maker, 

การสนับสนุนผูเช่ียวชาญ (Knowledge Provider) และแหลงเรียนรูของผูปฏิบัติ (Knowledge 
User) 

 

รายงานผลการดําเนินงาน  (DO) 

 

 ผูศึกษาไดสอบถามความตองการของระบบการจัดการความรูในเร่ืองการตรวจสอบการ

ดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการในสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล สํานักงานวิชาการ 

ผูเช่ียวชาญในสํานักงานอธิบดีอาญาธนบุรี สํานักงานคดีศาลสูงและโดยการสัมภาษณตามเอกสาร 
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ENG1.8 ถึง ENG1.12 ไดสาธิตระบบการจัดการความรูโดยนําเสนอในการประชุม KM Team เม่ือ

วันท่ี 1 กันยายน 2554 ซ่ึงแยกผูใชงานแตละประเภทไดดังนี้  

 ประเภทที่ 1  ผูบริหาร  ไดแก  อธิบดี รองอธิบดี สํานักงานวิชาการ อัยการพิเศษฝายใน

สํานักงานวิชาการ  

 ประเภทท่ี 2  ผูเช่ียวชาญ  ไดแก  อัยการพิเศษฝายประเมินผล พนักงานอัยการในสํานักงาน

อัยการพิเศษฝายประเมินผล 

 ประเภทท่ี  3  พนักงานอัยการในสํานักงานอัยการพิ เศษฝายประเมินผล  ผูปฏิบัติ             

หรือผูใชงานท่ัวไป ไดแก  อธิบดี รองอธิบดี อัยการพิเศษฝายและพนักงานอัยการในสํานักงานท่ีมี

หนาท่ีในการดําเนินคดีอาญา อธิบดี รองอธิบดี อัยการพิเศษฝาย สํานักงานคดีศาลสูงและสํานักงาน

คดีศาลสูงภาคตาง ๆ และอัยการศาลสูง ในสํานักงานคดีศาลสูง ท่ีมีหนาท่ีในการดําเนินคดีอาญาใน

ช้ันศาลสูง  

       จากการสัมภาษณผูบริหารเก่ียวกับความตองการของผูใชงานแตละประเภทดังกลาว  ผู

ศึกษาไดกําหนดระบบการจัดการความรูท่ีจะสรางข้ึน โดยยึดประเภทผูใชงานหลักดังนี้ 

 

ท่ี ประเภทผูใชงาน ความตองการของระบบงาน 
1 ผูบริหาร ระบบ KMS จะตองมีการมอบหมายงาน 
2 ผูเช่ียวชาญ ระบบ KMS จะตองมีประเดน็เรงดวน,                 

เอกสารวิชาการ 
3 ผูปฏิบัติหรือผูใชงานท่ัวไป ระบบ KMS จะตองมีประเดน็เรงดวน,              

เอกสารวิชาการ, ทําเนียบผูเช่ียวชาญ 
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ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 
รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากับ 
2 

ปญหาและอุปสรรค - พนักงานอัยการท่ีเกี่ยวของกับการทํางานขาดทักษะใน
การใชเทคโนโลยี การส่ือสารยังมีความเขาใจในระบบ 
KMS ไมเพียงพอ   
- ผู ศึ กษามีภ ารกิ จ อ่ืน ท่ีต อง รับ ผิดชอบหลาย เ ร่ือง  
มีผลกระทบตอปฏิทินการดําเนินการ 

ขอเสนอในการปรับปรุง - สรางทักษะในการนําเทคโนโลยีมาใช 
- สนับสนุนหรือสงเสริมการนําระบบ KMS เพื่อใหเปน
สวนหนึ่งของการทํางาน  
- ควรมีการดําเนินการเสียแตเนิ่น ๆ 
- การออกแบบระบบไมควรยุงยากซับซอน  
- หลังจากมีการใชงานระบบการจัดการความรูท่ีสรางข้ึนนี้
แลว ควรมีการทบทวนสอบถามความตองการของผูใชงาน
แตละประเภทอีกคร้ังหนึ่ง เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขระบบ
การจัดการความรูใหเหมาะสมและดีข้ึนกวาเดิม 

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมินไมมีรายละเอียด
ในรายงานการประชุม    

 
เอกสารประกอบ 

เอกสาร ENG 2.1 รายงานการะประชุม KM Team เม่ือวนัท่ี 1 กันยายน 2554  

 

Task 3. การวิเคราะหความตองการซอฟตแวร (Software Requirement Analysis: ENG3) 

แผนการดําเนนิงาน (Plan) 

Input: ENG1 & ENG2, มาตรฐานIEEE830 
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 1.กําหนด Function พื้นฐานและอ่ืนๆ ของระบบจัดการความรูใหสอดคลองกับความ
ตองการและทิศทางท่ีไดจาก ENG 1,2   
            2. กําหนดการใชงาน Function ของ Cop ท่ีแบงเปน Cross Function หรือ Single 
Function ตองมีวิธีการและหลักการในการกําหนด 
  3. กําหนดการวิเคราะหการใชองคความรูในการปฏิบัติงาน  เพื่อนํามาออกแบบ 
    ระบบการจดัการความรู  
 

รายงานผลการดําเนินงาน  (DO) 

   1. ผูศึกษาทําการวิเคราะหความตองการของ Software โดยนําขอมูลท่ีไดจาก ENG 1 และ 

ENG2 มาวิเคราะห ประกอบ เอกสาร SharePoint Based User Requirement Specification   ในแผน

ในคูมือแนวทางในการพัฒนาระบบคุณภาพ วิชาการคนควาอิสระ วิทยาลัยศิลปะส่ือ และ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2553  ไดสาธิตระบบ Microsoft 

SharePoint ให KM Team ท่ีประชุมเห็นดวยกับระบบท่ีแสดง  

  2. ผลการดําเนินการตาม ENG3 ระบบ KMS ของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 

สํานักงานวิชาการ เปนรูปแบบ single Function  มีผูใชงาน 3 ประเภท คือ ผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ   ผู

ปฏิบัติ ซ่ึงท้ังสามประเภทมีสิทธิในการใชงานโดยหลัก คือ อาน และเขียน ขอมูล มี Function การ

ใชงาน การรวบรวมเอกสารตาง ๆ เชน กฎหมาย ระเบียบ คําส่ังแนวทางปฏิบัติ ตัวอยางผลการ

ดําเนินการกับขอบกพรองท่ีตรวจพบ  โครงสรางของ Cop ประกอบดวยภารกิจไดแก Taskการ

ตรวจสอบคดีท่ีมีคําส่ังเด็ดขาดไมฟอง/ไมริบของกลาง การตรวจสอบคดีท่ีมีคําส่ังไมอุทธรณ – ไม

ฎีกา งานวิกฤติ ไดแกการตรวจสอบท่ีมีมาตรฐาน และตัวอยางเอกสารท่ีเกี่ยวของในการทํางาน 

แสดงใหเห็นถึง input process output พรอมตัวอยางแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน 
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ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 
รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 
2 

ปญหาและอุปสรรค KM Team สํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผลสวน
ใหญ    ขาดความรูในเร่ืองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ขอเสนอในการปรับปรุง -การออกแบบ Software ควรมีลักษณะงายตอการเขาใจ
และ   การใชงาน  
- ควรมีการาพัฒนาทักษะแกพนักงานอัยการในการ  
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
-ควรมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการทํางาน  

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจากคุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน ไมมีรายละเอียด
ในการประชุม 

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร ENG3.1 Site Map 

เอกสาร ENG 3.2 รายงานการะประชุม KM Team เม่ือวนัท่ี 1 กันยายน 2554  

 

Task 4 : การออกแบบซอฟตแวร (Software Design: ENG 4)   

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

Input: ENG1, ENG2, ENG3, ความสามารถของ MS SharePoint 

ศึกษา วิเคราะห  Content, Feature และ Function ตาง ๆ ตาม ใหสอดคลองกับ REU2  
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รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  นําผลการวิเคราะหใน ENG 1  ENG2  และ ENG 3 จัดทําแผนภาพความรูในรูป Mind Map 

และศึกษา Template ของ  Microsoft SharePoint 2010  รูปแบบท่ี สฝบร. กําหนดในระบบ KMSวา 

Feature ใด ควรจะอยูในตําแหนงใดของระบบ หนาตาระบบเปนแบบใด  

 

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 
รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 
2 

ปญหาและอุปสรรค KM Team สํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผลสวน
ใหญ    ขาดความรูในเร่ืองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การนําเสนอแผนผังความรูโดย Visio ทําใหไมเห็นใน
ภาพรวมแตกตางจากการนํา Mind Map มาสาธิต หลังจาก
สาธิตไดนํามาจัดทําลงเปน Visio ในระบบอีกคร้ัง 

ขอเสนอในการปรับปรุง -การออกแบบ Software ควรมีลักษณะงายตอการเขาใจ
และการใชงาน  
-พัฒนาทักษะแกพนักงานอัยการในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการทํางาน 
- ในการออกแบบแผนผังความรูควรออกแบบใหงายและ
เขาใจโดยใหเห็นภาพรวมของความคิดของผูเช่ียวชาญใน
การแกปญหาแตละเร่ือง 

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจากคุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน ไมมีรายละเอียด
ในรายงานการประชุมแตไดมีการพิจารณากําหนดเกณฑ
มาตรฐานท่ีชัดเจน  

เอกสารประกอบ 

เอกสาร ENG4.1 Mind Map 
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เอกสาร ENG4.2 ภาพแสดง Template ของ  Microsoft SharePoint 2010  รูปแบบท่ี สฝบร.       

กําหนดในระบบ KMS 

Task 5 การส่ือสารและความสอดคลองของระบบการจัดการความรู (Organizational Alignment  : 

MAN1) 

 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

       1. ศึกษาบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบ หรือวิสัยทัศนของสํานักงานอัยการสูงสุด 

  2. กําหนดวิสัยทัศนการจัดการความรูของหนวยงานใหสอดคลองกับบทบาทหนาท่ี ความ

รับผิดชอบ หรือวิสัยทัศนดังกลาว  

  3. มีแผนและกิจกรรมในการสื่อสารสรางความเขาใจภายในหนวยงานใหตรงกัน 

  4. มีการประยุกตทฤษฎีการจัดการความรูมากําหนดเปนกิจกรรมการจัดการความรูใน
หนวยงาน 
 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  1. ผูศึกษาไดศึกษาวิสัยทัศนของสํานักงานอัยการสูงสุดตามแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ.2555 – 2558) แผนแมบทการจัดการความรูสํานักงานอัยการสูงสุด 
(พ.ศ.2552 – 2561) และแผนยุทธศาสตรการจัดการความรูสํานักงานอัยการสูงสุด ฉบับที 1  (พ.ศ.
2551-2556) แผนปฏิบัติการจัดการความรู (KM Action Plan) (พ.ศ.2555) ของคณะทํางานการ
จัดการความรู (KM Team) โดยกําหนดเปาหมายการจัดการความรู (Desired State)  
  “สํานักงานวิชาการสามารถจัดการความรูในสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผลโดยมี
บุคคลากรที่มีความเปนเลิศระดับมืออาชีพในดานงานประเมินผลตรวจสอบการปฏิบัติงานพนักงาน
อัยการ” 
  แบงกระบวนงานการจัดการความรูเปน 2 กระบวนงาน  
   1.1.กระบวนการจัดการความรู (KM Process) โดยกําหนดกิจกรรมการจัดการ
ความรู สําหรับองคความรูหลัก การสรางและแสวงหาความรู การจัดการความรูใหเปนระบบ การ
ประมวลและกล่ันกรองความรู การเขาถึงความรู การแบงปนแลกเปล่ียนความรู และการเรียนรู 
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   1.2 กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management Process) 
โดยกําหนดกิจกรรม การเตรียมการและปรับเปล่ียนพฤติกรรม การส่ือสาร กระบวนการและ
เคร่ืองมือ การเรียนรู การวัดผล การยกยองชมเชยและใหรางวัล  
  2. ผูศึกษาไดปรับเพิ่มกิจกรรมสําหรับการนําระบบ KMS ไปสอดแทรกในกิจกรรมของ 
KM Team ประจําป 2555 เพื่อใหการนําระบบการจัดการความรูไปเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมของ 
KM Team เพ่ือใหสอดคลองกับการทํางานจริง เม่ือครบรอบปแตละปไดมีการกําหนดให KM 
Team จัดทํา Socialization Externalization Combination และ Internalization ตามทฤษฎีการจัด
ความรู Knowledge Creation ของ Nonaka เปนวงรอบหมุนเวียนไป และปรับปรุงองคความรูใน
ระบบการจัดการความรูดังกลาว   
 

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 
รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 
2 

ปญหาและอุปสรรค พนักงานอัยการยังเขาใจในการจัดทําแผนกจิกรรมไม
ตรงกัน 

ขอเสนอในการปรับปรุง - ปรับปรุงกระบวนการในการถายทอดและส่ือสารใหเกิด
ความชัดเจนยิง่ข้ึน 
- ทําความเขาใจถึงกิจกรรมตาง ๆ ใหกับ KM Team  
 - กําหนดมอบหมายผูรับผิดชอบใหชัดเจน 

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมินไมมีรายละเอียด
ในรายงานการประชุม    

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร MAN1.1 แผนปฏิบัติการจัดการความรูฯ KM Team สํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 

ประจําป 2555 

เอกสาร MAN1.2 ตารางกิจกรรมการจัดการความรู ปงบประมาณ 2555 – 2557  
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เอกสารMAN 1.3 รายงานการะประชุม KM Team เม่ือวนัท่ี 1 กันยายน 2554 

Task 6 : การบริหารองคกร (Organization Management :  MAN 2) 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

  ทําการวิเคราะหโครงสรางเดิมของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล สํานักงาน
วิชาการ ในสวนท่ีเกีย่วของกบัการจัดการความรูตามประเด็นปญหาในหัวขอองคความรูท่ีกําหนด
ในสาระนิพนธ  
 
รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  1. รายงานผลการศึกษาวิเคราะหโครงสรางและมีขอเสนอแนะโครงสรางท่ีรองรับการ
จัดการความรู 
  2. มีรางคําส่ังการมอบหมายหนาท่ีท่ีเกีย่วของกับการจัดการความรู 
 
  การศึกษาโครงสรางของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล พบวา สํานักงานวิชาการได
มีคําส่ังท่ี 7/2553 ลงวันท่ี 7 มิถุนายน 2553 แตงตั้งคณะทํางานจัดการความรู (KM Team) ซ่ึงมี
หนาท่ี ดําเนินการสราง รวบรวม เผยแพร และการจัดเก็บองคความรูของสํานักงาน กํากับดูแล
ติดตามรวมรวมเผยแพรและการจัดเก็บองคความรูของสํานักงาน ซ่ึงประกอบดวยพนักงานอัยการผู
ตรวจสอบการดําเนินคดีของพนักงานอัวการและขาราชการธุรการ สําหรับพนักงานอัยการพบวายัง
ขาดทักษะในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช แตในสวนของขาราชการธุรการและบุคคลากรใน
สํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล สามารถใชเคร่ืองคอมพิวเตอรไดเปนอยางดี แตยังขาดความรู
ในการใชระบบ KMS จึงควรมีคําส่ังมอบหมายใหบุคคลากรธุรการท่ีมีความรูทําหนาท่ีเปน 
Knowledge Engineer (KE) เพื่อดูแลระบบและควรจัดใหมีการฝกอบรมบุคคลดังกลาวใหมีทักษะ
ในการใชงานระบบเพื่อชวยเหลืองานของพนักงานอัยการได  
เพื่อใหสอดคลองกับ แผนกิจกรรมการจัดการความรู ตาม MAN1 Organization Aligment ดังนั้น

โครงสรางใหม ควรประกอบดวยบุคคล ดังตอไปนี้  

๑. รองอธิบดีอัยการ สํานักงานวิชาการ ซ่ึงรับผิดชอบสํานักงานอัยการพิเศษฝาย
ประเมินผล ทําหนาท่ี KM (Knowledge Manager) 

๒. อัยการพิเศษฝายประเมินผล ทําหนาท่ี Project Manager 
๓. พนักงานอัยการ สํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล ทําหนาท่ี  Expert  



65 

 

๔. เจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปน  Worker และกําหนดใหคนใด    คน
หนึ่งทําหนาท่ี  KE (Knowledge Engineering) ตามท่ี KM Team ของสํานักงานอัยการพิเศษฝาย
ประเมินผล เห็นชอบ   

 
ขอเสนอแนะโครงสรางท่ีรองรับระบบการจัดการความรูระยะยาว 
๑.การมอบหมายงานระดับ KM (Knowledge Manager) ,Project Manager ควร

มอบหมายโดยการระบุตําแหนงเพราะผูบริหารมีการโยกยายตําแหนงบอย 
๒.การมอบหมายเจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการกําหนดใหคนใด

คนหน่ึงทําหนา  KE (Knowledge Engineering) จะตองผานความเห็นชอบของ KM Team 
๓.บุคคลากรท่ีไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ี เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ           

KE (Knowledge Engineering) จะตองไดรับการฝกอบรมการใชระบบการจัดการความรูอยาง
ตอเนื่อง  

๔.ผูบริหารตองมอบนโยบายใหบุคลากรในสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล
เขารวมกิจกรรมการจัดการความรู 
 

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 
2 

ปญหาและอุปสรรค -คําส่ังแตงต้ัง KM Team ในสํานักงานอัยการพิเศษฝาย
ประเมินผลของสํานักงานวิชาการ ยังไมตอบสนองตอ
ระบบจัดการความรู  (KMS) โดยเฉพาะการคัดเลือก 
แตงต้ัง KE (Knowledge Engineering) 
-พนักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผลสวนใหญขาดความรู
ในเร่ืองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ขอเสนอในการปรับปรุง -ปรับปรุงแกไขคําส่ังแตงต้ังโดยมอบหมายใหบุคคลากร
ในสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผลเขามามีสวนใน
ระบบ KMS  
- จัดฝกอบรมพนักงานอัยการและ KE ใหมีความรูในการ
ใชระบบ KMS   
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ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจากคุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน  

 
เอกสารประกอบ 
เอกสาร MAN2.1 รายงานผลการวิเคราะหโครงสรางสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 
สํานักงานวิชาการ 
เอกสาร MAN2.2 รางคําส่ังมอบหมายงาน 
Task 7 : การบริหารโครงการ (Project Management :  MAN 3) 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

     ตองมี Gantt Chart ของแผนการสรางระบบการจดัการความรู   

   
                          แผนการในการจัดการโครงการ เปนไปตาม Gantt Chart ดังตอไปนี ้
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ตารางแผนกิจกรรมการสราง KMS งานตรวจสอบการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ  

กลยุทธ /กิจกรรม 

/ขั้นตอน 

 

ผูรับผิด 

ชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

๑.๑. จัดทํา 

โครงการ  

             

๑.๒. ขออนุมัติ    

เพื่อเนินงานตาม

โครงการ 

             

๑.๓ . จัดทําระบบ

การจัดเก็บความรู

เพื่อสราง

ฐานขอมูล ตาม

กระบวนการใน

การกรอบ ISO 

๑๒๒๐๗ ท่ี

กําหนดไว ไดแก  

    ๑.๓.๑  

กระบวนการดาน

การสรางระบบ 

KMS 

(ENG.๑,๒,๔ 

และ ๕) 
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กลยุทธ /กิจกรรม 

/ขั้นตอน 

 

ผูรับผิด 

ชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

   ๑.๓.๒ 

กระบวนการดาน

การบริหาร

องคกร 

(MAN.๑,๒ และ 

๓) 

   ๑.๓.๓ 

กระบวนการดาน

ทรัพยากรและ

โครงสราง

พื้นฐาน (RIN.๑ 

และ ๒) 

    ๑.๓.๔ 

กระบวนการดาน

การใชซํ้า (REU.๑, 

๒ และ ๓) 

๑.๔ . กําหนด KE 

& Taxonomy 

             

๑.๕ . KMS 

Design 

             



69 

 

กลยุทธ /กิจกรรม 

/ขั้นตอน 

 

ผูรับผิด 

ชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

๑.๖. Input  Data 

& Information 

to KMS 

             

๑.๗ Test & Run              

๑.๘. ชี้แจง ผู

ปฏิบตัิ /ผูบริหาร  

ใหเขาใจถึง  KM 

Mission & 

Benefit  และการ

ทํา Change 

Management    

             

๑.๙. ติดตามและ

ประเมินผลการ

ดําเนินกิจกรรม

ตามคาเปาหมาย

และ KPI ตาม

รายไตรมาส 

             

๑.๑๐  สรุปปญหา

และอุปสรรค 

เพื่อแกไขและ
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กลยุทธ /กิจกรรม 

/ขั้นตอน 

 

ผูรับผิด 

ชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ปรับปรุงรายไตร

มาส   

 

๑.๑๑. ประเมินผล

การดําเนินงาน

ตามโครงการ

เปรียบเทียบกับ

คาเปาหมายตาม

ตัวชี้วัด และ

ทบทวน เพื่อ

ปรับปรุงใน

ปงบประมาณ

ตอไป 

             

 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

 
  ในการดําเนินการจัดทําระบบการจัดการความรู ท้ัง 15 Task คาดการวาจะดําเนินการให
แลวเสร็จโดยใชระยะเวลาดําเนินการตามแผนท้ังส้ิน 7 เดือน แตการเร่ิมดําเนินการลาชาไป 3 เดือน 
จึงไดเรงดําเนินการเพื่อใหทันตามแผน ทําใหการดําเนินการเสร็จลาชากวาแผนไป 1 เดือน โดยมี
รายละเอียด ระยะเวลา ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ ดังแสดงในตารางตอไปนี้  
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กิจกรรม ระยะเวลาตาม
แผน 

ระยะเวลาท่ี
ดําเนินการจรงิ 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

๑ . ๑ .  จั ด ทํ า 

โครงการ 

๑ .๒ .  ขออนุ มัติ

เพื่อเนินงานตาม

โครงการ 

๑ . ๓  .  จั ด ทํ า

ระบบการจัดเก็บ

ความรูเพื่อสราง

ฐานขอมูล ตาม

กระบวนการใน

การกรอบ  ISO 

๑ ๒ ๒ ๐ ๗  ท่ี

กําหนดไว ไดแก  

    ๑.๓.๑  

กระบวนการดาน

การสรางระบบ 

KMS 

(ENG.๑,๒,๔ 

และ ๕) 

   ๑.๓.๒ 

กระบวนการดาน

การบริหาร

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 มค.-22 
ส.ค. 54 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 ก.ค. ถึง 3 ก.ย. 54 

 
- ขาดประสบการณในการจัดทํา
แผนการดําเนินการ 
 
- ใช เวลา ศึกษารวบรวมองค
ค ว า ม รู ท่ี ชั ด เ จ น  ( Explicit 
Knowledge)  ซ่ึ ง มี เปนจํ านวน
มาก  
 
- ใช ระยะ เวลาในการจั ด ทํ า
ระเบียบวาระการสัมภาษณ  
 
- ผูศึกษาติดภารกิจหนาท่ีอ่ืน 
 
- รอ สัมภาษณ ผู บ ริหารและ
ผูเช่ียวชาญที่เกี่ยวของ  
 
- การจับความรูและการสราง
แผนภาพความคิดตองใชเวลา
มาก 
 
- การนําเสนอ KM Team เพื่อ
สาธิตระบบและสอบถามความ
ต องการ  ต องรอกํ าหนดนั ด
ประชุม  
 
- มีความลาชาเนื่องจากความ
ล าช าของแต ละกิ จกรรมใน

 
- ควรศึกษาใน
เร่ืองการจัดทํา
แผน  
 
- ใ น ก า ร
ดําเนินการคร้ัง
ตอไปจะมีความ
ชัดเจนและตอ
ยอดใหทันสมัย
ได 
 
 
- เ ร ง รัดจั ด ทํ า
ระ เ บียบวาระ
การ สัมภาษณ
ใหเร็วข้ึน 
 
- วางแผนการ
ดํ า เนินการให
ชัดเจน 
- นัดผูสัมภาษณ
แตเนิ่น ๆ  
 
 
- ศึกษาและทํา
ความเขาใจกับ
ระบบ 
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องคกร 

(MAN.๑,๒ และ 

๓) 

   ๑.๓.๓ 

กระบวนการดาน

ทรัพยากรและ

โครงสราง

พื้นฐาน (RIN.๑ 

และ ๒) 

    ๑.๓.๔ 
กระบวนการดาน
การใชซํ้า 
(REU.๑, ๒ และ 
๓) 
 
๑.๔ . กําหนด 
KE & 
Taxonomy 
 
๑.๕ . KMS 
Design 
 
๑.๖. Input  Data 
& Information 
to KMS 
๑.๗ Test & Run 
 

โครงการ 
 

 
 
- เ ป น ป จ จั ย
ภายนอก 
 
 
 
 
- เปนผล ลัพท
ข อ ง ก า ร
ดํ า เ นิ น ก า ร ท่ี
ลาชา 
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๑.๘. ชี้แจง ผู
ปฏิบตัิ /ผูบริหาร  
ใหเขาใจถึง  KM 
Mission & 
Benefit  และการ
ทํา Change 
Management  
 
 ๑.๙. ติดตามและ
ประเมินผลการ
ดําเนินกิจกรรม
ตามคาเปาหมาย
และ KPI ตาม
รายไตรมาส 
 

๑.๑๐  สรุปปญหา

แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค 

เ พื่ อ แ ก ไ ข แ ล ะ

ปรับปรุงรายไตร

มาส   

๑.๑๑. ประเมินผล
การดําเนินงาน
ตามโครงการ
เปรียบเทียบกับ
คาเปาหมายตาม
ตัวชี้วัด และ
ทบทวน เพื่อ
ปรับปรุงใน
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ปงบประมาณ
ตอไป 
  

 

 

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 2 
ปญหาและอุปสรรค -เปนไปตามตารางรายงานผลการดําเนินการตามแผน  
ขอเสนอในการปรับปรุง เปนไปตามตารางรายงานผลการดําเนนิการตามแผน   
ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ

จากคุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบางประการที่พบอยู
ในกระบวนการประเมิน  

 

เอกสารประกอบ - 

Task 8: การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management: RIN1) 

 แผนการดําเนินงาน (Plan): 

 1. รวบรวมกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับอัตรากาํลังของสํานักงานอัยการพเิศษฝายประเมินผล 

สํานักงานวิชาการ 

  2. ศึกษากรอบอัตรากําลังท่ีเกีย่วของกับระบบการจัดการความรูของสํานักงานอัยการพเิศษ

ฝายประเมินผล สํานักงานวชิาการ ใหเพียงพอตอการพฒันาการจัดการความรู 

 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  1. กรอบอัตรากําลังของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล สํานักงานวิชาการ ใน

ปจจุบันประกอบดวยขาราชการอัยการ 6 คน ขาราชการธุรการ 11 คนประกอบดวยเจาหนาท่ี

วิเคราะหนโยบายและแผน จํานวน 3 คน พนักงานราชการ จํานวน 1 คน ลูกจางเหมาบริการจํานวน 

7 คน เปนนิติกร 3 คน นอกนั้นเปนเจาหนาท่ีบันทึกขอมูล 
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         2. ความตองการในการจัดการความรูตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู (KM Action Plan) 
(พ.ศ.2555) ของคณะทํางานการจัดการความรู (KM Team) กรอบอัตรากําลังท่ีใชในการดําเนินการ
ประกอบดวย ขาราชการอัยการและธุรการเปนไปตามกรอบอัตรากําลังท่ีมีอยู ในสวนของการเพิ่ม
กิจกรรมในสวนการนําระบบการจัดการความรูมาใชซ่ึงไดเสนอใหเพิ่มโครงสรางใหมประกอบดวย 
รองอธิบดีอัยการ สํานักงานวิชาการ ซ่ึงรับผิดชอบสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล ทําหนาท่ี 
KM (Knowledge Manager) อัยการพิเศษฝายประเมินผล ทําหนาท่ี Project Manager พนักงาน
อั ย ก า ร  สํ า นั ก ง า น อั ย ก า ร พิ เ ศ ษ ฝ า ย ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ทํ า ห น า ท่ี  Expert   
และเจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปน Worker โดยกําหนดใหคนใดคนหน่ึงทําหนาท่ี KE 
(Knowledge Engineering) ตามท่ี KM Team ของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผลเห็นชอบ   
           3. ระบบการจัดการความรู : ดานการตรวจสอบการดําเนินคดีของพนักงานอัยการเพื่อ   ลด
ขอบกพรองในการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ องคความรูตามระบบการจัดการความรูนี้
เปนองคความรูท่ีใชในการตรวจสอบการการตรวจสอบของหนวยงานอ่ืน เพื่อใหเกิดมาตรฐานใน 3 
ดาน ไดแก มาตรฐานการรายงานตามแบบ มาตรฐานการตรวจสอบของ             ผูตรวจสอบ และ
มาตรฐานการดําเนินการกับกรณีท่ีมีขอบกพรอง ระบบจัดการความรูดังกลาวจึงเปนการจัดการ
ความรูท่ีใชเฉพาะการตรวจสอบการดําเนินคดีของพนักงานอัยการในหนาท่ีของสํานักงานอัยการ
พิเศษฝายประเมินผล สํานักงานวิชาการ สวนหัวหนาพนักงานอัยการ อธิบดีและอธิบดีอัยการภาค 
หรือรองอธิบดีอัยการท่ีมีหนาท่ีในการตรวจสอบเบ้ืองตนหรืออัยการศาลสูง อัยการพิเศษฝายคดีศาล
สูง อธิบดีอัยการ สํานักงานคดีศาลสูง และสํานักงานคดีศาลสูงภาค และรองอธิบดีอัยการศาลสูงท่ีมี
หนาท่ีในการตรวจสอบการดําเนินคดีในช้ันศาลสูงเปนเพียงผูใช (User) เชนเดียวกับพนักงาน
อัยการท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการดําเนินคดีอาญาซ่ึงมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ คําส่ัง
หรือแนวทางปฏิบัติของสํานักงานอัยการสูงสุด  จะเปนผูใชในสวนขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการกับ
ขอบกพรองท่ีมีการตรวจพบและผลท่ีไดรับจากการกระทําท่ีบกพรอง  จึงเปนระบบการจัดการ
ความรูท่ีมีขนาดเล็กเพียงแตตองขอมูลท่ีใหบริการตองมีความทันสมัยตลอดเวลา กรอบอัตรากําลังท่ี
จําตองเพิ่มข้ึนไดแก เจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และผูท่ีทําหนาท่ี KE (Knowledge 
Engineering) ซ่ึงในเร่ืองนี้นอกจากอาศัยบุคคลากรในสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 
สํานักงานวิชาการ ดังกลาวแลว       ตองไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานอัยการพิเศษฝายบริหาร
จัดการความรู ท้ังจากการพัฒนาบุคคลากรและสนับสนุนการดําเนินการของบุคคลากรดังกลาว ใน
รอบระยะ 3 ป   กรอบอัตรากําลังเจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และผูท่ีทําหนาท่ี KE 
(Knowledge Engineering) ควรเพิ่มข้ึนปละ 3 คน ก็สามารถที่จะทําใหการ การจัดการความรู
ประสบความสําเร็จไปได   
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ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 

2 
ปญหาและอุปสรรค พนักงานอัยการยังเขาใจในการจัดทําแผนกจิกรรมไม

ตรงกัน 
ขอเสนอในการปรับปรุง - ปรับปรุงกระบวนการในการถายทอดและส่ือสารใหเกิด

ความชัดเจนยิง่ข้ึน 
- ทําความเขาใจถึงกิจกรรมตาง ๆ ใหกับ KM Team  
 - กําหนดมอบหมายผูรับผิดชอบใหชัดเจน 

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน    

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร RIN1.1 โครงสรางกรอบอัตรากําลังในปจจบัุนและโครงสรางกรอบอัตรากําลังท่ีเพิ่มข้ึนใน

แตละป ป 2555 - 2557 

 

Task 9 : การฝกอบรม (Training : RIN 2) 

แผนการดําเนินงาน (Plan) 

  1.วิเคราะหความรู ทักษะ และทัศนคติของผูบริหาร ผูเช่ียวชาญและผูปฏิบัติงาน ท่ีจําเปนใน

การดําเนนิกิจกรรมดานการจัดการความรู 

  2. คนหาหลักสูตรการฝกอบรม ท่ีเกี่ยวของกับการจัดการความรู นํามาใชประกอบในการ

จัดทําแผนการฝกอบรมในปงบประมาณถัดไป 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  จากการวิเคราะหความรู ทักษะและทัศนคติของผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ และผูปฏิบัติงาน ใน

การดําเนินกิจกรรมดานการจัดการความรู พบวาแตละคนยังไมมีความรูในเร่ืองการจัดการความรู 
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และความรูในระบบการจัดการความรู  หลักสูตรท่ีเกี่ยวกับการจัดการความรูเปนเร่ืองการจัดทําคูมือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน สวนหลักสูตรเร่ืองการจัดการความรูจะมีสอดแทรกอยูในหลักสูตรท่ีให

ความรูสําหรับผูบริหาร ซ่ึงเปนหลักสูตรในเร่ืองการเรียนรูเร่ืองการจัดการความรู  ยังไมมีหลักสูตร

เกี่ยวกับการจัดการความรูโดยตรง จึงควรกําหนดหลักสูตรสําหรับ  KM (Knowledge Manager) 

ไดแก รองอธิบดีอัยการ สํานักงานวิชาการ ซ่ึงรับผิดชอบสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล  

หลักสูตรสําหรับ Project Manager  อัยการพิเศษฝายประเมินผล หลักสูตรสําหรับ  Expert  พนักงาน

อัยการ สํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล หลักสูตร  Worker และ  KE (Knowledge 

Engineering)  ซ่ึงอาจรวมอยูในโครงการเดียวกันแตแบงกลุมตามภารกิจในระบบการจัดการความรู

ท่ีไดรับมอบหมาย สําหรับแผนการฝกอบรมในปงบประมาณ 2555 ไดกําหนดอยูในแผนปฏิบัติการ

จัดการความรู (KM Action Plan) ป 2555 ของคณะทํางานจัดการความรู (KM Team) จึงควร

กําหนดแผนการฝกอบรมใหกับ KM Team ในปงบประมาณ 2555 

 

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 
รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 
2 

ปญหาและอุปสรรค ผูศึกษาขาดความรูในเร่ืองการจัดทําหลักสูตรการฝกอบรม 
ขอเสนอในการปรับปรุง - การฝกอบรมควรจะเปนหนาท่ีของหนวยงานท่ีมีหนาท่ี

ในการฝกอบรม  
ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี

นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน    

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร RIN2.1 หลักสูตรการสัมมนาและการฝกอบรม “การจัดการความรูจากแนวคิดสูการปฏิบัติ”   
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Task 10 : การจัดการความรู  (Knowledge Management  : RIN 3) 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

  1. ทบทวนเอกสารเกาท่ีเกิดจากการจัดการความรูในหัวขอองคความรูซ่ึงเคยดําเนินการ
มาแลว (ถามี) เชน เอกสารของ KM Team ท่ีมีอยูแลว เปนตน 
  2. รวบรวมเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานในการจัดทําระบบการจัดการ
ความรูตามเคาโครง IS แลว อัพโหลด เขาระบบ KMS   ท่ี สฝบร. ไดจัดทําข้ึน เปนไปตามท่ี
มหาวิทยาลัย  กําหนด (15 Tasks) 
 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  ผูศึกษาไดจัดเก็บเอกสารและแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีใชในการออกแบบ ติดต้ัง ระบบจัดการ
ความรู สําหรับหัวขอความรูท่ีกําหนด ตามล้ินชักความรู Task Taxonomy: QA1, ENG1, ENG2, 
ENG3, ENG4, MAN1, MAN2, MAN3, RIN1, RIN2, RIN3, RIN4, REU1, REU2, REU3 โดยทํา
การแยกประเภทเอกสารใหเปนหมวดหมู วา เปนเอกสารประเภทใด ท้ังนี้ เพื่อท่ีผูท่ีจะเขามาทํา KM 
ตอในภายหลัง   จะไดใชเปนแนวทางหรือขอมูลในการทํางานได และจะตองมีการกําหนดรูปแบบ 
และประเภทของเอกสารท่ีจะจัดเก็บในระบบ KMS ของโครงการ  เปนไปตามท่ีกําหนดในแตละ 
Task ตามท่ีกําหนดใน Quality Guideline ไวใน QA แลว   
    

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 

2 
ปญหาและอุปสรรค ยังขาดความเขาใจในการส่ือสารในการจัดเก็บขอมูล  
ขอเสนอในการปรับปรุง ส่ือสารใหชัดเจน  
ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี

นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน    

เอกสารประกอบ 

เอกสาร RIN3.1   เอกสารใน Task  QA1  



79 

 

Task 11 : โครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure : RIN4)  

แผนการดําเนินงาน (Plan) 

  สํารวจโครงสรางพื้นฐานท่ีมีอยูเพ่ือ เชน  อุปกรณ  อินเทอรเน็ต  เคร่ืองคอมพิวเตอร  เปน

ตนและ สํารวจความตองการและลักษณะการใชงานจริงกับผูใช  

 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  ผูศึกษาไดสํารวจโครงสรางพื้นฐานท่ีมีอยูเพื่อรองรับการจัดการความรูพบวา สํานักงาน

อัยการพิเศษฝายประเมินผล สํานักงานวิชาการ มีเคร่ือง PC  จํานวน  13  เคร่ือง เคร่ืองคอมพิวเตอร

พกพา  จํานวน  1  เคร่ือง เคร่ืองพิมพจํานวน  7  เคร่ือง และเครื่องสแกนเนอรจํานวน  1  เคร่ือง 

เคร่ือง PC จํานวน 1 เคร่ืองและเคร่ืองพิมพดีด จํานวน 1 เคร่ือง มีอายุการใชงานนานถึง 10 ป และมี

เคร่ืองถายเอกสาร จํานวน 1 เคร่ือง มีอายุการใชงานนานถึง 6 ป โดยเฉพาะระบบปฏิบัติการ และ 

CPU มีความแตกตางกันหลายรุน ไมสามารถท่ีจะเชื่อมโยงกันได เพ่ือใหโครงสรางพื้นฐานท่ีมีอยู

รองรับการจัดการความรู  ควรตองปรับเปล่ียนโครงสรางพื้นฐานใหมีความทันสมัยสามารถรองรับ

การปฏิบัติงานไดอยางเพียงพอ ในการจัดซ้ือโครงสรางพื้นฐานดังกลาว ควรทําในระดับสํานักงาน

อัยการสูงสุด มีการ จัดทําเปนแผนในการจัดซ้ือท้ังระบบ เพ่ือใหมีอุปกรณและโครงสรางพื้นฐานท่ี

เพียงพอในการนําระบบจัดการความรูไปใชงาน (ENG3,4)  โดยกําหนดเปนกลยุทธโครงสรางของ

ระบบการจัดการความรู( KMS Infrastructure)  โครงสรางสําคัญ ไดแก  

 - KMS Portal Link to KM Center  

-KMS Standard การกําหนดมาตรฐาน ของระบบการจัดการความรูโดยประยุกตใช

หลักการตามมาตรฐานสากล เชน ISO 12207 และ ISO 15504 

- KMS R&D เปนการพัฒนารูปแบบโครงสรางของระบบการบริหารจัดการ KMS Server 

ซ่ึงเปน “Data Warehouse”  

-KMS Infrastructure ของระบบบริหารการจัดการความรู (KMS Management Application) 

รวมถึงการ บํารุงรักษา การปรับรุนและพัฒนาโปแกรมและอุปกรณ งบประมาณ ของ KM Center 

เปนตน 
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จัดทําทะเบียนครุภัณฑเพื่อควบคุมอายุการใชเงินและควรปรับเปล่ียนในทุก 3 ป  

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 

2 
ปญหาและอุปสรรค ระบบการจัดซ้ือจัดจางไมสอดคลองกับความตองการท้ัง

ระบบและในการจัดซ้ือควรมีแผนการจัดซ้ือใหสอดรับการ
แผนแมบทการจัดการความรู   

ขอเสนอในการปรับปรุง มีแผนในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานอยางเปนระบบ  
ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี

นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน    

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร RIN4.1 รายละเอียดอุปกรณคอมพิวเตอรของสํานักงานอัยการพิเศษฝายประเมินผล 

สํานักงานวิชาการ 

 

Task 12: การจัดการทรัพยสิน (Asset Management: REU 1) 

แผนการดําเนินงาน (Plan) 

  1. สํารวจครุภัณฑท่ีมีอยูและสภาพการใชงานปจจุบัน 
    2. สํารวจความตองการการใชงานท่ีสนับสนุนการจัดการความรูของหนวยงาน ตอง
สอดคลองกับ ENG2, MAN1, RIN1 โดยใชทรัพยสินท่ีมีอยูหรือท่ีจะมีในอนาคตใหคุมคาท่ีสุด 
(รวมท้ังการบํารุงรักษา การเปล่ียน)    
 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  ผูศึกษาไดสํารวจครุภัณฑท่ีมีอยูเพื่อทราบสภาพการใชงานพบวามีความเหมาะสมกับการ
ใชงานในปจจุบัน ไมสามารถที่จะตอบสนองตอการนําระบบ KMS มาใช เนื่องจากครุภัณฑ
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โดยเฉพาะ Computer และระบบปฏิบัติการสวนใหญมีสภาพเกาและลาสมัยไมสามารถรองรับ
ระบบปฏิบัติการ KMS ไดอยางเพียงพอ หากจะใหสามารถนําระบบการจัดการความรูมาใชจะตอง
ทําการสํารวจเพื่อตรวจสอบวาเคร่ืองใดสามารถรองรับระบบการจัดการความรูไดเพียงใดและเสนอ
เพื่อใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบไดแก สฝบร.ในการจัดหา Computer ท่ีจะสามารถรองรับระบบการ
จัดการความรูท้ังระบบโดยระบุชนิดขนาดและระบบปฏิบัติการที่สามารถรองรับระบบการจัดการ
ความรูได ดังนั้น ตองจัดทําแผนการจัดการทรัพยสินเฉพาะ Computer ท่ีจะใชในการจัดการความรู 
ใหสามารถทราบรายละเอียดชนิดของอุปกรณ จํานวน อายุการใชงาน โดยกําหนดภายในรอบ
ระยะเวลา 3 ป ท้ังนี้ตองคํานึงถึงงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรที่เหมาะสม มีเหตุผล และคุมคามาก
ท่ีสุด  
 

   ตารางแสดงสิ่งท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายกา
ร 

ส่ิงท่ีคนพบ 

ผลการ
ดําเนิน
การ 

เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 2 

ปญหา
และ
อุปสร
รค 

ขาดขอมูลในภาพรวมของครุภัณฑท่ีจะนํามาใชในระบบการจัดการความรูของสํานักงาน
อัยการสูงสุดท้ังระบบ เพื่อท่ีจะทราบถึงจํานวนครุภัณฑท่ีเหมาะสมและขาดแผนการ
จัดการทรัพยสินใหสอดรับการแผนแมบทการจัดการความรู   

ขอเส
นอใน
การ
ปรับป
รุง 

สฝบร.ควรจะเปนหนวยงานเจาภาพในการรวบรวมขอมูล จัดทําแผนการจัดการ
ทรัพยสิน การทําคําของบประมาณ และการกําหนดแผนการปรับปรุงใหทันสมัยตออายุ
การใชงานอยางเปนระบบ  

ความ
ครบถ
วน
ของ

หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมีนยัสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุ
ไว แตยังมีจดุออนบางประการที่พบอยูในกระบวนการประเมิน    
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หลักฐ
าน 

 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร REU1.1 แบบสํารวจครุภัณฑระบบการจัดการความรูท่ีมีอยู 

เอกสาร REU1.2 แบบบัญชีรายการครุภัณฑท่ีจําเปนตองใชในระบบการจัดการความรูและ

ระยะเวลาหาซ้ือทดแทน 

 

Task 13: การใชซํ้าโปรแกรมขอมูลตางๆ (Reuse Program Management: REU2) 

แผนการดําเนินงาน (Plan) 

1.สํารวจ Template ของระบบการจัดการความรูของสํานักงานอัยการสูงสุดท่ีมีอยู และสามารถ

นํามาใชได และเลือกใชและออกแบบเพ่ิมเติม Template จากระบบการจัดการความรูท่ีมีอยูแลว 

ตาม ENG 4 

       2. รวบรวมและคัดเลือกจัดทําและใชเปน Template มาตรฐานของระบบการจัดการความรู  

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

  ผูศึกษาไดสํารวจตัวแบบ (Template) ของระบบการจัดการความรูของสํานักงานอัยการ

สูงสุดท่ีมีอยู และไดนํามาปรับใชในการสรางระบบการจัดการความรูในดานการตรวจสอบ    การ

ปฏิบัติงานเพื่อลดขอบกพรองในการดําเนินคดีอาญา ใหมีรูปแบบมาตรฐานใกลเคียงกัน        ตัว

แบบโครงสรางซอฟตแวรตาม CommonKADS, ตัวแบบ CoP มาตรฐาน ของระบบจัดการความรู 

ของสํานักงานอัยการสูงสุด (ปจจุบัน) และ ตัวแบบ Knowledge Map (Visio) 

   ตารางแสดงสิ่งท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 

2 
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ปญหาและอุปสรรค ตัวแบบ  Knowledge Map (Visio) คอนขางจะส่ือสารเขาใจ

ยาก 

ขอเสนอในการปรับปรุง ควรนํา Template  แบบอ่ืนมาใช เชน Mind Map ซ่ึงอาจมี
ปญหาในเร่ืองลิขสิทธ์ิ แตเปนขอยกเวนเนือ่งจากได
นํามาใชในการศึกษาโดยมิไดเพื่อหากําไร 

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน    

เอกสารประกอบ - 

 

Task 14 : Domain Engineering : REU 3) 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

  1. วิเคราะหผล ENG1-4 และ MAN1 เพื่อพิจารณาวาสามารถนําส่ิงใดไปใชซํ้าในอนาคตได
บาง ตองสามารถใชซํ้าไดมากท่ีสุดเทาท่ีเปนไปได ตามความเหมาะสม 
     2. กําหนดแนวทาง การจัดการ หลักการ และแนวคิดของระบบการจัดการความรู ท่ีอาจทํามาใช

ซํ้าหรือเปนตนแบบเพื่อการพัฒนาตอยอดตอไป 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO)                                                           

            ผูศึกษาไดทําการรวบรวมผลของการดําเนนิงานใน ENG1 – 4  และ MAN1 และไดวิเคราะห 

สรุปผลการดําเนินการแลวเกบ็ Domain ท่ีสําคัญเพื่อนําไปใชซํ้าหรือพัฒนาตอยอดในการ

ดําเนินงานโครงการจัดการความรูอ่ืน พบวาความรูท่ีเปน Domain ไดแกความรูเกี่ยวกับการใช

กฎหมายตาง ๆ ระเบียบ คําส่ังแนวทางปฏิบัติของสํานักงานอัยการสูงสุด คําช้ีขาดความเห็นแยง 

คําตอบขอหารือ ซ่ึงสามารถใชซํ้าไดกับองคความรูอ่ืนท่ีเกีย่วกับการดําเนินคดีอาญาได  

   ตารางแสดงสิ่งท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 

2 
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ปญหาและอุปสรรค ในการจดัการความรู ผูศึกษาศึกษาแตเฉพาะองคความรูท่ี

ตนรับผิดชอบ ไมทราบวาองคความรูในระบบของตนจะ

สามารถใชซํ้ากับองคความรูอ่ืนไดเพยีงใด  

ขอเสนอในการปรับปรุง สฝบร.ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในระบบการจัดการ
ความรูในภาพรวมจะทราบวา เร่ืองใดจะสามารถนําไปใช
ซํ้าไดมากท่ีสุด   

ความครบถวนของหลักฐาน หลักฐานของกระบวนการแสดงถึงความสําเร็จอยางมี
นัยสําคัญจาก คุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออนบาง
ประการท่ีพบอยูในกระบวนการประเมิน    

เอกสารประกอบ - 

QA Quality Assurance การตรวจประเมินตนเอง (Self Assessment Report) (SAR) QA.2 

แผนการดาํเนนิงาน  (Plan) 

  ตองทําความเขาใจ Quality Guideline ท้ังหมด  
 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

 
  การดําเนินการการตรวจประเมินตนเอง (Self Assessment Report) (SAR) ตามมาตรฐาน 15 
Task ระบบจัดการความรู (เอกสาร QA.1)     เกณฑการประเมินตนเอง (เอกสารQA.2) ระบบการ
จัดการความรู สํานักงานอัยการสูงสุด องคความรูสํานักงานอัยการสูงสุด Cop Km K 71       งาน
ประเมินผลตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงานอัยการ โดยนําเคร่ืองมือการบริหารคุณภาพ 
(Deming Cycle) (PDCA) จํานวน 5 Level    ตามขอตกลงท่ี QA กําหนดไว โดยวัด Level 2 (Plan & 
DO) เพื่อใหระบบการจัดการความรูมีวงจรการสราง การนําสูการปฏิบัติ การใชงาน และเพื่อการ
พัฒนา ดังตอไปนี้  

 

Task 

 

รายการ 

Level 
ตัวบงชี ้

0 1 2 3 4 

Task 1 การจับความรูจากผูเชี่ยวชาญเพื่อหาความตองการของ      L - 
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ระบบการจัดการความรู   (Requirement Elicitation: 

ENG 1) 

Largely 

Achieved 

Task 2 การวิเคราะหความตองการของระบบการจัดการความรู 

(System  Requirement          Analysis : ENG 2) 

     L - 

Largely 

Achieved 

Task 3 การวิเคราะหความตองการซอฟตแวร (Software 

Requirement Analysis : ENG3) 

     L - 

Largely 

Achieved 

Task 4 

 

 การออกแบบซอฟตแวร (Software Design: ENG 4)        L - 

Largely 

Achieved 

Task 5 การส่ือสารและความสอดคลองของระบบการจัดการ

ความรู (Organizational Alignment  : MAN1) 

     L - 

Largely 

Achieved 

Task 6  การบริหารองคกร (Organization Management :  

MAN 2) 

     L - 

Largely 

Achieved 

Task 7  การบริหารโครงการ (Project Management :  MAN 3)      L - 

Largely 

Achieved 

Task 8    การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource 

Management : RIN1) 

     L - 

Largely 

Achieved 
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Task 9  การฝกอบรม (Training : RIN 2)      L - 

Largely 

Achieved 

Task 10  การจัดการความรู  (Knowledge Management  : RIN 3)      L - 

Largely 

Achieved 

Task 11  โครงสรางพ้ืนฐาน (Infrastructure : RIN4)       L - 

Largely 

Achieved 

Task 12  การจัดการทรัพยสิน (Asset Management : REU 1)      L - 

Largely 

Achieved 

Task 13  การใชซํ้าโปรแกรมขอมูลตางๆ (Reuse Program 

Management : REU2) 

     L - 

Largely 

Achieved 

Task 14 : Domain Engineering : REU 3)      L - 

Largely 

Achieved 

 
ตัวบงชี้ท่ีใชในการประเมิน        

N - Not Achieved         หมายความวา   ไมมีหลักฐาน หรือมีหลักฐานนอยเกินไปท่ีจะแสดงถึง

ความสําเร็จตามคุณลักษณะ ท่ีไดระบุไวในกระบวนการประเมิน 
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P - Partially Achieved   หมายความวา   มีหลักฐานแสดงถึงความสําเร็จตามคุณลักษณะท่ีไดระบุไว

แตมีมุมมองบางประการท่ีไมสามารถทํานายถึงความสําเร็จได 

(ประสบความสําเร็จบางสวน)     

L - Largely Achieved   หมายความวา มีหลักฐานของกระบวนการเชิงระบบแสดงถึงความสําเร็จ

อยางมีนัยสําคัญจากคุณลักษณะท่ีไดระบุไว แตยังมีจุดออน     

บางประการ ท่ีพบอยู ในกระบวนการประ เ มิน  (ประสบ

ความสําเร็จมาก)        

F - Fully Achieved        หมายความวา   มีหลักฐานของกระบวนการท่ีสมบูรณและเปนระบบ แสดง

ถึงความสําเร็จตามคุณลักษณะท่ีระบุไวในทุก ๆ ดาน ไมพบวามี

จุดออนใดอยางมีนัยสําคัญ (ประสบความสําเร็จอยางเต็มท่ี)     

 

ตารางแสดงส่ิงท่ีคนพบจากการประเมิน 

รายการ ส่ิงท่ีคนพบ 
ผลการดําเนินการ เปนไปตามขอตกลง  QA ในระดับคะแนนประเมินเทากบั 

2 
ปญหาและอุปสรรค เปนกระบวนงานใหม ขาดความเขาใจและสับสนใน

กระบวนงานดานตาง ๆ ผูเช่ียวชาญที่นัดสัมภาษณมีภารกิจ
อ่ืน   ผูศึกษามีภารกิจอ่ืนท่ีตองรับผิดชอบหลายเร่ือง  

ขอเสนอในการปรับปรุง - สราง แมแบบ ท่ีเปนแนวทาง หลักการและตัวอยางท่ีดี  
เพื่อเปนแหลงศึกษา    
- สรางความเขาใจในกระบวนงานใหชัดเจน และปรับปรุง
กระบวนการในการถายทอดและส่ือสารใหเกิดความ
ชัดเจนยิ่งข้ึน 

ความครบถวนของหลักฐาน มีหลักฐานแสดงถึงความสําเร็จตามคุณลักษณะท่ีไดระบุไว
แตมีมุมมองบางประการท่ีไมสามารถทํานายถึงความสําเร็จ
ได (ประสบความสําเร็จบางสวน) 
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ลงช่ือ 
.............................................. 

               (นายชัยวฒัน ตันต์ิเปลง   ) 
                       ผูประเมิน 
                   วันที่ .... เดือน.......................ป  

เอกสารประกอบ 
เอกสาร QA.1 มาตรฐาน 15 Task ระบบจัดการความรู (สําหรับหลักฐานเอกสารตาง ๆ ไดใสไวใน
ระบบแลว) 
เอกสาร QA.2  เกณฑการประเมินตนเอง 

 

ประวัติผูเขียน 

ชื่อ - สกุล นายชัยวัฒน  ตันต์ิเปลง  
วัน เดือน ป เกิด 18 มกราคม 2496 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนวัดเทพศิรินทร  

สําเร็จการศึกษาปริญญานิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
ปการศึกษา 2518 
สําเร็จการศึกษาช้ันเนติบัณฑิต สมัยท่ี 30 สํานักอบรมศึกษากฎหมาย 
แหงเนติบัณฑติยสภา ปการศึกษา 2540 
สําเร็จการศึกษาปริญญานิติศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชากฎหมาย 
มหาชน) มหาวิทยาลัยรามคําแหง ปการศึกษา 2546 

ประวัติการทํางาน            อัยการผูชวยและอัยการจังหวัดผูชวย สํานักงานอัยการจังหวัด
หนองคาย ลําปาง 

  รองอัยการจังหวัด สํานักงานอัยการจังหวัดฝาง สํานักงานอัยการ
จังหวัดแพร 

   อัยการจั งหวัด  สํานักงานคดี เยาวชนและครอบครัวจั งหวัด
นครศรีธรรมราช สํานักงานคดีศาลแขวงจังหวัดนครศรีธรรมราช 
สํานักงานอัยการจังหวัดยะลา สํานักงานอัยการจังหวัดชัยนาท   



89 

 

  อัยการผูเช่ียวชาญและอัยการผูเช่ียวชาญพิเศษ สํานักงานอัยการพิเศษ
ฝายคดีพิเศษ 3 สํานักงานคดีพิเศษ 

   ปจจุบันดํารงตําแหนง อัยการพิเศษฝาย สํานักงานอัยการพิเศษฝาย
ประเมินผล สํานักงานวิชาการ  

 

 


