
 

 

บทที่ 2 
สรุปสาระสําคัญจากเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรโดยแผนที่กูเกิ้ลสําหรับศูนยพัฒนาฝมือ

แรงงาน ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับลักษณะโดยท่ัวไปในการดําเนินงานขององคกร ลักษณะการเก็บ
บันทึกและการแสดงขอมูลผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ปญหาของระบบ
บันทึกและแสดงผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ความตองการระบบท่ีจะมา
ชวยเหลือในเร่ืองของการแสดงผลขอมูลเชิงพื้นท่ี หรือเชิงภูมิศาสตร  และทฤษฏีท่ีสําคัญเกี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  รวมถึงเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร โดยเฉพาะการสรางขอมูลสารสนเทศภูมิสาสตรแบบผานบริการจากเว็บไซต (Web GIS) 
ท่ีมีความนิยมใชมากในปจจุบัน  อีกท้ังวิธีการพัฒนาซอฟตแวรท่ีสามารถนํามาประยุกตใชกับระบบ
ดังกลาวได  โดยแบงออกเปนหัวขอตางๆ ดังตอไปนี้ 

2.1 ลักษณะท่ัวไปขององคกร 
2.2 ลักษณะของระบบงาน 
2.3 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
2.4 แผนท่ีกูเกิ้ล (Google Maps) 
2.5 การศึกษางานพัฒนาระบบท่ีเกี่ยวของ 
2.6 การพัฒนาซอฟตแวร   
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2.1 ลักษณะท่ัวไปขององคกร 

ลักษณะท่ัวไปของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 
 1. ลักษณะการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 
  ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ซ่ึงปจจุบันมีท้ังหมด 65 แหงท่ัวประเทศ มี
ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด เปนผูตัดสินใจ และกําหนดทิศทางการดําเนินงาน ของ
องคกร โดยจะมีโครงสรางฝายปฏิบัติการภายในองคกร 4 ฝาย คือ 
  1) ฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
  2) ฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน 
  3) ฝายสงเสริมและทดสอบฝมือแรงงาน 
  4) ฝายบริหารทั่วไป 
ภายใตโครงสรางและกรอบการบริหารงานเดียวกัน โดยแตละศูนยฯ จะไดรับมอบเปาหมายในการ
พัฒนาฝมือแรงงาน (ฝกอาชีพ, ฝกอบรม) ในเขตพื้นที่จังหวัดท่ีรับผิดชอบ ภายใตการกํากับดูแลของ
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน จะตางกันเพียงจํานวนเปาหมายของแตละศูนยฯ ท่ี
แตกตางกัน ข้ึนกับจํานวนประชากรในแตละจังหวัดท่ีรับผิดชอบ นอกจากนั้นศูนยพัฒนาฝมือ
แรงงานจังหวัดแตละแหง จะตองดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการพัฒนาฝมือแรงงานของ
ประชากรในพ้ืนท่ี โดยมีคณะอนุกรรมการท่ีปรึกษาการพัฒนาฝมือแรงงานประจําจังหวัด เปนผูให
ขอมูลความตองการดังกลาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 โครงสรางองคกร (ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด) 
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2. หลักสูตรของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน 
 ตามท่ีไดกลาวมาแลว ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดทุกแหง จะตองดําเนินการ

พัฒนาฝมือแรงงาน (ฝกอาชีพ, ฝกอบรม) ใหกับประชาชนในเขตพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงการ
ดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานดังกลาว ยังไดแบงออกประเภทออกเปนหลักสูตร ท่ีจะใชในการ
พัฒนาฝมือแรงงาน ตามความเหมาะสมของกลุมเปาหมาย หรือประชาชนท่ีจะเขารับบริการ ดังนี้ 

  1) หลักสูตรเตรียมเขาทํางาน สําหรับแรงงานใหม  เพื่อพัฒนาความรู 
ความสามารถในขั้นพื้นฐานของสาขาอาชีพตาง ๆ ตลอดจนทัศนคติท่ีดีตออาชีพ เพื่อเตรียมเขาสู
ตลาดแรงงานและใหมีความพรอมท่ีจะทํางานในฐานะแรงงานฝมือ เปนเวลา 280 ช่ัวโมง หรือ 2 
เดือนข้ึนไป 

   2) ยกระดับฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานในระบบ หรือแรงงานที่มีงานทําอยูแลว
ใหมีพื้นความรู ความสามารถและทักษะเพิ่มเติมในสาขาอาชีพท่ีปฏิบัติงานอยูหรือสาขาอาชีพที่
เกี่ยวของหรือเกื้อหนุนกับงานท่ีทําอยูใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทันตอ
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซ่ึงอาจเปนการเพิ่มพูนความรูและทักษะเดิมใหสูงข้ึนหรือเพิ่ม
ทักษะดานการบริหารจัดการหรือความรูเสริมอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของเกื้อหนุนกับสาขาอาชีพนั้นๆ โดยใช
ระยะเวลาการฝก ตั้งแต 12 ช่ัวโมงข้ึนไป 

 3) เสริมทักษะฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานนอกระบบ ท่ีมีความประสงคจะเปล่ียน
อาชีพใหมหรือประกอบอาชีพอ่ืนเพิ่มเติม เพื่อพัฒนาแรงงานใหมีความรู ความสามารถ และ
ทัศนคติท่ีดีเพิ่มเติมในสาขาอาชีพอ่ืนท่ีนอกเหนือจากงานท่ีปฏิบัติอยูตามปกติหรืออาชีพท่ีทําอยู
หรือใหสามารถทํางานในสาขาอาชีพอ่ืนได โดยมีระยะเวลาการฝกตั้งแต 6 ช่ัวโมงข้ึนไป 

3. กลุมสาขาอาชีพท่ีเปดดําเนินงาน 
 เนื่องจากศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน จะตองพัฒนาฝมือแรงงานใหตรงตามความ

ตองการประกอบอาชีพของประชาชนในพื้นท่ี การดําเนินงานฝกอาชีพ หรือฝกอบรม จึงกําหนดข้ึน
เปนสาขาตางๆ โดยจําแนกตามกลุมสาขาอาชีพ 7 กลุม ไดแก 

1) กลุมอาชีพชางกอสราง เชน  
 สาขาชางเทคนิคงานปูนกอสราง 
 สาขาชางทาสี 
 สาขาชางไมเคร่ืองเรือน 
 สาขาชางไม เปนตน 
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2) กลุมอาชีพชางอุตสาหการ เชน  
 สาขาชางเช่ือมดวยมือ 
 ชางทําเหล็กดัด 
 ชางกลึง 

3) กลุมอาชีพชางเคร่ืองกล เชน 
 ชางซอมรถยนต 
 ชางซอมรถจักรยานยนต 
 ชางซอมเคร่ืองยนตเล็กเพื่อการเกษตร 

4) กลุมอาชีพชางไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร เชน 
 ชางเคร่ืองทําความเย็นและปรับอากาศ 
 ชางไฟฟา 
 ชางเคร่ืองปรับอากาศรถยนต 
 ชางซอมไมโครคอมพิวเตอร 
 ชางซอมโทรทัศนสี 

5) กลุมอาชีพชางอุตสาหกรรมศิลป เชน 
 ชางตัดเย็บเส้ือผาสตรี 
 ชางสีเคร่ืองเรือน 
 ชางจัดดอกไมสด 

6) กลุมอาชีพเกษตรอุตสาหกรรม เชน 
 การกรีดยาง 
 การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
 การแปรรูปผลิตภัณฑสมุนไพร 

7) กลุมอาชีพภาคบริการ เชน 
 พนักงานนวดแผนไทย 
 การทําอาหารไทย 
 การทําขนมอบประเภทเบเกอร่ี 
 การส่ือสารภาษาอังกฤษ 
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2.2 ลักษณะของระบบงาน 
ระบบงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงาน จะเร่ิมจากการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานโดย

ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน เปนผูรับมอบนโยบายจาก กรมพัฒนาฝมือแรงงาน และเรียก
ประชุมคณะอนุกรรมการท่ีปรึกษาการพัฒนาฝมือแรงงานประจําจังหวัด จนไดขอสรุปของแผนการ
ดําเนินงาน จึงสงมอบเปาหมายดังกลาวให ฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อบันทึกขอมูล
แผนการดําเนินงาน จากนั้นฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน และฝายสงเสริมและทดสอบมาตรฐานฝมือ
แรงงาน จะเปนผูรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนดไว และรายงานผลการดําเนินงานกลับมา
ใหฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานบันทึกผลการดําเนินงานอีกคร้ัง ซ่ึงปจจุบันขอมูลผลการ
ดําเนินงานท้ังหมดของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน โดยเก็บบันทึกไวในฐานขอมูลของระบบบริการ
ตามภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน โดยผูบริหาร และเจาหนาท่ีผูเกี่ยวของจะสามารถเรียกดูขอมูล 
ของผลการดําเนินงานได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.2 แสดงลักษณะระบบงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน 

เปาหมายการดําเนินงาน 

ผูอํานวยการ 

คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาการ

พัฒนาฝมือแรงงานประจําจังหวัด 

ฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 

ฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน 

ผลการดําเนินงาน แผนการดําเนินงาน 

ฐานขอมูลระบบบริการ

ตามภารกิจกรมพัฒนา

ฝมือแรงงาน 

ฝายสงเสริมและทดสอบฯ 
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 จากรูปท่ี 2.2 แสดงลักษณะระบบงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน ซ่ึงขอมูลท้ังหมด ฝาย
สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน จะเปนผูบันทึกผลการดําเนินงานลงบนฐานขอมูลระบบบริการตาม
ภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน และในขณะเดียวกันก็สามารถเรียกดูขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางใน
การกําหนดแผนการดําเนินงาน ใหฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน และฝายสงเสริมและทดสอบ
มาตรฐานฝมือแรงงาน เปนผูดําเนินงาน แลวรายงานผลการดําเนินงานกลับมาใหฝายสงเสริมการ
พัฒนาฝมือแรงงานเปนวัฏจักรเชนนี้ตอไป 

 
 

2.3 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 GIS มาจากคําวา GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM หรือแปลเปนภาษาไทยวา 
“ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร” ซ่ึงหมายถึง กระบวนการทํางานเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลในเชิงพื้นท่ี 
(spatial data) ดวยระบบคอมพิวเตอร โดยการกําหนดขอมูลเชิงบรรยาย (attribute data) เพื่อนํามา
ประมวลผล หรือวิเคราะหทําแบบจําลองตางๆ และแสดงผลในรูปของขอมูลเชิงพื้นที่ เพื่อนํามาใช
สนับสนุนในการตัดสินใจแกปญหา การวางแผนที่ซับซอน เชน ท่ีอยู บานเลขท่ี ท่ีมีความสัมพันธ
กับตําแหนงในเชิงพ้ืนท่ี เชน ตําแหนง เสนรุง เสนแวง ในรูปของตารางขอมูล และฐานขอมูล หรือ
จะเรียกใหเขาใจงายๆ วา smart map นั่นเอง 

 

             ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เปนโปรแกรมท่ีสามารถนําไปใชในการสรางและวิเคราะห
ขอมูลรูปทรงสัณฐานของวัตถุทุกอยางบนพ้ืนผิวโลก (Spatial) เกี่ยวกับระบบแผนท่ีภาพถายทาง
อากาศและแผนผังตางๆ ของลักษณะภูมิประเทศท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและท่ีมนุษยสรางข้ึน 
ส่ิงเหลานี้สามารถแปลและถอดออกมาเปนรหัสอิเล็กโทรนิกส ซ่ึงสามารถเรียกออกมาใชงาน เพ่ือ
แกไขและวิเคราะหขอมูลได แตจากการสํารวจอัตราสวนในการนําไปใชประโยชนถือวา ประสบ
ผลสําเร็จคอนขางสูงมากในปจจุบัน เพราะมีพัฒนาการท่ีเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี อีกท้ังยังมี
การนํามาประยุกตใชใหเขากับความตองการและการทํางานของแตละหนวยงาน 
 

             ในกระบวนการการทํางานของ GIS จําเปนตองใชคอมพิวเตอรฮารดแวร (Hardware) 
ซอฟตแวร (Software) ขอมูลทางภูมิศาสตร (Geographic Data) และการออกแบบ (Personnel 
Design) ในการเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดเก็บขอมูล การปรับปรุงขอมูล การคํานวณ และ
การวิเคราะหขอมูล ใหแสดงผลในรูปของขอมูลท่ีสามารถอางอิงไดในทางภูมิศาสตร กลาวงายๆ 
คือ การใชสมรรถนะของคอมพิวเตอรในการจัดเก็บและการใชขอมูลเพื่ออธิบายสภาพตางๆ บน
พื้นผิวโลก โดยอาศัยลักษณะทางภูมิศาสตร เปนตัวเช่ือมโยงความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ
นั้นเอง 
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รูปท่ี 2.3 แสดงตัวอยางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 
 ระบบ GIS สวนมากจะใชกลองดาวเทียมในการสรางขอมูล จึงมีสวนชวยใหการทํางาน
ของ smart map มีประสิทธิภาพในการทํางานสูง สามารถนําไปประยุกตใชไดกับทุกหนวยงาน เชน 
ชวยใหตรวจสอบถึงลักษณะของพื้นที่นั้นๆ ไดอยางละเอียด ในมุมมองท่ีกวางข้ึนอีกดวย หรือการ
แสดงภาพเหตุการณนั้นๆ ในปจจุบัน ดังนั้นจะเห็นไดวา GIS นั้นมีประสิทธิภาพในการทํางานมาก 
สามารถนํามาประยุกตใชและเปนประโยชนตอหลายหนวยงานอีกดวย เชน การตรวจสอบพื้นที่ท่ี
ยากตอการเขาถึง นอกจากจะชวยลดคาใชจายในการเดินทาง หรือแรงงานในการทํางานแลว smart 
map ยังชวยเพิ่มความถูกตองแมนยํา ไมเพียงเทานี้ ระบบ GIS ยังมีประโยชนตอการวางผังเมือง ชวย
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ในการวางแผนลวงหนา ท้ังระบบไฟฟา ประปา ทอน้ําท้ิง บอบําบัดน้ําเสีย ฯลฯ และมีการแสดงผล
ท่ีงายตอการทําความเขาใจอีกดวย นอกจาก GIS จะสามารถผลิตแผนท่ีไดอยางสวยงามและมีการ
แสดงผลผานจอแสดงผลแลว GIS ยังสามารถสอบถามขอมูลและวิเคราะหขอมูลผานแผนท่ีบน
ระบบคอมพิวเตอร รวมท้ังสามารถเรียกคนขอมูลมาดูไดหลายขอมูลพรอมกันจากการแสดงผลเปน
ช้ัน ขอมูล (Layer) ทําใหงายตอการวิเคราะห และประมวลผลที่มีการพัฒนาเร่ือยมาจนถึงปจจุบัน 
 

องคประกอบในการทํางานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.4 แสดงองคประกอบของระบบ GIS 
 

 จากรูปท่ี 2.4 แสดงองคประกอบของระบบ GIS ซ่ึงในการทํางานของระบบ GIS จะมี
องคประกอบตางๆ ดังนี้ 
 1) อุปกรณคอมพิวเตอร (hardware) หมายถึง คอมพิวเตอรและเคร่ืองตอพวงอ่ืนๆ ท้ัง
เคร่ืองพิมพ สแกนเนอร กลองถายรูป ท่ีมีหนาท่ีในการนําเขาขอมูล ประมวลผล แสดงผล และผลิต
ผลลัพธของการทํางาน  
 2) โปรแกรม (software) คือ กลุมโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีติดต้ังบนระบบฮารดแวร เพื่อให
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร สามารถทํางานไดตามที่ไดรับการออกแบบไว โดยมีโปรแกรมหลัก 
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คือ โปรแกรม WINDOW, UNIX โปรแกรมระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เชน โปรแกรม 
ARC/INFO โปรแกรม PAMAP โปรแกรม INTERGRAPH, AutoCAD MAP, MAPINFO 
นอกจากนั้น อาจมีโปรแกรมชวยงานตางๆ (Utilities) เชน โปรแกรมชวยจัดการหนวยความจํา 
โปรแกรม Editor อีกดวย ซ่ึงโปรแกรมตางๆ เหลานี้ จะประกอบดวยฟงกชัน การทํางานและ
เคร่ืองมือท่ีจําเปนตางๆ สําหรับนําเขาและปรับแตงขอมูล จัดการระบบฐานขอมูล เรียกคน วิเคราะห 
และจําลองภาพนั่นเอง 
 3) ข้ันตอนการทํางาน (methods) คือ วิธีการที่องคกรนั้นๆ นําเอาระบบ GIS ไปใชงานโดย
แตละ ระบบ แตละองคกรยอมมีความแตกตางกันออกไป ฉะนั้น ผูปฏิบัติงานตองเลือกวิธีการใน
การจัดการกับปญหาท่ีเหมาะสมท่ีสุด สําหรับของหนวยงานนั้น ๆ เอง ซ่ึงความสําเร็จของการใช
ระบบจะข้ึนอยูกับแผนงานออกแบบ และการกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานเปนไปตาม
ข้ันตอน และมีความนาเช่ือถือ ซ่ึงจะแตกตางไปตามความเหมาะสมของชนิดงานนั่นเอง 
 4) บุคลากร (people) คือ บุคคลท่ีมีความรูพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร และทางดาน
ภูมิศาสตร สามารถวิเคราะห และออกแบบแผนท่ีและแผนภูมิท่ีเปนผลลัพธของการวิเคราะห เพื่อ
แสดงผลไดอยางถูกตองตามมาตรฐานวาดวยวิชาการออกแบบแผนท่ี (Cartography) โดยจําแนก
บุคลากรตามลักษณะงานดังนี้ เชน พนักงานภาคสนาม พนักงานเตรียมขอมูลและตนราง พนักงาน
ปอนขอมูล พนักงานวิเคราะหขอมูล และพนักงานออกแบบแผนท่ี เปนตน ท้ังนี้บุคลากรที่เกี่ยวของ
กับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ถือเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดในระบบ GIS เนื่องจากถาขาด
บุคลากรเหลานี้ ขอมูลท่ีมีอยูมากมายมหาศาลน้ัน ก็จะเปนเพียงขยะไมมีคุณคาใดเลย เพราะไมได
ถูกนําไปใชงานนั่นเอง 
 5) ขอมูล (data) แหลงขอมูลของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรท่ีสําคัญ ไดแก แผนท่ีภูมิ
ประเทศ มาตราสวน 1:50,000 รูปถายทางอากาศ (Aerial Photographs) หรือ ภาพถายดาวเทียม 
(Satellite Imagery) นอกเหนือจากขอมูลเชิงพื้นท่ีขางตนแลว ระบบสารสนเทศยังตองการขอมูลเชิง
บรรยาย ท่ีจะชวยขยายความดานรายละเอียดของขอมูลเชิงพ้ืนท่ี ตัวอยางของขอมูลเชิงบรรยาย 
ไดแก ช่ือของหมูบาน จํานวนครัวเรือน จํานวนประชากรชาย-หญิง เปนตน แหลงท่ีมาของขอมูล
เชิงบรรยายอาจไดมาจากหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดมา จากการสํารวจขอมูลภาคสนาม (Field 
Data Collection) ก็ได ขอมูลเชิงบรรยายจะถูกบันทึกเก็บในลักษณะของบันทึก (Record) โดยแตละ
บันทึกจะถูกแบงยอยออกเปนชองสนาม (Field) ชองสนามแตละชองอาจถูกกําหนดใหบันทึกขอมูล
ท่ีเปนตัวอักษร (Alphabetic) หรือ ขอมูลท่ีเปนตัวเลข (Numeric) ก็แลวแตความเหมาะสมไมเพียง
เทานี้ ขอมูลตางๆ ท่ีใชในระบบ GIS นั้นจะถูกจัดเก็บในรูปแบบของฐานขอมูล โดยไดรับการดูแล
จากระบบจัดการฐานขอมูลหรือ DBMS ขอมูลถือเปนองคประกอบท่ีสําคัญรองลงมาจากบุคลากร 
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การทํางานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 ขอมูลใน GIS ท้ังขอมูลเชิงพื้นท่ีและขอมูลเชิงบรรยาย สามารถอางอิงถึงตําแหนงท่ีมอียู 
จริงบนพ้ืนโลกไดโดยอาศัยระบบพิกัดทางภูมิศาสตร (geocode) ซ่ึงจะสามารถอางอิงไดท้ัง 
ทางตรงและทางออม ขอมลใน GIS ท่ีอางอิงกับพื้นผิวโลกโดยตรง ดังนั้นภาระหนาท่ีหลัก ๆ ของ 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมีอยูดวยกนั 5 อยางดังนี ้
 1) การนําเขาขอมูล (input) กอนท่ีขอมูลทางภูมิศาสตรจะถูกใชงานไดในระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร ขอมูลจะตองถูกแปลงใหอยูในรูปของขอมูลเชิงตัวเลข (digital format) กอน เชน จาก
แผนท่ีกระดาษไปสูขอมูลในรูปแบบดิจิตอลหรือแฟมขอมูลบนเคร่ือง คอมพิวเตอรอุปกรณท่ีใชใน
การนําเขาเชน Digitizer Scanner หรือ Keyboard เปนตน  
 2) การปรับแตงขอมูล (manipulation) ขอมูลท่ีไดรับเขาสูระบบ บางอยางจําเปนตองไดรับ
การปรับแตงใหเหมาะสมกบัการใชงาน เชน ขอมูลบางอยางมีขนาด หรือสเกล (scale) ท่ีแตกตาง
กัน หรือใชระบบพิกัดแผนท่ีท่ีแตกตางกัน ขอมูลเหลานี้จะตองไดรับการปรับใหอยูในระดับ
เดียวกันเสียกอน 
 3) การบริหารขอมูล (management) ระบบจัดการฐานขอมูลหรือ DBMS จะถูกนํามาใชใน
การบริหารขอมูลเพื่อการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพในระบบ GIS DBMS ท่ีไดรับการเชื่อถือและนิยม
ใชกันอยางกวางขวางท่ีสุดคือ DBMS แบบ Relational หรือระบบจัดการฐานขอมูลแบบสัมพัทธ 
(DBMS) ซ่ึงมีหลักการทํางานพ้ืนฐาน ดังนี้คือ ขอมูลจะถูกจัดเก็บในรูปของตารางหลายๆ ตาราง 
             4) การเรียกคนและวิเคราะหขอมูล (query and analysis) เม่ือระบบ GIS มีความพรอมใน
เร่ืองของขอมูลแลว ข้ันตอนตอไป คือ การนําขอมูลเหลานี่มาใชใหเกดิประโยชน เชน ใครคือ
เจาของกรรมสิทธ์ิในท่ีดินผืนท่ีติดกับโรงเรียน? ตองมีการสอบถามอยางงายๆ เชน ช้ีเมาสไปใน
บริเวณท่ีตองการแลวเลือก (point and click) เพื่อสอบถามหรือเรียกคนขอมูล นอกจากนี้ระบบ GIS 
ยังมีเคร่ืองมือในการวิเคราะห เชน การวิเคราะหเชิงประมาณคา (proximity หรือ buffer) การ
วิเคราะหเชิงซอน (overlay analysis)  เปนตน  
             5) การนําเสนอขอมูล (visualization) จากการดําเนินการเรียกคนและวิเคราะหขอมูล 
ผลลัพธท่ีไดจะอยูในรูปของตัวเลขหรือตัวอักษร ซ่ึงยากตอการตีความหมายหรือทําความเขาใจ การ
นําเสนอขอมูลท่ีดี เชน การแสดงชารต (chart) แบบ 2 มิติ หรือ 3 มิติ รูปภาพจากสถานท่ีจริง 
ภาพเคล่ือนไหว แผนท่ี หรือแมกระท่ังระบบมัลติมีเดียส่ือตางๆ เหลานี้จะทําใหผูใชเขาใจ
ความหมายและมองภาพของผลลัพธท่ีกําลังนําเสนอไดดยีิ่งข้ึนอีกนัน่เอง 
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ซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 ปจจุบันซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตร GIS มีมากมายหลายชนิดโดยเราสามารถ
แยกออกไดเปน 2 ชนิด ดังนี ้
 1) เดสกทอปจีไอเอส (Desktop GIS) เปนซอฟตแวรสําเร็จรูปท่ีใชสรางและพัฒนาระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตรโดยเฉพาะ จําเปนตองติดตั้งบนเคร่ือง PC สามารถสรางระบบข้ึนมาไดโดยไม
จําเปนตองเช่ือมตอระบบเครือขายอินเตอรเน็ต ความสามารถในการแสดงผลสูง สามารถแสดง
ผลไดท้ังขอมูลเชิงอรรถ (Attribute Data) และขอมูลเชิงพื้นท่ี (Spatial Data) มีเคร่ืองมือชวยสราง
มากมาย ใชงานงาย ผูใชไมจําเปนตองมีความรูพื้นฐานดานการเขียนโปรแกรมก็สามารถใชงานได 
แตผูใชซอฟตแวร Desktop GIS จําเปนจะตองปรับรุนของซอฟตแวรอยูตลอดเสมอ ไมเชนนั้นจะทํา
ใหการแสดงผลขอมูลคลาดเคล่ือนไปจากความเปนจริง หรืออาจทําใหขอมูลท่ีแสดงออกมาเปนเปน
ปจจุบัน เนื่องจากขอมูลเชิงพื้นท่ีสามารถเปล่ียนแปลงไปไดตลอดเวลา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.5 แสดงตัวอยางซอฟตแวร Desktop GIS 
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 2) เว็บจีไอเอส (Web GIS) เปนการสรางระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในรูปแบบโปรแกรม
ประยุกตบนเว็บ (Web Application) โดยมีการดึงขอมูลผานระบบเครือขาย ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบ
ของการใหบริการขอมูลแผนท่ี (Map Service) ทําใหไมตองมีการติดต้ังโปรแกรมลงบนเคร่ือง PC 
ในปจจุบัน Web GIS มีหลากหลายรูปแบบท้ังสามารถใชงานไดฟรี และแบบเสียคาใชจาย ตลอดจน
ในรูปแบบรหัสเปด (Open Source) ท่ีสามารถนําไปพัฒนาตอได ท้ังนี้การพัฒนาระบบสารสนเทศ
แบบ Web GIS มีขอดีหลายดาน เชน ขอมูลท่ีแสดงผลเชิงพื้นท่ี ถูกดึงมาจากเว็บผูใหบริการแผนท่ี 
ทําใหไดขอมูลที่เปนปจจุบันอยูตลอดเวลา อีกท้ังยังสามารถเปดใชงานไดหลายแพลตฟอรมท้ังผาน
มือถือ หรือผานเว็บบราวซเซอรก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.6 แสดงตัวอยาง Web GIS                                                                                
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2.4  แผนท่ีกูเก้ิล (Google Maps) 
 

 แผนท่ีกูเกิ้ล (Google Maps) เปนบริการของ Google เทคโนโลยีดานแผนท่ี   แบบ Vector 
และ ภาพถายจากดาวเทียมเชนเดียวกับใน Google Earth สามารถเล่ือน ขยายลดขนาดของแผนที่   
และสามารถสรางเลเยอรเพื่ อซอนกับแผนท่ีไ ด เพื่ อใชในการสืบคนสถานท่ี   เสนทางการเดินทาง 
รวมถึงการปกหมุดใหกับสถานที่ตางๆ โดยผูใชไมตองดาวนโหลดโปรแกรม เพียงแคใชงานผาน
เว็บบราวเซอร และเปดโอกาสใหเจาของเว็บสามารถนําแผนท่ี   ไปใสในเว็บของตนเองและสามารถ
พัฒนาตอยอด เปนเว็บแอพลิเคชันตางๆ ไดมากมาย ผานทาง Google Maps API ซึง  ผูใชจะตองยื่น
คําขอรับ key จาก http://www.google.com/apis/maps/signup.html 

 

 API ยอมาจาก Application Programming Interface หมายถึงรูปแบบคําส่ังหรือฟงกชัน
ตางๆ ท่ีนักพัฒนาจะตองเรียกใชเม่ือตองการเขาถึงขอมูลบนเว็บไซตท่ีมีการเปด API ไวใหซ่ึง 
เปรียบเสมือนภาษาท่ีคอมพิวเตอรใชคุยกับคอมพิวเตอรเพื่อแลกเปล่ียนขอมูลกัน นอกจากการนํา 
API มาใชสราง Mashup แลว API ยังถูกใชงานอยางแพรหลายในวัตถุประสงคตางๆ เชน เว็บไซต
ดานอีคอมเมิรซสามารถนํา PayPal API มาผนวกไวในเว็บไซตของตัวเองเพื่อใชรับ ชําระเงินจาก
ลูกคา หรือ Amazon มี API ท่ีเปดใหเจาของเว็บท่ัวไปสามารถนําสินคาท่ีขายอยู บน Amazon ไป
ขายในเว็บไซตตัวเอง โดยเจาของเว็บจะไดรับคอมมิสชันเม่ือมียอดขาย เกิดข้ึนเปนตน 
 

  ตัวอยางเว็บไซตท่ีมี API 
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 Google Maps API เปนโปรแกรมรหัสเปด (Open source program) ในภาษา JavaScript 
ชวยใหเราสามารถพัฒนาโปรแกรมเพื่อแทรก Google Maps เขาไปเปนองคประกอบสวนหน่ึงใน
เว็บเพจทีตองการไดโดยเขียนเปนรหัส html และ JavaScript สําหรับงานแผนท่ีงายๆ Google Maps 
API มีขีดความสามารถกวางขวางเนนในดานการนําเสนอ ขอมูลแผนท่ีในลักษณะหมุดปก 
(marker) ซ่ึงสามารถกําหนดใหแสดงขอมูลประกอบแผนท่ีเม่ือผูใชคลิกท่ีหมุด (marker) รูปทรงบน
แผนท่ีแบบเสน (Polyline) แบบพื้นท่ี (Polygon) หรือแบบภาพ (Ground overlay)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.7 แสดงตัวอยางการทํา Maps Mash-up 
(http://thematicmapping.org) 

 รูปท่ี 2.7 แสดงตัวอยางการทํา Maps Mashup ซ่ึงในความหมายของนักพัฒนาแอพลิเคชัน 
“mashup” หรือ "mash-up" หมายถึงการสรางแอพลิเคชันท่ี ใชงานบนอินเตอรเน็ตดวยการดึงขอมูล
จากเว็บไซตจาก หลายๆ แหลง มาผสมผสานกันกลายเปนแอพลิชันใหมแบบ client-server ท่ีทําเติม
ตอข้ึนเองโดยใช software tool และ ทรัพยากรที่ทางผูใหบริการจัดไวให ประกอบดวยสวนของ 
API (Application Program Interface) และทรัพยากรสนับสนุนจากเซิรฟเวอรของผูใหบริการ และ
สวนของโปรแกรมและทรัพยากรของผูพัฒนาแอพลิเคชันนั้น ตัวอยางกรณีของ Google Maps 
Mashup เปนเว็บเพจท่ี นักพัฒนาเว็บไซทสรางข้ึนใหมีสวนประกอบท่ีเปนแผนท่ี ท่ีสามารถทํางาน
แบบโตตอบกับผูใชได โดยมีแผนท่ีฐานเปนสวนท่ี Google จัดไวใหแลว และมีขอมูลแผนที่ของ
ตนเองซอนทับใน ลักษณะหมุดปก (ท่ีสามารถแสดงขอความซ่ึงแฝงอยู เม่ือผูใชคลิกท่ีหมุด
เหลานั้น) หรือลักษณะอ่ืนท่ีสลับซับซอนกวานั้น เชน การนําแผนที่จาก Google Map มาผสมกับ
ขอมูลประกาศขาย รถมือสอง eBay Motors ซ่ึงจะแสดงแผนทีบอกวามีรถมือสองขายท่ีไหนบาง 



22 

และสามารถคน ไดวาถาตองการซ้ือรถยี่หอนี้  รุนนี้  มีขายท่ีไหนในพื้นท่ีใกลบานเรา  โดยแผนท่ีจะ
ซอนทับการปกหมุด และเม่ือคลิกท่ีหมุดจะสามารถแสดงขอความบรรยาย เนื้อหา 
2.5  การศึกษางานพัฒนาระบบท่ีเก่ียวของ 
 ในปจจุบันมีผูวิจัย และศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวยแผนท่ีกูเกิ้ล โดยมี
วัตถุประสงคการใชงานแตกตางกันออกไป ตามภารกิจหรือกิจกรรมท่ีแตละองคกรดําเนินงานอยู 
ซ่ึงจากการคนควา ผูวิจัยไดสนใจ ระบบสารสนเทศภูมิสศาสตรโรงเรียน/นักเรียนโดยใช Google 
Maps ของ วินิจ กล่ินละมัย, ศิริรัตน วณิชโยบล และลัดดา ปรีชาวีรกุล ภาควิชาวิทยากร
คอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลับสงขลานครินทร พ.ศ.2552 และโครงการวิจัยเพื่อ
พัฒนาแผนท่ีฟลูออไรดดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร รวมกับ Google Maps ของ วุฒิชัย ชุมพล
กุล มหาวิทยาลัยฟารอิสเทอรน จังหวัดเชียงใหม พ.ศ.2552 ซ่ึงเปนการศึกษาความเปนไปไดของการ
พัฒนาระบบ เพื่อนําเสนอขอมูลปริมาณฟลูออไรดในแหลงน้ํา จากฐานขอมูลของ กรมทรัพยากรนํ้า
บาดาล ในเขตพื้นท่ีจังหวัดลําพูน 
 

 ท้ังนี้จากการศึกษางานพัฒนาระบบ ท่ีสองมีความเปนไปไดสูงท่ีจะพัฒนาตอยอดไปได 
ผูใชสามารถท่ีจะสืบคน และใชงานผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตไดอยางสะดวก รวมท้ังใหเห็น
ขอมูลในพื้นท่ีไดอยางชัดเจน อันจะเปนการนําไปสูการพัฒนาใหกับงานอ่ืนๆ ไดตอไปในอนาคต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.8 แสดงงานพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิสศาสตรดวยแผนท่ีกเูกิล้ (Google Maps) 
(โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาแผนที่ฟลูออไรดดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร รวมกับ Google Maps 

วุฒิชัย ชุมพลกุล มหาวิทยาลัยฟารอิสเทอรน) 
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2.6  การพัฒนาซอฟตแวร 
 

 Agile Software Development 
 การพัฒนาซอฟตแวร แบบ เอจายล (Agile Software Development) เปนหลักการในการ
พัฒนา ซอฟตแวรท่ีไมมีกฎตายตัววาตองทําตามข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่งแตจะเนนท่ีความเหมาะสม
กับคนหรือวัฒนธรรมขององคกร  เอจายลไมเครงรัดในเร่ืองของหลักการโดยจะเนนไปท่ีเร่ืองของ
คน การส่ือสารระหวางทีมใหมีประสิทธิภาพ การสื่อสารกับลูกคาและเนนความพึ่งพอใจของลูกคา
เปนหลัก  ลดข้ันตอนใดท่ีสรางความยุงยาก หรือไมเหมาะสมกับวัฒนธรรมหรือองคกร ก็จะ
สามารถปรับแตงใหเหมาะสม หรือแมกระท่ังเร่ืองของเอกสารถาเอกสารใดตองเสียเวลาทําจํานวน
มากก็สามารถพิจารณาไมทําเอกสารนั้นตามความเหมาะสม หรือ ข้ันตอนการดําเนินงาน (Process) 
อ่ืน ๆ ท่ีไมจําเปนมากนักซ่ึงหลักของ เอจายล มีไว ขับเคล่ือนการทํางานใหเสร็จ กระบวนการ
ทํางาน ไหนท่ีทําใหงานชาลง ตองไดรับการปรับปรุงหรือพิจารณายกเลิก ท่ีสําคัญตองยอมรับความ
ตองการของระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเสมอจากลูกคา   และเนนการออกแบบท่ีมีความงาย ไม
สลับซับซอนทําใหการดูแลแกไขงายเม่ือพบการเปล่ียนแปลง 
 

 จุดเดนของ Agile คือการปรับตัวเขากับระบบท่ีสามารถทําไดอยางรวดเร็ว เม่ือองคกร
ตองการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงการทํางานของทีมงาน ทีมปรับปรุงจะมีความยากท่ีจะบรรยายส่ิง
ตาง ๆ  ท่ีจะปรับเปล่ียนในชวงเวลาขางหนา ซ่ึงมีความไมแนนอนสูงและมีรูวาเม่ือปรับเปล่ียนแลว
จะเกิดผลเปนอยางไร ภายในชวงเวลานั้น ๆ ในระยะยาว ทีมปรับปรุงจะสามารถที่จะรายงานท่ี
แมนยําในการทํางานในชวงเวลาท่ีทําภายใน ระยะประมาณ 1 สัปดาห แตเม่ือมีคําถามทีมงานจะ
สามารถที่จะบรรยายภารกิจและมูลคาท่ีคาดวาจะได รับกับตนทุนท่ีไดลงทุนไป 
 

 Agile ใชหลักแนวคิดแบบ Iteration & Incremental ซ่ึง เปนการแบงงานออกเปนช้ินเล็กๆ 
และพยายามทํางานนั้นใหเสร็จใหใกลเคียงกับท่ีจะนําไปใชไดจริงใหมากท่ีสุด เม่ืองานนั้นเสร็จ ก็
หยิบงานชิ้นตอไปมาทําตอ โดยใหลูกคาเปนคนบอกวางานไหนท่ีสําคัญเราก็ทํางานนั้นกอน เพราะ
มันเปนงานท่ีมีคุณคาตอลูกคามากท่ีสุด และมีความเส่ียงสูง 
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รูปท่ี 2.9 แผนภาพแสดงแนวคิดการทํางานแบบ Agile 
  

จากรูปท่ี 2.9 แสดงแนวคิดการทํางานแบบ Agile โดยเนนการพูดคุย ภารกิจและวิสัยทัศน (Vision 
& Mission) กับทางลูกคา วาลูกคามีความตองการอะไร ทําไมถึงคิดวามันจะดีกวาของเดิมท่ีทําอยู 
เปาหมายของระบบคืออะไร เชน ลด Cost เปน Product ใหมของบริษัท จากปจจัยอ่ืน จากน้ันก็สรุป
เกี่ยวกับความตองการวา ในระบบนั้นๆ อะไรคือส่ิงท่ีระบบตองมี สวน User Requirement ก็จะเปน
ความตองการพิเศษของ User ท่ีอยากไดนอกเหนือไปจากระบบเดิม เปนตน ซ่ึงอาจจะมีการสราง
แบบจําลอง (Mock Up) หรือตัวอยางหนาจอใหเห็นวาจะออกมาเปนอยางไร อะไรวางตรงไหน 
ทํางานอะไร ไดอยางไร หรือทําเปน Prototype ก็ได จากน้ันจะแบงงานออกเปน สวนยอย 
(Iteration) โดยตกลงกับลูกคาเพื่อจัดลําดับความสําคัญของ Requirement แตละสวนยอย ท่ีใหใช
เปนตัวเลขหรือคะแนน จากนั้นเราก็เอากลุมของ Requirement ท่ีสําคัญท่ีสุดมาทํากอน ไลเรียงไป
เร่ือยๆ จนถึง Requirement สุดทาย และใหลูกคาไดตรวจสอบความคืบหนาในแตละสวนยอย ซ่ึงจะ
ทําใหลูกคาไดรับทราบความกาวหนาของงานอยูตลอด ดวยวิธีการแบบนี้ ถามีปญหาอะไรท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน เราก็ผิดแคในระยะเวลา 1 Iteration เทานั้น ไมใชท้ัง Project ซ่ึงวิธีการนี้จะลดความเส่ียง 
โดยแทนท่ีจะไปรอเจอเอาตอนทาย Project แตเราจะเห็นปญหาท่ีอาจจะเกิดจากความเส่ียงเหลานั้น
ไดตั้งแตชวงแรกๆ ของ Project ซ่ึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนก็จะนอยกวา 
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 Scrum Methodology 
 Scrum Methodology เปนข้ันตอนการทํางาน หรือกระบวนการทํางาน (Process) ภายใต
แนวคิด Agile โดย Scrum นั้นมาจากหลักการ Iteration และ Incremental ท่ีเนนใหการพัฒนาทําเปน
รอบส้ันๆ เพื่อใหสามารถสงมอบ Software ไดเร็วๆ ตามความสําคัญ (Priority) ของลูกคา ซ่ึง 
Scrum นั้นจะเดนในเร่ืองของ Process และระยะเวลาในการทํางานหรือ Time-Box และ Role ท่ี
ชัดเจน 
มีสาระสําคัญของสกรัม  มี 3 อยางคือ 
 1) ทีมงาน มีลักษณะท่ีสําคัญ 3 ประการคือ 

 Scrum Team คือ กลุมบุคคลท่ีปฏิบัติงานจริงประมาณ 5 – 9 คน แตละคนไมไดกําหนด
งานตายตัว สามารถทดแทนกันไดเสมอ นอกจากนี้แตละคนในทีมงานมีหนาท่ีประเมินเวลา 
ของงานท่ีตองทํา แบงงานและสงงานกันเอง 

 Product Owner คือ ผูท่ีทําหนาท่ีจัดการเร่ือง product backlog คิด รวบรวม เผยแพรให
ทุกคนรับรู เพื่อใหคนในทีมเห็นแนวปฏิบัติในอนาคตวามีงานอะไรบาง ซ่ึงบุคคลคนน้ี 
จะเปนคนเขียนรายละเอียดและความตองการของผูใชดวย 

 Scrum Master คือผูท่ีทําหนาท่ีดูแลทีมงาน เปนโคชของทีมงาน เปนคนท่ีรับ ผิดชอบ
คุณภาพของผลงาน จัดลําดับความสําคัญของงาน แตกงานใหท่ีประชุมตัดสินใจตามความเหมาะสม 
 2) กระบวนการทํางาน มีลักษณะท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 

 Backlog เปนรายการของคุณลักษณะท่ีตองทําซ่ึงรวมถึงความตองการจากผูใช การ
แกไขขอผิดพลาด และกําหนดคุณลักษณะพิเศษเฉพาะของตัวผลงานโดยคนท่ีทําคือ product owner 
ซ่ึงจะจัดลําดับคุณลักษณะตามความสําคัญ จัดรายการเพื่อนําเขา sprint และจัดการกับรายละเอียด
ตาง ๆ ของคุณลักษณะเหลานั้น 

 Sprint phase คือชวงท่ีจะตองทํางานซํ้า ๆ โดยมีกําหนดไมเกิน 30 วัน กอนเร่ิม sprint ก็
จะมีการนํา product backlog มาจัดลําดับความสําคัญเพื่อเลือกมาเปน sprint backlog จากน้ัน scrum 
team จะดู backlog และแตกเปนงานยอย ๆ ออกมาและทําการประมาณเวลาท่ีใชในแตละงาน 
หลังจากไดเวลาและตอรองกันระหวางทีมงานแลว ก็จะไดรายการของงานและรายการของ backlog 

 Daily scrum มีลักษณะเปนการประชุมอยางไมเปนทางการ อาจเปนการยืนคุยกัน โดย
ทุก ๆ วัน scrum master และ scrum team จะพบปะพูดคุยกันเพื่อทบทวนวาเม่ือวานทําอะไรไปบาง 
และวันนี้จะทําอะไร มีการถกกันเพื่อแกไขปญหาท่ีพบเม่ือวาน และจัดการกําหนดงานใหกับทีมงาน
แตละคน 
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 3) การสาธิตและการประเมินผลงาน  
 จุดเดนของ Scrum คือสามารถวัดผลการทํางานได มีผังการทํางานท่ีเรียบงาย และธรรมดา 
แตทําใหเห็นภาพของ sprintไดอยางชัดเจนโดยหลักการแลวก็คือกราฟของงานโดยแกน y แทน
จํานวนงานท่ีเหลือ สวนแกน x แทนวันแตละวันของ sprint โดยในแตละรายการจะมีการ
ปรับเปล่ียนกราฟ เพื่อแสดงใหเห็นภาพความคืบ หนาของงาน หลังจากจบ sprint ก็จะเอากราฟนี้มา
ประเมินผลงานของทีมงาน 
 


