
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน เปนหนวยงานของรัฐในระดับภูมิภาค สังกัดกรมพัฒนาฝมือ
แรงงาน กระทรวงแรงงาน ดําเนินการกอตั้งข้ึน ท้ังหมด 65 แหงท่ัวประเทศ มีภารกิจหลักไปใน
ทิศทางเดียวกัน คือ พัฒนาฝมือแรงงานใหกับประชาชนในวัยแรงงานในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ ท้ัง
แรงงานในระบบอยางแรงงานในสถานประกอบกิจการ บุคลากรจากภาครัฐและเอกชน แรงงาน
นอกระบบอยางผูประกอบอาชีพอิสระ คาขาย  เกษตรกร และแรงงานใหมท่ีกําลังจะเขาสู
ตลาดแรงงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพและพัฒนาทักษะฝมือ
แรงงานในการประกอบอาชีพ  

 โดยหลักการดําเนินงานเพ่ือตอบสนองตอภารกิจดังกลาว ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด
ทุกแหง จึงไดวางโครงสรางหลักสูตรออกเปน 3 หลักสูตร คือ 

 1. หลักสูตรเตรียมเขาทํางาน สําหรับแรงงานใหม  เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถในข้ัน
พื้นฐานของสาขาอาชีพตาง ๆ ตลอดจนทัศนคติท่ีดีตออาชีพ เพื่อเตรียมเขาสูตลาดแรงงานและใหมี
ความพรอมท่ีจะทํางานในฐานะแรงงานฝมือ เปนเวลา 280 ช่ัวโมง หรือ 2 เดือนข้ึนไป 

 2. ยกระดับฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานในระบบ หรือแรงงานท่ีมีงานทําอยูแลวใหมีพื้น
ความรู ความสามารถและทักษะเพิ่มเติมในสาขาอาชีพท่ีปฏิบัติงานอยูหรือสาขาอาชีพท่ีเกี่ยวของ
หรือเกื้อหนุนกับงานท่ีทําอยูใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทันตอการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซ่ึงอาจเปนการเพิ่มพูนความรูและทักษะเดิมใหสูงข้ึนหรือเพิ่มทักษะ
ดานการบริหารจัดการหรือความรูเสริมอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของเกื้อหนุนกับสาขาอาชีพนั้นๆ โดยใช
ระยะเวลาการฝก ตั้งแต 12 ช่ัวโมงข้ึนไป 

 3. เสริมทักษะฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานนอกระบบ ท่ีมีความประสงคจะเปล่ียนอาชีพ
ใหมหรือประกอบอาชีพอ่ืนเพิ่มเติม เพ่ือพัฒนาแรงงานใหมีความรู ความสามารถ และทัศนคติท่ีดี
เพิ่มเติมในสาขาอาชีพอ่ืนท่ีนอกเหนือจากงานท่ีปฏิบัติอยูตามปกติหรืออาชีพท่ีทําอยูหรือให
สามารถทํางานในสาขาอาชีพอ่ืนได โดยมีระยะเวลาการฝกตั้งแต 6 ช่ัวโมงข้ึนไป 
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 นอกจากนี้ไดการใหบริการพัฒนาฝมือแรงงานยังจําแนกออกตามกลุมอาชีพ  เพื่อ
ตอบสนองไดตรงตอความตองการของตลาดแรงงาน ท้ังหมด 7 กลุมอาชีพ ไดแก 

1. กลุมอาชีพชางกอสราง 
2. กลุมอาชีพชางอุตสาหการ 
3. กลุมอาชีพชางเคร่ืองกล 
4. กลุมอาชีพชางไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร 
5. กลุมอาชีพชางอุตสาหกรรมศิลป 
6. กลุมอาชีพเกษตรอุตสาหกรรม 
7. กลุมอาชีพภาคบริการ 

โดยมีผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด เปนผูควบคุม และกําหนดแผนการดําเนินงานใน
เขตพ้ืนท่ีแตละจังหวัดท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงปจจุบันไดอาศัยประโยชนจาก “ระบบบริการตามภารกิจกรม
พัฒนาฝมือแรงงาน” ศูนยขอมูลสารสนเทศ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน ผานทางเครือขายอินเตอรเน็ต 
ที่สามารถบันทึกขอมูลผลการดําเนินงานลงในระบบฐานขอมูล (Data Base) และเรียกดูขอมูลท่ีเก็บ
บันทึก เพื่อชวยประกอบการตัดสินใจกําหนดแผนการดําเนินงานในอนาคตได 

 
รูปท่ี 1.1 แสดงระบบบริการตามภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
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จากรูปท่ี 1.1 แสดงระบบบริการตามภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ซ่ึงสามารถใชบันทึกผลการ
ดําเนินงาน และแสดงผลการใหบริการ โดยแสดงขอมูลจํานวนผูเขารับการพัฒนาฝมือแรงงาน 
(ผูรับการฝก) จําแนกตามกลุมอาชีพ และหลักสูตรท่ีเปดใหบริการได อยางไรก็ตามระบบดังกลาว
สามารถใหขอมูลแกผูใชไดเฉพาะ ขอมูลเชิงอรรถ (Attribute Data) หรือขอมูลเชิงบรรยายเทานั้น 
ทําใหการวางแผนการดําเนินงานยังมีขอจํากัด หากตองการวิเคราะหหรืออธิบายขอมูลใน
รายละเอียดดานตําแหนง หรือพื้นท่ีท่ีใหบริการ เชน ตําแหนงพ้ืนท่ีท่ีใหบริการ การกระจุกตัว และ
การกระจายตัวของการใหบริการ การเขาถึงประชาชนในพื้นท่ี แนวโนมความตองการพัฒนาฝมือ
แรงงานในแตละพ้ืนท่ี ความสัมพันธระหวางพื้นท่ีและสาขาอาชีพท่ีใหบริการ เปนตน  

 จากขอจํากัดดังกลาว เปนผลทําใหการตัดสินใจกําหนดแผนการดําเนินงานในแตละ
ปงบประมาณ ไมสามารถกําหนดแผนการดําเนินงานไดดีเทาท่ีควร บางปงบประมาณเกิดการ
ซํ้าซอน และกระจุกตัวของพื้นท่ีใหบริการ บางพ้ืนท่ีไมไดรับการใหบริการเลยตลอดปงบประมาณ 
ดังนั้นหากจะตองการวิเคราะหขอมูลเพื่อวางแผน และกําหนดทิศทางการดําเนินงานใหไดเหมาะสม
ท่ีสุด ผูบริหารและบุคลากรที่เกี่ยวของจําเปนตองทราบ ขอมูลเชิงพื้นท่ี (Spatial Data) 
ประกอบการตัดสินใจดวย นอกจากนี้ การยาย สับเปล่ียนบุคลากรของหนวยงานในแตละคร้ัง 
บุคลากรที่ยายมาใหม จะตองเสียเวลาศึกษาขอมูลการใหบริการเดิม โดยเฉพาะการศึกษา ตําแหนง 
เสนทาง ของพื้นท่ีท่ีเคยใหบริการ ดังนั้น หากสามารถเช่ือมโยงขอมูลเชิงพื้นท่ี กับขอมูลเชิงอรรถ
ของผลการดําเนินงานท่ีมีอยูเดิมได การจะชวยทําใหการวางแผนการดําเนินงาน และการใหบริการ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเปนไปไดอยางเหมาะสม 

 เนื่องจากปญหาขางตน ผูบริหาร และผูเกี่ยวของในการดําเนินงานตามภารกิจดังกลาว จึงมี
ความตองการระบบท่ีสามารถแสดงผลขอมูลขอมูลเชิงพื้นท่ีไดชัดเจน เพื่อชวยตัดสินใจวาง
แผนการดําเนินการใหอยางเหมาะสม ครอบคลุมท่ัวทุกพื้นท่ี ผูวิจัยจึงเสนอแนวคิดท่ีจะประยุกตใช 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (Geographic Information System : GIS) ผานทางระบบเครือขาย
อินเตอรเน็ต โดยใชขอมูลจาก ฐานขอมูลผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดตาก 
เปนจังหวัดนํารอง ในการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานไซต (Web GIS) โดยเลือกใชกูเกิล
แม็บเอพีไอ (Google Map API) เปนโปรแกรมรหัสเปด (Open Source Program) ทํางานดวยภาษา 
จาวาสคริปต (JavaScript Language) เพื่อลดตนทุนในการผลิตซอฟตแวร และลดภาระในการ
ปรับปรุงขอมูลเชิงพื้นท่ีเนื่องจากเปนการพัฒนา Application แบบ Client-Server ซ่ึงดึงขอมูลแผนท่ี
จาก Web Service ของ Google มาแสดงบนหนาเว็บเพจ รวมกับการทํา แม็บแมชอัพ (Map Mash-
up) ท่ีเปนการนําขอมูลเชิงอรรถของเดิมท่ีมีอยูแลว มาแสดงซอนทับกันในลักษณะของเลเยอร 
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(Layer) ท่ีเช่ือมโยงสัมพันธดวยพิกัดท่ีตรงกัน (Coordinates) และใชเทคโนโลยี Asynchronous 
JavaScript and XML หรือ เอแจ็กซ (Ajax) ชวยในการแสดงผลและตอบโตกับผูใช นอกจากนี้ยังใช 
เจคิวร่ีเฟรมเวิรค (JQuery Framework) มาชวยในการพัฒนา และจัดการมาตรฐานการเขียน
โปรแกรม (Code Convention) 

 อนึ่ง การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานทางระบบเครือขายดังกลาว ตองการให
เปนท่ียอมรับในระดับสากล  และมีมาตรฐานในการควบคุมคุณภาพการผลิต  จึงไดใช
มาตรฐานสากล ไอเอสโอ 29110 วีเอสอี (ISO 29110 VSE) ในการควบคุมคุณภาพของวงจรชีวิต
การพัฒนาซอฟตแวร (Software Development Life Cycle) เพื่อใหงายตอการแกไข พัฒนาตอยอด 
และการปรับใชในอนาคต 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
  ในการศึกษาคนควางานวิจัยในคร้ังนี้   ผูคนควาในมุงหวังท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เพื่อชวยในการวางแผนการดําเนินงาน และแสดงผลการดําเนินงาน 
ใหกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด  ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการศึกษาดังตอไปนี้ 
 

1. เพื่อศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของ
ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 

2. เพ่ือศึกษาการประยุกตใชแผนท่ีกูเกิ้ล (Google Map) มาเปนเคร่ืองมือในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

 
1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาเชิงทฤษฎีและ / หรือเชิงประยุกต 
 การศึกษาคนควางานวิจัยการปรระยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรโดยแผนท่ีกูเกิ้ล
สําหรับศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน ผูคนควาไดพิจารณาถึงประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาในเชิง
ทฤษฏีและเชิงประยุกตใชในครั้งนี้ คือ 

1. ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของศูนยพัฒนาฝมือ
แรงงาน สามารถชวยวางแผนการดําเนินงาน และแสดงผลการดําเนินงานเชิงพื้นท่ีได 

2. ผูคนควาวิจัยไดเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐานคุณภาพ
ไอเอสโอ 29110 วีเอสอี (ISO 29110 VSE) กับการใชแผนท่ีกูเกิ้ล (Google Map) มา
พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

3. วงการการพัฒนาซอฟตแวรในประเทศไทยสามารถนําเอา ผลลัพธไปประยุกตใชใน
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การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานเว็บไซต ดวยแผนท่ีกูเกิ้ลได 
4. สามารถตอยอดในการนําระบบไปใชกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดอ่ืนๆ ท่ัว

ประเทศได 
5. แนวคิดการนําแผนที่กูเกิ้ลมาพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ยังมีประโยชนใน

ระยะยาวเนื่องจากผูพัฒนาแผนท่ีกูเกิ้ล ยังพัฒนาบริการ และเคร่ืองมือท่ีชวยอํานวย
ความสะดวกแกผูใชเพิ่มข้ึนอยูตลอด ทําใหผูใชมีโอกาสที่จะไดประโยชนจากระบบ
ดังกลาวอีกมาก  

 
1.4 ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

ในการคนควาแบบอิสระน้ี ไดแบงขอบเขตของงานออกเปน 3 สวนหลักดังนี ้

1. แผนการดําเนินงาน 
1)  ศึกษาระบบงานจากระบบเดิม 
2)  ศึกษาวิธีพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวยแผนท่ีกูเกิ้ลผานระบบเครือขาย

อินเตอรเน็ต 
3)  วิเคราะหระบบ 
4)  ออกแบบระบบ 
5)  พัฒนาระบบ 
6)  ทดสอบระบบ 
7)  จัดทําเอกสาร 
8)  นําเสนอผลงานการคนควาอิสระ 

2. ขอบเขตการศึกษา 
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการศึกษาจึงกําหนดขอบเขตวิธีการศึกษาไวดังตอไปนี้ 
1)  ศึกษาระบบการทํางาน และคุณสมบัติทางดานเทคโนโลยีของศูนยพัฒนาฝมือ

แรงงานจังหวัดตาก 
2)  วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวยแผนที่กูเกิ้ลผาน

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดตาก 
3)  พัฒนาโปรแกรม โดยยึดหลักการพัฒนาระบบตามกระบวนการทาง วิศวกรรม

ซอฟตแวร 
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3. วิธีการวิจัย 
 1)  เก็บความตองการ (Requirement Elicitation) 
 2)  วิเคราะหความตองการ (Requirement Analysis) 
 3)  การออกแบบโปรแกรม (Software Design) 
 4)  การพัฒนาโปรแกรม (Software Construction) 
 5)  การทดสอบโปรแกรม (Software Testing) 

  6)  ข้ันตอนการพัฒนาเพื่อประยุกตใช (Software Implementation) 
 
1.5 อุปกรณท่ีใชพัฒนา 

      1.  สถานท่ีท่ีใชดําเนนิการ 

  ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดตาก 

 2.  อุปกรณท่ีใชในการวจิัย   

 1)  ฮารดแวร (Hardware) 

 เคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC) 
 เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server) 
 เคร่ืองพิมพ 

 2) ซอฟตแวร (Software) 

 ไมโครซอฟตวินโดวเอ็กซพ ี(Microsoft Windows 7 Home Premium) 
 อะโดบี ดรีมวฟีเวอร ซีเอส 5 (Adobe Dreamweaver CS5)  
 เอดิต พลัส (Edit Plus) 
 ไฟลซิลลา ไคลเอนต (FileZilla Client) 
 เนวแิคท พรีเมียม (Navicat Premium) 
 โปรแกรมสําหรับพัฒนาเวบ็ แอพเซิรฟ (Appserv) 
 ชุดไมโครซอฟตออฟฟสเวอรช่ัน 2007 (Microsoft Office) 
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1.6  ระยะเวลาในการดําเนนิการวิจัย 

 ตั้งแตเดือนตุลาคม 2553 ถึง เดือนสิงหาคม 2554 รวมเปนระยะเวลา 10 เดือน 

ระยะเวลา  2553  2554 
การดําเนนิการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  มิ.ย.  ก.ค. ส.ค.

1.  ศึกษาระบบงานจาก
ระบบเดิม 

       

2.  ศึกษาวิธีพฒันาระบบ         

3.  วิเคราะหระบบ         

4.  ออกแบบระบบ         

5.  พัฒนาระบบ                       

6.  ทดสอบระบบ                       

7.  จัดทําเอกสาร                       

8.  นําเสนอผลงานการ
คนควาอิสระ 

                     

ตาราง  1.1  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
 


