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บทคัดยอ 
 
 ปจจุบันโทรศัพทเคล่ือนท่ีไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการใชชีวิตประจําวันของคนไทย
เปนอยางยิ่ง และมีแนวโนมการขยายตัวของกลุมจํานวนผูใชกวางยิ่งข้ึนไปเร่ือยๆ จึงเปนแนวคิด
ของงานคนควาอิสระการพัฒนาระบบใหบริการรับส่ังสินคาแบบสงถึงท่ีผานทางเว็บเบราวเซอรบน
โทรศัพทเคล่ือนท่ี ท่ีเปนเสมือนตัวกลางระหวางผูบริโภคและผูประกอบธุรกิจ ทําหนาท่ีในการ
ประชาสัมพันธขอมูลสินคาพรอมใหบริการพิเศษในการรับส่ังสินคาจากผูบริโภค โดยระบบมี
รูปแบบเปนเว็บไซตโปรแกรมประยุกต (Web Application) ท่ีออกแบบมาเพื่อรองรับการใชงานบน
เว็บเบราวเซอรของโทรศัพทเคล่ือนท่ีโดยเฉพาะ เพื่อใหลดขอจํากัดดานแพลตฟอรม (Platform) 
ของอุปกรณท่ีแตกตางกัน อีกท้ังโทรศัพทเคล่ือนที่ในยุคปจจุบันยังสามารถระบุตําแหนงของ
ผูใชงานดวยเทคโนโลยี Geolocation จึงสามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตเสริมใหระบบมีความ
นาสนใจยิ่งข้ึนได ท้ังนี้เพื่อใหผูใชบริการท้ังในสวนของผูประกอบธุรกิจและผูบริโภคไดรับความ
สะดวกรวดเร็วตอการเขาถึงขอมูลในทุกท่ีทุกเวลาท่ีตองการ พรอมท้ังเพิ่มขีดความสามารถทางการ
แขงขันแกกลุมผูประกอบธุรกิจรายยอยท่ีใหบริการสินคาสงถึงท่ีได โดยผลการศึกษา พบวาระบบ
สามารถใชงานไดจริง และผูใชงานมีความพึงพอใจตอระบบ 
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ABSTRACT 
 

Nowadays mobile telephones play important roles in daily life of Thai people and there 
is a tendency of continuous increase in users. This is the justification of the independent study of 
delivery services ordering system via mobile web browser on mobile telephones which act as a 
media between consumers and business entrepreneurs. The system functions as a public relation 
including extra service of order taking from the consumers. The system is in the form of web 
application which is designed to particularly accommodate the web browser application of mobile 
telephones in order to mitigate the limitation in terms of different platforms. In addition, the 
present mobile telephones can indicate the locations of users with Geolocation technology.  
Such technology application makes the system more attractive through the convenience in 
accessing data for both business entrepreneurs and consumers. Furthermore, the systems enhance 
the competitive capability to small business entrepreneurs who provide the delivery services.  
The study results show that the developed system can function and the users are satisfied with the 
system.   


