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Project Management Plan 

1.  Introduction 

เนื่องจากธุรกิจรับติดตั้งอุปกรณไฟฟา ประเภท SME มีการดําเนินงานของกิจการ ในดาน

การวางระบบไฟฟา การติดตั้งอุปกรณ และดูแลตรวจสอบระบบไฟฟาสําหรับองคกร การทํางาน

ของบุคลากรในกิจการจะดําเนินการออกปฏิบัติงานตามสถานท่ีรับบริการ ซ่ึงแตละสถานท่ีตางกัน 

มีระยะทางในการเดินทางและใชเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน 

โดยกิจการทําการสงบุคลากรออกปฏิบัติงานตามสถานท่ีตาง ๆ ในการติดตามผลการ

ดําเนินงานของโครงการนั้น ผูจัดการจะตองเดินทางไปในสถานท่ีปฏิบัติงานทุกท่ี เพ่ือทําการ

ตรวจสอบผลการดําเนินงานของโครงการตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว ซ่ึงมีจํานวนมากและอยูใน

ระยะทางท่ีไกล 

จากปญหาดังกลาวจึงมีแนวคิดแกไขปญหาดวยการพัฒนาระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  การปฏิบัติงานของ

โครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการปฏิบัติงาน      ของ

กิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให ผูจัดการโครงการ และ

ผูจัดการ เพื่อให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถสงขอมูล   การ

ปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือน

ภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ และรายงานผลการปฏิบัติงาน

ผลสําเร็จของงานใหลูกคาทราบได เพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีแดลูกคาในดานการติดตามผลการ

ดําเนินงานในโครงการ 

1.1 Project Overview 

 1.1.1  ช่ือระบบงาน 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Project Progress Monitoring System for Electrical-System Installation Business 

 1.1.2 Purpose 

เพ่ือพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา ได

นําไปใชกําหนดแผนงาน ระยะเวลาและนําไปปฏิบัติ ในการทํางาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนด 
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1.1.3  Scope 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา เพ่ือใหธุรกิจไดมี

การเก็บขอมูล  การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูล

ลําดับการปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงานของ

โครงการ ให ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงานในแตละ

โครงการได  สามารถสงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และมีการ

สงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

1.1.4  รายช่ือผูดูแลระบบงาน 

ชื่อผูติดตอ สถานภาพใน

โครงการ 

หนวยงาน โทรศัพท 

ผศ.ดร. นภัสถ  หาญพร

ชัย 

ผูดูแลโครงการ สาขาวิศวกรรม

ซอฟตแวร 

086-9917170 

น.ส.สุธีรา  หม่ืนแสน นักพัฒนาระบบ สาขาวิศวกรรม

ซอฟตแวร 

085-5279716 

ตารางท่ี ก.1 รายช่ือผูดูแลระบบงาน 

1.2 Work Product to be developed 

1.2.1 Deliverables 

เม่ือโครงการ นี้ดําเนินการพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณจะทําการสงมอบ รายการ

ดังตอไปนี ้

No Deliverables/Release Media No of Copies Date 

1 Complete Software Product CD-ROM 1 01/05/2011 

2 Source Code CD-ROM 1 01/05/2011 

3 User Manual Hard Copy 1 01/05/2011 

4 Copy for acceptance test report Hard Copy 1 01/05/2011 

ตารางท่ี ก.2 รายการสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 
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 1.2.2 Non-Deliverables 

เอกสารการพัฒนาระบบ กําหนดใหตองมีการสงมอบ ระหวางทีมตางๆ ซ่ึง

ประกอบดวย 

No Work Products Media 

1 Software Requirement Specification Report Hard Copy 

2 Software Design Report Hard Copy 

3 Prototyping Document Hard Copy 

4 Testing Report Hard Copy 

5 Software Project Management Plan Hard Copy 

6 Software Development Procedure Hard Copy 

7 Change request and Modification Specification Hard Copy 

8 Software Quality Assurance Plan Hard Copy 

9 Software Configuration Management Plan Hard Copy 

ตารางท่ี ก.3 เอกสารสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 

2.   Infrastructure 

2.1 Hardware/Software Acquisition Plans 

เคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

• หนวยประมวลผลกลาง Dual Core 2.5GHz 

• หนวยความจําหลัก 1 GB 

• อุปกรณบันทึกขอมูล 250 GB 

ซอฟตแวร (Software) 

• ระบบปฏิบัติการ (Operation System) วินโดวสเซเวน (Windows7) 

• โปรแกรมแอปเซิรฟ-วิน32-รุน 2.5.9 (Appserv-win32-2.5.9) 

• โปรแกรมเพอเซอนอล ไฮเปอรเท็กซ พรีโปรเซสเซอร เวอรช่ัน 5 

(Personal Hypertext Preprocessor:PHP Version 5.0) 

• โปรแกรมมายเอสคิวแอล รุน 4.0 (MySQL 4.0) 

• โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน เวอรช่ัน 2.5.7 (PhpMyAdmin Version 

2.5.7) 
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• จาวาสคริปต (Java Script) 

• เอแจ็กซ (AJAX - Asynchronous JavaScript And XML) 

• เจควีรี (jQuery) 

• สไตลชีท(Casdacing Style Sheets) 

• โปรแกรมดรีมวีเวอร รุน CS4 (Dreamweaver CS4) 

• โปรแกรมโฟโตชอป เวอรช่ัน ซีแอส 4 (Adobe Photoshop CS4) 

3.  Management Procedures

3.1 Project Team Structure 

โครงสรางองคกร 

 

 

 

รูปท่ี ก.1 แสดงโครงสรางองคกร 

Project Management 

 ภาระหนาท่ีของผูจัดการโครงการ 

- จัดทําและนําเสนอโครงการ 

- ประมาณคาใชจายโครงการ 

- วางแผน และจัดเวลาการดําเนินโครงการ 

- ตรวจสอบควบคุม ติดตาม และทบทวนโครงการ 

- จัดตั้งทีมงาน และประเมินทีมงาน 

- รายงานและนําเสนอโครงงาน 

- จัดการความเปล่ียนแปลงในโครงการ 

Project Management 

System System Design Programm Software 
Configuration  
Management 

Software Quality 
Assurance 
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System Analyst 

ภาระหนาท่ีของ System Analyst 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของการพัฒนาระบบ (Requirement 

management) 

- วิเคราะหและออกแบบระบบ 

- ติดตอประสานงานกับผูใช ทีมงาน และผูเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 

- จัดทําเอกสารประกอบการวิเคราะห และออกแบบ 

- Build Release  

System Design  

ภาระหนาท่ีของนักออกแบบระบบ 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของการพัฒนาระบบ (Requirement 

management) 

- ออกแบบระบบ ระดับ Detail Design 

- ติดตอประสานงานโปรแกรมเมอรในการพัฒนาระบบ 

- จัดทําเอกสารประกอบการออกแบบ 

Programmer 

ภาระหนาท่ีของโปรแกรมเมอร 

- ประสานงานกับทีมวิเคราะหระบบ และทีมงานพัฒนาโปรแกรม 

- เขียนโปรแกรมตามท่ีไดวิเคราะห และออกแบบไว 

- พัฒนา Test Case และดําเนินการทดสอบโปรแกรม 

- จัดทําเอกสารประกอบการพัฒนาโปรแกรม และการใชโปรแกรม 

Software Configuration Management 

ภาระหนาท่ีของ Software Configuration Management 

- จัดสรรพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสารโครงการ 

- บริหารจัดการการเขาถึงพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสารโครงการ 

- กําหนดกฎเกณฑในการระบุรุน (Version/Release) ของเอกสาร/ซอฟตแวร 

โครงการ 
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Software Quality Assurance 

ภาระหนาท่ีของ Software Quality Assurance 

- พัฒนาระบบประกันคุณภาพซอฟตแวร 

- บริหารจัดการกระบวนการผลิตซอฟตแวร 

- ตรวจติดตามกระบวนการ และการผลิตซอฟตแวร ท้ังระบบ 

- อบรมกระบวนการ/เครื่องมือท่ีเกี่ยวของ 

Project Responsibility 

No Activity SA SD CM PG SQA 

1 Progress Monitoring & Control P P S   

2 Scheduling and tracking P S    

3 Reporting  P S   

4 Issue Resolution P P   S 

5 Budget Control P P   P 

6 Delivery P S    

7 Quality Planning and Tracking S P   P 

8 Document control S P    

P = Primary S = Secondary 

ตารางท่ี ก.4 Project Responsibilities 

 

3.2 Monitoring and Controlling Mechanisms 

 3.2.1 Project Meeting 

Meeting Frequency 

Group Manager Meeting มีการรายงานความคืบหนาโดยแบงตามขอบเขตของ

งาน ทุกวันหลังเลิกงาน 

Team Meeting มีการประชุมในทีมอยางนองสัปดาหหนึ่งครั้ง เพ่ือ

รายงานความคืบหนาของงาน 

ตารางท่ี ก.5 Project Meeting 
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 3.3.2 Status Reporting 

ติดตามขั้นตอนการพัฒนาไดจาก Configuration Management Tools 

3.2.3 Escalation Mechanisms 

Project Manager จะเปนผูแกไขสถานการณ/ปญหาท่ีเกิดขึ้น ในกรณีท่ีไมสามารถ

แกไขกระทําไดให แจง Senior Manager เพ่ือรับทราบปญหาและแกไขสถานการณ/ปญหา

ท่ีเกิดขึ้นตอไป 

 3.3 Change Management  

 ขั้นตอนลําดับการจัดการเปล่ียนแปลง Project Baseline  

- ระบุและจัดทําเอกสารคํารองขอการเปล่ียนแปลง เพื่อเสนอตอคณะกรรมการ

โครงการพิจารณา 

- วิเคราะหถึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลง และประเมินความเปนไดการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

- ผูการโครงการและคณะกรรมการโครงการ พิจารณาอนุมิติ หรือปฏิเสธความ

เปนไปไดของการเปล่ียนแปลง โดยมีการลงนามในเอกสาร 

- ตรวจสอบความถูกตอง ของการสราง Project Baseline ใหมท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง

ขึ้น 

- บันทึกความเปล่ียนแปลง Baseline ใหม ลงใน History Document 

4.  Quality Planning 

4.1 Reviews/Responsibility 

Stage Exit Review 

No Stage Review Item Responsibility 

1 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Planning 

เบ้ืองตน 

Preliminary Planning 

Doc 

Project Manager 

3 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Requirement 

Specification 

Requirement 

Specification Report 

Project Manager 

4 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Project Planning Software Project Plan System Analysis 
  



58 
 

Stage Exit Review 

No Stage Review Item Responsibility 

5 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Software 

Requirement  

Software Requirement 

Analysis  

System Analysis 

6 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Software Design Software Design 

Specification Report 

(Activity Diagram) 

System Design 

8 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Programming Software Bata Version Project Manager 

 

No Stage Review Item Responsibility 

9 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Develop Test Plan Develop Test Plan Doc Testing and 

SQA 

10 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Module Test Test Record (result) Testing and 

SQA 

11 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Integration and 

Testing 

Complete Web site Project 

Manager 

12 เม่ือเสร็จส้ินการทํา User 

Documentation 

User Documentation Testing and 

SQA 

ตารางท่ี ก.6 Reviews/Responsibility 

Testing 

Test Process 

No. Test Verification Responsibility 

1 Unit Testing ทดสอบเพ่ือ confirm วาตรงกับความ

ตองการของลูกคา 

Testing and SQA  

2 Integration Testing ทดสอบการประกอบ modules เขาดวยกัน Project  Manager 

/ Testing and 

SQA  

ตารางท่ี ก.7 Testing 
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5.  Technical Procedures 

5.1 Planning 

วงจรการพัฒนาระบบงานของโครงการประกอบดวย 

Initial Phase  

1. ศึกษาขอมูลและเทคโนโลยีท่ีจําเปนในการพัฒนาโครงการแบงประเภท

ดังตอไปนี ้

- ซอฟตแวรและเครื่องมือในการพัฒนา 

� Development tools (ภาษาท้ีใชในการพัฒนา) 

� ผังกิจกรรม (Activity Diagram) 

� ผังยูสเคส (Use Case Diagram) 

� Configuration Management  Tools 

- การวางแผนงานและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

� Configuration Management 

� Software Quality Assurance Process 

� Software Project Plan 

 

2. Requirement Management เปนขั้นตอนการเก็บความตองการโดยตองมี

การวางแผนการเก็บความตองการเกี่ยวกับการกําหนดผูเกี่ยวของ, ผูใหขอมูล, วาระสัมภาษณ, การ

วิเคราะหออกสารท่ีเกี่ยวของ รวมถึงการสังเกตพฤติกรรมผูใช และนํามาบันทึกเปนเอกสารท่ีชัดเจน 

โดยเอกสารท่ีจัดทําคือ Software Reference Specification 

3. Configuration Management ศึกษาการบริหารโครงรางซอฟตแวรและ

นํามาประยุกตใชควบคูกับ S/W Configuration Management Toolsโดยวางแผนและกําหนด  

configuration item และ metadata ท่ีเกี่ยวของตลอดจนจัดการฝกอบรมและ แนะนําการทํางานใหแก

ผูพัฒนาภายในโครงการ 

4. Project management เพื่อวางแผนการดําเนินงาน และกําหนดขอบเขต

ของการทํางานใหชัดเจนตลอดจนกําหนดการสงมอบและการจัดสรร ทรัพยากรตางๆ  
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Design Phase  

1. รายงายผลการวิเคราะห System Design จากเอกสาร Requirement 

Specification โดย System Analysis จะเปนผูออกแบบสถาปตยกรรมระบบรวมกับ Project 

Manager และ Developer 

2. รายงานผลการวิเคราะห Detail Design เม่ือได System Design แลว 

System Analysis จะเปนผูออกแบบ Detail Design รวมกับ Project Manager โดยมี Developer รวม

สังเกตการณและใหความคิดเห็น 

3. Design Test Case เปนการนํา Requirement Specification มาทําการ

ออกแบบ Test case และ Test Plan เพ่ือใชสําหรับการทดสอบระบบ 

 

Construction Phase 

1. พัฒนาโปรแกรมเวอรช่ันทดลอง (Beta Version Application) เม่ือไดรับ

เอกสาร Detail Design แลว Developer จะเปนผูพัฒนาระบบตามท่ีไดออกแบบไวโดยมี System 

Analysis เปนผูพัฒนาเกี่ยวกับระบบฐานขอมูลและ Maintenance  เปนผูจัดเตรียมระบบ Network 

และ Setup ระบบใหพรอมสําหรับการพัฒนา 

2. Change Requirement Events ในกรณีเกิดเหตุการณท่ีตองมีการเปล่ียน

เปลงใหดําเนินตามแผนการบริหารการเปล่ียนแปลงตามท่ีไดวางไว 

3. Change Request  Management กําหนดนโยบายการบริหารการ

เปล่ียนแปลงความตองการของระบบโดยประกาศขั้นตอนวิธีการใหทีมงานและผูใชเขาใจตรงกัน 

เพ่ือนําไปวิเคราะหออกแบบ เพ่ือปรับปรุงระบบตอไป 
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Delivery Phase 

1. Acceptance Test Report รายงานผลการทดสอบและผลการยอมรับระบบ

ของผูใชระบบ ขั้นตอนนี้ ผูใชจะเปนผูทดสอบระบบพรอมใหคะแนนความพ่ึงพอใจตอระบบท่ี

พัฒนาโดยทําการ Check List ตามเอกสาร Requirement Specification  

2. จัดทําคูมือการใชงานระบบ เพื่อใหผูใชสามารถเรียนรูการใชงานSoftware 

ไดอยางรวดเร็ว 

3. Installation + Training ขั้นตอนการติดตั้งระบบ ซ่ึงจะติดตั้งเขาไปยัง

ระบบเพ่ือใชงานจริง ขั้นตอนนี้จะทําโดย Maintenance หลังจากติดตั้งระบบเสร็จ จะทําการ อบรม

ผูใชระบบ โดยทีมผูจัดทํา 

4. ประเมินผลโครงการ โดยประเมินจากผูจัดการธุรกิจ หางหุนสวนจํากัด

เชียงใหมอินเตอรซัพพลาย 

5.2 Development 

ขั้นตอนและวิธีการในการศึกษาขอมูล 

• ศึกษาความเปนไปไดในดานแนวความคิดผลกระทบของเทคโนโลยี

ตอการประยุกตใชในองคกรธุรกิจ 

• ศึกษาขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวของ ไดแก ขอมูลดานการบริหารโครงการ, 

ขอมูลการสรางแบบสอบถาม ,ขอมูลการสงขอมูล SMS 

• ศึกษา ทฤษฎี เทคนิค และระบบท่ีเกี่ยวของ 

 ขั้นตอนและวิธีการในการวิเคราะหและออกแบบระบบงาน 

ใชกระบวนการผลิตซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตกการวิเคราะห ออกแบบ พัฒนา

ระบบงาน โดยมีขั้นตอน 5 ขั้นตอนดังนี ้

• การวางแผน  วิเคราะหความเปนไปไดในการพัฒนาระบบใน ดาน

เทคนิค  วางแผนการจัดการโครงการ ประมาณการเวลา และคาใชจาย 

• การวิเคราะหระบบ สํารวจและวิเคราะหความตองการของผูใช แลว

นํามากําหนดเปนเอกสารความตองการของระบบงาน 

• การออกแบบระบบ ตามเอกสารความตองการท่ีไดจากการวิเคราะห

ระบบ 

• การพัฒนา เปนการพัฒนาระบบใหไดตามขอกําหนดท่ีไดออกแบบ

เอาไว และทดสอบในระดับหนวย เพื่อตรวจสอบความถูกตองการทํางานในแตละสวน 
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• การประกอบ เปนการนําเอาแตละสวนท่ีไดจากขั้นตอนการพัฒนามา

รวมเขาดวยกันและทดสอบการทํางานของท้ังระบบ โดยจะมีการทดสอบการใชงาน กับองคกร

ธุรกิจจริง คือหางหุนสวนจํากัด เชียงใหมอินเตอรซัพพลาย 

6.  Estimated Duration of Tasks 

Task Name Duration Plan Start Plan Finish Responsibility 

Initial Phase     

• ศึกษาขอมูลและเทคโนโลยีท่ี

จําเปนในการพัฒนาโครงการ 

15 Day 1/11/2010 15/11/2010 Project Team 

• Requirement Management 20 Day 16/11/2010 5/12/2010 SA 

• Configuration Management 112 Day 1/11/2010 20/02/2011 SQA 

• Project management 6 Day 6/12/2010 11/12/2010 Project Manager 

Design Phase     

• รายงายผลการวิเคราะห System 

Design 

3 Day 12/12/2010 14/12/2010 SA,PM,PG 

• รายงานผลการวิเคราะห Detail 

Design 

2 Day 15/11/2010 16/12/2010 SA,PM,PG 

• Design Test Case 2 Day 17/12/2010 18/12/2010 SA,PG,Tester 

Construction Phase     

• พัฒนาโปรแกรมเวอรช่ันทดลอง 

(Beta Version Application) 

60 Day 19/12/2010 19/02/2011 SA,PG 

• Change Requirement Events 10 Day 20/02/2011 02/03/2011 Project Team 

• Change Request  Management 30 Day 03/03/2011 03/04/2011 Project Team 

Delivery Phase     

• Acceptance Test Report 7 Day 04/04/2011 10/04/2011 Tester , SQA 

• จัดทําคูมือการใชงานระบบ 15 Day 11/02/2011 25/04/2011 SA,SQA 

• Installation + Training 4 Day 26/04/2011 29/04/2011 PG,SA,PM 

• ประเมินผลโครงการ 1 Day 30/04/2011 01/05/2011 PM, Customer 

ตารางท่ี ก.8 Estimated Duration of Tasks 
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7.  Estimated Effort and Cost 

รายการ งบประมาณ (บาท) 

1. ศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจุบัน 3,000 

2. ออกแบบระบบ 2,000 

3. พัฒนาระบบ 15,000 

4. ทดสอบระบบและปรับปรุงระบบ 10,000 

5. ประเมินผล 2,000 

6. จัดทําเอกสารประกอบระบบ 1,000 

7. คาอุปกรณสํานักงาน 31,500 

รวมทั้งส้ิน 64,500 

ตารางท่ี ก.9 Estimated Effort and Cost 

8.  Identification of Project Risks 

ขั้นตอนการดําเนินงาน/

กิจกรรม 

ความเส่ียง ปจจัยเส่ียง 

ศึกษาและเก็บความ

ตองการของระบบติดตาม

ความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบ

ไฟฟา 

ขอมูลท่ีไดมานั้นอาจจะเปน

ขอมูลท่ีไมชัดเจน 

กลุมเปาหมายหรือ User ไมมี

ความเขาใจในดานการบริหาร

โครงการในธุรกิจตนเอง 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง พนักงานท่ีจางมาทํางานใน

โครงการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหาร

โครงการ อาจจะลาออกกอน

โครงการเสร็จส้ิน 

ขาดงบประมาณ 

การวิเคราะหความตองการ

ของระบบ  

การวิเคราะหความตองการ

ระบบมีการเปล่ียนแปลง

ความตองการตลอดเวลา 

ลูกคามีการเปล่ียนแปลงความ

ตองการตลอดเวลา 

พัฒนาซอฟตแวร SW มี Bug หรือ Error  โปรแกรมเมอรเขียนโคดผิด  
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ขั้นตอนการดําเนินงาน/

กิจกรรม 

ความเส่ียง ปจจัยเส่ียง 

ทดสอบซอฟตแวร - ทดสอบการทํางาน 

ผิดพลา 

- ทดสอบการทํางานไม

ครบทุกฟงช่ันการทํางาน 

- Tester ทํางานผิดพลาด 

- ไมมีเวลาในการทํา Test 

เทาท่ีควร 

ติดตั้งซอฟตแวร Software ทํางานผิดพลาด Environment ของลูกคา อาจจะมี

ปญหา  

จัดทําเอกสารการประกัน

คุณภาพ 

จัดทําเอกสารไมทันตามเวลา

ท่ีกําหนด 

ระยะเวลาจํากัด 

ตารางท่ี ก.10 Identification of Project Risks 

9.  Version Control Strategy 

การสํารองฐานขอมูลจัดทําโดย SCM ซ่ึงจะมีการ Backup ลงใน Repository DB ของ

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโครงการ สําหรับธุรกิจรับติดตั้งอุปกรณไฟฟา 

และมีกําหนดการ Back Up ทุก 8.00 AM และ 6.00 PM ของทุกวัน 

ในทุก ๆ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในโครงการจะตองมีการบันทึกการเปล่ียนแปลงท่ี

เกิดขึ้นไวในฐานขอมูลของโครงการ (Project Repository) ท้ังหมด ซ่ึงจะตองใชรูปแบบการบันทึก

การเปล่ียนแปลง 
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CMU 

Software Configuration Management 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 
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Project Information 

Name Phase Description 

Project progress 

monitoring system for an 

Electrical-system 

Installation Business 

1 - 
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Introduction 

Software Configuration Management (SCM) การเปล่ียนแปลงเปนส่ิงท่ีไมอาจหลีกเล่ียงได 

เม่ือมีการพัฒนาซอฟตแวรเกิดขึ้น ซ่ึงอาจเนื่องดวยเหตุผลท่ีวา มีการเปล่ียนแปลงความตองการของ

ลูกคา ตัวองคกรเอง (Requirement) หรือตัวนักพัฒนานั้นมีความตองการท่ีจะพัฒนาหรือปรับปรุง

ตัวซอฟตแวรนั้นขึ้นมาใหม และเม่ือเกิดการพัฒนาซอฟตแวรขึ้นยอมจะทําใหมีผลกระทบตอ

ช้ินงานเดิม (Project) ในทุกสวน ไมวาจะเปน System Model, Source Code, Document เปนตน 

ปญหาเหลานี้เกิดขึ้นเพราะไมไดมีการบริหารจัดการท่ีดีกับ Artifact ตางๆ ท่ีเกิดขึ้นใน

ระหวางการพัฒนาซอฟทแวร ซ่ึง Configuration Management จะเปนกระบวนการท่ีจะชวยจัด

ระเบียบส่ิงตางๆ ใหเขาท่ีเขาทาง 

การทํา CM นั้นตองอาศัย software เขามาชวย เพราะการทํา Version control กับทุก Artifact 

นั้น เปนงานท่ีเปลืองแรงและเสียเวลามาก ตองอาศัยขอกําหนด standard และทําเอกสารมากมาย แต

ถาใช Tool แลว Tool เหลานั้นจะทําเรื่องตางๆ ใหเราอัตโนมัติ เชน การกําหนด ID ของ Artifact, 

การกําหนดเลข Version, การสิทธิการเขาถึงขอมูล, History เปนตน ดังนั้นจะตองมีการบริหาร

จัดการในทุกเรื่องรวมถึงการเปล่ียนแปลง ควบคุมใหการเปล่ียนแปลงของส่ิงๆ หนึ่ง เกิดผลกระทบ

ตอสงอ่ืนๆ นอยท่ีสุดหรืออยางนอยท่ีสุด หากมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้น ตองสามารถระบุส่ิงโดน

กระทบ และมีผลตอเนื่องจากการเปล่ียนแปลงนั้นๆ ได การเปล่ียนแปลงนั้นอาจจะตองถูกพิจารณา

ใหตองยกเลิกหรือเล่ือนออกไปกอน แตหากไมสามารถหลีกเล่ียงได ตองสามารถระบุไดวา สวน

ใดบางท่ีเราจะตองตามไปแกไข และจะตองมีการรางานผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
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1.  SCM Activities 

 1.1 Configuration Identification 

 

No. Configuration items (CI) Base lining criteria 

1 Project Plan หลังจากไดรับการลงนามขอตกลงระหวางผูจัดการ

โครงการทีมงานพัฒนาซอฟตแวรและลูกคา 

2 Software Requirements 

Specification 

หลังจากไดรับการลงนามขอตกลงระหวางผูจัดการ

โครงการทีมงานพัฒนาซอฟตแวรและลูกคา 

3 Software Design หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

นักวิเคราะหและออกแบบระบบ 

4 Detail Design Specification หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

นักวิเคราะหและออกแบบระบบ 

5 Code Specification หลังจากไดรับการทดสอบการใชงาน Software 

ตาม SRS 

6 Software Configuration 

Management 

หลังจากท่ีไดรับการอนุมัติการใชขอกําหนด SCMP 

จากผูจัดการโครงการ 

7 Test Plan หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

Tester 

8 Acceptance Test หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

Tester 

9 Test Record หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

Tester 

10 Verification Report หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

นักวิเคราะหและออกแบบระบบ 

11 Validation Report หลังจากไดรับการอนุมัติจาก ผูจัดการโครงการและ 

นักวิเคราะหและออกแบบระบบ 

12 Progress Status หลังจากท่ีไดรับการอนุมัติการใชขอกําหนด SCMP 

จากผูจัดการโครงการ 

13 Change Request หลังจากท่ีไดรับการอนุมัติการใชขอกําหนด SCMP 

จากผูจัดการโครงการ 
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1.2 Specification Identification 

1.2.1 Document Naming 

1.2.1.1 Interface, Module, Script ไฟล, Template จะตองขึ้นตนดวยช่ือยอระบบ

แลวตามดวยช่ือเฉพาะตามท่ีตั้งขึ้น 

ระบบ Naming (prefix) 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา 

CMS_  

ตารางท่ี ก.1 การต้ังช่ือยอ 

  1.2.1.2  Software Requirements Specification 

Requirement Type Naming (prefix) 

DRAFT REQUIREMENT REQ _sub_system 

ตารางที่ ก.2 การตั้งชื่อ Software Requirements Specification 

1.2.1.3  Project Plan 

Requirement Type Naming (prefix) 

Project Plan Pln_PM.DOC 

Software Configuration Management Pln_SCM.DOC 

ตารางท่ี ก.3 การต้ังช่ือ Project Plan  
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1.2.1.4  System Document for New Module 

Document type Naming (prefix) 

rogram Unit unit_name_ SYS.doc 

ตารางที่ ก.4 การตั้งช่ือ System Document for New Module 

  1.2.1.5  Analysis & Design Document Naming 

Document Type Naming (prefix) 

Software Design SWD_MODULE_NAME 

ตารางที่ ก.5 การตั้งช่ือ Analysis & Design Document Naming 

1.2.1.6 System Document for Change Module 

Type Naming (prefix) 

Module Web unit_name_ SYSID 

ตารางที่ ก.6 การตั้งชื่อ System Document for Change Module 

1.2.1.7  User Document 

NEW 

Type Naming (prefix) 

Module Web unit_user_ SYS 

ตารางที่ ก.7 การตั้งชื่อ New User Document 

 

CHANGE 

Type Naming (prefix) 

Module Web unit_user_ SYS_ID 

ตารางที่ ก.8 การต้ังช่ือ Change User Document 
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1.3 CM Tools and Techniques 

 1.3.1 Configuration Status Accounting 

การนํา  Pure CM มาใชกับระบบงานของหนวยงาน เพื่อการควบคุมการทํางานใหเปนไป

ตามชั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรม โดยเริ่มตนในเร่ืองของการควบคุม Request การ Assign งาน

ตาม request ท่ีเขามาโดย Developer manager     สรางรายงานแสดงสถานะของ Module เพ่ือสง

ใหกับฝายท่ีเกี่ยวของตามขั้นตอนสรางรายงานการ Baseline product และสรางรายงานอ่ืนๆ เพ่ือใช

ในการทํา Auditing ของ SQA และ SCM 

– รายงานท่ีไดจาก  Pure CM  ทําใหเราทราบถึงสถานะของ  Program module  วาอยูใน

ขั้นตอนของการพัฒนา  หรือขั้นตอนของการทํา  QC  หรือขั้นตอนพรอมสงกับใหกับ

ผูใช     รวมท้ัง  module  อ่ืนๆ ท้ังหมด (  เชน  System document, User Document, 

Script file )    

– Pure CM จะมีสวนของการทํา Version Control ซ่ึงจะตองมีการบันทึกขอมูลการ 

baseline module   การใหหมายเลขเวอรช่ัน เขาไปในระบบเพ่ือท่ีเราจะไดทราบถึงการ

พัฒนา Module  

– ขอมูลท่ีไดจะถูกนํามาใชสําหรับการ  Auditing โดย SCM ในรูปแบบของรายงาน 

 

1.3.2 Change Management 

Pure CM มี Function ของการทํางานคลอบคลุมในสวนของ Source Control และ Change 

Management เม่ือมี request เพื่อขอเปล่ียนแปลงเขามาซ่ึงจะตองนําเขามาใหกับ developer manager   

developer manager ก็จะสามารถวิเคราะหความยากงายของการเปล่ียนแปลงไดในระดับหนึ่ง คือ

เปนการเปล่ียนแปลงทีสามารถทําไดในทันที   อยางเชน    

– การขอเปล่ียนแปลงท่ีไมกระทบกับโครงสรางขอมูล    

– การขอแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรมที่ไมสามารถทํางานตามฟงกช่ันของโปรแกรม 

(BUG)  หรือการขอเปล่ียนแปลงนั้นจะตองไมกระทบกับฟงกช่ันการทํางานของ

โปรแกรม    

หากวาเกิด  request  ดังกลาวขึ้นมา   developer manager  จะตองพิจารณาความสําคัญ  และ

ตัดสินใจท่ีจะยอมรับเพ่ือปรับปรุงโปรแกรมตาม  request  นั้นหรือไม  โดยท่ีจะนําขอมูลจากการทํา  

Impact  analysis  ท่ีไดจาก CC  มาชวยประกอบการพิจารณาวาการขอแกไขครั้งนี้เปนการขอแกไข
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แบบท่ีเปนแบบ  Minor change  คือเกิดผลกระทบนอยกับสวนอ่ืนๆ  หรือ  Major change  คือเกิดผล

กระทบมากกับสวนอ่ืนๆ 

1.3.3 Change Tracking Mechanism 

 ในระบบ Pure CM จะตองมีการบันทึกการแกไขโปรแกรมท้ังหมด ซ่ึงทําใหเราทราบวา

มีการแกไขเกิดขึ้นกับโปรแกรมอยางไรบาง   หรือมีการทําการแกไขตรงจุดท่ีเกี่ยวของอยางไรบาง 

(ในสวนของ Database object) มีการเพ่ิมฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรมบาง ประกอบกับขอมูล

รายงานจากการทํา Impact Analysis มาใชเพ่ือนํามาประกอบการตัดสินใจการแกไขตามคําขอ ทําให

เราทราบถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นได และสามารถทําการ Tracking Defect Issue ตางๆ ไดงาย

จาก Issue View 

แบบฟอรมการบริหารโครงรางซอฟตแวร (Software Configuration Management 

Template) ประกอบดวยสวนของเอกสารดังนี ้

- CMS_CMP_IDF01 Identification 

- CMS _CMP_REF02 Release Request Form 

- CMS _CMP_ERF03 Event Registration Form 

- CMS _CMP_CQF04 Change Request Form 
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ตารางที่ ก.9 Identification Form 

  

  
CMS _CMP_IDF01 

Identification Form 

  Identification Form  

Identify ID  Date/Time  

Ref_ID (Reg_ID, 

Change_ID)    

Identify Type    

Author  Date/Time  

Doc Type    

Description    

Release doc    

Release 

Information    

Department    

Version    

Real Path    

Librarian’s 

Signature   Date/Time  
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ตารางท่ี ก.10 Release Request Form 

  

 
CMS _CMP_REF02 

 Release Request Form  
 

  Release Request Form   

Release ID    

Version   

Type Single /  Delivery 

Delivery Medium  

Requester 

Name(s) of 

Requester(s)  

Remark   

Main Requester’s 

signature   Date  

Release Information  

Release     

Delivery    

Remark    

Librarian 's signature   Date  
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ตารางท่ี ก.11 Event Registration Form 

  

  
CMS _CMP_ERF03 

Event Registration Form 

 Event Registration Form 

Register ID   

Request By  Date/Time  

Contact Method   

Response By  Date/Time  

Request Type    

Description    

Status     

Status = Approved 

Approve By (Sign)   Date/Time  

Assign to     

Work Type    

Effort Estimate(if any)    

Priority    

      

Librarian (Sign)   Date/Time  

Status = Closed 

Condition – if applicable   

Remark   

Change Request(s) Opened by  Date/Time  

All change requests accepted / 

closed by  Date/Time  

Event observer informed by  Date  



77 
 

  CMS _CMP_CQF04 

Change Request Form 

  Change Request Form   

Change Number  

Relate Event Registration   

Configuration Item Name   

Version   

Priority   

Change Life Cycle 

Status = Crated   

Request Crated by  Date/Time  

Comprehensive 

observation description  

Estimated change effort  

Status = Implemented  

Change implemented by  Date/Time  

Comprehensive solution 

description if applicable  

Actual change effort  

Implementer’s signature  Date  

Status = Approved   

  Date/Time  

Remark    

Approver's Signature   Date  

ตารางที่ ก.12 Change Request Form 
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Change Request Document 
ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบไฟฟา 

 

 

 

02/04/2011 
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Software Design Document 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level:   Version :   

  1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  

การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ

ปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงาน

ความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 

ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผล

ความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ

สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยัง

ผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) 

แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการให

แดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

02/04/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

1.0 02/04/2011 Sutheera Kittitouch S Change Detail. 
 

Objective:   To conduct a system level design and identify the architecture of the product 
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Project Information 

Name Phase Description 

Project progress monitoring system for 

an Electrical-system Installation 

Business 

1 - 
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1.  Introduction 

1.1 Purpose 

1. เพ่ือติดตามการทํางานจากการเปล่ียนแปลงความตองการของลูกคา  

2. บันทึกขอตกลงและรายละเอียดตางๆ  

3. ระบุถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงความตองการ 

 

1.2 Scope 

1. การเปล่ียนแปลงความตองการมีผลกับการพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟาเทานั้น 

 

1.3 Definitions, Acronyms, and Abbreviations 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา เพ่ือใหธุรกิจไดมี

การเก็บขอมูล  การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูล

ลําดับการปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงานของ

โครงการ ให ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงานในแตละ

โครงการได  สามารถสงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และมีการ

สงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

 

 1.4 References 

Software_Requirements_Specification 

ProjectPlan 

 

1.5 Overview 

เพ่ือติดตามรายงานและอธิบายถึงรายละเอียดท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงความตองการ 
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2.  Change Request Report 

Change Request Create on: 18/04/201

Identification 

Title : เพ่ิมรายงานความคืบหนาโครงการ 

Priority : High Status : Closed 

Summited on : 18/04/2011 

Change Requires ID: [CR-01] 

Submitter : Sutheera Munsaen Type : <Change> 

Current Problem  

Description : ผูจัดการโครงการไมสามาถเห็น

ภาพรวมแสดงความคืบหนาโครงการได 

Critical Failure : N/A 

Nuisance : ผูใชไมสามารถใชงานได 

Source of the Problem : ความตองการไม

ครบถวน 

Enhancement : จัดทํารายงานความคืบหนาโครงการในรูปแบบกราฟวงกลม   

Observation conditions : ปุมคําส่ังโดยใชตัวอักษรส่ือใหผูใชเขาใจ 

Proposed Change (Submitter)  

Description : เปล่ียนแปลงเอกสารการออกแบบหนาจอ โดยเพิ่มหนาจอรายงานความคืบหนา

โครงการ  

Proposed Change (Review Team)  

Approve : Accepted Review Description: Nothing to add. 

Affected Configuration Items Category 
Enhancement /  

New Requirement / Other 

Design Interface Software Implement เพ่ิมรายงานความคืบหนา

โครงการ 

User Manual Software Implement เปล่ียนรูปและเนื้อหาการใช

งาน 

Resolution 

ตองการใชนักออกแบบ 1 คนและสามารถเขียนโคดได 

Estimated effort (staff hours) :  5 hours , 1 worker (100% used)  

Change Review Team Disposition  

Change approve and accept on : 18/04/2011 By : Sutheera Munsaen 

Change implement on : 18/04/2011 By : Sutheera Munsaen 
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CMU 

Progress Status Report 
ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบไฟฟา 

 

 

06/02/2011 
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Progress Status Report 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level:   Version :  4.0 

   

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  

การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ

ปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงาน

ความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 

ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผล

ความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ

สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยัง

ผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) 

แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการให

แดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

30/04/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed By Change Details 

1.0 10/12/2010 
Sutheera 

Munsaen 
Kittitouch S. 

 

2.0 06/02/2011 
Sutheera 

Munsaen 
Kittitouch S. 

เพิ่มสถานะของเอกสาร SW 

Design 

3.0 18/02/2011 
Sutheera 

Munsaen 
Kittitouch S. 

เพิ่มสถานะของเอกสาร 

Testing Report 

4.0 06/04/2011 
Sutheera 

Munsaen 
Kittitouch S. 

เพิ่มสะถานะของเอกสาร 

Change request 



85 
 

Objective:   เพ่ือสามารถติดตามระยะความคืบหนาของโปรเจ็คได 
 

Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring 

System for  Electrical-

System Installation Business 

1  
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Progress Status Report 

Project Name ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Prepare by Sutheera Munsaen Date 06/02/2011 

Reporting Process Reporting V4.0 

Project Overall 

Status 
Finished Planning 

 

Milestone Deliverables Due Date % Completed Deliverable 

Status 

Complete Software Product 01/05/2011 100% On Schedule 

Source Code 01/05/2011 100% On Schedule 

User Manual 01/05/2011 100% On Schedule 

Copy for acceptance test report 01/05/2011 100% On Schedule 
 

Milestone Non-Deliverables Due Date % Completed Deliverable 

Status 

Software Requirement Specification 

Report 
01/05/2011 100% On Schedule 

Software Design Report 01/05/2011 100% On Schedule 

Prototyping Document 01/05/2011 100% On Schedule 

Testing Report 01/05/2011 100% On Schedule 

Software Project Management Plan 01/05/2011 100% On Schedule 

Software Component Design Report 01/05/2011 100% On Schedule 

Change request and Modification 

Specification 
01/05/2011 100% On Schedule 

Software Quality Assurance Plan 01/05/2011 100% On Schedule 

Software Configuration Management 

Plan 
01/05/2011 100% On Schedule 
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Verification Report 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level:   Version :  1.0 

   

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  

การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ

ปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงาน

ความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 

ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผล

ความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ

สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยัง

ผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) 

แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการให

แดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

13/03/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

1.0 13/03/2011 Sutheera Kittitouch S. Create Verification Report 
 

 

Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring 

System for  Electrical-System 

Installation Business 

1 - 



 

V
er

ifi
ca

tio
n 

R
es

ul
ts

 

C
om

pa
ny

 N
am

e 
C

M
U

 

Pr
oj

ec
t N

am
e 

ระ
บ

บ
ติด

ตา
มค

วา
มก

าว
ห

น
าโ

คร
งก

าร
 สํ

าห
รับ

กิจ
กา

รต
ิดต

ั้งร
ะบ

บ
ไฟ

ฟ
า 

C
he

ck
ed

 P
la

ce
 

C
M

U
 

 

N
o.

 
Pr

oc
es

s 
R

es
ul

t 
C

he
ck

ed
 b

y 
C

he
ck

ed
 D

at
e 

R
em

ar
k 

Pa
ss

ed
 

Fa
ile

d 
Pe

nd
in

g 

U
C

_0
1 

เข
าสู

ระ
บ

บ
 

�
 

 
 

สุธี
รา

  ห
มื่น

แส
น

 
06

/2
/2

01
1 

 

U
C

_0
2 

ขอ
มูล

พื้
น

ฐา
น

ระ
บ

บ 
�

 
 

 
สุธี

รา
  ห

มื่น
แส

น
 

06
/2

/2
01

1 
 

U
C

_0
3 

จัด
กา

รข
อมู

ลโ
คร

งก
าร

 
�

 
 

 
สุธี

รา
  ห

มื่น
แส

น
 

06
/2

/2
01

1 
 

U
C

_0
4 

แส
ดง

ขอ
มูล

ตา
รา

งเ
วล

าง
าน

ขอ
งโ

คร
งก

าร
 

�
 

 
 

สุธี
รา

  ห
มื่น

แส
น

 
06

/2
/2

01
1 

 

U
C

_0
5 

บั
น

ทึ
กข

อมู
ลผ

ลก
าร

ป
ฏิบั

ติง
าน

โค
รง

กา
ร 

�
 

 
 

สุธี
รา

  ห
มื่น

แส
น

 
06

/2
/2

01
1 

 

U
C

_0
6 

ระ
บ

บ
บั

น
ทึ

กผ
ลต

ิดต
าม

กา
รป

ฏิบั
ติง

าน
โค

รง
กา

ร 
�

 
 

 
สุธี

รา
  ห

มื่น
แส

น
 

06
/2

/2
01

1 
 

U
C

_0
7 

แส
ดง

ผล
รา

ยง
าน

 
�

 
 

 
สุธี

รา
  ห

มื่น
แส

น
 

06
/2

/2
01

1 
 

C
om

pa
ny

 
C

us
to

m
er

 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_ 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_ 

(_
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_)

 
(_

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

) 

D
at

e_
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

 
D

at
e_

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

_ 



 

 

CMU 

Validation Report 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบ

ไฟฟา 
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Validation Report 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level:   Version :  2.0 

   

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  

การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ

ปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงาน

ความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 

ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผล

ความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ

สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยัง

ผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) 

แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการให

แดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

20/1/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

1.0 20/01/2011 Sutheera Kittitouch S. Creation of the Procedure 

2.0 4/04/2011 Sutheera Kittitouch S. Software Design 
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Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring System for  

Electrical-System Installation Business 

1  
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Software Requirements Specification 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level:   Version :   

  1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  

การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ

ปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงาน

ความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 

ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผล

ความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ

สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยัง

ผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) 

แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการให

แดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

09/12/2010 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

1.0 01/12/2010 Sutheera Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

Objective:   To specify the requirements 
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Project Information 

Name Phase Description 

Project progress monitoring system for an 

Electrical-system Installation Business 

1 - 
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1.  Introduction 

1.1 จุดประสงค 

เพ่ือพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา ได

นําไปใชกําหนดแผนงาน ระยะเวลาและนําไปปฏิบัติ ในการทํางาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

1.2 Intended Audience and Reading Suggestions 

- การสงขอมูลแจงเตือนการรายงานผลการปฏิบัติงาน ผาน SMS 

- การติดตามผลการดําเนินงาน โดยวิเคราะหจากระยะเวลา และ คาใชจายท่ีใชไปใน

โครงการ 

- การแสดงขอมูลในรูปแบบ Gantt chart และ Critical path 
 

1.3 Project Scope 

1. ระบบงานมีการรักษาความปลอดภัย ซ่ึงผูใชงานสามารถเขาใชระบบงานจะตองมี 

ช่ือผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) ถึงจะเขามาใชระบบได 

2. ระบบบันทึกขอมูลโครงการ กิจกรรมยอยภายในโครงการ ระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน ของกิจกรรมยอย ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผูรับผิดชอบโครงการ และผูรับผิดชอบ

กิจกรรมยอย ภายในโครงการ 

3. ระบบบันทึกขอมูลการประมาณการคาใชจายท่ีใชในโครงการ 

4. ระบบแสดงขอมูลโครงการในรูปแบบของ Gantt Chartได และ แสดง Critical 

Path ของโครงการ 

5. ระบบสามารถแสดงขอมูลลําดับการเริ่มดําเนินงานของแตละกิจกรรมยอย ของ

โครงการจนกระท่ังส้ินสุดโครงการ 

6. ระบบสามารถบันทึกสถานะและขอมูลผลการดําเนินงานของกิจกรรมยอย แตละ

โครงการได 

7. ระบบบันทึกขอมูลการปฏิบัติงานในแตละกิจกรรมยอยของโครงการ 

8. ระบบบันทึกขอมูลผลการติดตามโครงการ 

9. ระบบสามารถแจงเตือนผลการดําเนินงานของโครงการผานทาง SMS ใหผูจัดการ

โครงการ และผูรับผิดชอบกิจกรรมนั้น ๆ ได 

10. ระบบสามารถแจงเตือนระยะเวลาปฏิบัติงานผานทาง SMS ให ผูรับผิดชอบ 
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11. ระบบรายงานแจงเตือนรายงานผลการปฏิบัติงานผานทาง SMS ใหผูท่ีเกี่ยวของ

โครงการ 

12. ระบบแสดงผลรายงาน  

- รายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

- รายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS ใหผูรับผิดชอบกิจกรรม ผูจัดการโครงการ

ทราบ 

- รายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินการโครงการเบ้ืองตน 
 

2.  Establish Stakeholders or Users Profile 

- เจาของธุรกิจรรับติดตั้งอุปกรณไฟฟา 

- ผูท่ีเกี่ยวของกับโครงการติดตั้งอุปกรณไฟฟา เชน ผูจัดการโครงการ , ผูปฏิบัติงาน

โครงการ 
 

3.  Overall Description 

 3.1 Product Perspective 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา เพ่ือใหธุรกิจไดมี

การเก็บขอมูล  การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูล

ลําดับการปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงานของ

โครงการ ให ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงานในแตละ

โครงการได  สามารถสงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และมีการ

สงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

3.2 Product Features 

- ระบบบันทึกขอมูลโครงการ 

- ระบบการสงขอมูลแจงเตือนการรายงานผลการปฏิบัติงาน ผาน SMS 

- ระบบติดตามผลการดําเนินงาน โดยวิเคราะหจากระยะเวลา และ คาใชจายท่ีใชไปใน

โครงการ 

- ระบบแสดงผลขอมูลในรูปแบบ Gantt chart และ Critical path 
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3.3 User Classes and Characteristics 

- ธุรกิจรับติดตั้งอุปกรณไฟฟา 

- ธุรกิจรับเหมากอสราง ธุรกิจ software house หรือธุรกิจ out source 

 

3.4 Operation Environment 

- ระบบปฏิบัติการ (Operation System) วินโดวสเซเวน (Windows7) 

- โปรแกรมแอปเซิรฟ-วิน32-รุน 2.5.9 (Appserv-win32-2.5.9) 

- โปรแกรมเพอเซอนอล ไฮเปอรเท็กซ พรีโปรเซสเซอร เวอรช่ัน 5 (Personal Hypertext 

Preprocessor:PHP Version 5.0) 

- โปรแกรมมายเอสคิวแอล รุน 4.0 (MySQL 4.0) 

- โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน เวอรช่ัน 2.5.7 (PhpMyAdmin Version 2.5.7) 

- จาวาสคริปต (Java Script) 

- เอแจ็กซ (AJAX - Asynchronous JavaScript And XML) 

- เจควีรี (jQuery) 

- สไตลชีท(Casdacing Style Sheets) 

- โปรแกรมดรีมวีเวอร รุน CS4 (Dreamweaver CS4) 

- โปรแกรมโฟโตชอป เวอรช่ัน ซีแอส 4 (Adobe Photoshop CS4) 

 

3.5 Design and Implementation Constraints 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา ไมสามารถคํานวณ

ตนทุนการบริหารโครงการได 

 

4.  Customer Requirements 

- แสดงขอมูล Gantt chart ใหกับผูท่ีเกี่ยวของทราบการดําเนินโครงการได 

- การติดตามผลการดําเนินของโครงการ แตละ Site งานในสถานท่ีตาง ๆ ได 

- แสดงขอมูลคาใชจายเบ้ืองตน ของโครงการได 
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5.  System Features 

5.1 Software Requirements Specification 

ระบบจะสามารถทํางานไดเต็มประสิทธิภาพโดยใชโปรแกรมเว็บบราวเซอรอินเตอรเน็ต

เอกพอเรอ เวอรช่ัน 7 (Internet Explorer  Version 7 ) หรือสูงกวา 

5.2 Use case 

รูปท่ี ก.1 แสดงยูสเคสไดอาแกรมของระบบ 
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5.2.1 Use case Description 

ตาราง ข.1 แสดง Use Case Description ของ Use Case เขาสูระบบ 

Use Case ID UC_01 

Use Case Name เขาสูระบบ 

Create By: นางสาวสุธีรา  หมื่น

แสน 

Last Modified By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last 

Modified: 

9 ธันวาคม 2553 

 

Actors: 1. ผูจัดการโครงการ 

2. ผูปฏิบัติงานโครงการ 

เจาของธุรกิจ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายเขาสูระบบของ ผูจัดการโครงการ ผูปฏิบัติงาน

โครงการ ผูดูแลระบบ ผูจัดการธุรกิจ เม่ือกรอก ช่ือผูใช และใส

รหัสผานแลว ระบบจะตรวจสอบวาถูกตองหรือไม ถาถูกตองก็จะ

สามารถเขาสูระบบได 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบไดตามสิทธิท่ีไดรับซ่ึงจะมี 4 สวนคือ 

1. สวนท่ีเปนหนาจอสําหรับผูดูแลระบบ 

2. สวนท่ีเปนหนาจอสําหรับผูจัดการโครงการ 

3. สวนท่ีเปนหนาจอสําหรับผูปฏิบัติงานโครงการ 

4. สวนท่ีเปนหนาจอสําหรับผูจัดการธุรกิจ 

Related Use Case : - 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 Step 1 ; ผูดูแลระบบ ผูจัดการโครงการ 

ผูปฏิบัติงานโครงการ ผูจัดการธุรกิจ กรอก 

“ช่ือผูใช”  และ “รหัสผาน” กดปุม  

“เขาสูระบบ” 

Step 2 : ระบบ

ตรวจสอบความ

ถูกตอง 

Step 3 :  แสดงหนาจอ

หลักการใชงานระบบ 
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Alternative Flow :  Step 1: ถาผูดูแลระบบ ผูจัดการโครงการ ผูปฏิงานโครงการ ผูจัดการ

ธุรกิจ กรอก  “ช่ือผูใชระบบ” และ “รหัสผาน” แตกดปุม ”ยกเลิก “ 

ระบบจะแสดงขอความเตือน “ยังไมไดเขาสูระบบ” และแสดงหนาจอ

แรกของระบบ 

Exceptions : Step 2: ถาระบบตรวจสอบความถูกตองแลวพบวา “ช่ือผูใช” หรือ 

“รหัสผาน”         ไมถูกตอง ระบบจะแสดงขอความเตือน “ช่ือผูใช

หรือรหัสผานไมถูกตอง! กรุณากรอกใหมอีกครั้ง” 

Business Rule : 1. ช่ือผูใชเพียงหนึ่งคนมีรหัสผานไดเพียงรหัสเดียว 

2. ช่ือผูใชตองมีความยาวอยางนอย 4 ตัวอักษร แตไมเกิน 15 

ตัวอักษร 

3. รหัสผานตองมีความยาวตั้งแต 6 ตัวอักษรขึ้นไป 

Special Requirements - 

Note and Issue - 
 

ตาราง ข.2 แสดง Use Case Description ของ Use Case ขอมูลพ้ืนฐานระบบ 

Use Case ID UC_02 

Use Case Name ขอมูลพ้ืนฐานระบบ 

Create By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน Last Modified By: นางสาวสุธีรา  

หม่ืนแสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last Modified: 9 ธันวาคม 2553 
 

Actors: 1. ผูดูแลระบบ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายการทํางานของผูดูแลระบบ ในการจัดการ

ขอมูลพนักงาน และผูใชงานระบบ 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบไดตามสิทธิท่ีไดรับซ่ึงจะมี 2 สวนคือ 

1. สวนท่ีเปนหนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน (ผูใชงาน

ระบบ) 
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2. สวนท่ีเปนหนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย 

Related Use Case : - 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 

 

 

Step 1 : ผูดูแลระบบเลือกเมนูท่ีตองการ

จะทํา 

1.1 เลือกเมนู “เพ่ิมผูใชงาน” 

 

1.1.2 ทําการเพิ่มขอมูลผูใช และกด

ปุม “Submit” 

1.2    เลือกเมน ู“เพ่ิมขอมูลคาใชจาย” 

1.2.2   ทําการเพิ่มขอมูลคาใชจาย 

และกดปุม “Submit” 

 

 

1.1.1 แสดงหนาจอการเพิ่ม

ขอมูลผูใช 

1.1.3 ระบบทําการบันทึก

ขอมูล 

 

1.2.1  แสดงหนาจอการเพิ่ม

ขอมูลคาใชจาย 

1.2.3  ระบบทําการบันทึก

ขอมูล 

Alternative 

Flow :  

Step 1: ถาผูดูแลระบบกดปุม “ยกเลิก” ระบบจะแสดงขอความเตือน “ยัง

ไมไดบันทึกขอมูลเขาสูระบบ” และแสดงหนาจอแรกของเมนูนั้น 

Exceptions : Step 2: ถาระบบตรวจสอบความถูกตองแลวพบวากรอกขอมูลไมถูกตอง 

ระบบ       จะแสดงขอความเตือน “กรุณากรอกใหมอีกครั้ง” 

Business Rule : 1. ช่ือพนักงาน ตองมีความยาวเกิน 4 ตัวอักษรขึ้นไป แตไมเกิน 50 

ตัวอักษร 

2. ช่ือคาใชจาย ตองมีความยาวเกิน 4 ตัวอักษรขึ้นไป แตไมเกิน 100 

ตัวอักษร 

Special 

Requirements 

- 

Note and Issue - 
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ตาราง ข.3 แสดง Use Case Description ของ Use Case จัดการขอมูลโครงการ 

Use Case ID UC_03 

Use Case Name จัดการขอมูลโครงการ 

Create By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน Last Modified By: นางสาวสุธีรา  หมื่น

แสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last Modified: 9 ธันวาคม 2553 
 

Actors: 1. ผูจัดการโครงการ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายการทํางานของผูจัดการโครงการ ในการ

จัดการขอมูลของโครงการแตละ โครงการ 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบในสวนท่ีเปนการจัดการขอมูลของ

โครงการ 

Related Use Case : - 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 Step 1 : ผูจัดการโครงการเลือกเมนูท่ี

ตองการจะทํา 

1.1 เลือกเมนู “เพ่ิมโครงการ” 

1.1.2 ทําการเพิ่มขอมูลโครงการ 

และคาใชจายท่ีประมาณการ

ในแตละกิจกรรม และกดปุม 

“Submit” 

1.2 เลือกเมนู “แกไขขอมูลโครงการ” 

1.2.1 เลือกโครงการท่ีตองการแกไข

ขอมูล 

1.2.3 แกไขขอมูลแลวกดปุม 

“Submit” 

1.3 เลือกเมนู “ลบขอมูลโครงการ” 

1.3.1 เลือกโครงการท่ีตองการลบ

1.1.1   แสดงหนาจอ

การเพ่ิมขอมูล

โครงการ 

1.1.3  ระบบทําการ

บันทึกขอมูลและทํา

การสง SMS ไปยังผูท่ี

เกี่ยวของของโครงการ

ทราบ 

1.2.2  แสดงหนาจอ

การแกไขขอมูล

โครงการ 

1.2.3  ระบบทําการ

บันทึกขอมูลและทํา

การสง SMS ไปยังผูท่ี
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ออก 

1.3.2     ลบขอมูลแลวกดปุม 

“Submit” 

เกี่ยวของของโครงการ

ทราบ 

1.3.1  ระบบทําการลบ

ขอมูลและทําการสง 

SMS ไปยังผูท่ี

เกี่ยวของของโครงการ

ทราบ 

Alternative Flow :  Step 1: ถาผูจัดการโครงการกดปุม “ยกเลิก” ระบบจะแสดงขอความ

เตือน “ยังไมไดบันทึกขอมูลเขาสูระบบ” และแสดงหนาจอแรกของ

เมนูนั้น 

Exceptions : Step 2: ถาระบบตรวจสอบความถูกตองแลวพบวากรอกขอมูลไม

ถูกตอง ระบบจะแสดงขอความเตือน “กรุณากรอกใหมอีกครั้ง” 

Business Rule : 1. ช่ือโครงการตองมีความยาว 4 ตัวอักษรแตไมเกิน 100 

ตัวอักษร 

2. ทุกโครงการ จะตองมีการเพ่ิมขอมูลกิจกรรมอยางนอย 1 

กิจกรรม 

3. ในแตละกิจกรรม จะตองมีการบันทึกขอมูลคาใชจาย

ประมาณการ อยางนอย 1 รายการ 

Special Requirements - 

Note and Issue - 

 

 

ตาราง ข.4 แสดง Use Case Description ของ Use Case แสดงขอมูลตารางเวลางานของโครงการ 
Use Case ID UC_04 

Use Case Name แสดงขอมูลตารางเวลางานของโครงการ 

Create By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน Last Modified By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last Modified: 9 ธันวาคม 2553 
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Actors: 1. ผูจัดการโครงการ 

2. ผูปฏิบัติงานโครงการ 

3. ผูจัดการธุรกิจ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายการทํางานของผูจัดการโครงการ ผูปฏิบัติงาน

โครงการ และผูจัดการธุรกิจ เขามาตรวจสอบขอมูลตารางเวลางาน

(Gantt Chart)ในแตละโครงการ 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบในสวนท่ีเปนการตรวจสอบตารางเวลางาน 

Related Use Case : - 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 Step 1 : ผูจัดการโครงการ ผูปฏิบัติงาน

โครงการ  และ ผูจัดการธุรกิจ เลือกเมนู 

“Gantt Chart” 

 

1.1 ระบบจะแสดง

หนาจอตารางเวลางาน 

1.2  ตารางจะแสดง ชื่อ

โครงการ ช่ือกิจกรรม 

Critical Path ของ

โครงการเรียงลําดับ

การปฏิบัติงาน

กอนหลัง โดยเรียงจาก 

วันท่ีเริ่มตนกิจกรรม

และวันท่ีส้ินสุด

กิจกรรม แสดง

ระยะเวลาในการ

ดําเนินโครงการ ผล

การติดตามผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ  

และสถานะของ

กิจกรรมหรือโครงการ

วา “กําลังดําเนินการ” 

หรือ “เสร็จส้ินแลว” 
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Alternative Flow :  - 

Exceptions : - 

Business Rule : - 

Special Requirements - 

Note and Issue - 

 

ตาราง ข.5 แสดง Use Case Description ของ Use Case แสดงบันทึกขอมูลผลการปฏิบัติงาน

โครงการ 

Use Case ID UC_05 

Use Case Name บันทึกขอมูลผลการปฏิบัติงานโครงการ 

Create By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน Last Modified 

By: 

นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last 

Modified: 

9 ธันวาคม 2553 

 

Actors: 1. ผูปฏิบัติงานโครงการ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายการทํางานผูปฏิบัติงานบันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบในสวนท่ีเปนการบันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Related Use Case : - 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 Step 1 : ผูปฏิบัติงานโครงการ เลือกเมนูท่ี

ตองการจะทํา 

1.1 เลือกเมนู  “บันทึกผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ” 

1.1.2  ทําการบันทึกขอมูลผลการ

1.1.1 แสดงหนาจอการ

บันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงาน 

1.1.3 ระบบทําการ

บันทึกขอมูลและสง 
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ปฏิบัติงานและคาใชจายของ

โครงการ  

 

SMS ใหกลับผูท่ี

เกี่ยวของกับโครงการ

ทราบ 

Alternative Flow :  Step 1: ถาผูปฏิบัติงานโครงการกดปุม “ยกเลิก” ระบบจะแสดง

ขอความเตือน        “ยังไมไดบันทึกขอมูลเขาสูระบบ” และแสดง

หนาจอแรกของเมนูนั้น 

Exceptions : Step 2: ถาระบบตรวจสอบความถูกตองแลวพบวากรอกขอมูลไม

ถูกตอง ระบบจะแสดงขอความเตือน “กรุณากรอกใหมอีกครั้ง” 

Business Rule : การบันทึกขอมูลผลการปฏิบัติงานโครงการ ในแตละกิจกรรม จะตอง

มีการบันทึกขอมูลคาใชจายท่ีใชไปในกิจกรรม อยางนอย 1 รายการ 

Special Requirements - 

Note and Issue - 

 

ตาราง ข.6 แสดง Use Case Description ของ Use Case แสดงระบบบันทึกผลติดตามการปฏิบัติงาน

โครงการ 

Use Case ID UC_06 

Use Case 

Name 

ระบบบันทึกผลติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 

Create By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน Last Modified By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last 

Modified: 

9 ธันวาคม 2553 

 

Actors: 1. ผูจัดการโครงการ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายการทํางานผูจัดการโครงการบันทึกผลติดตามการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบในสวนท่ีเปนการบันทึกผลติดตามการปฏิบัติงาน

โครงการ 
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Related Use Case 

: 

- 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 Step 1 : ผูจัดการโครงการ เลือกเมนูท่ี

ตองการจะทํา 

1.1 เลือกเมนู  “บันทึกผลติดตาม

การปฏิบัติงานโครงการ” 

1.1.2  ทําการบันทึกขอมูลผล

ติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 

พรอมท้ังระบุ ผลการดําเนิน

โครงการเปนเปอรเซ็น  ถา

โครงการ ในกรณีกิจกรรมตอง

ปรับปรุงแกไข  ผูจัดการโครงการ

ตองระบุ เหตุผลการปรับปรุง

แกไขโครงการ 

 

1.1.1 แสดงหนาจอการ

บันทึกขอมูลผลติดตามการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

1.1.3 ระบบทําการบันทึก

ขอมูลและสง SMS ใหกลับ

ผูท่ีเกี่ยวของกับโครงการ

ทราบ 

Alternative Flow 

:  

Step 1: ถาผูปฏิบัติงานโครงการกดปุม “ยกเลิก” ระบบจะแสดงขอความ

เตือน        “ยังไมไดบันทึกขอมูลเขาสูระบบ” และแสดงหนาจอแรกของ

เมนูนั้น 

Exceptions : Step 2: ถาระบบตรวจสอบความถูกตองแลวพบวากรอกขอมูลไมถูกตอง 

ระบบจะแสดงขอความเตือน “กรุณากรอกใหมอีกครั้ง” 

Business Rule : การบันทึกขอมูล ผลติดตามการปฏิบัติงานโครงการในแตละกิจกรรม 

จะตองมีระบุผลการดําเนินโครงการเปนเปอรเซ็น   

Special 

Requirements 

- 

Note and Issue - 
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ตาราง ข.7 แสดง Use Case Description ของ Use Case แสดงผลรายงาน 
Use Case ID UC_07 

Use Case 

Name 

แสดงผลรายงาน 

Create By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน Last Modified By: นางสาวสุธีรา  หม่ืนแสน 

Date Create: 9 ธันวาคม 2553 Data Last Modified: 9 ธันวาคม 2553 
 

Actors: 1. ผูจัดการธุรกิจ 

2. ผูจัดการโครงการ 

Description : เปนยูสเคสท่ีใชอธิบายการทํางานผูจัดการธุรกิจ และผูจัดการ

โครงการ เรียกดูขอมูลของแตละโครงการ 

Trigger : - 

Pre-conditions : เขาสูระบบเรียบรอยแลว 

Post-conditions :  แสดงหนาจอเขาใชระบบในสวนท่ีเปนการเรียกดูขอมูลรายงานผล

ของแตละโครงการ 

Related Use Case : - 

Normal Flow :  Actor Action System Action 

 Step 1 : ผูจัดการโครงการ ผูจัดการธุรกิจ 

เลือกเมนูท่ีตองการจะทํา 

1.1 เลือกเมนู  “รายงานสรุป

ระยะเวลาท่ีใชในแตละ

โครงการ”  

1.2 เลือกเมนู “รายงานสรุปผล

การแจงเตือน SMS” 

1.3 เลือกเมนู “รายงาน

เปรียบเทียบสรุปคาใชจาย

ในการดําเนินการ

โครงการ” 

1.1.1 แสดงหนาจอการ

แสดงรายงานสรุป

ระยะเวลาท่ีใชในแตละ

โครงการ 

1.2.1  แสดงหนาจอการ

แสดงรายงานสรุปผลการ

แจงเตือน SMS 

1.3.1 แสดงหนาจอการ

แสดงรายงาน

เปรียบเทียบสรุป

คาใชจายในการ

ดําเนินการโครงการ 
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Alternative Flow :  - 

Exceptions : - 

Business Rule : 1. ในกรณีท่ีผูจัดการโครงการ เขาสูระบบเพ่ือดูรายงาน 

ผูจัดการโครงการจะสามารถดูรายงานเฉพาะโครงการท่ี 

รับผิดชอบเทานั้น 

2. ในกรณีท่ีผูจัดการธุรกิจ เขาสูระบบเพ่ือดูรายงาน จะสามารถ

ดูรายงานไดท้ังหมดของทุกโครงการ 

Special Requirements - 

Note and Issue - 
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5.3 User Interface 

5.3.1 หนาจอเขาสูระบบ 

รูป ก.2 หนาจอระบบล็อกอิน 

หนาจอการเขาสูระบบ เริ่มตนการใชงานผูใชงานระบุช่ือเขาใชงาน  และรหัสผาน 

5.3.2 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการโครงการ) 

รูป ก.3 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการโครงการ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอที่แสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ ผูจัดการ

โครงการ เพื่อใหผูจัดการโครงการใชงานไดอยางสะดวก 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

Logi
User 

Passwor

ตกลง ยกเลิก 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ

หนาหลัก เพิ่ม

โครงการ

ขอมูลคาใชจาย

โครงการ 

บันทึกผลการติดตาม

โครงการ 

Gantt 

Chart 

รายงาน ออกจาก

ระบบ 

ชื่อโครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ สถานะ 

โครงการติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย อัจฉราพร 85,000 Working 

โครงการถอดแบบไฟฟา จ.แมฮองสอน อัจฉราพร 73,000 Finish 
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5.3.3 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูปฏิบัติงานโครงการ) 

รูป ก.4 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูปฏิบัติงานโครงการ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอท่ีแสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ 

ผูปฏิบัติงานโครงการ เพื่อใหผูปฏิบัติงานโครงการใชงานไดอยางสะดวก 

5.3.4 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการธุรกิจ) 

รูป ก.5 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูปฏิบัติงานโครงการ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอที่แสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ ผูจัดการ

ธุรกิจ เพ่ือใหผูจัดการธุรกิจใชงานไดอยางสะดวก 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก รายงานผลการปฏิบัติงาน

โครการ 

ผลการติดตามโครงการ Gantt Chart ออกจากระบบ 

ชื่อโครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ สถานะการทํางาน สถานะการติดตามผล 

โครงการติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย อัจฉราพร 85,000 Working No 

โครงการถอดแบบไฟฟา จ.แมฮองสอน อัจฉราพร 73,000 Finish Yes 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

ชื่อโครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ สถานะ 

โครงการติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย อัจฉราพร 85,000 Working 

โครงการถอดแบบไฟฟา จ.แมฮองสอน อัจฉราพร 73,000 Finish 
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5.3.5 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูดูแลระบบ) 

 

รูป ก.6 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูดูแลระบบ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอที่แสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ ผูดูแล

ระบบเพ่ือใหผูดูแลระบบใชงานไดอยางสะดวก 

5.3.6 หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน 

รูป ก.7 หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน 

หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน เปนหนาจอที่แสดงการเพ่ิมขอมูลพนักงาน จะ

เปนการบันทึกขอมูลพนักงาน เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของสามารถเรียกขอมูลใชงานไดภายหลัง 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก ขอมูลพนักงาน ขอมูลคาใชจาย ออกจากระบบ 

รหัสพนักงาน ชื่อพนักงาน ตําแหนง เบอรโทร 

Emp001 อัจฉราพร  พานทอง วิศวกร 085-2325632 

Emp002 ทินกร  ยศเมือง ชางไฟฟา 086-4938212 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก ขอมูลพนักงาน ขอมูลคาใชจาย ออกจากระบบ

ชื่อ  นามสกุล  
อาย ุ ที่อยู 

ตําแหนง  ระดับการศึกษา  
เบอรโทรศัพท  E-mail  

 

เพิ่มขอมูลผูใชงาน 

Submit Reset 
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5.3.7 หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย 

รูป ก.8 หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย 

หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย เปนหนาจอที่แสดงการเพ่ิมขอมูลคาใชจาย จะ

เปนการบันทึกขอมูลคาใชจาย เพ่ือนําไปใชในขอมูลคาใชจายของโครงการได 

5.3.8 หนาจอการจัดการขอมูลโครงการ 

รูป ก.9 หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย 

หนาจอการจัดการขอมูลโครงการ จะเปนการเพิ่มรายละเอียดท้ังหมดของโครงการ

ท่ีจะเริ่มดําเนินการ โดย จะมีการวางแผนวา โครงการนี้จะเริ่มตน และส้ินสุดเม่ือใด 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก ขอมูลพนักงาน ขอมูลคาใชจาย ออกจากระบบ 

เพิ่มขอมูลคาใชจาย 

ชื่อคาใชจาย  
 

Submit Reset 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก เพิ่ม

โครงการ 

ขอมูลคาใชจาย

โครงการ 

บันทึกผลการติดตาม

โครงการ

Gantt Chart รายงาน ออกจาก

ระบบ 

ชื่อโครงการ  งบประมาณ  

วันที่เริ่มตน  วันที่สิ้นสุด  

ผูรับผิดชอบ  สถานที่ปฏิบัติงาน  

 
Submit Reset 
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5.3.9 หนาจอขอมูลตารางเวลางานของโครงการ 

รูป ก.10 หนาจอขอมูลตารางงานของโครงการ 

หนาจอการแสดงตารางงานของโครงการ เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของในโครงการสามารถ

ตรวจสอบขอมูลตารางเวลางาน ในแตละงานของโครงการได 

5.3.10 หนาจอบันทึกผลการปฏิบัติงานโครงการ 

รูป ก.11 หนาจอบันทึกผลการปฏิบัติงานโครงการ 

หนาจอการบันทึกผลการปฏิบัติงานโครงการ เพื่อใหผูปฏิบัติงานโครงการ บันทึก

ขอมูลการปฏิบัติงานโครงการให  ผูท่ีเกี่ยวของโครงการทราบถึงผลการปฏิบัติงานได 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก เพิ่มโครงการ ขอมูลคาใชจายโครงการ บันทึกผลการติดตาม

โ

Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

กิจกรรม 
พ.ย. ธ.ค. 

W1 W2 W3 W4 W1 W2 W3 W4 

วางแผนโครงการ

ออกแบบวางระบบไฟฟา         

สั่งซื้อวัสดุอุปกรณ         

เดินสายไฟ ตึก A         

โครงการ วางระบบไฟฟา จังหวัดเชียงราย 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก รายงานผลการปฏิบัติงานโครการ ผลการติดตามโครงการ Gantt Chart ออกจากระบบ 
 

กิจกรรมเดินสายไฟ ตึก A  

รายงานผลการดําเนินงาน  

ปญหาท่ีพบ  

รายการคาใชจายใชไป

คาอุปกรณ  

                   
 

Submit 
 

Reset 

โครงการ วางระบบไฟฟา จังหวัดเชียงราย 
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5.3.11 หนาจอบันทึกผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 

รูป ก.12 หนาจอบันทึกผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 

หนาจอการบันทึกผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ เพื่อใหผูจัดการโครงการ 

บันทึกขอมูลผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการให  ผูท่ีเกี่ยวของโครงการทราบถึงผลการ

ติดตามการปฏิบัติงานได 

5.3.12 หนาจอรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

รูป ก.13 หนาจอแสดงรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ

หนาจอรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ เพ่ือใหผูจัดการธุรกิจ 

สามารถตรวจสอบระยะเวลาท่ีใชไปในแตละโครงการ 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก เพิ่มโครงการ ขอมูลคาใชจายโครงการ บันทึกผลการติดตามโครงการ Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

กิจกรรมเดินสายไฟ ตึก A  

ผลการติดตามการดําเนินงาน  

ปญหาท่ีพบ  

เปอรเซ็นผลการดําเนินงาน  

                         
 

Submit 
 

Reset 

โครงการ วางระบบไฟฟา จังหวัดเชียงราย 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

รายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

โครงการ วันท่ีเร่ิมตน วันท่ีสิ้นสุด ระยะเวลา จํานวนเงินท่ีใชไป 

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย 10/08/2010 10/09/2010 1 เดือน 53,000 

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา แมฮองสอน 12/08/2010 13/09/2010 1 เดือน  1วัน 86,000 
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5.3.13 หนาจอรายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS 

รูป ก.14 หนาจอแสดงรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ

หนาจอรายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS ในแตละโครงการ เพื่อใหผูจัดการ

ธุรกิจ สามารถจํานวนการสง SMS ในแตละโครงการได 

5.3.14 หนาจอรายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินงานโครงการ 

รูป ก.15 หนาจอแสดงรายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินโครงการ 

หนาจอแสดงรายงานเปรีบบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินโครงการ แสดงถึงการ

เปรียบเทียบงบประมาณ ท่ีประมาณการ และใชจายจริง จากการดําเนินงานของโครงการ 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

รายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS  

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

โครงการ วันท่ีเร่ิมตน วันท่ีสิ้นสุด จํานวนคร้ังการสง SMS

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย 10/08/2010 10/09/2010 15 

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา แมฮองสอน 12/08/2010 13/09/2010 45 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ

รายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินงานโครงการ 

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 
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1.  Introduction 

1.1 Purpose 

เพ่ือพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา ได

นําไปใชกําหนดแผนงาน ระยะเวลาและนําไปปฏิบัติ ในการทํางาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

1.2 Scope 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมี

การเก็บขอมูล  การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูล

ลําดับการปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงานของ

โครงการ ให ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพือ่ให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงานในแตละ

โครงการได  สามารถสงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และมีการ

สงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

โดยใชเทคโนโลยีของพีเอชพี (PHP) และการนําภาษาเอสคิวแอล (SQL) มาใชในการพัฒนา

ฐานขอมูล 

 

1.3 References 

SRS v1, Software Requirement Specification Document  

PM v1, Project Plan Document 

TP v1, Test Procedure Document 

TC v1, Test Case Document 

 

2.  User Characteristics 

Admin: ผูดูแลระบบ สามารถ กําหนดสิทธิการใชงานระบบ ใหกับ User ทั่วไป และ 

จัดการขอมูลพ้ืนฐานระบบ ไดแก สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลคาใชจาย, ขอมูลพนักงานหรือ

ขอมูลผูใชระบบ 

Project Manager: ผูจัดการโครงการ สามารถ เพ่ิมขอมูลโครงการ, ขอมูลคาใชจายท่ี

ประมาณการของโครงการ ระบุความรับผิดชอบงานแตละกิจกรรม, สามารถตรวจสอบ Gantt chart 

ของโครงการได และตรวจสอบรายงานความกาวหนาผลการปฏิบัติงานแตละโครงการได 
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Employee:  ผูปฏิบัติงานโครงการ สามารถ ตรวจสอบ Gantt chart ของโครงการ และ

รายงานผลความกาวหนาของโครงการและกจิกรรมได และ บันทึกขอมูลคาใชจายท่ีใชไปในแตละ

โครงการและกิจกรรมเพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของโครงการทราบผลการดําเนินงานได 

Manager: ผูจัดการธุรกิจ สามารถตรวจสอบ Gantt Chart ของโครงการ และ เรียกดูรายงาน

ผลการดําเนินงานของโครงการ และคาใชจายท่ีใชไปในแตละโครงการได 

 2.1 Use-case Diagram 

 

รูปท่ี ก.16 แสดงยูสเคสไดอาแกรมของระบบ 

 ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา จะมีระดับผูท่ีเขา

มาใชงานท้ังหมด 4 ระดับคือ คือ ผูดูแลระบบ , ผูจัดการโครงการ , ผูปฏิบัติงานโครงการ , ผูจัดการ

ธุรกิจ เม่ือเปดโปรแกรมขึ้นมาใชงานจะพบกับหนาจอเขาสูระบบ (Login) ซ่ึงจะเปนการยืนยัน

สถานะการใชงานของผูใชงานระบบ ซ่ึงจะแบงสวนการทํางานออกเปน 4 สวนดังตอไปนี ้

1. สวนการทํางานของผูดูแลระบบ 

� ทําการเขาสูระบบเพ่ือยืนยันสถานะการใชงานระบบ 
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� จัดการขอมูลพ้ืนฐานระบบ 

• ขอมูลพนักงาน 

• ขอมูลคาใชจาย 

 

2. สวนการทํางานของผูจัดการโครงการ 

� ทําการเขาสูระบบเพ่ือยืนยันสถานะการใชงานระบบ 

� จัดการขอมูลโครงการ , ขอมูลกิจกรรม , ขอมูลคาใชจายของโครงการ 

และทําการระบุผูรับผิดชอบ ท้ังสวนโครงการและกิจกรรม 

� สามารถตรวจสอบตารางเวลา และเสนทางวิกฤตของโครงการ 

� สามารถตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของโครงการท่ี ผูปฏิบัติงาน

โครงการไดบันทึกขอมูลผลการปฏิบัติงานโครงการเขาสูระบบ 

� ผูจัดการโครงการ สามารถรับทราบขอมูลโครงการผานเอสเอ็มเอส 

(SMS) ได 

� บันทึกขอมูลผลการติดตามโครงการได 

 

3. สวนการทํางานของผูปฏิบัติงานโครงการ 

� ทําการเขาสูระบบเพ่ือยืนยันสถานะการใชงานระบบ 

� สามารถตรวจสอบขอมูลโครงการและกิจกรรมท่ีรับผิดชอบได 

� ทําการบันทึกขอมูลผลการปฏิบัติงานโครงการเขาสูระบบได 

� สามารถตรวจสอบตารางเวลา และเสนทางวิกฤตของโครงการท่ี

รับผิดชอบได 

 

4. สวนการทํางานของผูจัดการธุรกิจ 

� ทําการเขาสูระบบเพ่ือยืนยันสถานะการใชงานระบบ 

� สามารถตรวจสอบตารางเวลา และเสนทางวิกฤตของโครงการท่ี

รับผิดชอบได 
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� สามารถตรวจสอบรายงานได 

• รายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

• รายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS ใหผูรับผิดชอบกิจกรรม 

ผูจัดการโครงการทราบ 

• รายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินการโครงการ

เบ้ืองตน 

3.  Requirements and Constraints 

3.1 Performance Requirements 

 ระบบแสดงผลรายงาน  

- รายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

- รายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS ใหผูรับผิดชอบกิจกรรม ผูจัดการโครงการ

ทราบ 

- รายงานแสดงความกาวหนาของโครงการ 

- รายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินการโครงการเบ้ืองตน 
 

3.2 Security Requirements 

ระบบงานมีการรักษาความปลอดภัย ซ่ึงผูใชงานสามารถเขาใชระบบงานจะตองมี ช่ือผูใช 

(Username) และรหัสผาน (Password) ถึงจะเขามาใชระบบได 

 

3.3 Design Constraints 

ไมสามารถคํานวณตนทุนการบริหารโครงการได 
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4.  System Architecture 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.17  แสดง System Architecture ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบ

ไฟฟา 

5.  Detailed Design 

 

รูปท่ี ก.18 แสดง Class Diagram ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบไฟฟา 

User 

Office 

Internet 

User 
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ตารางท่ี 1 แสดงคลาสที่ประกอบดวยแอทริบิวตของระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับ

กิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

 

คลาส Employee ประกอบไปดวย  

- รหัสพนักงาน (Emp_id) 

- สถานะการใชงานระบบ

ของพนักงาน(Emp_status) 

- ช่ือพนักงาน(Emp_Name) 

- เบอรโทรศัพทพนักงาน

(Emp_Tel) 

- ตําแหนงงาน

(Emp_Position) 

- เงินเดือนพนักงาน

(Emp_salary) 

- อีเมลพนักงาน(Emp_E-

mail) 

- ระดับการศึกษา

(Emp_Education) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูขอมูลโครงการ

(View_Project) 

- เรียกดูขอมูลกิจกรรมท่ี

รับผิดชอบ(View_Activity) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 

 

คลาส Project Manager ประกอบ

ไปดวย  

- สถานะการใชงานระบบ

ของพนักงาน(Emp_status) 

- รหัสโครงการ (Project_ID) 

- ช่ือโครงการ

(Project_Name) 

- รหัสกิจกรรม 

(Activity_ID) 

- ช่ือกิจกรรม 

(Activity_Name) 

- รหัสคาใชจาย (Cost_id) 

- ช่ือคาใชจาย (Cost_Name) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- บันทึกขอมูลโครงการ(Open 

Project) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 

- เรียกดูขอมูลการรายงานผล

การดําเนินกิจกรรม

(View_TrackingReport) 

- บันทึกผลการติดตาม

โครงการ

(Regis_SummaryTracking) 

- เรียกดูขอมูลรายงานการสง

ขอมูลผาน SMS 
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- รหัสผูรับผิดชอบกิจกรรม 

(Emp_Act) 

- วันท่ีเริ่มกิจกรรม

(StartDate_Act) 

- วันท่ีส้ินสุดกิจกรรม

(StopDate_Act) 

- วันท่ีเริ่มโครงการ

(StartDate_Project) 

- วันท่ีส้ินสุดโครงการ

(StopDate_Project) 

- สถานะของโครงการ

(Status_Project) 

- สถานะของกิจกรรม

(Status_Activity) 

(View_ReportSentSMS) 

คลาส Admin ประกอบไปดวย  

- สถานะการใชงานระบบ

ของพนักงาน(Emp_status) 

- รหัสคาใชจาย (Cost_id) 

- ช่ือคาใชจาย (Cost_Name) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- บันทึกขอมูลพนักงาน

(Regis_Employee) 

- กําหนดสิทธิการใชงานของ

ผูใชระบบ

(Grant_EmpSystem) 

- บันทึกขอมูลคาใชจาย 

(Regis_Cost) 

 

คลาส Employee Project 

ประกอบไปดวย  

- สถานะการใชงานระบบ

ของพนักงาน(Emp_status) 

- รหัสโครงการ 

(Project_ID) 

- ช่ือโครงการ

(Project_Name) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูขอมูลโครงการ

(View_Project) 

- เรียกดูขอมูลกิจกรรมท่ี

รับผิดชอบ(View_Activity) 

- บันทึกขอมูลผลการ

ดําเนินงาน

(Regis_DataTrackingProjec
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- รหัสกิจกรรม 

(Activity_ID) 

- ช่ือกิจกรรม 

(Activity_Name) 

- รหัสคาใชจาย (Cost_id) 

- ช่ือคาใชจาย (Cost_Name) 

t) 

- บันทึกขอมูลคาใชจายท่ีใช

ในโครงการ

(Regis_DataCostProject) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 

- เรียกดูขอมูลผลการติดตาม

โครงการ

(View_SummaryTracking) 

- เรียกดูขอมูลรายงานการสง

ขอมูลผาน SMS 

(View_ReportSentSMS) 

 

คลาส Project Plan ประกอบไป

ดวย  

- รหัสโครงการ 

(Project_ID) 

- ช่ือโครงการ

(Project_Name) 

- ผูรับผิดชอบโครงการ 

(Emp_Project) 

- วันท่ีเริ่มโครงการ

(StartDate_Project) 

- วันท่ีส้ินสุดโครงการ

(StopDate_Project) 

- สถานะของโครงการ

(Status_Project) 

- สถานท่ีปฏิบัติงาน

(Location_Project) 

- งบประมาณท่ีประมาณการ

(Budget_Project) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูขอมูลโครงการ

(View_Project) 

- แกไขขอมูลโครงการ(Edit 

Project) 

- ลบขอมูโครงการ(Remove 

Project) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 
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- รหัสกิจกรรม

(Activity_ID) 

 

คลาส Cost ประกอบไปดวย  

- รหัสโครงการ 

(Project_ID) 

- รหัสกิจกรรม 

(Activity_ID) 

- รหัสคาใชจาย (Cost_id) 

- ช่ือคาใชจาย (Cost_Name) 

- จํานวนเงิน(Cost_Price) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูขอมูลโครงการ

(View_Project) 

- เรียกดูขอมูลกิจกรรมท่ี

รับผิดชอบ(View_Activity) 

- บันทึกขอมูลคาใชจาย

(Regiscost) 

- แกไขขอมูลคาใชจาย 

(EditCost) 

- ลบขอมูลคาใชจาย 

(RemoveCost) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 
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คลาส Activity ประกอบไปดวย  

- รหัสโครงการ 

(Project_ID) 

- รหัสกิจกรรม 

(Activity_ID) 

- ช่ือกิจกรรม

(Activity_Name) 

- วันท่ีเริ่มกิจกรรม

(DateStart_Activity) 

- วันท่ีส้ินสุดกิจกรรม

(DateStop_Activity) 

- ผูรับผิดชอบกิจกรรม 

(Emp_Act) 

- รหัสคาใชจาย (Cost_id) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- บันทึกขอมูลกิจกรรม

(RegisActivity) 

- บันทึกขอมูลคาใชจาย

(RegisCost) 

- เรียกดูขอมูลโครงการ

(ViewProject) 

- แกไขขอมูลกิจกรรม

(EditActivity) 

- ลบขอมูลกิจกรรม

(RemoveActivity) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 

 

คลาส Report ประกอบไปดวย  

- ไมมี 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 

- เรียกดูขอมูลการรายงาน

ผลการดําเนินกิจกรรม

(View_TrackingReport) 

- บันทึกผลการติดตาม

โครงการ

(Regis_SummaryTracki

ng) 

- เรียกดูขอมูลรายงานการ

สงขอมูลผาน SMS 

(View_ReportSentSMS) 
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คลาส Manager ประกอบไปดวย  

- รหัสพนักงาน (Emp_id) 

- สถานะการใชระบบ

(Emp_status) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูรายงาน 

(Veiw_Report) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 

คลาส Project Tracking ประกอบไป

ดวย  

- รหัสโครงการ (ProjectID) 

- ช่ือโครงการ (ProjectName) 

- ขอมูลการดําเนินงาน

(Detail_Tracking) 

- ขอมูลผลการติดตามโครงการ

(Summary_Tracking) 

- วันท่ีบันทึกขอมูลการ

ดําเนินงาน(Date_Tracking) 

- วันท่ีติดตามโครงการ

(Date_SummaryTracking) 

เมธอดที่เรียกใชงาน 

- เรียกดูโครงการ 

(Veiw_Project) 

- เรียกดูขอมูลกิจกรรม 

(View_Activity) 

- เรียกดูขอมูลคาใชจายท่ี

ใช (View_Cost) 

- บันทึกขอมูลการ

ดําเนินงานโครงการ

(RegisProjectTracking) 

- บันทึกขอมูลผลการ

ติดตามโครงการ

(RegisSummaryTrackin

g) 

- คํานวณคาใชจายท่ีใชไป

และปริมาณงาน

(Calculate_CostProject) 

- เรียกดูขอมูล Ganttchart 

(ViewGanttChart) 
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6.  Data Architecture 

6.1 Data Analysis 

 

รูปท่ี ก.19 แสดง Sequence Diagram ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบไฟฟา 

 ขั้นตอนการทํางาน Sequence Diagram 

1.  ผูดูแลระบบทําการบันทึกขอมูลพ้ืนฐานระบบ ไดแก ขอมูลผูใชงานระบบ , 

กําหนดสิทธิการใชงานระบบ,ขอมูลคาใชจาย 

2. ผูจัดการโครงการทําการบันทึกขอมูลโครงการ กิจกรรม และคาใชจายท่ีใชใน

โครงการ พรอมท้ังระบุผูท่ีรับผิดชอบกิจกรรม 

3. ผูปฏิบัติงานทําการบันทึกขอมูลผลการปฏิบัติงานโครงการและคาใชจายท่ีใชไป  

4. ผูจดัการโครงการทําการบันทึกขอมูลผลการติดตามผลการดําเนินโครงการ และ

ตรวจสอบ Gantt Chart ของโครงการ 

5. ผูจัดการธุรกิจ สามารถดูรายงานผลการดําเนินงานโครงการ 
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6.2 Logical Database Model 

 

รูปท่ี ก.20 แสดง ER- Diagram ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบไฟฟา 

7.  User Interface

7.1.1 หนาจอเขาสูระบบ 

 

รูป ก.21 หนาจอระบบล็อกอิน 

หนาจอการเขาสูระบบ เริ่มตนการใชงานผูใชงานระบุช่ือเขาใชงาน  และรหัสผาน 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

Login 
User 

Password: 

ตกลง ยกเลิก 
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7.1.2 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการโครงการ) 

รูป ก.22 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการโครงการ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอที่แสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ ผูจัดการ

โครงการ เพื่อใหผูจัดการโครงการใชงานไดอยางสะดวก 

7.1.3 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูปฏิบัติงานโครงการ) 

รูป ก.23 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูปฏิบัติงานโครงการ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอท่ีแสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ 

ผูปฏิบัติงานโครงการ เพื่อใหผูปฏิบัติงานโครงการใชงานไดอยางสะดวก 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ

หนาหลัก เพิ่ม

โครงการ 

ขอมูลคาใชจาย

โครงการ

บันทึกผลการติดตาม

โครงการ 

Gantt Chart รายงาน ออกจาก

ระบบ 

ชื่อโครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ สถานะ 

โครงการติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย อัจฉราพร 85,000 Working 

โครงการถอดแบบไฟฟา จ.แมฮองสอน อัจฉราพร 73,000 Finish 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก รายงานผลการปฏิบัติงานโครการ ผลการติดตามโครงการ Gantt Chart ออกจากระบบ 

 

ชื่อโครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ สถานะการทํางาน สถานะการติดตามผล 

โครงการติดต้ังอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย อัจฉราพร 85,000 Working No 

โครงการถอดแบบไฟฟา จ.แมฮองสอน อัจฉราพร 73,000 Finish Yes 
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7.1.4 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการธุรกิจ) 

รูป ก.24 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูจัดการธุรกิจ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอที่แสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ ผูจัดการ

ธุรกิจ เพ่ือใหผูจัดการธุรกิจใชงานไดอยางสะดวก 

7.1.5 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูดูแลระบบ) 

 

รูป ก.25 หนาจอเมนูหลัก (สําหรับผูดูแลระบบ) 

หนาจอเมนูหลัก เปนหนาจอที่แสดงรายการเมนูหลัก ๆ การใชงานของ ผูดูแล

ระบบเพ่ือใหผูดูแลระบบใชงานไดอยางสะดวก 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

ชื่อโครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ สถานะ 

โครงการติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย อัจฉราพร 85,000 Working 

โครงการถอดแบบไฟฟา จ.แมฮองสอน อัจฉราพร 73,000 Finish 

 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก ขอมูลพนักงาน ขอมูลคาใชจาย ออกจากระบบ 

รหัสพนักงาน ชื่อพนักงาน ตําแหนง เบอรโทร 

Emp001 อัจฉราพร  พานทอง วิศวกร 085-2325632 

Emp002 ทินกร  ยศเมือง ชางไฟฟา 086-4938212 
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7.1.6 หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน 

รูป ก.26 หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน 

หนาจอการจัดการขอมูลพนักงาน เปนหนาจอที่แสดงการเพ่ิมขอมูลพนักงาน จะ

เปนการบันทึกขอมูลพนักงาน เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของสามารถเรียกขอมูลใชงานไดภายหลัง 

7.1.7 หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย 

รูป ก.27 หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย 

หนาจอการจัดการขอมูลคาใชจาย เปนหนาจอที่แสดงการเพ่ิมขอมูลคาใชจาย จะ

เปนการบันทึกขอมูลคาใชจาย เพ่ือนําไปใชในขอมูลคาใชจายของโครงการได 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก ขอมูลพนักงาน ขอมูลคาใชจาย ออกจากระบบ 

ชื่อ  นามสกุล  
อาย ุ  ที่อยู  

ตําแหนง  ระดับการศึกษา  
เบอรโทรศัพท  E-mail  

 

เพิ่มขอมูลผูใชงาน 

Submit Reset 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก ขอมูลพนักงาน ขอมูลคาใชจาย ออกจากระบบ 

เพิ่มขอมูลคาใชจาย 

ชื่อคาใชจาย  

Submit Reset 
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7.1.8 หนาจอการจัดการขอมูลโครงการ 

รูป ก.28 หนาจอการจัดการขอมูลโครงการ 

หนาจอการจัดการขอมูลโครงการ จะเปนการเพิ่มรายละเอียดท้ังหมดของโครงการ

ท่ีจะเริ่มดําเนินการ โดย จะมีการวางแผนวา โครงการนี้จะเริ่มตน และส้ินสุดเม่ือใด 

7.1.9 หนาจอขอมูลตารางเวลางานของโครงการ 

รูป ก.29 หนาจอขอมูลตารางงานของโครงการ 

หนาจอการแสดงตารางงานของโครงการ เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของในโครงการสามารถ

ตรวจสอบขอมูลตารางเวลางาน ในแตละงานของโครงการได 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก เพิ่ม

โครงการ 

ขอมูลคาใชจาย

โครงการ 

บันทึกผลการติดตาม

โครงการ 

Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

ชื่อโครงการ  งบประมาณ  

วันที่เริ่มตน  วันที่สิ้นสุด  

ผูรับผิดชอบ  สถานที่ปฏิบัติงาน  

 
Submit Reset 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก เพิ่มโครงการ ขอมูลคาใชจายโครงการ บันทึกผลการติดตาม

โ

Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

กิจกรรม 
พ.ย. ธ.ค. 

W1 W2 W3 W4 W1 W2 W3 W4 

วางแผนโครงการ         

ออกแบบวางระบบไฟฟา         

สั่งซื้อวัสดุอุปกรณ         

เดินสายไฟ ตึก A         

โครงการ วางระบบไฟฟา จังหวัดเชียงราย 
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7.1.10 หนาจอบันทึกผลการปฏิบัติงานโครงการ 

รูป ก.30 หนาจอบันทึกผลการปฏิบัติงานโครงการ 

หนาจอการบันทึกผลการปฏิบัติงานโครงการ เพื่อใหผูปฏิบัติงานโครงการ บันทึก

ขอมูลการปฏิบัติงานโครงการให  ผูท่ีเกี่ยวของโครงการทราบถึงผลการปฏิบัติงานได 

7.1.11 หนาจอบันทึกผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 

รูป ก.31 หนาจอบันทึกผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก รายงานผลการปฏิบัติงานโครการ ผลการติดตามโครงการ Gantt Chart ออกจากระบ
 

กิจกรรมเดินสายไฟ ตึก A  

รายงานผลการดําเนินงาน  

ปญหาท่ีพบ  

รายการคาใชจายใชไป 

คาอุปกรณ  

                   
 

Submit 
 

Reset 

โครงการ วางระบบไฟฟา จังหวัดเชียงราย 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

หนาหลัก เพิ่มโครงการ ขอมูลคาใชจายโครงการ บันทึกผลการติดตามโครงการ Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

กิจกรรมเดินสายไฟ ตึก A  

ผลการติดตามการดําเนินงาน  

ปญหาท่ีพบ  

เปอรเซ็นผลการดําเนินงาน

                         
 

Submit 
 

Reset 

โครงการ วางระบบไฟฟา จังหวัดเชียงราย 



139 

หนาจอการบันทึกผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ เพื่อใหผูจัดการโครงการ 

บันทึกขอมูลผลการติดตามการปฏิบัติงานโครงการให  ผูท่ีเกี่ยวของโครงการทราบถึงผล

การติดตามการปฏิบัติงานได 

7.1.12 หนาจอรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

รูป ก.32 หนาจอแสดงรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ

หนาจอรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ เพ่ือใหผูจัดการธุรกิจ 

สามารถตรวจสอบระยะเวลาท่ีใชไปในแตละโครงการ 

7.1.13 หนาจอรายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS 

รูป ก.33 หนาจอแสดงรายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ

หนาจอรายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS ในแตละโครงการ เพื่อใหผูจัดการ

ธุรกิจ สามารถจํานวนการสง SMS ในแตละโครงการได 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

รายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

โครงการ วันท่ีเร่ิมตน วันท่ีสิ้นสุด ระยะเวลา จํานวนเงินท่ีใชไป 

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย 10/08/2010 10/09/2010 1 เดือน 53,000 

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา แมฮองสอน 12/08/2010 13/09/2010 1 เดือน  1วัน 86,000 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

รายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS  

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 

โครงการ วันท่ีเร่ิมตน วันท่ีสิ้นสุด จํานวนคร้ังการสง SMS

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา จ.เชียงราย 10/08/2010 10/09/2010 15 

ติดตั้งอุปกรณไฟฟา แมฮองสอน 12/08/2010 13/09/2010 45 
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7.1.14 หนาจอรายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินงานโครงการ 

รูป ก.34 หนาจอแสดงรายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินโครงการ 

หนาจอแสดงรายงานเปรีบบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินโครงการ แสดงถึงการ

เปรียบเทียบงบประมาณ ท่ีประมาณการ และใชจายจริง จากการดําเนินงานของโครงการ 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

รายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินงานโครงการ 

หนาหลัก Gantt Chart รายงาน ออกจากระบบ 
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ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  การ

ปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการปฏิบัติงาน    

ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการ

ปฏิบัติงานของโครงการ ให ผูจัดการโครงการ และ

ผูจัดการ เพื่อให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงาน

ในแตละโครงการได  สามารถสงขอมูล   การ

ปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และ

มีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการ

ปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

06/02/2011 

 

Document History 

Version 

Number 
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Objective

:   

เพ่ือเปนการทดสอบทุกฟงกชันในระบบ ใหพรอมใชงาน และตรงความตองการ

ของลูกคา 
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Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring 

System for  Electrical-System 

Installation Business 

1.0 - 
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Test Procedure 

1.  Introduction 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา ไดพัฒนาขึ้นเพ่ือให

ธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  การปฏิบัติงานของโครงการเพ่ือใหประสิทธิภาพ ตรวจสอบได สามารถ

แสดงขอมูลลําดับการปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงาน

ของโครงการ ให ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงานใน

แตละโครงการได  สามารถสงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และ

มีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของ

ทราบ ดังนั้น แผนการทดสอบตัวซอฟตแวรฉบับนี้จึงไดถูกพัฒนาขึ้นมาเพ่ือสรางความม่ันใจวา

ระบบท่ีกําลังพัฒนา จะสามารถตอบสนองตอความตองการของผูใชได วัตถุประสงคของการทํา

แผนงานทดสอบฉบับบนี้ เพ่ือใชสําหรับการกําหนดการทดสอบตัวซอฟตแวรใน ระบบติดตาม

ความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา เพ่ือใหซอฟตแวรมีคุณภาพ และตรงตาม

ความตองการของผูใชไดอยางถูกตองจะใชวิธีการทดสอบแบบ Black-Box Testing 

2.  Scope 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา มีสวนประกอบการ

ทํางานยอย ๆ ดังนี ้

1. ระบบงานมีการรักษาความปลอดภัย ซ่ึงผูใชงานสามารถเขาใชระบบงานจะตองมี ช่ือ

ผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) ถึงจะเขามาใชระบบได 

2. ระบบบันทึกขอมูลโครงการ กิจกรรมยอยภายในโครงการ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ของกิจกรรมยอย ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผูรับผิดชอบโครงการ และผูรับผิดชอบกิจกรรมยอย 

ภายในโครงการ 

3. ระบบบันทึกขอมูลการประมาณการคาใชจายท่ีใชในโครงการ 

4. ระบบแสดงขอมูลโครงการในรูปแบบของ Gantt Chartได และ แสดง Critical Path 

ของโครงการ 

5. ระบบสามารถแสดงขอมูลลําดับการเริ่มดําเนินงานของแตละกิจกรรมยอย ของ

โครงการจนกระท่ังส้ินสุดโครงการ 

6. ระบบสามารถบันทึกสถานะและขอมูลผลการดําเนินงานของกิจกรรมยอย แตละ

โครงการได 
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7. ระบบบันทึกขอมูลการปฏิบัติงานในแตละกิจกรรมยอยของโครงการ 

8. ระบบบันทึกขอมูลผลการติดตามโครงการ 

9. ระบบสามารถแจงเตือนผลการดําเนินงานของโครงการผานทาง SMS ใหผูจัดการ

โครงการ และผูรับผิดชอบกิจกรรมนั้น ๆ ได 

10. ระบบสามารถแจงเตือนระยะเวลาปฏิบัติงานผานทาง SMS ให ผูรับผิดชอบ 

11. ระบบรายงานแจงเตือนรายงานผลการปฏิบัติงานผานทาง SMS ใหผูท่ีเกี่ยวของ

โครงการ 

12. ระบบแสดงผลรายงาน  

- รายงานสรุประยะเวลาท่ีใชในแตละโครงการ 

- รายงานสรุปผลการแจงเตือน SMS ใหผูรับผิดชอบกิจกรรม ผูจัดการโครงการทราบ 

- รายงานเปรียบเทียบสรุปคาใชจายในการดําเนินการโครงการเบ้ืองตน 

3.  Reference Document 

1. SRS  Software Requirement Specification 

2. PMP   Project Management Plan 

3. SDD  Software Design Document 

4. SQL  Structured Query Language  

 

4.  Software Test Environment 

การทําการทดสองตัวซอฟแวรของระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดต้ังระบบไฟฟา จะทดสอบโดยใชเครื่องคอมพิวเตอร โดยมีการทดสอบผานโปรแกรม 

อินเทอรเน็ตเอกซพลอเรอร เวอรชั่น 7 ขึ้นไป 

4.1 Software Items 

• ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟตวินโดวเจ็ด (Microsoft Windows 7) 

• โปรแกรมแอปเซิรฟ-วิน32-รุน 2.5.9 (Appserv-win32-2.5.9) 

• โปรแกรมมายเอสคิวแอล  

• โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน  

• โปรแกรมไมโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร (Dreamweaver) 
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• โปรแกรมอโดบี โฟโตชอป (Adobe Photoshop) 

• โปรแกรมอโดบี แฟลช (Adobe Flash) 

4.2 Hardware Items 

- ระบบปฏิบัติการ (Operation System) วินโดวสเซเวน (Windows7) 

- โปรแกรมแอปเซิรฟ-วิน32-รุน 2.5.9 (Appserv-win32-2.5.9) 

- โปรแกรมเพอเซอนอล ไฮเปอรเท็กซ พรีโปรเซสเซอร เวอรช่ัน 5 (Personal Hypertext 

Preprocessor:PHP Version 5.0) 

- โปรแกรมมายเอสคิวแอล รุน 4.0 (MySQL 4.0) 

- โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน เวอรช่ัน 2.5.7 (PhpMyAdmin Version 2.5.7) 

- จาวาสคริปต (Java Script) 

- เอแจ็กซ (AJAX - Asynchronous JavaScript And XML) 

- เจควีรี (jQuery) 

- สไตลชีท(Casdacing Style Sheets) 

- โปรแกรมดรีมวีเวอร รุน CS4 (Dreamweaver CS4) 

- โปรแกรมโฟโตชอป เวอรช่ัน ซีแอส 4 (Adobe Photoshop CS4) 

 

4.3 Proprietary nature, acquirer’s rights, and licensing 

โปรแกรมที่ใชในกระบวนการทําการทดสอบตัวซอฟตแวร เปนโปรแกรมท่ี

สามารถนํามาใชงานไดโดยไมตองจายคาลิขสิทธ์ิ คือสามารถใชงานไดฟรี เนื่องจากซอฟตแวรท่ี

นํามาพัฒนาเปนซอฟตแวรประเภทโอเพนซอรส (Open source) 

4.4 Installation 

ในการติดตั้งตัวซอฟตแวรและฮารดแวร เพ่ือใหสามารถทํางานไดอยางถูกตอง 

จะตองทําการติดตั้ง ตามขั้นตอน ท่ีไดกําหนดไวอยางเครงครัด ในกระบวนการทดสอบตัว

ซอฟตแวร จะตองมีการบันทึกผลการทดสอบ ตั้งแตการติดตั้งตัวซอฟตแวรเขาสูระบบ แตละ

ขั้นตอน จนถึง การใชงานในแตละหนาท่ีของฟงกช่ัน 

4.5 Participating Organizations 

ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการทําการทดสอบคือ ผูดูแลระบบ,ผูจัดการโครงการ,

ผูปฏิบัติงานโครงการ และเจาของธุรกิจ เปนผูรวมทําการทดสอบซอฟตแวร 
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5.  Software Test Environment 

กําหนดการ และตารางเวลาการทํางาน ในกระบวนการทําการทดสอบซอฟตแวรใน

โครงการฯ ไดกําหนดรายละเอียดของหัวของาน และระยะเวลา ในการทํางานไวแลว ในเอกสาร 

SRS  

6.  Test Identification 

6.1  General Information 
 โดยวิธีการทดสอบระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้ง

ระบบไฟฟา จะใชวิธีการทดสอบแบบ Black-Box Testing โดยใชเทคนิค Equivalence partitioning 

ซ่ึงเปนการกําหนดคาตัวแทนของกลุมขอมูลขึ้นมาใชในการทดสอบ 

6.1.1 Test Levels 

ในการทําการทดสอบซอฟแวรนี้ จะแบงการทดสอบออกเปน 3กลุม คือ  

• Qualification Testing หรือ การทดสอบความสามารถของตัวระบบตาม 

Requirement Traceability Record 

• System Integration Testing หรือ การทดสอบระบบรวมสวนตางๆเขาดวยกัน  

• Module / Unit Testing หรือ การทดสอบซอฟตแวรแตละโมดูลยอย  

6.1.2 Test Classes 

ส่ิงท่ีจะตองทําการทดสอบในแตละอยาง จะตองครอบคลุมหัวขอตางๆ คือ 

- Check for correct handling of erroneous inputs 
• Test Objective ตรวจสอบคาความถูกตองของขอมูลท่ีปอนใหแกซอฟตแวร 

และขอมูลท่ีไดจากการทํางานของซอฟตแวร ตลอดจนการจัดการกับความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น 
• Validation Methods Used – Test 
• Recorded Data ขอมูลท่ีปอนเขาไป/ปญหาท่ีพบ/ผลลัพธท่ีไดรับ 
• Data Analysis ตรวจสอบตามเอกสาร SRS และ SDD 
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- Check for maximum capacity 
• Test Objective - ตรวจสอบตัวซอฟตแวรและระบบฐานขอมูลวาสามารถ

รองรับขอมูลไดขนาดไหน โดยใชคาขอมูลจํานวนมาก เพื่อดูผลการทํางาน 
• Validation Methods Used - Test 

• Recorded Data ปริมาณขอมูลท่ีรองรับได และปฏิกิริยาตอบสนองของระบบ 

• Data Analysis ไดผลลัพธจากปริมาณขอมูลท่ีรองรับ 
• Assumptions and Constraints จําเปนตองมีการสรางขอมูลปริมาณมากๆขึ้นมา

เพ่ือใชในการทดสอบ โดยท่ีอาจจะสรางจากระบบอัตโนมัติก็ได 

- User interaction behavior consistency 
• Test Objective ทดสอบสวนการติดตอกับผูใช ในเรื่องการใชงานสวนตางๆ 

วามีประสิทธิภาพเพียงใด 
• Validation Methods Used - Test, Inspection 
• Recorded Data – เก็บเฉพาะส่ิงท่ีไมพึงประสงค 
• Data Analysis - ตรวจสอบกับ SRS และ SDD  

• Assumptions and Constraints - อาจจะไมสามารถทดสอบไดกับทุกโมดูล 

- Retrieving data 
• Test Objective - ทดสอบคาท่ีแสดงในแตละสวน เปนคาขอมูลท่ีถูกตองจาก

ฐานขอมูล 
• Validation Methods Used - Test, Inspection 
• Recorded Data - บันทึกคาท่ีแสดงผล กับคาจากฐานขอมูลโดยตรง 

• Data Analysis – เปรียบเทียบคาขอมูล 
• Assumptions and Constraints - อาจตองทําการเรียกดูขอมูลจากฐานขอมูล

โดยตรง โดยใชซอฟตแวรอ่ืนเขามาชวย 
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- Saving data 
• Test Objective - ทดสอบคาท่ีเก็บในฐานขอมูล เปนคาท่ีถูกตองจากการ

ปอนเขาไป 
• Validation Methods Used - Test, Inspection 

• Recorded Data - บันทึกคาท่ีปอนเขาไป กับคาจากฐานขอมูลโดยตรง 

• Data Analysis - เปรียบเทียบคาขอมูล 

• Assumptions and Constraints - อาจตองทําการเรียกดูขอมูลจากฐานขอมูล

โดยตรง โดยใชซอฟตแวรอ่ืนเขามาชวย 

- Display screen and printing format consistency 
• Test Objective - หนาจอสวนติดตอกับผูใชสามารถแสดงผล และจัดหมวดหมู

ขอมูลไดถูกตอง และเปนรูปแบบตรงตามท่ีกําหนดหรือไม ตลอดจน การจัดการกับขอมูลท่ีมีขนาด

มากเกินกวาจะสามารถแสดงผลไดซ่ึงอาจจะสงผลตอการแสดงผลในสวนอ่ืนๆ 
• Validation Methods Used - Inspection 
• Recorded Data - Screen dumps and printouts. 

• Data Analysis - ทําการวิเคราะหรูปแบบของขอมูลท่ีแสดงผลออกมา 

• Assumptions and Constraints - อาจจะตองสรางโมดูลเพ่ิม เพ่ือทําการทดสอบ 

- Check interactions between modules 
• Test Objective - ตรวจสอบการโตตอบกันระหวาโมดูล ท้ังขอมูลท่ีสงให และ

รับมา ตลอดจน การสงขอมูลเปนทอดๆ  
• Validation Methods Used - Demonstration 

• Recorded Data - Screen dumps. 

• Data Analysis - วิเคราะหจาก SRS และ SDD 

• Assumptions and Constraints - ตองรอใหระบบทุกสวนถูกพัฒนาจนเสร็จ 

และใหผูใชเปนผูทดสอบรวมดวย 
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- Measure time of reaction to user input 
• Test Objective - เช็คคาเฉล่ียของเวลาท่ีใชในการตอบสนองของระบบตอผูใช 

โดยพิจารณาจากการเปด ปด เรียกใชขอมูล หนาจอตางๆ ตลอดจนการตอบสนองในการทํางานท่ี

ลาชา  

• Validation Methods Used - Test, Analysis 

• Recorded Data - การกระทําตางๆกับตัวระบบ และคาเวลาท่ีใชในการกระทํา

นั้นๆ จัดหมวดหมูใหสามารถจําแนกไดงายๆ และหาคาเฉล่ียในแตละหมวดหมู 
• Data Analysis - พิจารณาจาก SRS และ SDD โดยพิจารณาเปนหมวดหมู 

- Functional Flow 
• Test Objective - เช็คการทํางานของฟงกช่ันตางๆ วาทํางานไดถูกตองหรือไม 

• Validation Methods Used – Demonstration 

• Recorded Data - Screen Dumps 

• Data Analysis - วิเคราะหจาก SRS และ SDD 

• Assumptions and Constraints - ตองรอใหระบบทุกสวนถูกพัฒนาจนเสร็จ 

และใหผูใชเปนผูทดสอบรวมดวย 
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6.2 Planned Testing 

6.2.1 Qualification Test 

ในสวนของการทดสอบความสามารถของตัวระบบใหตรงตามความตองการของ

ผูใชนั้น เปนการทดสอบภาพรวมของท้ังระบบ โดยในสวนของรายละเอียดตางๆ อยูในเอกสาร 

SIS-SRS ในสวนของ Requirements Traceability Matrix โดยท่ีการทดสอบสวนนี้ จะสําเร็จไดก็

ตอเม่ือทางผูใชไดยอมรับถึงความสามารถของตัวระบบ และสามารถใชงานตัวระบบไดอยาง

สมบูรณ ซ่ึงการจะไดมาซ่ึงผลลัพธ ตองลุลวงการพัฒนาตัวซอฟตแวร และนําไปติดตั้งใหผูใชได

ทดลองใชงานระยะหนึ่ง  

หัวขอการทดสอบท่ีจะตองใชในสวนนี้ ไดแก  

• Check for correct handling of erroneous inputs 

• Check for maximum capacity 

• User interaction behavior consistency 

• Retrieving data 

• Saving data 

• Display screen and printing format consistency 

• Check interactions between modules 

• Measure time of reaction to user input 

• Functional Flow 

 

6.2.2 Integration Test 

ในสวนของการทดสอบระบบรวมสวนนี้ จะกระทําหลังจากแตละโมดูลไดถูก

พัฒนา และทําการทดสอบจนเสร็จเรียบรอยแลว จึงนําแตละโมดูลมาประกอบรวมสวนกัน แลวทํา

การทดสอบระบบรวมนี้ โดยอาศัยหลักการการทดสอบระบบรวม เม่ือแลวเสร็จ จึงนําไปทําการ

ทดสอบการใชงานจริงโดยตัวผูใชเอง ในภายหลัง 

หัวขอการทดสอบท่ีจะตองใชในสวนนี้ ไดแก  

• User interaction behavior consistency 

• Display screen and printing format consistency 
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• Check interactions between modules 

• Measure time of reaction to user input 

 

 6.2.3 Module Test 

 ในสวนของการทดสอบโมดูลยอยนี้ จะกระทําไปควบคูกับการพัฒนาตัว

โมดูล ทีละตัว เพ่ือใหม่ันใจวาแตละโมดูลท่ีไดพัฒนาขึ้นมานั้น สามารถทํางานไดอยาง

ถูกตอง  ทําการทดสอบตามหลักการการทดสอบโมดูลตามมาตรฐาน ซ่ึงผลการทดสอบจะ

ถูกอธิบายไวในเอกสาร Test Records ในสวนของ Specification Test Report ซ่ึงเม่ือแตละ

โมดูลถูกทดสอบจนครบแลว จึงนําแตละโมดูลไปทําการทดสอบระบบรวมสวน ภายหลัง

หัวขอการทดสอบท่ีจะตองใชในสวนของการทดสอบโมดูลนี้ ไดแก  

• Check for correct handling of erroneous inputs 

• Check for maximum capacity 

• User interaction behavior consistency 

• Retrieving data 

• Saving data 

• Display screen and printing format consistency 

• Measure time of reaction to user input 
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No Test  Module/Script Start Date Completion 

Date 

Tested 

By 

Result 

T001 UC_01 เขาสูระบบ 02/02/2110 02/02/2110 Sutheera Complete 

T002 UC_02 ขอมูลพ้ืนฐาน

ระบบ 

03/02/2110 03/02/2110 Sutheera Complete 

T003 UC_03 จัดการขอมูล

โครงการ 

04/02/2110 04/02/2110 Sutheera Complete 

T004 UC_04 แสดงขอมูล

ตารางเวลางานของ

โครงการ 

05/02/2110 05/02/2110 Sutheera Complete 

T005 UC_05 บันทึกขอมูลผล

การปฏิบัติงานโครงการ 

06/02/2110 06/02/2110 Sutheera Complete 

T006 UC_06 ระบบบันทึกผล

ติดตามการปฏิบัติงาน

โครงการ 

07/02/2110 07/02/2110 Sutheera Complete 

T007 UC_07 แสดงผลรายงาน 08/02/2110 08/02/2110 Sutheera Complete 

ตารางท่ี 1 แผนการทดสอบระบบ 
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Test ID: T001 

Sub System:  UC_01 เขาสูระบบ Test Date: 02/02/2110 

Module 

Name: 

พัฒนาโมดูลเขาสูระบบ Sub Module: - 

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug 

Found 

UC_01 เปดโปรแกรมเบราเซอร Pass - 

 แสดงหนาจอเขาสูระบบ Pass - 

 กรอก ช่ือผูใช และรหัสผาน Pass - 

 กดปุม Login Pass - 

 ตรวจสอบสิทธิการใชระบบ Pass - 

 เขาสูหนาจอเมนูหลัก Pass - 
 

Remark:______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________ 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Test ID: T002 

Sub System:  UC_02 ขอมูลพ้ืนฐานระบบ Test Date: 03/02/2110 

Module 

Name: 

พัฒนาโมดูลการจัดการขอมูลพ้ืนฐาน

ระบบ 

Sub 

Module: 

- 

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_02 Task 1 เพิ่มขอมูลผูใชระบบท่ัวไป Pass - 

 Task 2 แกไขขอมูลผูใชระบบท่ัวไป Pass - 

 Task 3 ลบขอมูลผูใชระบบท่ัวไป Pass - 

 Task 4 กําหนดสิทธิการใชงานใหผูใชระบบ

ท่ัวไป 

Pass - 

 Task 5 เพ่ิมขอมูลคาใชจาย Pass - 

 Task 6 แกไขขอมูลคาใชจาย Pass - 

 Task 7 ลบขอมูลคาใชจาย Pass - 

 

Remark:_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_______________ 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้ง

ระบบไฟฟา 

Test ID: T003 

Sub System:  UC_03 จัดการขอมูลโครงการ Test Date: 04/02/2110 

Module 

Name: 

พัฒนาโมดูลการจัดการขอมูล

โครงการ 

Sub Module: - 

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_03 Tack 1 บันทึกขอมูลโครงการและสง 

SMS ใหผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

Pass - 

 Tack 2 แกไขขอมูลโครงการ Pass - 

 Task 3 ลบขอมูลโครงการ Pass - 

 

Remark:______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________ 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 
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Specification Test Report 

Project Name: ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Test ID: T004 

Sub System:  UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลางาน

ของโครงการ 

Test Date: 05/02/2110 

Module Name: พัฒนาโมดูลการแสดงตารางเวลางาน

ของโครงการ 

Sub Module: - 

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_04 Tack 1 ตรวจสอบขอมูล

ตารางเวลางานของโครงการ 

Pass - 

 แสดงขอมูลตารางเวลางาน

โครงการ 

Pass - 

 

Remark:__________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_______________ 

 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้ง

ระบบไฟฟา 

Test ID: T005 

Sub System:  UC_05 บันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Test Date: 06/02/2110 

Module 

Name: 

พัฒนาโมดูลบันทึกขอมูลผล

การปฏิบติงานโครงการ 

Sub 

Module: 

- 

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_05 Tack 1 บันทึกขอมูลผลการและสง

ขอมูลใหผูท่ีเกี่ยวของทราบการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Pass - 

 Tack 2 แกไขขอมูลผลการปฏิบัติงาน

โครงการ 

Pass - 

 Task 3 ลบขอมูลผลการปฏิบัติงาน

โครงการ 

Pass - 

 

Remark:__________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________ 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Test ID: T006 

Sub System:  UC_06 บันทึกผลติดตามการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Test Date: 07/02/2110 

Module 

Name: 

พัฒนาโมดูลบันทึกผลติดตามการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Sub Module: - 

 

Feature: 

 

SRS ID Test Script Name Passed/Fail

ed 

Problem/B

ug Found 

UC_06 Task 1 บันทึกผลติดตามการปฏิบัติงานโครงการ Pass - 

 Tack 2 แกไขขอมูลผลติดตามการปฏิบัติงาน

โครงการ 

Pass - 

 Task 3 ลบขอมูลผลติดตามการปฏิบัติงานโครงการ Pass - 
 

Remark:__________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________ 

 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 

 

 

 

 



160 
 

 

Specification Test Report 

Project Name: ระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้ง

ระบบไฟฟา 

Test ID: T007 

Sub System:  UC_07 แสดงรายงาน Test Date: 08/02/2110 

Module Name: พัฒนาโมดูลแสดงรายงาน Sub Module: - 

 

Feature: 

 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_07 Task 1 แสดงผลรายงาน Pass - 

 

Remark:__________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________ 

 

Tested by: 

 

Sutheera Munsaen 

 

Reviewed by: 
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CMU 

Acceptance Test Records 
ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

 

 

12/9/2010 
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Acceptance Test Records 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level: Version 1.0 

   

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  การ

ปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการปฏิบัติงาน  

ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการ

ปฏิบัติงานของโครงการ ให ผูจัดการโครงการ และ

ผูจัดการ เพื่อให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงาน

ในแตละโครงการได  สามารถสงขอมูล   การ

ปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และ

มีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการ

ปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

2/02/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

1.0 05/04/2011 Sutheera Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

objective:   

ทดสอบระบบขั้นตอนสุดทายเพื่อใหแนใจวา ระบบท่ีพัฒนาพรอมท่ีจะใชงานไดจริง 

ตรงตามกระบวนการทาง ธุรกิจ และความตองการของผูใชงานท่ีไดกําหนดไว โดย

ผลลัพธการทดสอบจะตองเปนไปตามเงื่อนไขความสมบูรณของระบบท่ีควรจะเปน 

และสามารถยอมรับได ซ่ึงไดรวมกันกําหนดขึน้ระหวางผูใชงานระบบกับทีมงาน

พัฒนาระบบรวมถึงสวน งานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 

 



163 
 

 

Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring 

System for  Electrical-System 

Installation Business 

1 � Testing Phase  

◦ Unit and Integration Testing 

-  เขียนเอการเกี่ยวกับการทํา unit test 

-  สราง automated test scripts 

-  ดําเนินการทํา unit test 

-  วิเคราะหและแกไขขอผิดพลาดท่ีพบระหวางการ

ทํา unit test 

-  สรางเอกสารสรุปผลการทํา unit test ท้ังหมด  

◦  System Testing 

-  เขียนเอกสารเกี่ยวกับการทํา System Test 

-  สราง automated test scripts 

-  ดําเนินการทํา system test 

-  สรางเอกสารสรุปผลการทํา system test ท้ังหมด 
        

No Test  Module/Script Start Date Completion Date Tested By Result 

UC_01 เขาสูระบบ 02/02/2110 02/02/2110 Sutheera Complete 

UC_02 ขอมูลพื้นฐานระบบ 03/02/2110 03/02/2110 Sutheera Complete 

UC_03 จัดการขอมูลโครงการ 04/02/2110 04/02/2110 Sutheera Complete 

UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลา

งานของโครงการ 

05/02/2110 05/02/2110 Sutheera Complete 

UC_05 บันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

06/02/2110 06/02/2110 Sutheera Complete 

UC_06 ระบบบันทึกผลติดตาม

การปฏิบัติงานโครงการ 

07/02/2110 07/02/2110 Sutheera Complete 

UC_07 แสดงผลรายงาน 08/02/2110 08/02/2110 Sutheera Complete 
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้ง

ระบบไฟฟา 

Test ID: TA001 

Sub System: - Test Date: 09/02/2110 

Module 

Name: 

สวนของผูดูแลระบบ Sub Module:  

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_01 เขาสูระบบ Pass - 

UC_02 ขอมูลพ้ืนฐานระบบ Pass - 
 

Remark:______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

Defined by: 

 

Sutheera 

 

Defined Date: 09/02/2110 

Executed by: 
 

 
Executed Date:  

Accepted by: 
 

 
Accepted Date:  
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ 

สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

Test ID: TA002 

Sub System: - Test Date: 10/02/2110 

Module 

Name: 

สวนของผูจัดการโครงการ Sub 

Module: 

 

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_01 เขาสูระบบ Pass - 

UC_03 จัดการขอมูลโครงการ Pass - 

UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลางานของ

โครงการ 

Pass - 

UC_06 ระบบบันทึกผลติดตามการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Pass - 

UC_07 แสดงผลรายงาน Pass - 
 

Remark:______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

Defined by: Sutheera Defined Date: 10/02/2110 

Executed by: 
 

 
Executed Date:  

Accepted by: 
 

 
Accepted Date:  

 



167 
 

 

Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้ง

ระบบไฟฟา 

Test ID: TA003 

Sub System: - Test Date: 11/02/2110 

Module 

Name: 

สวนของผูปฏิบัติงานโครงการ Sub Module:  

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_01 เขาสูระบบ Pass - 

UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลางาน

ของโครงการ 

Pass - 

UC_05 บันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

Pass - 

 

Remark:______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

Defined by: 

 

Sutheera 

 

Defined Date: 11/02/2110 

Executed by: 
 

 
Executed Date:  

Accepted by: 
 

 
Accepted Date:  
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Specification Test Report 

Project 

Name: 

ระบบติดตามความกาวหนา

โครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบ

ไฟฟา 

Test ID: TA004 

Sub System: - Test Date: 12/02/2110 

Module 

Name: 

สวนของเจาของธุรกิจ Sub Module:  

 

Feature: 

SRS ID Test Script Name Passed/Failed Problem/Bug Found 

UC_01 เขาสูระบบ Pass - 

UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลางานของ

โครงการ 

Pass - 

UC_07 แสดงผลรายงาน Pass - 
 

Remark:______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

Defined by: 

 

Sutheera 

 

Defined Date: 12/02/2110 

Executed by: 
 

 
Executed Date:  

Accepted by: 
 

 
Accepted Date:  

 



169 
 

 

CMU 

Traceability Records 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

 

 

12/9/2010 
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Traceability Records 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level: Version 2.0 

   

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา  เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  การ

ปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการปฏิบัติงาน  

ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการ

ปฏิบัติงานของโครงการ ให ผูจัดการโครงการ และ

ผูจัดการ เพื่อให ธุรกิจทราบผลความกาวหนาของงาน

ในแตละโครงการได  สามารถสงขอมูล   การ

ปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และ

มีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) แจงเตือนภาระหนาท่ีการ

ปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

2/02/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

1.0 1/12/2010 Sutheera Kittitouch S. Create Document 

2.0 12/9/2010 Sutheera Kittitouch S. เพ่ิมสวนของการ Design,Test 

Case 
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Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring System for  Electrical-

System Installation Business 

1 - 
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Acceptance Record 

วันท่ี 2  เมษายน  พ.ศ. 2554 

Company Name CMU 

Project Name ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดต้ังระบบไฟฟา 

 

Deliverables 

No. Deliverables/Release Media No. of Copies Date 

1 Complete Software Product CD-ROM 1 01/05/2011 

2 Source Code CD-ROM 1 01/05/2011 

3 User Manual Hard Copy 1 01/05/2011 

4 Copy for acceptance test report Hard Copy 1 01/05/2011 
 

Acceptance Criteria 

No. Acceptance Criteria Passed Failed Remark 

TA001 สวนของผูดูแลระบบ 

• UC_01 เขาสูระบบ 

• UC_02 ขอมูลพ้ืนฐานระบบ 

�  - 

TA002 สวนของผูจัดการโครงการ 

• UC_01 เขาสูระบบ 

• UC_03 จัดการขอมูลโครงการ 

• UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลา

งานของโครงการ 

• UC_06 ระบบบันทึกผลติดตาม

การปฏิบัติงานโครงการ 

• UC_07 แสดงผลรายงาน 

�  - 
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No. Acceptance Criteria Passed Failed Remark 

TA003 สวนของผูปฏิบัติงานโครงการ 

• UC_01 เขาสูระบบ 

• UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลา

งานของโครงการ 

• UC_05 บันทึกขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานโครงการ 

�  - 

TA004 สวนของเจาของธุรกิจ 

• UC_01 เขาสูระบบ 

• UC_04 แสดงขอมูลตารางเวลา

งานของโครงการ 

• UC_07 แสดงผลรายงาน 

�  - 

 

 

 Company          Customer 

_____________________________ _______________________________ 

(____________________________) (______________________________) 

วันท่ี__________________________ วันท่ี____________________________ 
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CMU 

Correction Register 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา 

 
 

 

8/06/2011 
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Correction Register 

Cross Ref. VSE-29110 Coverage Level:   Version :   

  1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Sutheera Munsaen Kittitouch S. 

Scope Approved Date 

ระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการ

ติดตั้งระบบไฟฟา เพ่ือใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  

การปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพ 

ตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ

ปฏิบัติงาน      ของกิจกรรมในโครงการ รายงาน

ความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 

ผูจัดการโครงการ และผูจัดการ เพ่ือให ธุรกิจทราบผล

ความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ

สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยัง

ผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็มเอส (SMS) 

แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการให

แดผูท่ีเกี่ยวของทราบ 

21/04/2011 

 

Document History 

Version 

Number 

Record Date Prepared/ 

Modified By 

Reviewed  

By 

Change Details 

0.1 3/04/2011 Sutheera Kittitouch S. Initial 
 

Objective:   บันทึกปญหาและแนวทางการแกไขปญหา 
 

Project Information 

Name Phase Description 

Project Progress Monitoring System for 

Electrical-System Installation Business 

1 - 
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1.  Correct Register Purpose  

เอกสารฉบับนี้มีไวเพ่ือบันทึกปญหาท่ีเกิดขึ้นระหวางการทํางาน วันท่ีเกิดกิจกรรม วิธีการจัดการ

งานในแตละรูปแบบ และทางเลือกท่ีดีท่ีสุดพรอมระบุเหตุผล เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติงานตอไปในอนาคตท่ี

มีรูปแบบท่ีเหมือนหรือใกลเคียงกัน 

2.  Correct Register Details 

รายละเอียดของเอกสารระบุแนวทางการแกไขปญหารายละเอียดและขอกําหนดซ่ึงไดยึดตาม

แนวทางปฏิบัติดังนี้ เม่ือเสร็จส้ินการทํางานในแตละสัปดาห Project Manager มีหนาท่ีวิเคราะหปญหาท่ีเกิด

จากการทํางานวามีขอบกพรองอยางไร และใชวิธีแกปญหาดวยรูปแบบใด ระบุความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นใน

อนาคตเอาไวในเอกสารติดตามความคืบหนา แลวนําเอาบันทึกยอ มาสรุปทําความเขาใจในรูปแบบตาราง

ตามท่ีไดกําหนดไวดังนี ้

3.  References 

การอางอิงเอกสาร ในการพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบ

ไฟฟา 

- Software_Requirements_Specification 

- ProjectPlan 

- Software_Design 

- MeetingRecord 

- Change_Requirement  

- ProgressStatusReport 
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Problem Number 1 Date of Problem [15/11/2553] - 

[19/11/2553] 

Problem หาวิธีลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการแกไขตัวออกแบบ 

Completion A: สอบถามความความตองการของลูกคาโดยการลงพ้ืนท่ีจริง 

B: สรางตัว Prototype ออกไปใหลูกคาเปนระยะๆ เพ่ือสอบถามความตองการ 

Solution B: สรางตัว Prototype ออกไปใหลูกคาเปนระยะๆ เพ่ือสอบถามความตองการ 

Because  ทางทีมงานตองการงานท่ีเสร็จไดไวตามกําหนดเพื่อเอาระยะเวลาไปทํางานงานอ่ืน

ตอ เพ่ือตอบโจทยลูกคาท่ีใหความตองการ ไมชัดเจนจึงตองทําตัวตนแบบ ไมวาจะ

เปนการนําเสนอหรือการสาธิตดวยแผงผังการทํางานไปใหลูกคาด ู

Start Date 15/11/2553 Response by Project Manager 

Finish Date 19/11/2553 

Status of Problem  [Finish] 

 

 

Problem Number 2 Date of Problem [29/11/2553] - 

[03/12/2553] 

Problem ลูกคาอาจทําความเขาใจไดไมตรงกัน และ ความตองการท่ีไดมาอาจไมเพียงพอ 

Completion A: สอบถามความความตองการของลูกคาโดยการลงพ้ืนท่ีจริง 

B: สรางตัว Prototype ออกไปใหลูกคาเปนระยะๆ เพ่ือสอบถามความตองการ 

Solution B: สรางตัว Prototype ออกไปใหลูกคาเปนระยะๆ เพ่ือสอบถามความตองการ 

Because  ทางทีมงานตองการงานท่ีเสร็จไดไวตามกําหนดเพื่อเอาระยะเวลาไปทํางานงานอ่ืน

ตอ เพ่ือตอบโจทยลูกคาท่ีใหความตองการ ไมชัดเจนจึงตองทําตัวตนแบบ ไมวาจะ

เปนการนําเสนอหรือการสาธิตดวยแผงผังการทํางานไปใหลูกคาด ู

Start Date 29/11/2553 Response by Project Manager 

Finish Date 03/12/2553 

Status of Problem  [Finish] 
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Problem Number 3 Date of Problem [17/01/2554] - 

[21/01/2554] 

Problem Programmer อาจทํางานไดไมตรงกับท่ีวางแผนเอาไว 

Completion A: หาก Programmer ทํางานไมตรงกับแผนท่ีวางไวอาจจําเปนตองตักเตือน 

B: ระบุปญหาท่ีเกิดขึ้นระหวางทํางานวาเหตุใดจึงทํางานไมตรงกับแผนเพราะ

Programmer สามารถ Change Requirement ไดเม่ือจําเปน 

C: ทําการทบทวนตัวออกแบบใหมพรอมท้ังประชุมเพ่ือตรวจสอบความเขาใจ 

Solution A: หรือ B: หรือ C:  ถูกทุกขอขึ้นอยูกับสถานการณ ณ ตอนนั้น 

Because  ปญหาอาจเกิดจากความตองการของลูกคาท่ีไมสามารถเขียนออกมาเปน Design ได

เพราะยังไมชัดเจน หรืออาจเพราะเทคโนโลยีไมรองรับทําใหไมสามารถทํางาน

ตอไปได ท้ังนี้ตองขึ้นอยูกับท่ีประชุม 

Start Date 17/01/2554 Response by Project Manager 

Finish Date 21/01/2554 

Status of Problem  [Finish] 

 

Problem Number 4 Date of Problem [31/01/2554] - 

[04/02/2554] 

Problem การแบงเฟสการทํางานออกเปนสวนๆอาจตรวจสอบไดไมครบถวนทุกเฟสการ

ทํางาน 

Completion A: เขียนหมายเลขกํากับตาม WBS (Work Brake Down Structure) และตรวจสอบ

ตาม WBS ตามลําดับ 

B: เม่ือมีการสรางสวนใหมๆขึ้นมา หรือประกอบสวนตางๆเขาดวยกันตองมีการ

ทดสอบท้ังหมดอีกครั้ง 

Solution A: และ B: 

Because  งานทุกช้ันจะแบงตาม WBS และถาหากตรวจสอบตาม WBS ก็เทากับวาตรวจสอบ

งานไดครบทุกสวน 

Start Date 31/01/2554 Response by Project Manager 

Finish Date 04/02/2554 

Status of Problem  [Finish] 

Problem Number 5 Date of Problem [07/02/2554] - 
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[11/02/2554] 

Problem อาจมีสวนหนึ่งสวนใดท่ียังไมไดถูกทดสอบ หรือทดสอบไมหมด 

Completion A: สราง Test Plan ตาม SRS และทดสอบเปนหนอยยอยตาม WBS หรือทดสอบ

ตาม Test Plan Check list 

B: ในทุกครั้งท่ีมีการเพ่ิมสวนหนึ่งสวนใดของโปรแกรมจะตองทําการทดสอบ

ท้ังหมดอีกครั้ง 

 

Solution A: และ B: ตองทําท้ังคูทุกครั้ง 

Because  Test Plan Check list จะคลอบคลุมการตรวจสอบในทุกๆสวนของระบบ และเมื่อมี

การเพ่ิมสวนหนึ่งสวนใดของระบบอาจสงผลใหสวนเดิมท่ีเคยถูกทดสอบเสียหาย

ไดเชนกัน 

Start Date 07/02/2554 Response by Project Manager 

Finish Date 11/02/2554 

Status of Problem  [Finish] 

 

Problem Number 6 Date of Problem [21/02/2554] - 

[25/02/2554] 

Problem หากในการทดสอบไมพบขอผิดพลาดเลยแมแตจุดเดียว 

Completion A: ทําการตรวจสอบกับตัวทดสอบวา เอกสารทดสอบมีขอผิดพลาดตรงไหนรึเปลา 

B: โปรแกรมไมมีความสมบูรณ 

C: Tester รายงานผิดพลาด 

Solution A: ทําการตรวจสอบกับตัวทดสอบวา เอกสารทดสอบมีขอผิดพลาดตรงไหนรึเปลา 

หรืออาจเปนขอ C: Tester รายงานผิดพลาด 

Because  อาจเพราะถูกแกมาแลวหลายรอบทําใหโปรแกรมมีความผิดพลาดลดนอยลง หรือ

ถาหาก Tester รายงานผิดพลาดนั่นอาจเกิดจาก Tester ไมมีความรับผิดชอบ

เทาท่ีควร 

Start Date 21/02/2554 Response by Project Manager 

Finish Date 25/02/2554 

Status of Problem  [Finish] 
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