
 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการพัฒนาระบบนําทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมผานดาวเทียมบอกพิกัด  ได

ทําการศึกษาทฤษฎีและหลักการตางๆท่ีสามารถนํามาประยุกตใชได  โดยแบงออกเปนหัวขอตาง ๆ 

ดังตอไปนี ้

2.1)  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด (Global Positioning System :GPS) แบบ Navigator 

2.2)  โมบายเบราวเซอร  

2.3)  บริการแผนท่ีดาวเทียมออนไลน (Google Maps) 

2.4)  กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 

2.5)  มาตรฐานไอเอสโอ 29110 (ISO29110) 

 

2.1  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด (Global Positioning System :GPS) แบบ Navigator 
2.1.1)  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด (Global Positioning System :GPS) เปนระบบหาพิกัด

บนพ้ืนโลกโดยการอางอิงจากดาวเทียมท่ีมีความแมนยําสูงสามารถใชหาพิกัดใด ๆ  บนพื้นโลก ได 

ทุกเวลา ทุกสภาพอากาศ ซ่ึงในปจจุบันเทคโนโลยีท่ีเริ่มเขามาบทบาทในชีวิตประจําวันมากขึ้น มี

การนําไปใชในกิจกรรมตางๆ มากมาย เชน การชวยวางแผนเดินทางดวยแผนท่ี (โดยรถยนต) ระบบ

ติดตามตําแหนงบนพ้ืนผิวโลก เปนตน 

 

 
 

รูปท่ี 2.1 การคํานวณพิกัดหาไดจาก ระยะเวลาการเดินทางของคล่ืนจากดาวเทียมสูเครื่องรับ  
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ลักษณะการทํางานระบบดาวเทียมบอกพิกัด    ลักษณะท่ัวไปของระบบดาวเทียมบอกพิกัด 
ประกอบดวยสวนประกอบท่ีสําคัญ 3 สวน ไดแก 
1. สวนอวกาศ   ประกอบดวยดาวเทียมท้ังหมด 24 ดวง โดยดาวเทียมจํานวน 21 ดวง จะใชในการ

บอกคาพิกัด สวนท่ีเหลือ 3 ดวง จะสํารองเอาไว ดาวเทียมท้ัง 24 ดวงนี้จะมีวงโคจรอยู 6 วงโคจร

ดวยกัน โดยแบงจํานวนดาวเทียมวงโคจรละ 4 ดวง และมีรัศมีวงโคจรสูงจากพื้นโลกประมาณ 

20,200 กิโลเมตร (12,600 ไมล)  วงโคจรท้ัง 6 จะเอียงทํามุมกับเสนศูนยสูตร (Equator) เปนมุม 55 

องศา                                                            
 2. สถานีควบคุม ประกอบดวย 5 สถานียอย ทําหนาท่ีคอยติดตอส่ือสาร (Tracking) กับดาวเทียม ทํา

การคํานวณผล (Computation) เพ่ือบอกตําแหนงของดาวเทียมแตละดวง และสงขอมูลท่ีไดไปยัง

ดาวเทียมอยูตลอดเวลา ทําใหขอมูลท่ีไดเปนขอมูลท่ีทันสมัยอยูเสมอ  

3. ผูใช    ประกอบดวย 2 สวนใหญๆ คือ สวนท่ีใชงานดานพลเรือน (Civilian) และสวนท่ีใชงานทาง

การทหาร (Military) ในสวนของผูใชจะมีหนาท่ีพัฒนาเคร่ืองรับสัญญาณ (Receiver) ใหทันสมัย

และสะดวกแกการใชงาน สามารถท่ีจะใชไดทุกแหงในโลก และใหคาท่ีมีความถูกตองสูง                                           
2.1.2)  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator นั้นจะใช ดาวเทียมในการสงคาเพ่ือ

คํานวณตําแหนงและพิกัดโดยใชตัวรับสัญญาณ GPS เพ่ือเปนการบอกตําแหนงท่ีอยูบนพิกัดโลก 

ซ่ึงใชในการคํานวณจากตําแหนงท่ีอยูปจจุบันไปยังจุดหมายปลายทาง ซ่ึงจะใชงานรวมกับ “ระบบ

แผนท่ี” โดยการใชวิธีจับคูตําแหนงตางๆท่ีอานไดจากดาวเทียมกับคาพิกัดในระบบ แผนท่ีท้ังนี้อาจ

อาศัยเซ็นเซอรอ่ืนๆชวยในการคํานวณระยะทางท่ีเดินทางไดแนนอนขึ้น 

 

 
 

รูปท่ี 2.2 ภาพรวมการทํางานของระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator 
 



9 
 

การทํางานของระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator น้ัน จะใช Software เปนตัว

ขับเคล่ือนพ้ืนฐาน ซ่ึงในตัวของระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator จะมี Software และระบบ

แผนท่ีทํางานรวมกัน Software ตัวหลักในการประมวลผลมีดวยกัน ดังนี้ 

1. GPS receiver & positioning system เปนระบบท่ีคอยรับคาพิกัดโลกจากดาวเทียม ซ่ึงตองอาศัย

ดาวเทียมอยางนอย 3 ดวงในการประมวลผลเพ่ือท่ีจะสามารถบอกพิกัด แบบละติจูดและลองจิจูด

ของตัวนําทางในการหาตําแหนงของตัวนําทางและนําคาพิกัดมา แสดงผลในระบบนํารอง 

2. Map drawer   เปนแผนท่ีท่ีปรากฏอยูในระบบนํารอง 

 

 
 

รูปท่ี 2.3 แสดงแผนท่ี 
 

3. Address search เปน software ท่ีใชในการ คนหาตําแหนงท่ีอยูตางๆท่ีเราสนใจ (User Location) 

รวมถึงใชหาจุด POI (Point of Interest) โดยซอฟแวรสวนท่ีทําการคนหาท่ีอยูและ POI จะทําการ

คนหาจากระบบดาตาเบสที่ไดเก็บขอมูลไวในตัวระบบดาวเทียมบอกพิกัด เพ่ือใชในการ

ประมวลผล ซ่ึงแยกกันอยูคนละสวนกับ Map drawer หมายเหต ุPOI จะเปนจุด ท่ีแสดงบนแผนท่ีอยู

แลวเชนวัด รานอาหาร หางสรรพสินคา เปนตน สวน User Location นั้นจะเปนจุดท่ีผูใชงานสนใจ

หรือกําหนดไวเปน จุดเริ่มตน หรือจุดหมายปลายทาง 

4. Route calculator เปน Software ท่ีใช คํานวณระยะทางจากจุดเริ่มตน ไปยังตําแหนงท่ีผูใช

กําหนด 

5. Voice guidance เสียงพูดท่ีคอยบอกทาง 

6. On Board/Off Board Navigation เปน Software ท่ีชวยในการตรวจสอบเสนทาง เชน เม่ือเราได

ทําการกําหนดจุดเริ่มตนและจุดหมายใหกับระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator แลว  ภายใน
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ตัวระบบดาวเทียมบอกพิกัด จะทําการจดจําเสนทาง เม่ือเราออกนอกเสนทางท่ีไดทําการคํานวณไว 

On Board จะทําการสงเสียงเตอืน เปนระบบ Real time สวน Off Board Navigation จะแตกตางจาก 

On Board เล็กนอยเพราะระบบ Off Board ไมใชระบบ Real time ตัวอยางคือ ระบบนําทางท่ีใชใน

มือถือ ผานระบบ GPRS ซ่ึงไมมีความจําเปนตองใชแบบ Real time   

นอกจาก Software ตาง ๆ แลวอีกตัวท่ีจะขาดไมไดเลยในระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator 

คือ “ระบบแผนที”่ 

ระบบแผนท่ี  คือ แผนท่ีท่ีใชในระบบนําทางหรือระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator ซ่ึงใน

ปจจุบันยังไมมี มาตรฐานอยางเปนทางการสวนใหญแผนท่ีท่ีนิยมใชกันโดนท่ัวไปจะมาจาก 2 

บริษัทยักษใหญ คือ แผนท่ีจากบริษัทนาฟเทค (NavTeq) และจากบริษัทเทเลแอตลาส (Tele Atlas) 

แตนอกจาก 2 บริษัทนี้ก็ยังมีบริษัทอ่ืนๆ อีกแตไมเปนท่ีนิยม เนื่องจากขอมูลของแผนท่ีแตละ

ประเทศมีขนาดขอมูลมหาศาลและใชเนื้อท่ีในการ เก็บขนาดใหญ ทําใหไมสามารถนําขอมูลทุก

อยางท่ีเพ่ือใชในซอฟแวรของระบบนํารองไดจึงได มีการนําขอมูลแผนท่ีนั้นมาทําการจัดเรียงใหม

เพ่ือความเหมาะสม เพ่ือประโยชนในเรื่องขนาดของแผนท่ีท่ีตองนําไปใชตลอด  ความรวดเร็วใน

การเขาอานและประมวลผลขอมูล 

 

2.2 โมบายเบราวเซอร 
บราวเซอรบนมือถือไมใชตลาดเสรีท่ีวัดกันเฉพาะตัวฟเจอร (engine + ความสามารถ) แต

มันมีเรื่องธุรกิจเขามาบีบ ใหเบราวเซอรลงเฉพาะบางแพลตฟอรมดวย การแขงขันระหวาง

เบราวเซอรโดยตรงจึงไมเดนชัดนัก เบราวเซอรกลายเปนจุดขายของแพลตฟอรม และการแขงขัน

เปนเรื่องระหวางแพลตฟอรมแทนท่ีจะเปนเบราวเซอร 

สถานการณบราวเซอรบนมือถือในขณะนี้ ผูเลนรายใหญหนอยในตลาดคือ 

• IE Mobile (เดิมช่ือ Pocket IE) ของ MS - รันไดเฉพาะบน WM 

• Mobile Safari ของแอปเปล - รันไดเฉพาะบน iPhone 

• BlackBerry Browser - รันไดเฉพาะบน BlackBerry 

• S60 Browser ของโนเกีย - S60 

• Android Browser ของกูเกิล - Android 

• Opera Mobile - หลายแพลตฟอรม (WM, S60, UIQ) 

• NetFront - หลายแพลตฟอรม (WM, S60, UIQ, PalmOS) 

• Mozilla Fennec (ยังไมออก) - หลายแพลตฟอรม (Maemo, WM) 

ประเด็นท่ีนาสนใจของ browser บนมือถือมี 3 อยางคือ เอนจิน, ความสามารถ และแพลตฟอรม 
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Engine 
จุดออนสําคัญท่ีสุดของยุค WAP คือ ดูเว็บจริงๆ ไมได ตองเปนเวอรช่ันลดรูปเทานั้น เลย

ทําใหคนทําเว็บไมอยากเสียเวลาในการสรางมาหลายเวอรช่ัน สงผลให WAP ไมมีไปในท่ีสุด  , 

iPhone Safari แกปญหานี้ไดดวยการเพิ่ม full fledged HTML engine เขามา และกลายเปนมาตรฐาน

ท่ีคูแขงตองดําเนินรอยตาม  เนื่องจาก WebKit โอเพนซอรส คายอ่ืนจึงตีเสมอไดงาย คูแขงท่ีใช 

WebKit คือ S60 Browser กับ Android Browser สวนตัวท่ีเทียบเคียงไดคือ Fennec (Gecko) กับ 

Opera Mobile ตัวหนาซ่ึงพอรตมาจาก Opera Desktop โดยตรง   คูแขงรายอ่ืนๆ ท่ีไมใช desktop 

HTML engine สูยาก ไมวาจะเปน IE Mobile, BlackBerry หรือ NetFront 

ความสามารถ 
iPhone/Safari สามารถดึงพลังของ HTML engine ออกมาไดอยางเต็มท่ี (เพราะเว็บแบบเต็ม

ทําใหลนจอมือถือ) ประเด็นนี้ตองมีท้ังฮารดแวรและซอฟตแวรเขาชวย ซ่ึงตองยกใหวาแอปเปลทํา

ไดดีเยี่ยม และนําหางคูแขงหลายชวงตัว  แตซอฟตแวรพัฒนาตามกันไดไมยาก ท่ีเริ่มมาพอมีลุนคือ 

Android Browser กับ Fennec สวนตัวอ่ืนดูอัตราเรงแลว ยังไมคอยเห็นหนทางเทาไร 

แพลตฟอรม 
ตลาดเบราวเซอรบนมือถือนั้นซับซอน เพราะวาหลายคายเปนเจาของ desktop OS, mobile 

OS, desktop browser และ mobile browser เองเกือบท้ังหมด (เชน ไมโครซอฟทกับ แอปเปลท่ีมี

ครบ และกูเกิลท่ีมีเกือบครบ) การท่ีคุม stack เองไดหมดแบบนี้ เลยทําใหโอกาสท่ี browser ของ

ตัวเองจะหลุดไปอยูบน stack ของชาวบานเปนไปไดยากมากๆ เราคงไมเห็น Safari บน BlackBerry 

แน เง่ือนไขทางธุรกิจจึงทําให Mobile Safari ไมสามารถครองโลกของเบราวเซอรได  สวนกลุมท่ี

ไมมี mobile OS ของตัวเอง ก็ใชนโยบายตรงกันขามคือออกเบราวเซอรใหเยอะแพลตฟอรมท่ีสุด ท่ี

เดน ๆ  คือ Opera กับ NetFront สวน Fennec กําลังตามมาแตคงอีกนาน 

การใชงาน Social Network ผาน Mobile Browser 
Digital Measurement firm ช่ือดัง comScore ออกมาเปดเผยผลการศึกษาวันนี้วา การเขาใช

งาน social media ผานโทรศัพทมือถือเพ่ิมสูงขึ้นมากนับตั้งแตชวงเดือน มกราคม 2009 ถึง มกราคม 

2010โดยสถิติเดน ๆ ไดแก 

• 30% ของผูใช สมารทโฟนเขาใช social networks ผาน mobile browsers ซ่ึงป 2009 อยูท่ี 

22.5% 
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• การเขาถึง social networking ผานทาง mobile browser บนเคร่ืองโทรศัพทนั้นเพ่ิมขึ้นเปน 

11.1%จากเดิมในป 2009 คือ 6.5% ซ่ึงการเติบโตดังกลาวมาจากการใชงานสมารทโฟนเปน

หลัก 

2.3 บริการแผนที่ดาวเทียมออนไลน (Google Maps) 
Google Maps คือบริการเกี่ยวกับแผนท่ีผานเว็บบราวเซอรของ Google เราสามารถเปด

เว็บไซตจากเคร่ืองคอมพิวเตอรเครื่องใดก็ได เพ่ือเปดใชบริการแผนท่ีของ Google Maps 

 

  

 รูปท่ี 2.4 แสดงแผนท่ีดาวเทียมออนไลน (Google Maps) 
 

รูปแบบการแสดงแผนท่ี มี 3 รูปแบบหลัก คือ 

1. แบบแผนท่ี  แสดงเปนเสนทางถนน ดูงาย ซูมขยายไดเต็มท่ี แต มีขอดอย คือ เราไมเห็น

วาภูมิประเทศเปนเชนไร  เปนแผนท่ีแบนเรียบ 

2. แบบดาวเทียม  ซ่ึงก็คือภาพถายดาวเทียมแบบเดียวกับ Google Earth ขอดี คือ เห็น

เหมือนของจริง มีขอดอย คือ บางพื้นท่ีภาพดาวเทียมยังไมชัด 

3. แบบภูมิประเทศ  สามารถดูความสูงต่ําพ้ืนท่ีได และก็มีรายละเอียด ถนนหนทางเหมือน

แบบ แผนท่ี 
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รูปท่ี 2.5 แสดงแผนท่ีท้ัง 3 รูปแบบ (แบบแผนท่ี, แบบดาวเทียม, แบบภูมิประเทศ) 
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2.4 กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 
 เปนแบบจําลองท่ีประกอบไปดวยขั้นตอนการดําเนินงานท่ีเรียงตอเนื่องกันเปนลําดับ 

ขั้นตอนตอไปจะเริ่มตนดําเนินการไดจะตองรอใหขั้นตอนกอนหนาเสร็จส้ินกอน โดยขั้นตอน

พ้ืนฐานในการดําเนินงานพัฒนาซอฟตแวรในแบบจําลองน้ําตก มี 5 ขั้นตอนไดแก  

• การกําหนดความตองการ (Requirement Definition)  

• การออกแบบซอฟตแวรและระบบ (System and Software Design)  

• การลงมือพัฒนาและทดสอบในระดับหนวย (Implementation and Unit Testing)  

• การประสานระบบและทดสอบระบบ (Integration and System Testing)  

• การนําไปใชและบํารุงรักษา (Operation and Maintenance)  

 

 
 

รูปท่ี 2.6 แสดงกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก 
 

การแบงในลักษณะนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหงายตอการประเมินผลความกาวหนาของการพัฒนา

ซอฟตแวร   แตในทางปฏิบัติจริงมักจะมีกิจกรรมท่ีเปนรายละเอียดปลีกยอย และมีความ

สลับซับซอนมากกวาท่ีคิดวาจะเปน 

 

2.5  มาตรฐานไอเอสโอ 29110 (ISO29110) 
มาตรฐานสําหรับกระบวนการผลิตและพัฒนาซอฟตแวร มาตรฐานไอเอสโอ 29110 เปน

เกณฑคุณภาพของการผลิตซอฟตแวรท่ีมีลักษณะเปนโปรเซสโมเดลลิง (Process Modeling) คือ 

เนนในสวนของการกําหนดขั้นตอนทีละขั้นตอน (Process) ในการผลิตซอฟตแวรท่ีมีคุณภาพ ตั้งแต

เริ่มตนจนกระท่ังจบขั้นตอนของการผลิตซอฟตแวร เพ่ือใหการผลิตซอฟตแวรนั้นมีคุณภาพ โดยจะ
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มีการกําหนดวาจะมีผลลัพธจากขั้นตอนของการผลิตซอฟตแวรตามท่ีกําหนดในมาตรฐานไอเอสโอ 

29110   โดยเลือกทํา 15 กิจกรรมดังนี้ 

1. วัฏจักรกระบวนการพ้ืนฐาน (Primary Life Cycle Process) 

• กลุมกระบวนการพัฒนาทักษะ (Acquisition Process Group ) 

- การจัดซ้ือจัดจาง (Supplier monitoring) 

• กลุมกระบวนการวิศวกรรม (Engineering Process Group) 

- การสํารวจความตองการ (Requirements elicitation) 

- การวิเคราะหความตองการของระบบ (System requirements analysis) 

- การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ (System architectural design) 

- การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software requirements  

analysis) 

- การออกแบบซอฟตแวร (Software design) 

- การสรางซอฟตแวร (Software construction) 

- การประกอบซอฟตแวร (Software integration) 

- การทดสอบซอฟตแวร (Software testing) 

- การติดตั้งซอฟตแวร (Software installation) 

- การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ (Software and system 

maintenance) 

2. วัฏจักรกระบวนการจัดการ (Organizational Life Cycle Process) 

• กลุมกระบวนการบริหาร (Management Process Group) 

- การบริหารโครงการ (Project management) 

3. วัฏจักรกระบวนการสนับสนุน (Supporting Life Cycle Process) 

• การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

- การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

• การควบคุมโครงรางซอฟตแวร (Configuration control) 

- การบริหารโครงรางซอฟตแวร (Configuration management) 

- การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change request management) 


