
 
บทที่ 2 

สรุปสาระสําคัญจากเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

อนึ่งเพ่ือใหการศึกษาวิจัยในหัวขอระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS 

(Short Message Service) เปนไปโดยสมบูรณและนาเช่ือถือดังนั้นจึงไดนําเอาทฤษฎีและหลักการท่ี

เกี่ยวของตางๆ ดังตอไปนี ้

 

2.1 ฐานขอมูล (Database) 

  ผศ.ศิรินุช เทียนรุงโรจน กลาววา ฐานขอมูล (database) หมายถึง กลุมของขอมูลท่ีถูกเก็บ

รวบรวมไว โดยมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน โดยไมไดบังคับวาขอมูลท้ังหมดนี้จะตองเก็บไวใน

แฟมขอมูลเดียวกันหรือแยกเก็บหลาย ๆ แฟมขอมูลนั่นก็คือการเก็บขอมูลในฐานขอมูลนั้นเรา

อาจจะเก็บท้ังฐานขอมูล โดยใชแฟมขอมูลเพียงแฟมขอมูลเดียวกันได หรือจะเก็บไวในหลาย ๆ 

แฟมขอมูล ท่ีสําคัญคือจะตองสรางความสัมพันธระหวางในฐานขอมูลนั้น เรียกวา ระบบจัดการ

ฐานขอมูล หรือ DBMS (database management system) ระบบจัดการฐานขอมูล คือ ซอฟตแวรท่ี

เปรียบเสมือนส่ือกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใชฐานขอมูล ซ่ึงมีหนาท่ี

ชวยใหผูใชเขาถึงขอมูลไดงายสะดวกและมีประสิทธิภาพ การเขาถึงขอมูลของผูใชอาจเปนการ

สรางฐานขอมูล การแกไขฐานขอมูล หรือการตั้งคําถามเพ่ือใหขอมูลมา โดยผูใชระเบียนและ

เรียกใชความสัมพันธนั้นได มีการกําจัดความซํ้าซอนของขอมูลออกและเก็บแฟมขอมูลเหลานี้ไวท่ี

ศูนยกลาง เพ่ือท่ีจะนําขอมูลเหลานี้มาใชรวมกัน ควบคุมดูแลรักษาเม่ือผูตองการใชงานและผูมีสิทธ์ิ

จะใชขอมูลนั้นสามารถดึงขอมูลท่ีตองการออกไปใชได ขอมูลบางสวนอาจใชรวมกับผูอ่ืนได แต

บางสวนผูมีสิทธ์ิเทานั้นจึงจะสามารถใชไดโดยท่ัวไปองคกรตาง ๆ จะสรางฐานขอมูลไว เพ่ือเก็บ

ขอมูลตาง ๆ ของตัวองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลในเชิงธุรกิจ เชน ขอมูลของลูกคา ขอมูลของ

สินคา ขอมูลของลูกจาง และการจางงาน เปนตน การควบคุมดูแลการใชฐานขอมูลนั้น เปนเรื่องท่ี

ยุงยากกวาการใชแฟมขอมูลมาก เพราะเราจะตองตัดสินใจวาโครงสรางในการจัดเก็บขอมูลควรจะ

เปนเชนไร การเขียนโปรแกรมเพื่อสรางและเรียกใชขอมูลจากโครงสรางเหลานี้ ถาโปรแกรม

เหลานี้เกิดทํางานผิดพลาดขึ้นมา ก็จะเกิดความเสียหายตอโครงสรางของขอมูลท้ังหมดได เพ่ือเปน

การลดภาวะการทํางานของผูใช จึงไดมีสวนของฮารดแวรและโปรแกรมตาง ๆ  ท่ีสามารถเขาถึงและ

จัดการขอมูลไมจําเปนตองรับรูเกี่ยวกับรายละเอียดภายในโครงสรางของฐานขอมูล เปรียบเสมือน

เปนส่ือกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใชฐานขอมูล 
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   ระบบฐานขอมูลในปจจุบัน ไมวาจะดําเนินงานใด ๆ ก็จะตองเกี่ยวของกับขอมูลอยางใด

อยางหนึ่งเสมอ เชนการติดตอราชการท่ีจะตองใชขอมูลจากบัตรประชน ฯลฯ โดยเฉพาะโทคโนโล

ยีมีการพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ ปริมาณขอมูลยอมมีจํานวนมากขึ้นประกอบกับความตองการในการใช

ขอมูลในดานตาง ๆ อยูในแตละแฟมขอมูลก็มีมากขึ้นดวย การจัดเก็บระบบแฟมขอมูล จึงไม

สามารถอํานวยความสะดวกตามความตองการ ขอมูลตาง ๆ ท่ียังจะตองเปนขอมูลท่ีอาจกลาวไดวา 

แตละฐานสนับสนุนการดําเนินงานขอมูลเงินเดือน ซ่ึงเปนขอมูลตางๆ ถูกจัดเก็บเปนฐานขอมูล

นอกจากจะตองเปนขอมูลท่ีมีความสัมพันธกันแลว ใชสนับสนุนการดําเนินงานอยางนอยอยางใด

อยางหนึ่งขององคกร  ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา แตละฐานของขอมูลจะเทียบเทาแฟมขอมูล1 ระบบ

และจะเรียกฐานขอมูลท่ีจัดทําขึ้นเพ่ืออยางใดอยางหนึ่งนั้นวา "ระบบฐานขอมูล (Database 

System)" เชน ระบบขอมูลเงินเดือน ซ่ึงเปนฐานขอมูลท่ีจัดเก็บขอมูลตางๆ ท่ีสนับสนุนการคํานวณ

ขอมูลตางๆของเงินเดือนสรุปวา"ระบบฐานขอมูล หรือ Database System คือ ระบบการจัดเก็บ

ขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือบํารุงรักษาขอสารสนเทศ 

 2.2 พีเอชพี (PHP) 
   พีเอชพี (PHP) คือ ภาษาคอมพิวเตอรในลักษณะเซิรฟเวอร-ไซด สคริปต โดยลิขสิทธ์ิอยูใน

ลักษณะโอเพนซอรส ภาษาพีเอชพีใชสําหรับจัดทําเว็บไซต และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML 

โดยมีรากฐานโครงสรางคําส่ังมาจากภาษา ภาษาซี ภาษาจาวา และ ภาษาเพิรล ซ่ึง ภาษาพีเอชพี นั้น

งายตอการเรียนรู ซ่ึงเปาหมายหลักของภาษานี้ คือใหนักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียนเว็บเพจท่ีมี

ความตอบโตไดอยางรวดเร็ว (แหลงท่ีมา http://www.choosak.com/page-16 วันท่ี 15 มกราคม 

2554) 
 

2.3  เอสคิวแอล (SQL) 
  เอสคิวแอล (SQL) คือ ภาษาสอบถามขอมูล หรือภาษาจัดการขอมูลอยางมีโครงสราง มีการ

พัฒนาภาษาคอมพิวเตอร และโปรแกรมฐานขอมูลท่ีรองรับมากมาย เพราะจัดการขอมูลไดงาย เชน 

MySQL, MsSQL, PostgreSQL หรือ MS Access เปนตน สําหรับโปรแกรมฐานขอมูลท่ีไดรับความ

นิยมคือ MySQL เปน Open Source ท่ีใชงานไดท้ังใน Linux และ Windows (แหลงท่ีมา 

http://www.thaiall.com/mysql/indexo.html วันท่ี 15 มกราคม 2554) 
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2.4 SMS  
ยอมาจากคําวา Short Message Service หรือเปนบริการสงขอความส้ันๆ ลักษณะการใชงาน

จะคลายกับการสงอีเมลล แตจะสามารถสงขอความไดไมเกิน 160 ตัวอักษรผานทางโทรศัพทมือถือ 

(แ ห ล ง ท่ี ม า  http://www.trio4u.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=538693173 วั น ท่ี  15 

มกราคม 2554) 

 
 

รูปท่ี 2.1 แสดงรูปแบบการเชื่อมตอผานทาง SMS Gateway 

2.4.1 จุดเดนของบริการ SMS คือ  

 สามารถสงไปยังผูรับโดยไมตองกังวลวาพ้ืนท่ีของผูรับจะมีสัญญาณหรือไมในขณะนั้น

หากทางปลายทางไมมีสัญญาณระบบ SMS นี้จะเก็บขอมูลไวจนกวาปลายทางมีสัญญาณทางระบบ

จึงจะทําการสงขอมูลไปในทันที นอกจากนี้แลว SMS ยังสามารถสงขอความท่ีไดรับมาตอไปยัง

หมายเลขอ่ืนๆไดอยางไมจํากัดอีกดวย  

2.4.2 วิวัฒนาการของการสง SMS 

    เปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาประเทศตะวันตกนั้นเปนผูพัฒนาโทรศัพทมือถือขึ้น ฉะนั้น

ในยุคแรก ๆ ก็จะมีแตการสงความเปนภาษาอังกฤษเทานั้น แตถึงกระนั้นก็ยังมีการคิดคนวิธีการสง

ขอความรูปแบบใหมๆ ไมวาจะเปนการใชสัญลักษณตาง ๆ ท่ีอยูในเครื่อง มาทําเปนตัวการตูน หนา

คนท่ีแสดงอารมณตาง ๆ (Emoticon) และเริ่มมีการใช “คํายอ” เพ่ือเปนการประหยัดเนื้อท่ีในการสง 

SMS (SMS Abbreviation) ที่สงไดเพียง160 ตัวอักษร ตอการสง 1 ครั้ง จนเปนท่ีนิยมกับผูใชมือถือ

ท่ัวไป 
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2.4.3  ตัวอยาง สัญลักษณ  

สงจูบ :*)    

คนผมหยิก @:-) 

หัวเราะ :-D 

ลอเลนนะ ;-) 

 

2.5 ระบบปกครองนักเรียน 
  หนาท่ีและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม ดูแล พัฒนาสงเสริมประสานงาน วาง

แผนการดําเนินงาน และการประเมินผลงาน กลุมงานกิจการนักเรียน  

2.5.1 ภารกิจ  

           2.5.1.1 งานปกครองนักเรียน 

                     หัวหนางาน ใหเรียกช่ือวา หัวหนางานปกครองนักเรียน งานปกครองนักเรียน  

มีหนาท่ี  ดําเนินงาน งานปกครองนักเรียน ดังนี ้

                               แนวทางการปฏิบัต ิ

     1) วางแผนกําหนดแนวทาง จัดทําโครงการ / กิจกรรม งานปกครอง

นักเรียน 

     2) รวบรวมระเบียบแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับงานปกครองนักเรียน และจัดทํา

คูมือ เอกสารเผยแพรใหนักเรียน ครูและบุคลากรไดรับทราบท่ัวกัน 

     3) ดําเนินงานปรับสภาพนักเรียนใหม งานครูท่ีปรึกษา ครูเวรประจํา

สัปดาห หัวหนาระดับ และหัวหนาอาคาร 

     4) กําหนดขอบขายหนาท่ีและผูรับผิดชอบ นิเทศใหคําปรึกษาหารืองาน

ตาง ๆ ใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     5) ดําเนินการและควบคุม ปองกันและแกไขพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมของ

นักเรียน ตามกฎกระทรวง เรื่อง กําหนดความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 

     6) ดําเนินการและควบคุมการลงโทษนักเรียนท่ีกระทําความผิดตาม

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการลงโทษนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 

     7) ประเมินผลการปฏิบัติงานปกครองนักเรียน เพื่อนําผลไปพัฒนา/

ปรับปรุง ตอไป  
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  2.5.1.2 งานสงเสริมวินัยและความประพฤต ิ

            หัวหนางาน ใหเรียกช่ือวา หัวหนางานสงเสริมวินัยและความประพฤติงาน

สงเสริมวินัยและความประพฤติ  มีหนาท่ี ดําเนินงาน งานสงเสริมวินัยและความประพฤติ ดังนี้ งาน

ปกครองนักเรียน มีหนาท่ี  ดําเนินงาน งานปกครองนักเรียน ดังนี้ 

        แนวทางการปฏิบัต ิ

  1) วางแผนกําหนดแนวทาง จัดทําโครงการ / กิจกรรมงานสงเสริมวินัย 

ความประพฤติของนักเรียน 

  2) ดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมระเบียบวินัยและความประพฤติ และ

สนับสนุน ใหความรวมมือกิจกรรมสงเสริมวินัยและความประพฤติในสถานศึกษาและชุมชน 

  3) แกไขพฤติกรรมนักเรียนท่ีไมเหมาะสมดานวินัยและความประพฤติ

ของนักเรียน 

  4) ประเมินผลการปฏิบัติงานงานสงเสริมวินัยและความประพฤติ เพ่ือนํา

ผลไปพัฒนา /ปรับปรุง ตอไป 

2.5.1.3 งานสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม 

            หัวหนางาน  ใหเรียกช่ือวา  หัวหนางานงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

มีหนาท่ี  ดําเนินงาน สงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม 

         แนวทางการปฏิบัต ิ

  1) วางแผนกําหนดแนวทาง จัดทําโครงการ / กิจกรรมงานสงเสริม

คุณธรรม และจริยธรรมของนักเรียน    

  2) ดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม และสนับสนุน 

ใหความรวมมือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรมในสถานศึกษาและชุมชน 

  3) แกไขพฤติกรรมนักเรียน ท่ีไมเหมาะสมดานคุณธรรม และจริยธรรม

ของนักเรียน 

  4) ประเมินผลการปฏิบัติงาน งานสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม เพื่อนํา

ผลไปพัฒนา / ปรับปรุงตอไป  
 

2.6  SMS Solution 
SMS Solution คือ บริการ SMS สําหรับลูกคาท่ีมีความตองการโดยเฉพาะ หรือตองการเพ่ิมเติม

แกไขระบบ SMS ใหเขาถึงกับความตองการของลูกคาหรือของแตละองคกรใหเช่ือมตอกับระบบ 

อ่ืนๆ เชน ระบบ CRM (Customer Relation Management), ระบบ ERP (Enterprise Resource 



 17

Planning) เป น ตน  เ พ่ื อให ธุ รกิ จ คล อ งตั ว และดํ า เนิ น ไป โ ดย สะด ว ก  (แห ล ง ท่ี ม า 

http://www.smsmkt.com/sms-solution.html วันท่ี 15 มกราคม 2554) 

2.7 วงจรชีวิตการพัฒนาซอฟตแวร (SDLC : Software Development Life Cycle) 
สําหรับระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS นี้ไดเลือกวิธีการพัฒนาระบบ

โดยใชโมเดลแบบจําลองน้ําตก เนื่องจากการทํางานจะมีลักษณะคลายน้ําตก ไหลจากท่ีสูงลงไปหา

ท่ีต่ําเปนลําดับขั้นตอน ดังรูปท่ี 2.2 

 
 

รูปท่ี 2.2 แสดงโมเดลการพัฒนาระบบแบบจําลองน้ําตก 


