
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 48 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

4 8  

ภาคผนวก ก 

เอกสารประกอบการพัฒนาระบบตามมาตรฐานคุณภาพซอฟตแวร 
 

Supplier Monitoring Plan (01-Pln_SMP) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 10/06/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  

Name Phase Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 

   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

มิถุนายน 2553 

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 
1. วางแผนประมาณการงบประมาณ           
2. กําหนดวัสดุ ครุภัณฑ           
3. จัดทําหนังสือขออนุมัติจัดซ้ือจัดจาง           
4. สอบราคา           
5. ส่ังซ้ือวัสดุ ครุภัณฑ           
6. ตรวจรับวัสดุ ครุภัณฑ           

ตารางท่ี ก.1 แกนตชารต (gantt chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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Supplier Monitoring Plan 

 

1.  Introduction 

 เพ่ือเปนการวางแผนและขอกําหนดในการจัดซ้ือจัดจางเพ่ือจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนในโครงการพัฒนาระบบ

รายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS จะมีการจัดจําแนกอุปกรณการพัฒนาออกเปน ดานฮารดแวร ซอฟตแวร 

และบุคลากร เพ่ือบริหารคาใชจายในการพัฒนาใหสอดคลองกับงบประมาณของโครงการ 

 

2. ฮารดแวร (เคร่ืองคอมพิวเตอรและ อุปกรณ) 

 2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร 

  2.1.1 รายละเอียดทั่วไป 

   1. เปนผลิตภัณฑท่ีมีตัวเครื่อง จอภาพ แปนพิมพ และเมาส อยูภายใตเครื่องหมาย 

   การคาเดียวกันพรอมคูมือการใชงานฉบับจริง 

   2. การรับประกันการบริการซอมนอกสถานท่ีและอะไหลโดยมีระยะเวลารับประกัน 

   อยางนอย 1 ป 

 3. เม่ือมีการแจงเครื่องมีปญหาหรืออุปกรณสวนใดสวนหนึ่งชํารุด ตองทําการแกไขให ใช

งานได ภายในระยะเวลา 3 วันทําการ หรือมีอะไหลสํารองเพ่ือใหสามารถใชงานได 

   ซ่ึงอะไหลสํารองตองมีคุณสมบัติเทียบเทาหรือสูงกวา อะไหลท่ีชํารุด 

  2.1.2 รายละเอียดทางเทคนิคเคร่ืองคอมพิวเตอร 

   1. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) 

    1.1 ประสิทธิภาพเทียบเทา Intel Dual Core หรือดีกวา 

    1.2 มีความเร็วไมต่ํากวา 2.0 GHz 

    1.3 มี Cache L2 ไมนอยกวา 2 MB 

    1.4 มีระบบการโอนถายขอมูล (BUS) ท่ีไมต่ํากวา 800 MHz FSB 

   2. หนวยความจําหลัก (RAM) 

    เปนชนิด DDR2 ความเร็วไมต่ํากวา 800 MHz ขนาดไมต่ํากวา 1 GB 

   3. แผงวงจรหลัก (Main board) 

    3.1 ใช Chipset สนับสนุนความถ่ีไมต่ํากวา 800 MHz และสามารถทํางาน 

    รวมกับหนวยประมวลผลกลาง ไดเปนอยางด ี
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    3.2 สามารถขยายหนวยความจําไดไมต่ํากวา 4 GB 

    3.3 มี USB Port อยางนอย 3 ชอง และตองรองรับมาตรฐาน USB 2.0 

   4. ระบบการแสดงผลทางจอภาพ (VGA) 

    มีระบบการแสดงผลทางจอภาพ ที่มีหนวยความจําไมต่ํากวา 128 MB 

   5. หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) 

    มีขนาดความจุไมต่ํากวา 250 GB 

   6. CDROM Drive 

   6.1 ทํางานแบบ DVD Drive สามารถ อานและบันทึก DVD-R, DVD-RW,CD-R, 

  CD-RW ได 

  6.2 ติดตั้งอยูภายในตัวเครื่อง 

   7. จอภาพ (Monitor) 

    7.1 จอภาพแบบ LCD ชนิด TFT ขนาด 17 นิ้ว แบบ WXGA หรือดีกวา 

    7.2 แสดงผลไดท่ีความละเอียด ไมนอยกวา 1280x800 Pixel แบบ WXGA 

    7.3 มีจุดเสียท่ีหนาจอ (Dead Pixel) ไมเกินกวา 3 จุด 

   8. ระบบรับขอมูล (Input System) 

    8.1 คียบอรด (Keyboard) มีแปนพิมพมีอักขระภาษาไทยและภาษาอังกฤษติด 

    บนแปนพิมพ อยางถาวร 

    8.2 มีอุปกรณช้ีตําแหนง (Optical Mouse) แบบเช่ือมตอมาตรฐาน USB ชนิด  

   Optical 1 ตัว 

   9. ระบบส่ือผสม 

    9.1 ระบบเสียง Stereo สนับสนุนการทํางานแบบ 3D 

    9.2 ระบบเสียงลําโพงในตัว 

   10. ระบบเชื่อมตอเครือขาย 

    10.1 มี Ethernet Network ท่ีสนับสนุนการทํางานตามมาตรฐาน 10/100Mbps  

   10.2 มีระบบสนับสนุนการใชงาน Wireless LAN ตามมาตรฐาน IEEE 802.11 B/G 

   11. รองรับการใชงานระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP, Vista และ 7 
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 2.2 โทรศัพทเคลื่อนที ่

  2.2.1 คุณสมบัติทั่วไป 

   1. การรับประกันการบริการซอมและอะไหลโดยมีระยะเวลารับประกันอยางนอย 1 ป 

   2. เม่ือมีการแจงเครื่องมีปญหาหรืออุปกรณสวนใดสวนหนึ่งชํารุด ตองทําการแกไขให 

   ใชงานได ภายในระยะเวลา 3 วันทําการ หรือมีอะไหลสํารองเพ่ือใหสามารถใชงานได ซ่ึง

อะไหลสํารองตองมีคุณสมบัติเทียบเทาหรือสูงกวา อะไหลท่ีชํารุด 

  2.2.2 รายละเอียดทางเทคนิคของโทรศัพทเคลื่อนที ่

   1. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) 

    1.1 ประสิทธิภาพเทียบเทา Qualcomm MSM7225 หรือดีกวา 

    1.2 มีความเร็วไมต่ํากวา 128 MHz 

   2. หนวยความจําหลัก (RAM) 

    ขนาดไมต่ํากวา 128 MHz 

   3. หนวยความจําภายใน (ROM) 

    ขนาดไมต่ํากวา 128 MHz 

   4. หนวยความจําภายนอก 

    รองรับการดหนวยความจําแบบ microSD 

   5. จอภาพ (Monitor) 

    5.1 จอภาพแบบ LCD ชนิด TFT ขนาด 2.8 นิ้ว 

    5.2 แสดงผลไดท่ีความละเอียด ไมนอยกวา 240x320 Pixel แบบ QVGA  

   6. ระบบส่ือสาร 

    6.1 รองรับระบบ HSDPA/WCDMA ท่ีความถ่ี 900/2100 MHz 

    6.2 รองรับระบบ GSM พรอม GPRS/EDGE ท่ีความถ่ี 850/900/1800/1900 MHz 

   7. แบตเตอร่ี  

    9.1 แบตเตอรีแ่บบลิเธียม-ไอออน 

    9.2 ความจุประจุไฟท่ี 1100 mAh 

   8. หมอแปลง 

    10.1 กระแสไฟสลับขาเขา: 100 ~ 240V AC, 50/60Hz  

    10.2 กระแสไฟตรงขาออก: 5V and 500mA 
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   9. รองรับ SMS ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 

3. ซอฟตแวร 

 1. Microsoft XP Professional SP3 (OEM) 

 2. Microsoft Office Professional 2003(OEM) 

 3. Adobe Dreamweaver CS3 

 4. Apache Web Server 

5. MySQL 

6. Adobe Photoshop CS3 

  

4. ตารางสรุปแผนการประมาณการงบประมาณ 

รายการ งบประมาณ (บาท) 

1. ศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจุบัน 4,000 

2. ออกแบบระบบ 9,000 

3. พัฒนาระบบ 28,000 

4. ทดสอบระบบและปรับปรุงระบบ 9,000 

5. ประเมินผล 4,000 

6. จัดทําเอกสารประกอบระบบ 4,000 

                     ตารางท่ี ก.2 สรุปแผนการประมาณการงบประมาณ 
 

5. ขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจาง 
 เม่ือมีการจัดซ้ือจัดจางทุกครั้งตองมีการรองขอโดยผูรองขอคือทีมงานตางๆในโครงการพัฒนาจะเปนผูจัดทํา

เอกสารการจัดซ้ือจัดจาง ดังตอไปนี ้

 - เอกสารการจัดซ้ืออุปกรณคอมพิวเตอร 

 - เอกสารการจัดซ้ืออุปกรณโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนประมาณ การงบประมาณ 15/06/10 16/06/10 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดอุปกรณ 16/06/10 17/06/10 Complete Taweesak S.  

3. สอบราคา 18/06/10 19/06/10 Complete Taweesak S.  

4. ส่ังซ้ืออุปกรณ 19/06/10 23/06/10 Incomplete Taweesak S.  

5. ตรวจรับอุปกรณ 24/06/10 24/06/10 Incomplete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.3 ตาราง Checklist 
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Software Requirement Specification Document (02-Doc_SRS) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/09 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 

   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

2553 

มิถุนายน กรกฏาคม 

7. ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข          
8. เก็บขอมูลความตองการของระบบ          
9. วิเคราะหความตองการของระบบ          
10. กําหนดความตองการของระบบ          

ตารางท่ี ก.4 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1. Introduction 

 1.1 วัตถุประสงค 

 1.1.1 เพื่อพัฒนาระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS 

  1.1.2 เพ่ือศึกษาการทํางานของ SMS ผานทาง Internet 

 1.2 ขอบเขต 

 ขอบเขตในสวนประมวลผลขอมูล มีรายละเอียดดังนี ้

 1. จัดการกับขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง อาทิเชน การเพ่ิม การแกไข การบันทึก การ

ลบ การคนหา เปนตน 

  2. ปอนขอมูลของนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสาย เขาสูระบบ 

  3. แกไขรหัสผานของ Administrator ได 

4. เปล่ียนรหัสของ SMS Gateway ได 

5. แกไขช่ือโรงเรยีนและโลโกของโรงเรียนได 

6. ตั้งเวลาสง SMS ได 

7. สง SMS ไปหาผูปกครองได 

 ขอบเขตในสวนตอประสานผูใชงาน (User Interface) มีรายละเอียดดังนี ้

  1. แสดงรายงานจํานวน SMS ท่ีสงออกไปของนักเรียนแตละคนพรอม Print ออกทาง Printer ได 

2. แสดงรายงานจํานวนนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสายพรอม Print ออกทาง Printer ได 

  3. แสดงขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง 

  4. สามารถ Print ใบเช็คช่ือออกทาง Printer ได 

 

2. Requirements elicitation 

 2.1 วางแผนการสัมภาษณ 

 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาปญหาและแนวทางแกไข ทดลองสรางตัวอยางตนแบบ เพื่อหาความ

ตองการจากการสัมภาษณผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ ไดแก 

 1. ผูปกครอง 

 2. อาจารยประจําช้ัน 

 3. ผูบริหารระดับสูงของโรงเรียน 

ซ่ึงขอมูลท่ีตองการมีดังตอไปนี ้

 1. ขอมูลเบ้ืองตนของโทรศัพทท่ีผูปกครองใช 

 2. ประเภทและรายละเอียดของขอมูลท่ีตองการจากระบบ 

 3. รูปแบบสวนติดตอผูใชท่ีงายตอการใชงาน 
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  4. ความคิดเห็นตอตัวอยางตนแบบ ในการใชงานจริงบนโทรศัพทมือถือ 

 2.2 สัมภาษณ 

 2.3 วิเคราะหและสรุปผลการสัมภาษณ 

3. Operating Environment Requirement (Software requirements analysis) 

 การพัฒนาระบบตองสามารถทํางานบนสภาพแวดลอมตามขอกําหนด ดังนี ้

 3.1 Hardware Specifications 

  3.1.1 โทรศัพทเคล่ือนท่ี (ตามท่ีระบุในเอกสาร Pln_SMP) 

 3.2 Software Specifications 

  3.2.1 ระบบปฏิบัติการรุนท่ีรองรับ SMS ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 

4. Internal Interface Requirements (Software design) 

 4.1 ออกแบบยูเอ็มแอล 

 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาและสัมภาษณมาทําการออกแบบระบบเชิงวัตถุดวยยูเอ็มแอลซ่ึงประกอบดวย 

  1. ยูสเคสไดอะแกรม (Use Case Diagram) 

  2. คลาสไดอะแกรม (Class Diagram) 

  3. แอคติวิตไีดอะแกรม (Activity Diagram) 

 4.2 สรางไฟลเช่ือมตอไปยัง SMS API 

 

5. External Interface Requirements (Software design) 

 ออกแบบซอฟตแวรตามความตองการ 

 มีหนาจอในแตละสวนดังตอไปนี ้  
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รูปท่ี ก.1 แสดงหนาจอการ login เขาสูระบบ 

 

 
 

รูปท่ี ก.2 แสดงหนาจอหลักเม่ือเขาสูระบบสําเร็จ 
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รูปท่ี ก.3 แสดงหนาจอการจัดการขอมูลนักเรียน 

 
 

 
 

รูปท่ี ก.4 แสดงหนาจอขอมูลอาจารยประจําช้ัน 
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รูปท่ี ก.5 แสดงหนาจอการบันทึกรายละเอียดการมาเรียนของนักเรียนในแตละวัน 

  

    
 

รูปท่ี ก.6(1) แสดงรายชื่อนักเรียนท้ังหมด 
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รูปท่ี ก.6(2) แสดงหนาจอการคนหาพรอมกับแกไขสําหรับนักเรียนและอาจารยประจําช้ัน 

 

 
 

รูปท่ี ก.7(1) แสดงหนาจอใบเช็คช่ือหนาเสาธงตอนเขาแถวตอนเชาแบบท่ี 1 
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รูปท่ี ก.7(2) แสดงหนาจอใบเช็คช่ือหนาเสาธงตอนเขาแถวตอนเชาแบบท่ี 2 

 

 
 

รูปท่ี ก.8 แสดงหนาจอการตั้งคาใหกับระบบ 
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รูปท่ี ก.9 แสดงหนาจอการเปล่ียนรหัสผานใหม 

 

 
 

รูปท่ี ก.10 แสดงหนาจอการเลิกใชงานระบบ 

 

6. Functional Requirements (System requirements analysis) 

 การพัฒนาระบบตองเปนไปตามขอกําหนดความตองการของระบบ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 6.1 การทํางานของระบบโดยรวมสามารถสรุปออกมาเปนขอๆ ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้
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6.1.1 ระบบตองสามารถจัดการกับขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง อาทิเชน การเพ่ิม การ

แกไข การบันทึก การลบ การคนหา เปนตน ได 

6.1.2 ระบบตองสามารถปอนขอมูลของนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสาย ได 

6.1.3 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ Administrator ได 

6.1.4 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ SMS Gateway ได  

6.1.5 ระบบตองสามารถตั้งเวลาในการสง SMS ได 

6.1.6 ระบบตองสามารถรายงานจํานวนนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสายได 

6.1.7 ระบบตองสามารถรายงานจํานวน SMS ท่ีสงออกไปของนักเรียนแตละคนได 

 

7. Acceptance Criteria 

 กระบวนการทดสอบการยอมรับ เพ่ือตรวจสอบและเซ็นยอมรับงานจากลูกคา หากลูกคาเซ็นยอมรับแลวถือวา

งานเสร็จส้ินโดยสมบูรณอยูใน PRC_TST, REC_TST และ REC_SAT 

 

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข 02/06/10 27/06/10 Complete Taweesak S.  

2. เก็บขอมูลความตองการของระบบ 30/06/10 11/06/10 Complete Taweesak S.  

3. วิเคราะหความตองการของระบบ 07/06/10 18/06/10 Complete Taweesak S.  

4. กําหนดความตองการของระบบ 21/06/10 25/06/10 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.5 ตาราง Checklist 
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Software Architecture Design (03-Doc_SAD) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/12/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  

Name Phase Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 

รายการ 

กรกฎาคม 2553 สิงหาคม 2553 

28 29 30 31 1 2 

11. ออกแบบ Use Case Diagram       

12. ออกแบบสถาปตยกรรม       

13. ออกแบบรูปแบบการแลกเปล่ียนขอมูล       

14. ออกแบบ Activity Diagram       

15. ออกแบบ Class Diagram       

16. ตรวจสอบและแกไข       

ตารางท่ี ก.6 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1.  Introduction 

 การรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS ทํางานบนระบบปฏิบัติการ Windows หรือ Linux ก็ได โดย

ใชโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 ในการเขียน Code, Apache Web Server เปน Server ในการแปลคําส่ัง Code, 

MySQL เปนฐานขอมูลในการเก็บขอมูลตางๆ, Adobe Photoshop CS3 ใชในการออกแบบหนาตาของ Template 

โปรแกรม 

 

2. Use Case Design 

 

 
รูปท่ี ก.11 แสดงยูสเคสไดอะแกรมของระบบ 
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 ระบบการรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS จะมีผูท่ีเกี่ยวของคือผูท่ีปอนขอมูลตางๆไมวาจะเปน

ของนักเรียน อาจารย และผูปกครองคือ ผูดูแลระบบ เม่ือเปดโปรแกรมขึ้นมาใชงานจะพบหนาจอการเขาสูระบบโดย

ตองทําการปอนช่ือผูใชงานและรหัสผานคือ ADMIN และ admin99 ตามลําดับเพ่ือเขาสูหนาจอหลักของโปรแกรมเพ่ือ

ทํารายการตางๆตอไป 

 เม่ือไดเขาสูหนาหลักของโปรแกรมแลวสามารถท่ีจะจัดการขอมูลตางๆของอาจารย นักเรียน และผูปกครอง 

ทําการปอนรหัสนักเรียนท่ีขาด ลา หรือมาสาย จากนั้นก็ทําการบันทึกขอมูลในวันนั้นๆ และทําการตั้งเวลาในการสง 

SMS ถาตองการจะเปล่ียนแปลงเวลาการสงใหม (ปกติคาเริ่มตนจะตั้งไวท่ี 16.30 น.) เม่ือถึงเวลาท่ีตั้งไวระบบจะทําการ

เลือกนักเรียนท่ีขาด ลา หรือมาสายออกมาและจะทยอยสงไปยังเบอรผูปกครองของตนเองเพ่ือใหผูปกครองไดรับ

ทราบตอไป 

 
3. Architecture Design 

  

 
รูปท่ี ก.12 แสดงการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 

 

 สถาปตยกรรมของระบบการรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS จะใชการออกแบบฐานขอมูลของ

นักเรียน ผูปกครอง และอาจารยจัดการผาน PHPMyadmin (Apache Web Server) โดยใช MySQL เปนฐานขอมูลและ

ภาษาท่ีใชในการเขียน Script คือ ภาษา PHP (เพราะเปน Open Source ไมตองเสียคาใชจาย)    

 โทรศัพทมือถือตองเปนรุนท่ีรองรับขอความ SMS ไดท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษความยาวของขอความไม

ต่ํากวา 70 ตัวอักษร ซ่ึงการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 
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4. Activity Design 

 
 

รูปท่ี ก.13 แสดงแอคติวิตไีดอะแกรมของระบบ 

5. Class Design 

 

 
รูปท่ี ก.14 แสดงคลาสไดอะแกรมของระบบ 
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6. Technology features to be implemented 
1. โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 

2. Apache Web Server 

3. MySQL 

4. Adobe Photoshop CS3 

 

Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ออกแบบ Use Case Diagram 28/07/10 29/07/10 Complete Taweesak S.  

2. ออกแบบสถาปตยกรรม 29/07/10 29/07/10 Complete Taweesak S.  

3. ออกแบบรูปแบบการแลกเปล่ียน

ขอมูล 

29/07/10 29/07/10 Complete Taweesak S.  

4. ออกแบบ Activity Diagram 30/07/10 31/07/10 Complete Taweesak S.  

5. ออกแบบ Class Diagram 30/07/10 31/07/10 Complete Taweesak S.  

6. ตรวจสอบและแกไข 28/07/10 02/08/10 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.7 ตาราง Checklist 
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Development Procedure (04-Prc_DVM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/12/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

ธ.ค. 

53 

ม.ค. 54 ก.พ. 54 

17. Analysis และ Design          
18. Construction          
19. Programming          
20. Develop Test Plan          
21. Unit testing          
22. Integration Testing          
23. Documenting          

ตารางท่ี ก.8 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 

 1. Analysis และ Design 

 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาและสัมภาษณมาทําการออกแบบระบบเชิงวัตถุดวยยูเอ็มแอลซ่ึงประกอบดวย 

  1.1. ยูสเคสไดอะแกรม (Use Case Diagram) 

  1.2. ซีเควนไดอะแกรม (Sequence Diagram) 

  1.3. คลาสไดอะแกรม (Class Diagram) 

  1.4. แอคติวิตไีดอะแกรม (Activity Diagram) 

 2. Construction 

 เตรียมเครื่องมือในการสรางระบบ โดยมีดังตอไปนี ้

 2.1 โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 

2.2 Apache Web Server 

2.3 MySQL 

2.4 Adobe Photoshop CS3 

 3. Programming 

 ในขั้นตอนการพัฒนาตัวโปรแกรมจะดําเนินการโดยอางอิงจากเอกสารการออกแบบขอมูลดวยยูเอ็มแอล 

 4. Develop Test Plan 

 วางแผนการทดสอบการทํางานของระบบตลอดชวงระยะเวลาในการพัฒนา โดยทําการทดสอบระบบงานยอย

และทดสอบระบบโดยรวมท้ังหมดวาทํางานไดถูกตองหรือไม  

 5. Unit Testing  

 ขั้นตอนการทดสอบการทํางานของโปรแกรมในหนวยงานยอยของโปรแกรม 

 6.  Integration Testing   

 ขั้นตอนในการทดสอบโปรแกรมในระดับการประกอบโปรแกรมสวนยอยๆ เขาดวยกันและทําการทดสอบอีก

ครั้งโดยทดสอบการทํางานของโปรแกรมตามแผนการทดสอบท่ีไดวางไว  โดยทําการทดสอบแบบ Test Scenario 

ตลอดจนทดสอบเอกสาร User Manual เพ่ือใหแนใจวาขั้นตอนการทานในเอกสารตรงกับความจริง 

 7.  Documenting  

 Function ตาง ๆ ของ ขั้นตอนการสรางเอกสารเพื่อสงมอบใหผูใช คือ User Manual เพ่ือผูใชจะไดสามารถ

เรียนรูวิธีการทํางานของโปรแกรมดวยตนเอง  
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. Analysis และ Design 28/12/10 01/01/11 Complete Taweesak S.  

2. Construction 04/01/11 15/01/11 Complete Taweesak S.  

3. Programming 11/01/11 22/01/11 Complete Taweesak S.  

4. Develop Test Plan 25/01/11 29/01/11 Complete Taweesak S.  

5. Unit Testing 25/01/11 29/01/11 Complete Taweesak S.  

6. Integration Testing 25/01/11 05/02/11 Complete Taweesak S.  

7. Documenting 28/12/10 26/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.9 ตาราง Checklist 
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Software Integration Document (05-Doc_SWI) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 
                                                                               ระยะเวลา 

รายการ 

มกราคม 2554 

25 26 27 28 29 

1. Software Integration Plan      

2. Integration Testing      

3. Approve Integration Testing      

ตารางท่ี ก.10 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1. Introduction 

 1.1 Software feature list อยูใน DOC_SRS ขอ 6 

 

2. Minimum Hardware and Software Requirements 

 2.1 Hardware Required อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

 2.2 Software Required อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

 

3. Integration Testing  

ขั้นตอนวางแผนการทดสอบการรวมระบบ 

 วางแผนการทดสอบโดยเร่ิมจากขั้นตอนการทํางานท่ีเกี่ยวของและตอเนื่องกัน ซ่ึงอางอิงจากเอกสาร SRS โดย

มีขั้นตอนดังตอไปนี ้

1. ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ 

2. ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง 
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Integration test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : IT1 
Subsystem : - Test Date : 26/01/11 
Module Name : ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Result 

ทดสอบการทํางานของคลาสทุก

คลาสของระบบ 

Pass ตรงตาม Software feature list อยูในDOC_SRS 

ขอ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Remark : 
 
 
 
 

Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 27/01/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 09/05/11 
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Integration test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : IT2 
Subsystem : - Test Date : 27/01/11 
Module Name : ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Result 

ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอม

การใชงานจริง 

Pass ตรงตาม Software feature list อยูในDOC_SRS ขอ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Remark : 
 
 
 
 

Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 28/01/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 06/03/11 
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 Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. Software Integration Plan 25/01/11 25/01/11 Complete Taweesak S.  

2. Integration Testing 26/01/11 28/01/11 Complete Taweesak S.  

3. Approve Integration Testing 29/01/11 29/01/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.11 ตาราง Checklist 
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Test Procedure (06-Prc_TST) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 

รายการ 

มกราคม 2554 

25 26 27 28 

24. กําหนดตัวผูทําการทดสอบ     

25. แบง module ท่ีจะทําการทดสอบ     

26. ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ     

27. ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง     

ตารางท่ี ก.12 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอน: 

1. Test Manager กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 

2. Implement Manager ทําการจัดสรรแบงโมดูลท่ีจะทําการทดสอบใหกับผูทําการทดสอบ 

3. ผูทําการทดสอบ จะปฏิบัติดังตอไปนี:้ 

3.1 เตรียมโมดูลท่ีจะทําการทดสอบมาใหพรอม 

3.2 ทําการทดสอบยอยทีละโมดูล โดยดูวาทํางานตามท่ีไดกําหนดไวอยางเหมาะสมตามท่ีไดกําหนด 

ไวตามเอกสาร Software Requirement Specification Document 

3.3 สรุปออกมาเปนรายงานสําหรับแตละโมดูลท่ีทําการทดสอบและเสนอ SQA Manager 

3.4 ทดสอบการรวม Module ตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือทดสอบความถูกตองของขอมูลและผลท่ีได

ถูกตอง สอดคลองตามความตองการหรือไม 

3.5 สรุปออกมาเปนรายงานทดสอบการรวมระบบท่ีทําการทดสอบและเสนอ SQA Manager 

3.6 ทดสอบการทํางานในสภาพแวดลอมจริงของระบบเพ่ือดูประสิทธิภาพการทํางานของระบบ 

3.7 ทดสอบการทํางานของระบบผานเครือขายเพื่อทดสอบความเร็วในการรับสงขอมูล 

3.8 ทดสอบการทํางานรวมกับ Software และ Hardware ท่ีใชงานรวมกันในระบบ 

3.9 สรุปออกมาเปนรายงานทดสอบและเสนอ SQA Manager 

3.10 ทดสอบระบบตามความตองการท่ีเก็บไดจากผูใช โดยใหผูใชงานเปนผูทดสอบและใหระดับ

ความพอใจ 

3.11 สรุปออกมาเปนรายงานทดสอบและเสนอ SQA Manager 

4. Test Manager จะทําการตรวจสอบความความเรียบรอยสมบูรณของการทดสอบ 

 

Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 25/01/11 25/01/11 Complete Taweesak S.  

2. แบง module ท่ีจะทําการทดสอบ 25/01/11 25/01/11 Complete Taweesak S.  

3. ทดสอบการทํางานของคลาสทุก

คลาสของระบบ 

26/01/11 27/01/11 Complete Taweesak S.  

4. ทดสอบระบบภายใต

สภาพแวดลอมการใชงานจริง 

27/01/11 28/01/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.13 ตาราง Checklist 
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Test Record (07-Rec_TST) 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
 

Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Proble

m 

1. ทดสอบการทํางานของคลาสทุก

คลาสของระบบ 

27/02/10 28/02/10 Complete Taweesak S.  

2. ทดสอบระบบภายใต

สภาพแวดลอมการใชงานจริง 

28/02/10 29/02/10 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.14 ตาราง Checklist 
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Specification test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : T1 
Subsystem : - Test Date : 27/02/11 
Module Name : ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ 

 
Feature: 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

เปดโปรแกรม Pass  

แสดงหนาจอหลักการ Login เขาสูระบบ Pass  

แสดงแสดงเมนูตางๆ Pass  

เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลนักเรียนและครูประจํา

ช้ัน 

Pass  

แสดงรายงานตางๆ Pass  

เช่ือมตอไปยัง SMS API Pass  

ทดสอบสงขอความ SMS ไปยังเบอรโทรของ

ผูปกครอง 

Pass  

ทดสอบแกไขขอมูลเบ้ืองตนของระบบ เชน การ

เปล่ียนช่ือโรงเรียน โลโกโรงเรียน ช่ือและรหัสผาน

ของ SMS API  และตั้งคาเวลาการสงใหม 

Pass  

ทดสอบเปล่ียนรหัส Administrator Pass  

   

   

   

 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 28/02/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 06/03/11 
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Specification test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : T2 
Subsystem : - Test Date : 28/02/11 
Module Name : ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง 

 
Feature: 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

โทรศัพทรุนตางๆ Pass  

ระบบเครือขายตางๆ Pass  

ชวงเทศกาลตางๆ Pass  

ชวงท่ีมีคนใชเว็บไซต www.thaibulksms.com จํานวนมาก Pass  

โทรศัพทรุนตางๆ Pass  

ระบบเครือขายตางๆ Pass  

ชวงเทศกาลตางๆ Pass  

   

   

   

 
Remark: 
 
 
 
 

 
 
 
Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 29/02/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 06/03/11 
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Acceptance Testing Record (08-Rec_SAT) 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ  

                               ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

1 2 3 4 5 

1. กําหนดวันทดสอบ      

2. นัดหมายลูกคา      

3. ทดสอบการติดตั้งระบบ      

4. ทดสอบการทํางานของระบบ      

ตารางท่ี ก.15 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
      
  
No. Started Date Completion Date Tested By Remark 

 
1 3/02/11 5/02/11 ผูทดสอบ Complete 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Proble

m 

1. กําหนดวันทดสอบ 01/02/11 01/02/11 Complete Taweesak S.  

2. นัดหมายลูกคา 02/02/11 02/02/11 Complete Taweesak S.  

3. ทดสอบการติดตั้งระบบ 03/02/11 03/02/11 Complete Taweesak S.  

4. ทดสอบการทํางานของระบบ 04/02/11 05/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.16 ตาราง Checklist 
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Software Installation (09-Doc_SIS) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

8 9 10 11 12 13 

28. วางแผนการติดตั้ง       
29. กําหนดขั้นตอนการติดตั้ง       
30. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ       
31. จัดเตรียมอุปกรณการติดตั้ง       
32. ติดตั้งระบบ       
33. รายงานผลการติดตั้ง       

ตารางท่ี ก.17 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1. Minimum Hardware and Software Requirements 

 กําหนดตามขอจํากัดดานวัสดุครุภัณฑตามคุณสมบัติในเอกสาร 01-PLN_SMP 

 

2. ขั้นตอนในการติดตั้ง 

3.1 ติดตั้งระบบท่ีพัฒนาบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

 

3. ผลการทดสอบการติดตั้ง 

Activity Tested By Result 

1. ติดตั้งระบบท่ีพัฒนาแลวบน Server ท่ีเปน Linux และทํางานได Taweesak S. Pass 

ตารางท่ี ก.18 ผลการทดสอบการติดตั้ง 

 
 

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการติดตั้ง 08/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการติดตั้ง 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

4. จัดเตรียมอุปกรณการติดตั้ง 10/02/11 11/02/11 Complete Taweesak S.  

5. ติดตั้งระบบ 12/02/11 13/02/11 Complete Taweesak S.  

6. รายงานผลการติดตั้ง 13/02/11 13/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.19 ตาราง Checklist 
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Maintenance Procedure (10-Prc_MTN) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 

34. วางแผนการบํารุงรักษา           
35. กําหนดขั้นตอนการบํารุงรักษา           
36. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ           
37. วางแผนงบประมาณการบํารุงรักษา           
38. จัดเตรียมอุปกรณการบํารุงรักษา           
39. บํารุงรักษาระบบ           
40. รายงานผลกาบํารุงรักษา           

ตารางท่ี ก.20 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 
 1. เสนอใหเปลี่ยนแปลง การบํารุงรักษาซอฟตแวร จะเริ่มตนไดก็ตอเม่ือ ตองมีการยื่นขอเสนอหรือคํารองขอ 

ใหมีการเปล่ียนแปลงซอฟตแวรจากผูใช 

 2. จําแนกและระบุประเภทของการบํารุงรักษา นําคํารองดังกลาวมากําหนดหมายเลขหรือรหัส พรอมจําแนก

ประเภทของการบํารุงรักษา จากนั้นจะพิจารณาคํารองดังกลาวเพื่อการอนุมัติหรือปฏิเสธ และนํามาประมาณการขนาด

ของโครงการ จัดลําดับความสําคัญของการเปล่ียนแปลงซอฟตแวร และกําหนดระยะเวลาดําเนินงาน 

 3. วิเคราะหขอเสนอ วิเคราะหความเปนไปไดของการเปล่ียนแปลงตามขอเสนอ เชน การวิเคราะหผลกระทบท่ี

เกิดจากการซอมบํารุง พรอมกับวิเคราะหในรายละเอียดเพื่อกําหนดเนื้องานตางๆ เชน เทคนิคในการทดสอบ เทคนิค

ในการซอมบํารุง 

 4. ออกแบบ ทําการออกแบบโมดูลท่ีตองไดรับการเปล่ียนแปลงแกไข และโมดูลอ่ืนๆ ท่ีไดรับผลกระทบ

ท้ังหมด แกไขเอกสารท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับโมดูลท่ีไดรับผลกระทบ ออกแบบกรณีทดสอบสําหรับโมดูลใหมท่ีผาน

การแกไขแลว พิจารณาเอกสารขอกําหนดความตองการเพ่ือปรับปรุงใหตรงกับรุนของซอฟตแวร และปรับปรุงรายการ

ซอมบํารุง 

 5. ดําเนินงานซอมบํารุง เริ่มดําเนินการแกไขโคดโปรแกรมในสวนท่ีไดรับผลกระทบทีละสวน แลวนํามา

ประสานเขาดวยกัน ทีมงานตองทําการวิเคราะหความเส่ียงในขั้นตอนนี้ดวย เนื่องจากความเส่ียงมักปรากฏในขั้นตอน

การแกโคด จึงเปนชวงท่ีดีท่ีสุดของการวิเคราะหความเส่ียง 

 6. ทดสอบระบบ นํากรณีทดสอบท่ีไดออกแบบไวมาใชทดสอบซอฟตแวร โดยเริ่มตนจากระดับหนวยรวม

หนวย จนถึงการทดสอบระบบ เพื่อทําใหม่ันใจวาระบบและซอฟตแวรรุนใหมสามารถใชการไดเปนอยางด ี

 7. ทดสอบการยอมรับ เปนการทดสอบเพ่ือทําใหม่ันใจวาระบบและซอฟตแวรรุนใหมท่ีผานการแกไขแลวนั้น 

เปนท่ียอมรับของผูใชดวย 

 8. สงมอบระบบ การสงมอบระบบและซอฟตแวรรุนใหมใหกับผูใชตองมีการวางแผนการสงมอบ มีการแจง

ผูใชถึงการติดตั้งระบบรุนใหม จัดการฝกอบรม สํารองระบบรุนเกาและใหมไว พรอมท้ังเตรียมระบบสนับสนุน

ระหวางการใชงานของผูใชดวย 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการบํารุงรักษา 15/02/11 16/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการบํารุงรักษา 17/02/11 17/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 17/02/11 17/02/11 Incomplete Taweesak S.  

4. วางแผนงบประมาณการบํารุงรักษา 18/02/11 18/02/11 Incomplete Taweesak S.  

5. จัดเตรียมอุปกรณการบํารุงรักษา 19/02/11 19/02/11 Incomplete Taweesak S.  

6. บํารุงรักษาระบบ 22/02/11 26/02/11 Incomplete Taweesak S.  

7. รายงานผลกาบํารุงรักษา 22/02/11 26/02/11 Incomplete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.21 ตาราง Checklist 
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Project Management Plan (11-Pln_PJM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

2553 2554 

พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม 

41. ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข      

42. เก็บขอมูลความตองการของระบบ      

43. วิเคราะหระบบ      

44. ออกแบบระบบ      

45. พัฒนาและทําการทดสอบระบบ      

46. จัดทําเอกสารประกอบ      

47. นําเสนอผลงานการคนควาอิสระ      

ตารางท่ี ก.22 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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Project Management Plan 

1. Introduction 

เนื่องจากสภาพการจัดเก็บ คนหา หรือแมกระท่ังการแกใขขอมูลตางๆของท้ังนักเรียน ผูปกครอง และครู

ประจําช้ันยังตองอาศัยแฟมจัดเก็บเอกสาร ซ่ีงอาจเกิดความเสียหายตอเอกสารไดมากอีกท้ังยังไมสามารถนํามาใช

พรอมๆกันไดในเวลาเดียวกัน จึงเปนเหตุใหระบบการทํางานติดๆขาดๆไมสะดวกเทาท่ีควร อีกท้ังในปจจุบันเปนการ

ยากท่ีผูปกครองจะรูวาไดวาลูกของตนเองจะมาเรียนหรือขาด หรือแมกระท่ังลาออกไปขางนอก โดยวิธีปจจุบันท่ี

โรงเรียนใชคือสงหนังสือไปยังผูปกครองของนักเรียนหรือไมก็โทรไปซ่ึงวิธีดังกลาวอาจทําใหลาชาและส้ินเปลือง

คาใชจายมากกวาเดิม เพราะกวาจะมาเปดแฟมเอกสารหาวานักเรียนคนนี้อยูบานเลขท่ีเทาไหรและผูปกครองคือใคร

หลังจากเปดแฟมเอกสารเสร็จกต็องมานั่งพิมพรายงานวานักเรียนคนนี้ ขาด มาเรียน ลา หรือสาย และก็สงไปตามท่ีอยู

นั้นๆ สมมติวาถาวันๆหนึ่งมีคนขาดหลายคนก็จะทําใหลาชาไปอีกหลายเทาตัว นอกจากนั้นหากตองการความเร็วใน

การติดตอผูปกครองตองโทรไปหาซ่ึงวิธีนี้จะทําใหส้ินเปลืองคาโทรอยางมาก    

เพราะฉะนั้นจึงไดคิดหาวิธีท่ีจะแกปญหาตางๆดังท่ีไดกลาวมาขางตนโดยการพัฒนาระบบการจัดเการขอมูล

นักเรียน ผูปกครอง และครูผูสอน ไมวาจะเปนการจัดเก็บ การคนหา การแกไข หรือการทําลาย เปนตนโดยอาศัย

คอมพิวเตอรในการจัดเก็บโดยใชภาษา PHP ในการเขียนและ MySQL ในการจัดเก็บขอมูล เนื่องจากภาษา PHP เปน 

Open Source ไมเสียคาลิขสิทธ์ิและการทํางานก็รวดเร็ว มี Library มากมายใหเลือกใชอีกท้ังยังไดใช SMS มาชวยใน

การสงขอมูลการมาเรียนของนักเรียนไปยังผูปกครองอยางสะดวกและรวดเร็วและประหยัดคาใชจายในการสงเอกสาร

และคาโทรศัพท เนื่องจากคา SMS มีราคาถูกมากในปจจุบัน เพราะราคาไมถึง 50 สตางคตอ SMS อีกท้ังในปจจุบัน

ผูปกครองทุกคนมีโทรศัพทและโทรศัพทท่ีผูปกครองใชทุกรุนสามารถรองรับ SMS ได 

 

1.1 Project Overview  

ช่ือระบบงาน ระบบการรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS 

รหัสระบบงาน CMS (Project ID ใน Process Database) 

รายช่ือผูดูแลระบบงาน 

ช่ือผูติดตอ สถานภาพในโครงการ หนวยงาน โทรศัพท 

1. ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร ผูดูแลโครงการ สาขาวิศวกรรมซอฟตแวร - 

2. นายทวีศักดิ ์สหเจริญชัย นักพัฒนาระบบ สาขาวิศวกรรมซอฟตแวร - 

ตารางท่ี ก.23 รายช่ือผูดูแลระบบงาน 

 

 

 

 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 92 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

9 2  

1.1.1. Major phase of the project 

ขอบขายของระบบงาน มีดังตอไปนี ้

   1.1.1.1 สรางฐานขอมูลของนักเรียน ผูปกครอง อาจารย 

   1.1.1.2 สราง User Interface ของโปรแกรม 

   1.1.1.3 สรางการเชื่อมตอไปยัง SMS API 

 

1.1.2 Major milestone of the project  

 แผนการโครงการพัฒนาระบบนี้ไดกําหนดใหในแตละ Phase มี milestones ดังตอไปนี้คือ 

        Phase 1 

- เอกสารแสดงรายละเอียดถึงความตองการจากผูใชระบบ  (System Requirement Specification) 

- ขอบเขตและแผนการดําเนินโครงการ  (Software Development Plan) 

 Phase 2 

- แผนการบริหารความเปล่ียนแปลง (Change Management Plan) กําหนดรูปแบบและวิธีการ

ปฏิบัติกรณีท่ีผูใชระบบตองการเปล่ียนแปลงความตองการ 

- เอกสารวิเคราะหความตองการดวยไดอะแกรมในรูปแบบตาง  ๆ

 Phase 3 

- สรางเอกสารการออกแบบระบบดวยไดอะแกรมในรูปแบบตางๆ  

- Change Requirement Specification  หากกรณีท่ีผูใชระบบตกลงท่ีจะเปล่ียนแปลงความตองการ 

 Phase 4 

- รายงานผลการทดสอบและผลการยอบรับระบบของผูใชระบบ (Acceptance Test Report) 

- คูมือการใชงาน (User Reference Manual) 

- โปรแกรมฉบับสมบูรณ พรอมสงมอบ (Program Release) 

- รายงานผลการประเมินโครงการวาบรรลุตามมาตรฐาน CMM (Internal Evaluation Report) 

1.1.3 The acceptance criteria to be met by products 

 ดูขอมูลใน SRS Document 

 

1.2 Work Products to be developed 

1.2.1. Deliverables 

เม่ือโครงการ นี้ดําเนินการพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณจะทําการสงมอบ รายการดังตอไปนี ้
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No Deliverables/Release Media No of Copies Date 

1 Complete Software Product CD-ROM 1 01/04/11 

2 Source Code CD-ROM 1 01/04/11 

3 System Manual Hard Copy 1 01/04/11 

4 Copy for acceptance test report Hard Copy 1 01/04/11 

ตารางท่ี ก.24 รายการสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 

 

1.2.2 Internal Deliverables 

เอกสารการพัฒนาระบบ กําหนดใหตองมีการสงมอบ ระหวางทีมตางๆ ซ่ึงประกอบดวย 

No Work Products Media 

1 Software Requirement Specification Report Hard Copy 

2 Software Analysis Report Hard Copy 

3 Software Design Report Hard Copy 

4 Prototyping Document Hard Copy 

5 Testing Report Hard Copy 

6 Software Project Management Plan Hard Copy 

7 Software Development Procedure Hard Copy 

8 Change request and Modification Specification Hard Copy 

9 Software Quality Assurance Plan Hard Copy 

10 Software Configuration Management Plan Hard Copy 

ตารางท่ี ก.25 เอกสารสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 

 

2. Infrastructure 

2.1 Hardware/Software Acquisition Plans 

Hardware 

 - Computer Dual Core 2.0 GHz 

  - Mobile Phone Supports SMS for Thai and English language  

       Software 

  - Microsoft Windows XP  

- โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 
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- Apache Web Server 

- MySQL  

- Adobe Photoshop CS3 

 

3. Management Procedures 

 โครงสรางของโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.12 แสดงโครงสรางองคกร 

 

3.1 Project Team Structure 

Project Management 

 ภาระหนาท่ีของผูจัดการโครงการ 

- จัดทําและนําเสนอโครงการ 

- ประมาณคาใชจายโครงการ 

- วางแผน และจัดเวลาการดําเนินโครงการ 

- ตรวจสอบควบคุม ติดตาม และทบทวนโครงการ 

- จัดตั้งทีมงาน และประเมินทีมงาน 

- รายงานและนําเสนอโครงงาน 

- จัดการความเปล่ียนแปลงในโครงการ 

System Analyst 

ภาระหนาท่ีของ System Analyst 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของการพัฒนาระบบ (Requirement management) 

Project Manager 

System Analyst 

Software Configuration Management 

Software Quality Assurance 

Programmer 

System Design 
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- วิเคราะหและออกแบบระบบ (High/Low level design) 

- ติดตอประสานงานกับผูใช ทีมงาน และผูเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 

- จัดทําเอกสารประกอบการวิเคราะห และออกแบบ 

- Build Release  

System Design  

ภาระหนาท่ีของนักออกแบบระบบ 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของการพัฒนาระบบ (Requirement management) 

- ออกแบบระบบ ระดับ Detail Design 

- ติดตอประสานงานโปรแกรมเมอรในการพัฒนาระบบ 

- จัดทําเอกสารประกอบการออกแบบ 

 

Programmer 

ภาระหนาท่ีของโปรแกรมเมอร 

- ประสานงานกับทีมวิเคราะหระบบ และทีมงานพัฒนาโปรแกรม 

- เขียนโปรแกรมตามท่ีไดวิเคราะห และออกแบบไว 

- พัฒนา Test Case และดําเนินการทดสอบโปรแกรม 

- จัดทําเอกสารประกอบการพัฒนาโปรแกรม และการใชโปรแกรม 

 

Software Configuration Management 

ภาระหนาท่ีของ Software Configuration Management 

- จัดสรรพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสารโครงการ 

- บริหารจัดการการเขาถึงพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสารโครงการ 

- กําหนดกฎเกณฑในการระบุรุน (Version/Release) ของเอกสาร/ซอฟตแวร โครงการ 

 

Software Quality Assurance 

ภาระหนาท่ีของ Software Quality Assurance 

- พัฒนาระบบประกันคุณภาพซอฟตแวร 

- บริหารจัดการกระบวนการผลิตซอฟตแวร 

- ตรวจติดตามกระบวนการ และผลิตภัณฑ ท้ังระบบ 

- อบรมกระบวนการ/เครื่องมือท่ีเกี่ยวของ 
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3.2 Project Responsibility 

 

No Activity SA SD SCM PG SQA 

1 Progress Monitoring & Control P P S   

2 Scheduling and tracking P S    

3 Reporting  P S   

4 Issue Resolution P P   S 

5 Budget Control P P   S 

6 Delivery P S    

7 Quality Planning and Tracking S P   P 

8 Document control S P    

P = Primary   S = Secondary 

ตารางท่ี ก.26 Project Responsibilities 

 

 3.3 Monitoring and Controlling Mechanisms 

3.3.1 Project Meetings 

 

Meeting Frequency 

Team Meeting ทุกวันเสาร, อังคาร 

ตารางท่ี ก.27 Project Meeting 

  3.3.2 Status Reporting 

 ติดตามขั้นตอนการพัฒนาไดจาก Configuration Management Tools 

  3.3.3 Escalation Mechanism 

 Project Manager จะเปนผูแกไขสถานการณ/ปญหาท่ีเกิดขึ้น ในกรณีท่ีไมสามารถแกไขกระทําไดให

  แจง Senior Manager 

 

 3.4 Change Management   

  3.4.1 ทุกครั้งท่ีมีการขอเปล่ียนแปลงจะผานการวิเคราะหจาก CCB (Configuration Control Broad)  

  กอนเพ่ือดูผลกระทบและจะตองทําเปนเอกสาร (Change Request and Modification Record) ถาเปน

  การขอเปล่ียนแปลงจากลูกคาจะตองเปนจดหมายอยางเปนทางการ 
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  3.4.2 ตองเขาท่ีประชุมในบริษัท เพ่ือตัดสินใจในการอนุมัติการเปล่ียนแปลง Minor Change ท่ีไม

  กระทบแผนสามารถจัดการแกไขไดเลย โดยไมตองรอการอนุมัติจากท่ีประชุม 

  3.4.3 ตองมีการทํา Impact Analysis Document ในกรณีท่ี 

   - มี Requirement Change ท่ีเปน Minor Change มากกวา 5 ครั้ง 

   - มี Major Design Change 

   - การแกไขท่ีใชเวลามากกวา 2 วัน จะตองมีการปรับแผนใหม 

 

4. Quality Planning 

4.1 Reviews / Responsibility 

Stage Exit Review 

No Stage Review Item Responsibility 

1 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Preliminary 

Planning 

Preliminary Planning Doc Project Manager 

3 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Requirement 

Specification 

Requirement Specification Report Project Manager 

4 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Project Planning Software Project Plan System Analysis 

5 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Software 

Requirement  

Software Requirement Analysis  System Analysis 

6 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Software Design Software Design Specification 

Report (Activity Diagram) 

System Design 

8 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Programming Software Bata Version Project Manager 

9 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Develop Test Plan Develop Test Plan Doc Testing and SQA  

10 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Module Test Test Record (result) Testing and SQA  

11 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Integration and 

Testing 

Complete Web site Project Manager 

12 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Prepare 

Documentation 

User Documentation Testing and SQA  

ตารางท่ี ก.28 Reviews / Responsibility Quality Planning 
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 4.2 Testing 

Test Process 

No Test Verification Responsibility 

1 Integration  Test ทดสอบการประกอบ modules เขาดวยกัน Project  Manager / 

Testing and SQA  

2 Unit Test / QC ทดสอบเพ่ือ confirm วาตรงกับความตองการของลูกคา Testing and SQA  

ตารางท่ี ก.29 Testing Quality Planning 

 

 4.3 Problem Reporting and Corrective Action 

 ในกรณีท่ีพบวามีความผิดพลาดในการพัฒนาระบบงานมากกวาเกณฑท่ีตั้งไว ใหรายงานท่ี Project Manger 

 เพ่ือประสานงานกับ ฝายท่ีเกี่ยวของ 

 4.4 Records Collection, Maintenance and Retention 

 ใหบันทึกการ Review ลงใน Review Document 

 4.5 Standards Process Used 

No Standard Process Doc No Description 

1 Project Management 

Process 

CCM_SDLC 

CCM _SPA 

CCM _PP 

CCM _PS 

CCM _PMPP 

CCM _PMP 

CCM _PCR 

Software Develop Life Cycle 

Standard Project Activity 

Preliminary Plan 

Project Schedule 

Project  Management Planning Procedure 

Project  Management Planning Document 

Project Closure Report 

2 Quality Process CCM _QAP 

CCM _QAR 

 Quality Assurance Procedure 

Quality Assurance Record 

3 Development Process CCM _AD 

CCM _GRAT 

CCM _SRS 

CCM _SF 

CCM _CRMR 

CCM _TP 

CCM _TR 

Architecture Design 

Gather Raw Material Action Table 

Software Requirement Specification 

System Flowchart 

Change Request and Modification Record 

Test Procedure 

Test Record 
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CCM _ATR Acceptance Testing Records 

4 Configuration 

Management Process 

CCM _CMP 

CCM _CMPL 

Configuration Management Procedure 

Configuration Management Planning 

5 Maintenance Process  CCM _MP 

CCM _CRMR 

Maintenance Procedure 

Change Request and Modification Record 

ตารางท่ี ก.30 Standards Process Used Quality Planning 

 

4.6 Tools and Method Used 

No Tools Used Validation Method 

1 Microsoft Windows XP  N/A >> Company primary development tool for 1 years 

2 Adobe Dreamweaver CS3 N/A >> Company primary development tool for 1 years 

3 Apache Web Server N/A >> Company primary development tool for 1 years 

4 MySQL N/A >> Company primary development tool for 1 years 

5 Adobe Photoshop CS3 N/A >> Company primary development tool for 1 years 

ตารางท่ี ก.31 Tools and Method Used Quality Planning 

 

5. Technical Procedures 

 5.1 Project Execution Strategy 

 วงจรการพัฒนาระบบงานของโครงการประกอบดวย 

      Phase 1 

1. Study Business and Tools ศึกษาขอมูลและเทคโนโลยีท่ีจําเปนในการพัฒนาโครงการแบงประเภท

ดังตอไปนี ้

- ซอฟตแวรและเครื่องมือในการพัฒนา 

� Development tools (ภาษาท้ีใชในการพัฒนา) 

� ผังกิจกรรม (Activity Diagram) 

� ผังยูสเคส (Use Case Diagram) 

� ผังคลาส (Class Diagram) 

� Configuration Management  Tools 

- การวางแผนงานและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

� Configuration Management 

� Software Quality Assurance Process 
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� Software Project Plan 

2. Requirement Management เปนขั้นตอนการเก็บความตองการโดยตองมีการวางแผนการเก็บความ

ตองการเกี่ยวกับการกําหนดผูเกี่ยวของ, ผูใหขอมูล, วาระสัมภาษณ, การวิเคราะหออกสารท่ีเกี่ยวของ 

รวมถึงการสังเกตพฤติกรรมผูใช และนํามาบันทึกเปนเอกสารท่ีชัดเจน โดยเอกสารท่ีจัดทําคือ 

Software Reference Specification 

3. Configuration Management ศึกษาการบริหารโครงรางซอฟตแวรและนํามาประยุกตใชควบคูกับ S/W 

Configuration Management Toolsโดยวางแผนและกําหนด  configuration item และ metadata ที่

เกี่ยวของตลอดจนจัดการฝกอบรมและ แนะนําการทํางานใหแกผูพัฒนาภายในโครงการ 

4. Project management เพื่อวางแผนการดําเนินงาน และกําหนดขอบเขตของการทํางานใหชัดเจน

ตลอดจนกําหนดการสงมอบและการจัดสรร ทรัพยากรตางๆ โดยเขียนเปนแผนท่ีเรียกกวา Software 

Development (SDP) 

Phase 2 

1. Study Tools ขั้นตอนการศึกษาเครื่องมือสําหรับการพัฒนาเพ่ิมเติม 

2. Requirement  Management ขั้นตอนการพิจารณาและปรับปรุงความตองการใหมีความเหมาะสม ยัง

ตองมีการวางแผนเพื่อใหรอบรับการเปล่ียนแปลงความตองการจากผูใชได เพ่ือใหม่ันใจวาระบบนี้

เปนส่ิงท่ีตรงตามความตองการจริงๆ 

3. System Analysis and Design ขั้นตอนการออกแบบและวิเคราะหความตองการ และตรวจสอบใหตรง

กับความตองการอีกครั้ง 

4. Implementation เปนงานเขียนโปรแกรมเพ่ือเนนการพัฒนา Prototype 

5. Testing คือการทดสอบการทํางานของโปรแกรมตลอดชวงระยะเวลาพัฒนาโดยการกําหนดแผนการ

ตรวจสอบคุณภาพ หรือ Software Quality Assurance Plan 

6. Change Management  กําหนดแผนการบริหารความเปล่ียนแปลง (Change Management Plan) 

กําหนดรูปแบบและวิธีการปฏิบัติกรณีท่ีผูใชระบบตองการเปล่ียนแปลงความตองการรวมถึงการ

จัดทํา Document Template เพ่ือใชในโครงการ 

7. Project  Management ควบคุมการดําเนินงานท้ังหมดใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว และกําหนดใหมีการ

ติดตามงานอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนวิเคราะหและจัดการบริหารความเส่ียง Risk Management 

8. TQS Control ติดตาม, ประเมิน และแนะนํา การดําเนินการงานของทีมตางๆ เพ่ือใหการทํางานอยูใน

กรอบของ CMM Level2 

Phase 3 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 101 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

1 0 1  

1. Change Request  Management กําหนดนโยบายการบริหารการเปล่ียนแปลงความตองการของระบบ

โดยประกาศขั้นตอนวิธีการใหทีมงานและผูใชเขาใจตรงกัน เพ่ือนําไปวิเคราะหออกแบบ เพ่ือ

ปรับปรุงระบบตอไป 

2. Analysis and Design ขั้นตอนการออกแบบและวิเคราะหดวยไดอะแกรมตางๆ เพ่ือกําหนด

สวนประกอบตางๆและขั้นตอนการทํางานของระบบโดยละเอียดเชน Activity Diagram 

3. Implementation พัฒนาโปรแกรมเวอรช่ันทดลอง (Beta Version Application) จากขอมูลท่ีไดจาก

เอกสารการออกแบบ  สําหรับใชในการทดสอบโปรแกรม 

4. Testing ขั้นตอนการทดสอบการทํางานของโปรแกรมในหนวยยอย Unit Testing และทดสอบการ

รวมระบบยอย Integration Testing โดยกําหนดใหมีการทดสอบ และควบคุมคุณภาพตลอดชวงเวลา

พัฒนา 

5. Configuration Management  แนะนําขั้นตอนระบบริหารโครงรางซอฟตแวรเชน Version Control 

และ Document Template ตางๆท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหการพัฒนาสามารถดําเนินการไดอยางมี

ประสิทธิภาพภายใตการทํางานแบบทีมงาน 

6. Project  Management ควบคุมการดําเนินงานท้ังหมดใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว และกําหนดใหมีการ

ติดตามงานอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนวิเคราะหและจัดการบริหารความเส่ียง Risk Management 

7. TQS Control ติดตาม, ประเมิน และแนะนํา การดําเนินการงานของทีมตางๆ เพ่ือใหการทํางานอยูใน

กรอบของ CMM Level2 

Phase 4 

1. Implementation ขั้นตอนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงแกไขขอผิดพลาด หรือใหตรงตามความตองการ

มากขึ้นและจัดทําคูมือการทํางานและคูมือระบบสําหรับสงมอบพรอมติดตั้งโปรแกรม 

2. Testing and SQA ทดสอบการทํางานของโปรแกรมตามแผนการทําสอบท่ีไดวางไว โดยทําการ

ทดสอบแบบ Test Case, Test Scenario ตลอดจนจัดเตรียมการทดสอบเพ่ือยอมรับระบบของผูใช 

Acceptance Testing 

3. CMM Evaluation ตรวจสอบการทํางานและผลลัพธของโครงการวาไดปฏิบัติตาม Level2 ครบถวน

หรือไม 

4. Project Management สรุปโครงการวา เปนไปตามแผนท่ีกําหนดหรือไม ใชทรัพยากรและการ

ประมาณการสรางโปรแกรม เปนไปตามการประมาณการหรือไม 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ศึกษาปญหาและแนว

ทางแกไข 

01/11/10 30/11/10 Complete Taweesak S.  

2. เก็บขอมูลความตองการของ

ระบบ 

01/12/10 11/12/10 Complete Taweesak S.  

3. วิเคราะหระบบ 14/12/10 25/12/10 Complete Taweesak S.  

4. ออกแบบระบบ 28/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

5. พัฒนาและทําการทดสอบ

ระบบ 

01/01/10 05/02/11 Complete Taweesak S.  

6. จัดทําเอกสารประกอบ 01/12/10 28/02/11 Complete Taweesak S.  

7. นําเสนอผลงานการคนควา

อิสระ 

30/04/11 30/04/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.32 ตาราง Checklist 
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Project Management Procedure (12-Prc_PJM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
Objective :   เพ่ือกําหนดกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการใหบรรลุผลตามแผนงานท่ีตั้งไว ตลอดจน

กระบวนการตรวจสอบ การควบคุม และการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ 

 
 
แผนดําเนินการ 

                           ระยะเวลา 

รายการ 

พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ 

1. ศึกษาขอมูล          

2. วิเคราะหขอมูล         

3. จัดสรรทรัพยากร         

4. ประเมินความเส่ียง         

5. พัฒนาโปรแกรม         

6. ประเมินผล         

7. จัดทําเอกสาร           

ตารางท่ี ก.33 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 

1. รวบรวมขอมูลและทําการศึกษาปญหา 

2. วิเคราะหขอมูลท่ีได และศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาโครงการ 

3. จัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ท่ีตองใชในการพัฒนาโครงการ ท้ังดานฮารดแวรและซอฟตแวร 

4. ตรวจสอบความเส่ียงตาง ๆ ท่ีคิดวาเปนผลทําใหโครงการลาชา หรือ ดําเนินการลําบาก เปนระยะเพ่ือหา

แนวทางการแกไข และหลีกเล่ียงความเส่ียงนั้นเสีย 

5. ตรวจสอบและควบคุมแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในแตละเฟสเปนชวง ๆ เพื่อปองกันไมให Project ลาชา 

6. กําหนดการเรียกประชุมเพ่ือตรวจสอบสถานะโครงการเปนระยะ เพื่ออธิบายปญหาและหาแนวทางการ

แกไขไดทันทวงที 

7. บันทึก และ บริหาร Requirement ท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงระหวางการพัฒนาโครงการ 

8. ตรวจสอบโครงการที่พัฒนาเสร็จเรียบรอยแลว เพ่ือประเมินผลความถูกตองของโครงการ 

 

 

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ศึกษาขอมูล 01/11/10 30/11/10 Complete Taweesak S.  

2. วิเคราะหขอมูล 01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

3. จัดสรรทรัพยากร 15/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

4. ประเมินความเส่ียง 15/12/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

5. พัฒนาโปรแกรม 01/01/11 15/02/11 Complete Taweesak S.  

6. ประเมินผล 01/02/11 28/02/11 Complete Taweesak S.  

7. จัดทําเอกสาร 01/12/10 28/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.34 ตาราง Checklist 
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Software Life Cycle (13-Doc_SLC) 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/09 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phas

e 
Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
Objective :   To provide procedure to select appropriate software life cycle for the project  

 
 
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 

การดําเนินการ 

2553 2554 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1. Requirement        

2. Specification     

3. Design     

4. Implementation     

5. Integration     

6. Verify     

7. Test     

8. Maintenance     

 

ตารางท่ี ก.35 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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กระบวนการผลิตซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 

กระบวนการผลิตซอฟตแวรจะแบงการพัฒนาเปนขั้นตอนท่ีชัดเจนและตอเนื่องกัน (Phases) ช้ินงานจาก

ขั้นตอนหนึ่งใชเปนอินพุตในขั้นตอนตอไป และตองมีการตรวจรับเม่ือเสร็จขั้นตอน (Milestones) กอนเริ่มขั้นตอน

ใหม ลักษณะการสงผานงานจากขั้นหนึ่งไปขั้นตอไปมีลักษณะคลายการไหลของน้ําตก (Waterfall) 

 

 
รูปท่ี ก.13 กระบวนการการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 

 

จากรูปท่ี ข. แสดง Waterfall Model ส่ิงท่ีไดจาก Waterfall Model ซ่ึงใชเปนพ้ืนฐานสําหรับ Process 

Model ตอมาคือ ขั้นตอนหลักของการพัฒนาซอฟตแวรท่ีมี 8 ขั้น ไดแก 

1. Requirement   คือคนหากําหนดความตองการจากผูใช และเช็คความถูกตองโดยผูจางและกลุมผูควบคุม

คุณภาพ (SQA : Software Quality Assurance) 

2. Specification คือ การระบุความตองการเปนเอกสารขอกําหนด (Specification) ท่ีระบุส่ิงท่ีซอฟตแวรตองทํา

ได คุณสมบัติท่ีตองมี รวมถึงเง่ือนไขของการสงมอบเม่ือเสร็จงานวาจะตองสงมอบช้ินงานใดบาง เชนคูมือ

การใช คูมือเชิงเทคนิค  โคด    

- หลังจากนั้นตองใหผูจางและ กลุม SQA ตรวจเอกสารขอกําหนด หากเห็นชอบก็จะเซ็นอนุมัติ     

- กอนจะทําการออกแบบและสราง จะตองวางแผนการจัดการและการดําเนินโครงการ (Software 

Project Management Plan) ซ่ึงจะกําหนดเวลา คนท่ีใชในแตละขั้นของการผลิต 

- กลุมผูควบคุมคุณภาพตรวจแผนการดําเนินโครงการ   กอนตกลงกับผูจางเรื่องเวลาและงบ 
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3. Design คือเริ่มออกแบบซอฟตแวร   พิจารณาวา Design คือออกแบบวาตองสรางระบบยางไรใหทํางาน มี

คุณสมบัติตามขอกําหนดท่ีตกลง   

4. Implementation คือ ก า รสง มอ บงา นอ อกแ บบ ให โปร แก รมเ มอ รสร าง โมดู ลแ ละป ระ กอ บ

(Implementation & Integration) งานท้ังสองทําขนานกันไป พรอมกันได และวนทําซํ้าหลายรอบจนกวา

จะไดซอฟตแวรท่ีตรงตาม Specification 

5. Integration คือการรวมโมดูลท่ีสรางเสร็จและผานการทดสอบ (Unit Test) เขาเปนระบบยอย

(Subsystem) หรือ ระบบรวม (System) และทดสอบรวมอีกครั้ง (Integration Test)    

6. Verify  เปนการอธิบายทุกขั้นตอนใน Waterfall Model ตองมีการตรวจโดยทีม SQA เสมอ การผานการ

ตรวจสอบในแตละขั้นถือเปนการยืนยันความกาวหนาใน Process  

7. Test   การทดสอบจะมีหลายประเภทตั้งแต Unit test หรือ Integration test หรือ Acceptance test ส่ิงท่ี

สําคัญคือ Test ทําขึ้นเพ่ือระบุขอผิดพลาดท่ีมีในซอฟตแวร และ Test ท่ีดีตองช้ีใหเห็นวาขอผิดพลาดอยูท่ีใด 

ดังนั้นจึงตองมีการออกแบบ Test (Test Design)    

8. Maintenance เม่ือผานการทํา Test จากทีมจนพอใจแลวไมพบขอผิดพลาดใดๆ ระบบทํางานไดตาม 

Specification แลวทีมจะทําการสงมอบใหลูกคาโดยทีมจะนําระบบไปติดตั้งเพ่ือใหลูกคาทําการทดสอบกอน

รับมอบ(Acceptance Testing)   หากการทดสอบผาน  ทีมจะสงมอบงานตามขอกําหนด    การแกไข 

ปรับปรุง หรือเพ่ิมเติมใดใดกับระบบ 

 

 

 
Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 
1. Requirement    01/11/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

2. Specification 01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

3. Design 01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

4. Implementation 01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

5. Integration 01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

6. Verify 01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

7. Test 01/01/11 15/02/11 Complete Taweesak S.  

8. Maintenance 01/02/11 28/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.36 ตาราง Checklist 
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Quality Assurance Procedure (14-Prc_QA) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/12/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

                                            ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

22 23 24 25 26 27 

1. วางแผนการประกันคุณภาพ       

2. กําหนดขั้นตอนการประกันคุณภาพ       

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ       

4. ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผนงาน       

5. ตรวจสอบในขั้นตอนการออกแบบ       

6. ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนาระบบ       

7. ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบระบบ       

8. รายงานผลการประกันคุณภาพ       

 

ตารางท่ี ก.37 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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วัตถุประสงคของการตรวจสอบคุณภาพ เพื่อรับประกันความถูกตองของขั้นตอนการบริหารการพัฒนา โดย

สรุปเปนรายงานนําเสนอ Senior Manager เพ่ือยืนยันวาการบริหารและการพัฒนาเปนไปตามขั้นตอน ตรงตาม

มาตรฐานท่ีไดกําหนดไว 

 

ขั้นตอน: 

 1.  กําหนดแผนการบริหารโครงการรวมถึงการพัฒนาซอฟตแวร ทําความเขาใจกระบวนการตางๆและกําหนด

มาตรฐานของโครงการ 

 2.  วางแผนการตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบัติงานตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

 3.  กําหนดผูรับผิดชอบการตรวจสอบแตละขั้นตอน 

 4.  แจงใหผูเกี่ยวของทราบถึงกําหนดการตรวจสอบ โดยกําหนดวาระการประชุมและรายละเอียดตางๆ เชน 

เอกสารท่ีตองใชในการตรวจสอบ เปนตน ตลอดจนแนะนําผูท่ีเกี่ยวของกับโครงการ ถึงขอบเขต ความรับผิดชอบ 

อํานาจ และประโยชนท่ีจะไดรับจาก SQA 

 5.  ทําการตรวจสอบความถูกตองในกระบวนการตางๆ ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

 6.  กําหนดวาระการประชุม เพ่ือนําเสนอสรุปรายงานผลการตรวจสอบใหผูเกี่ยวของรับทราบ ตลอดจนทําการ

นัดหมายครั้งตอไป 

 7.  รายงานสรุปผลการตรวจสอบใหทีมบริหาร รับทราบผลการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงานตอไป 

 8.  สําหรับกระบวนการท่ีไมผานมาตรฐานการตรวจสอบ ทีมงาน SQA ตองกําหนดผูรับผิดชอบในการ

ปรับปรุงแกไข 

 9.  สําหรับกระบวนการท่ีไมผานมาตรฐานและไดรับการแกไขปรับปรุงแลว จะตองผานการตรวจสอบ

มาตรฐานจนกวาจะผานตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 110 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

1 1 0  

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการประกันคุณภาพ 22/02/11 22/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการประกัน

คุณภาพ 

22/02/11 22/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 22/02/11 22/02/11 Complete Taweesak S.  

4. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

วางแผนงาน 

23/02/11 23/02/11 Complete Taweesak S.  

5. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ออกแบบ 

24/02/11 24/02/11 Complete Taweesak S.  

6. ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนา

ระบบ 

25/02/11 25/02/11 Complete Taweesak S.  

7. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ทดสอบระบบ 

26/02/11 26/02/11 Complete Taweesak S.  

8. รายงานผลการประกันคุณภาพ 27/02/11 27/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.38 ตาราง Checklist 
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User Manual Document (15-Doc_UMN) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

                                            ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

8 9 10 11 12 

1. วางแผนการทําคูมือการใชงาน      

2. กําหนดขั้นตอนการทําคูมือการใชงาน      

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ      

4. จัดทําคูมือการใชงาน      

ตารางท่ี ก.39 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 

1. Introduction 
1.1 ระบุเอกสารท่ีใช และเช็คความถูกตองจากเอกสาร   

1.2 เอกสารท่ีใชตรวจสอบความถูกตองอยูใน DOC_SRS ขอ 6 

1.3 แบงงานใหผูรับผิดชอบตามการทํางานของระบบ 

1.4 มอบหนาท่ีให ผูออกแบบระบบ รับผิดชอบจัดทํา 

1.5 จัดทําคูมือการใชงาน 

1.6 ทดสอบคูมือการใชงานโดยผูดูแลระบบ และผูออกแบบ 
2. Minimum Hardware and Software Requirements 

2.1 Hardware required อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

2.2 Software required  อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

 
 

 
Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการทําคูมือการใชงาน 08/02/11 08/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการทําคูมือการ

ใชงาน 

09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 10/02/11 10/02/11 Complete Taweesak S.  

4. จัดทําคูมือการใชงาน 11/02/11 12/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.40 ตาราง Checklist 
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Quality Assurance Assessment Report (16-Rec_QAA) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 28/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
       
No. Started 

Date 
Completion 

Date 
Tested By Description 

 
Remark 

 

1 01/11/10 30/11/10 Taweesak S. Track No. 001 ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผนงาน 

2 01/12/10 31/12/10 Taweesak S. Track No. 002 ตรวจสอบในขั้นตอนการออกแบบ 

3 01/01/11 31/01/11 Taweesak S. Track No. 003 ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนาระบบ 

4 15/01/11 15/02/11 Taweesak S. Track No. 004 ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบ

ระบบ 

ตารางท่ี ก.41 แผนการประกันคุณภาพ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__001__ 
Project Name : _ Student Attendance Report System Using 
SMS._________________________________                                                                                            
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการวางแผนงาน___________________________________  
 
SQA Name: Taweesak S.______________________ Date Review :  23/02/11______ 
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  System Requirement Specification  Pass 
02  Architecture Design  Pass 
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____23/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __23/02/11___ 
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Quality Assurance Assessment Report   

 
Track No. :__002__ 
Project Name : _     Student Attendance Report System Using SMS.. 
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการออกแบบ  
 
SQA Name : Taweesak S.______________________ Date Review :  24/02/11____ 
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  ออกแบบยูสเคส  Pass 

02  ออกแบบคลาสไดอะแกรม  Pass 

03  ออกแบบแอคติวิตีไดอะแกรม  Pass 

04  ออกแบบการแลกเปล่ียนขอมูลแบบเคเอ็มแอล  Pass 

     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____24/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __24/02/11___ 
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Quality Assurance Assessment Report   

 
Track No. :__003__ 
Project Name : _      Student Attendance Report System Using 
SMS.._________________________________                                                                                            
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการพัฒนาระบบ______________________________________  
 
SQA Name : Taweesak S.______________________Date Review :  25/02/11__________ 
                                                                                      
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  พัฒนาระบบตามเอกสารการออกแบบโปรแกรม  Pass 

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____25/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __25/02/11___ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__004__ 
Project Name : _       Student Attendance Report System Using 
SMS.._________________________________                                                                                            
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการทดสอบระบบ_____________________________________  
 
SQA Name : Taweesak S.______________________ Date Review :  26/02/11___  
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  Module Testing  Pass 
02  Integration Testing  Pass 
03  Acceptance Testing Record  Pass 
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____26/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __26/02/11___ 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

วางแผนงาน 

01/11/10 30/11/10 Complete Taweesak S.  

2. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ออกแบบ 

01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

3. ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนา

ระบบ 

01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

4. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ทดสอบระบบ 

15/01/11 15/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.42 ตาราง Checklist 
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Configuration Management Procedure (17-Prc_CFM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
 
Objective :   To provide guidelines to plan and execute the following function during execution of the 

project. 
 

• Identification of configurable items. 
• Configuration Management Planning. 
• Configuration control. 
• Status accounting. 

 

แผนดําเนินการ  

                               ระยะเวลา 

รายการ 

มกราคม 2554 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.วางแผนการบริหารโครงราง           

2. กําหนดขั้นตอนการบริหารโครงราง           

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ           

4. ศึกษารายละเอียด           

5. ทําการบริหารโครงราง           

6. บันทึกผลการบริหารโครงราง           

7. รายงานผลการบริหารโครงราง           

ตารางท่ี ข.43 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 

1. Project Manager จะกําหนดผูควบคุม Configuration หรือเรียกวา Configuration Control Board 

(CCB) ขอโครงการ เพื่อกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละกิจกรรม 

2. CCB ศึกษารายละเอียดความตองการของการจัดการ Configuration สามารถศึกษาไดจาก SCMP  

3. CCB จะปรึกษาหารือกับ QA เพ่ือท่ีจะทําความเขาใจใน Concept ของการจัดการ Configuration ในกรณี

ท่ีไมไดมีการอบรมมากอน 

4. CCB ตองใช Template ท่ีใหใน Appendix B เพ่ือจัดเตรียมกิจกรรมการจัดการ Configuration 

ดังตอไปนี ้

 4.1 แสดงความสัมพันธระหวาง File กับ database และ File กับ File 

 4.2 กําหนดโครงสรางการจัดเก็บและการตั้งช่ือของ File และ Folder ตางๆ 

 4.3 การเปล่ียน Software ในระหวางการดําเนินงาน 

 4.4 ขั้นตอนการควบคุมการเปล่ียนแปลงตาง  ๆ

4. CCB ตองแนใจวาการเปล่ียนแปลงแกไขตองมีการบันทึกและupdate ทุกครั้งท่ีทําการเปล่ียน 

5. QA ตรวจสอบกิจกรรมการจัดการ configuration ตางๆ อยางสมํ่าเสมอ  
 
การแบงหนาที่การทํางานภายในองคกร 

 การแบงหนาท่ีการทํางานภายในองคกร สามารถแบงการทํางานตามหนาท่ีออกเปนหลักๆได 3 ตําแหนงดังนี ้

ตําแหนงหนาที ่ หนาที่ที่รับผิดชอบ 

Project Manager 
 

• Project Manager 
• System Analyst 
• System Design 
• Software Quality Assurance 
• Configuration Control Board 

Programmer 
 

• Programmer 
• Software Quality Assurance 

Librarian • Librarian 
• Software Configuration Management 
• Software Quality Assurance 
• Programmer 

ตารางท่ี ก.44 การแบงหนาท่ีการทํางานภายในองคกร 
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Appendix A 
Responsibilities of a Configuration Control Board (CCB) 

Configuration Control Board มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังตอไปนี ้
 

- กําหนดความสัมพันธระหวาง File กับ database และ File กับ File ของ โครงการ โดยมีการปรึกษา 

หารือกับ Project Manager ซ่ึงจะไดบรรทัดฐานในการกําหนดความสัมพันธดังกลาว 

- ตรวจสอบเอกสารกิจกรรมการควบคุม ความสัมพันธระหวาง File กับ database และ File กับ File ของ

โครงการ 

- ทําการตัดสินใจในเรื่องของการตั้งช่ือ File และ Folder ตางๆ โดยปรึกษาหารือกับ Project Manager 

- ทําการตรวจสอบสถานะของ Configuration เปนประจํา 

- ดําเนินการเปล่ียนแปลงแกไขโดยปรึกษาหารือกับ Project Manager 

- ดูแลในเรื่องการควบคุมการเปล่ียนแปลงแกไขของโครงการ 

- ทําการตรวจสอบกิจกรรมตางๆของ Configuration  

- ประสานงานกับ QA ของ project ในเรื่องของการตรวจสอบ Configuration 
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Appendix B 
SCM Template 

 
1. Introduction 

- Name of the Project and Area. 

- Name of the Project Manager. 

2. List of Configurable items with base lining criteria. 

3. Directory structure 

4. File naming convention 

5. Access restrictions 

6. Movement permissions 

7. CM Tools and techniques 

8. Configuration Status Accounting 

9. Change Management 

10. Change Tracking Mechanism 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการบริหารโครงราง 01/01/11 02/01/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการบริหาร

โครงราง 

02/01/11 03/01/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 02/01/11 03/01/11 Complete Taweesak S.  

4. ศึกษารายละเอียด 03/01/11 07/01/11 Complete Taweesak S.  

5. ทําการบริหารโครงราง 05/01/11 08/01/11 Complete Taweesak S.  

6. บันทึกผลการบริหารโครงราง 09/01/11 10/01/11 Complete Taweesak S.  

7. รายงานผลการบริหารโครงราง 10/01/11 10/01/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.45 ตาราง Checklist 
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Software Configuration Management Plan (18-Prc_SCM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 
Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 
 09/05/11 

 
document History 
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
 
 
Objective :   

 
To provide guidelines to plan and execute the following function during execution of 

the project. 
 

• Identification of configurable items. 
• Configuration Management Planning. 
• Configuration control. 
• Status accounting. 
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Software Configuration Management Plan (SCMP) 
 
 Publication Date:   Revision Date:   
 Contract Number:   Project Number:  
 Prepared by:    Approval By:      
 
 
      ___________________________ 
          (    ) 
 
 
1. Introduction. 

ช่ือ  Project: Student Attendance Report System Using SMS. 

Project Leader: Taweesak S. 

2. List of Configurable items with base lining criteria. 

2.1 Program Module พัฒนาดวย Android SDK (Java) 

2.1.1 Map Module 

2.1.2 AR Module 

2.2  System Design ใช CASE tools คือ Rational Rose 

2.2.1 Activity Diagram 

  2.2.2 Class Diagram 

  2.2.3 Use Case Diagram 

2.3 Microsoft Word Document  

2.3.1 Software Requirement Spec 

2.3.2 System Document, System Change Document 

  2.3.3 User Manual 

2.3.4 Quality Manual 

3. Directory structure. 

\\SARStreet\Plan\   สําหรับ Project management ในการแกไข และสําหรับผูเกี่ยวของ 

     จะเขามาดูขอมูลการวางแผนงานตาง  ๆ

\\SAR_System\Req\   สําหรับเก็บขอมูลความตองการท่ีเก็บไดจากผูใช 

\\SAR_System\Design\   สําหรับเก็บเอกสารการออกแบบตาง  ๆ

\\SAR_System\SCM\   สําหรับเก็บขอมูลการบริหารโครงรางซอฟตแวร 

\\SAR_System\SQA\   สําหรับเก็บขอมูลตางๆของทีมตรวจสอบคุณภาซอฟตแวร 

\\SAR_System\system\ สําหรับ เก็บขอมูลตางๆของทีม Developer ท่ีกําลังพัฒนา Source Module 
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\\SAR_System\Doc\   สําหรับการเก็บ System Document และ System Change Document 

\\SAR_System\Manual\   สําหรับเก็บคูมือการใชงาน  

\\SAR_System\PM\ สําหรับเก็บขอมูลแผนการบริหารโครงการ 

\\SAR_System\CMM\ สําหรับเก็บขอมูลการตรวจสอบและการประเมินมาตรฐานการพัฒนา

ซอฟตแวรในโครงการ 

4. File naming convention. 

4.1 Interface, Login Module, Student Module, Teacher Module, Report Module, Logout Module ,Script 

ไฟล, DDE Template จะตองขึ้นตนดวยช่ือยอระบบแลวตามดวยช่ือเฉพาะตามท่ีตั้งขึ้น 

ระบบ Naming (prefix) 

ระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS SAR_ 

ตารางท่ี ก.46 การตั้งช่ือยอ 

 

4.2 Require Document 

Requirement Type Naming (prefix) 

DRAFT REQUIREMENT REQ _sub_system 

ตารางท่ี ก.47 การตั้งช่ือ Require Document 

 

4.3 Project Plan Document 

Requirement Type Naming (prefix) 

Project Management Plan Pln_PM.DOC 

Software Configuration Management Plan Pln_SCM.DOC 

ตารางท่ี ก.48 การตั้งช่ือ Project Plan Document 
 

4.4 System Document for New Module 

Document type Naming (prefix) 

SAR Module Sar_SYS.doc 

Program Unit Program_unit_name_PU_SYS.doc 
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ตารางท่ี ก.49 การตั้งช่ือ System Document for New Module 

 

4.5 Analysis & Design Document Naming 

Document Type Naming (prefix) 

Software Specification SWS_MODULE_NAME 

ตารางท่ี ก.50 การตั้งช่ือ Analysis & Design Document Naming 

 

4.6 System Document for Change Module 

Type Naming (prefix) 

Login Module Map_SYS_CHG_RFC_ID 

Student Module AR_SYS_CHG_RFC_ID 

Teacher Module  

Report Module  

Logout Module   

ตารางท่ี ก.51 การตั้งช่ือ System Document for Change Module 

 

4.7 User Document 

NEW 

Type Naming (prefix) 

Login Module Login_USR 

Student Module Std_USR 

Teacher Module Teach_USR 

Report Module Rpt_USR 

Logout Module  Logout_USR 

ตารางท่ี ก.52 การตั้งช่ือ New User Document 

 

       CHANGE 

Type Naming (prefix) 

Login Module Login_USR_CHG _ID 

Student Module Std_USR_CHG_ID 
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Teacher Module Teach_USR_CHG_ID 

Report Module Rpt_USR_CHG_ID 

Logout Module  Logout_USR_CHG_ID 

ตารางท่ี ก.53 การตั้งช่ือ Change User Document 
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5. CM Tools and techniques. 

 มีการนํา  Pure CM มาใชกับระบบงานของหนวยงาน เพ่ือการควบคุมการทํางานใหเปนไปตามชั้นตอนของการ

พัฒนาโปรแกรม โดยเริ่มตนในเรื่องของการควบคุม Request การ Assign งานตาม request ท่ีเขามาโดย Developer manager     

สรางรายงานแสดงสถานะของ Module เพื่อสงใหกับฝายท่ีเกี่ยวของตามขั้นตอนสรางรายงานการ Baseline product และ

สรางรายงานอ่ืนๆ เพ่ือใชในการทํา Auditing ของ SQA และ SCM   

 5.1 Configuration Status Accounting 

– รายงานท่ีไดจาก  Pure CM  ทําใหเราทราบถึงสถานะของ  Program module  วาอยูในขั้นตอนของการพัฒนา  

หรือขั้นตอนของการทํา  QC  หรือขั้นตอนพรอมสงกับใหกับผูใช     รวมท้ัง  module  อ่ืนๆ ท้ังหมด (  เชน  

System document, User Document, Script file )    

– Pure CM จะมีสวนของการทํา Version Control ซ่ึงจะตองมีการบันทึกขอมูลการ baseline module   การให

หมายเลขเวอรช่ัน เขาไปในระบบเพ่ือท่ีเราจะไดทราบถึงการพัฒนา Module  

– ขอมูลท่ีไดจะถูกนํามาใชสําหรับการ  Auditing โดย SCM ในรูปแบบของรายงาน 

 5.2 Change Management. 

 Pure CM มี Function ของการทํางานคลอบคลุมในสวนของ Source Control และ Change Management เม่ือมี 

request เพื่อขอเปล่ียนแปลงเขามาซ่ึงจะตองนําเขามาใหกับ developer manager   developer manager ก็จะสามารถวิเคราะห

ความยากงายของการเปล่ียนแปลงไดในระดับหนึ่ง คือเปนการเปล่ียนแปลงทีสามารถทําไดในทันที   อยางเชน    

– การขอเปล่ียนแปลงท่ีไมกระทบกับโครงสรางขอมูล    

– การขอแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรมท่ีไมสามารถทํางานตามฟงกช่ันของโปรแกรม (BUG)  หรือการขอ

เปล่ียนแปลงนั้นจะตองไมกระทบกับฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรม    

 หากวาเกิด  request  ดังกลาวขึ้นมา   developer manager  จะตองพิจารณาความสําคัญ  และตัดสินใจท่ีจะยอมรับ

เพ่ือปรับปรุงโปรแกรมตาม  request  นั้นหรือไม  โดยที่จะนําขอมูลจากการทํา  Impact  analysis  ท่ีไดจาก CC  มาชวย

ประกอบการพิจารณาวาการขอแกไขครั้งนี้เปนการขอแกไขแบบท่ีเปนแบบ  Minor change  คือเกิดผลกระทบนอยกับสวน

อ่ืนๆ  หรือ  Major change  คือเกิดผลกระทบมากกับสวนอ่ืน  ๆ

 

 5.3. Change Tracking Mechanism. 

 ในระบบ Pure CM จะตองมีการบันทึกการแกไขโปรแกรมท้ังหมด ซ่ึงทําใหเราทราบวามีการแกไขเกิดขึ้นกับ

โปรแกรมอยางไรบาง   หรือมีการทําการแกไขตรงจุดท่ีเกี่ยวของอยางไรบาง (ในสวนของ Database object) มีการเพ่ิม

ฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรมบาง ประกอบกับขอมูลรายงานจากการทํา Impact Analysis มาใชเพ่ือนํามาประกอบการ

ตัดสินใจการแกไขตามคําขอ ทําใหเราทราบถึงการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นได และสามารถทําการ Tracking Defect Issue 

ตางๆ ไดงายจาก Issue View 
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 แบบฟอรมการบริหารโครงรางซอฟตแวร (Software Configuration Management Template) ประกอบดวยสวน

ของเอกสารดังนี ้

- SAR_CMP_IDF01 Identification 

- SAR _CMP_REF02 Release Request Form 

- SAR _CMP_ERF03 Event Registration Form 

- SAR _CMP_CQF04 Change Request Form 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.14 กระบวนการ Event Registration 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.15 กระบวนการ Change Request 

Event Event registration 

Event Change 
Evaluation 

Decision 

Project manager 

User 
Librarian / 

 

Accept 

Reject 

Change Production of 

d

Approval  

Decision
Close 

Programmer 

Tester 

Accept Reject 

Test 
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  CMS _CMP_IDF01 

    

Identification Form 

  Identification Form   

Identify ID  Date/Time  

Ref_ID (Reg_ID, Change_ID)    

Identify Type    

Author  Date/Time  

Doc Type    

Description    

Release doc    

Release Information    

Department    

Version    

Real Path    

Librarian’s Signature   Date/Time  

ตารางท่ี ก.54 Identification Form 
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 CMS _CMP_IDF01 

    

 Release Request Form   

  Release Request Form   

Release ID    

Version    

Type Single /  Delivery 

Delivery Medium  

Requester 

Name(s) of Requester(s)  

Remark   

Main Requester’s 

signature   Date  

Release Information  

Release     

Delivery    

Remark    

Librarian 's signature   Date  

ตารางท่ี ก.55 Release Request Form 
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  CMS _CMP_IDF01 

    

Event Registration Form 

 Event Registration Form 

Register ID   

Request By  Date/Time  

Contact Method    

Response By  Date/Time  

Request Type    

Description    

Status     

Status = Approved 

Approve By (Sign)   Date/Time  

Assign to     

Work Type    

Effort Estimate(if any)    

Priority    

      

Librarian (Sign)   Date/Time  

Status = Closed 

Condition – if applicable   

Remark   

Change Request(s) Opened by  Date/Time  

All change requests accepted / 

closed by  Date/Time  

Event observer informed by  Date  

ตารางท่ี ก.56 Event Registration Form 
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  CMS _CMP_IDF01 

    

Change Request Form 

  Change Request Form   

Change Number  

Relate Event Registration   

Configuration Item Name   

Version   

Priority   

Change Life Cycle 

Status = Crated   

Request Crated by  Date/Time  

Comprehensive 

observation description  

Estimated change effort  

Status = Implemented  

Change implemented by  Date/Time  

Comprehensive solution 

description if applicable  

Actual change effort  

Implementer’s signature  Date  

Status = Approved   

  Date/Time  

Remark    

Approver's Signature   Date  

ตารางท่ี ก.57 Change Request Form 
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Change Request and Modification Record (19-Rec_CR) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
 
Objective :   To provide the summarized requests of change  in the project. 

   
แผนดําเนินการ  

                                 ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. วางแผนการเปล่ียนแปลง          

2. กําหนดขั้นตอนการเปล่ียนแปลง          

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ          

4. ศึกษารายละเอียด          

5. ทําการเปล่ียนแปลง          

6. บันทึกผลการเปล่ียนแปลง          

7. รายงานผลการเปล่ียนแปลง          

ตารางท่ี ก.58 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 

 

No. Requested Date Requested By Description of Change Status Remark 
1 16/01/11 ดร.คมศักดิ์ เมฆ

สมุทร 

ดูรายละเอียดท่ี Track 001 Pass  
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Change Request Form 
(Modification/Maintenance Record Report)   

 
Submitting Organization: CAMT Tracking No. 001 

Contact Person: ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร Telephone: - 
Product/Project Name : Student Attendance Report System Using SMS 

Subsystem :   - 

ประเภทของปญหา : � BUG     � เปล่ียนแปลงความตองการ   � เพ่ิมเติม     � อ่ืนๆ 

ช่ือผูนําเสนอ : Taweesak S. วันท่ีนําเสนอ : 16/01/1 

        
1. Specify change 
 
Proposed Change: เพ่ิมคําส่ังสําหรับเลือกแสดงประเภทของสถานท่ี  

Reason for Change: เพ่ิมความสะดวกในการใชงาน 

 
 

Submitted by : ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร         Submitted Date: 16/01/11 
 
 
For Maintenance persons: 
 
2. Approve Change   :     ( � )  Yes      (  )   No   
 
Authorized  by:   Taweesak S.        Authorized Date:      18/01/10 
 
Remarks :                                                                                                                                                                
                                                                                                                                                                  
 
3. Execute Change 
 
Status: ทําการแกไข 

Solution: แกไข ตามขอ Proposed Change 

Tested: 
(Test script/status) 

- 

 
Executed by : Taweesak S.     Executed Date:     20/01/11 
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4. Accept Change 
 
(Clients or users) 
Accepted by : ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร         Accepted Date: 23/01/11 
 
Remarks : 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการเปล่ียนแปลง 01/02/11 01/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการเปล่ียนแปลง 02/02/11 02/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 02/02/11 02/02/11 Complete Taweesak S.  

4. ศึกษารายละเอียด 03/02/11 04/02/11 Complete Taweesak S.  

5. ทําการเปล่ียนแปลง 05/02/11 08/02/11 Complete Taweesak S.  

6. บันทึกผลการเปล่ียนแปลง 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

7. รายงานผลการเปล่ียนแปลง 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.59 ตาราง Checklist 
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Requirement Traceability Matrix (20-Rec-RTM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
 
Requirement Description 
Req. ID Requirement Source 

REQ-1 ระบบตองสามารถจัดการกับขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง อาทิเชน การเพ่ิม 

การแกไข การบันทึก การลบ การคนหา เปนตน ได 

02-Doc-SRS 

REQ-2 ระบบตองสามารถปอนขอมูลของนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสาย ได 02-Doc-SRS 

REQ-3 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ Administrator ได 02-Doc-SRS 

REQ-4 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ SMS API ได  02-Doc-SRS 

REQ-5 ระบบตองสามารถตั้งเวลาในการสง SMS ได 02-Doc-SRS 

REQ-6 ระบบตองสามารถรายงานจํานวนนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสายได 02-Doc-SRS 

REQ-7 ระบบตองสามารถรายงานจํานวน SMS ท่ีสงออกไปของนักเรียนแตละคนได 02-Doc-SRS 

REQ-8 ระบบตองสามารถสง SMS ไปยังเบอรโทรศัพทมือถือของผูปกครองได 02-Doc-SRS 

REQ-9 ระบบตองมีหนา Login เขาโปรแกรมได 02-Doc-SRS 

REQ-10 ระบบตองมีหนา Logout เขาโปรแกรมได 02-Doc-SRS 

REQ-11 ระบบตองสามารถแกไขช่ือโรงเรียนและโลโกโรงเรียนได 02-Doc-SRS 
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Requirement Traceability Matrix 
Req. ID Architecture 

Component ID 

Code Module/ 

Unit ID 

Module/Unit 

Tests ID 

Integration 

Tests ID 

Acceptance 

Tests ID 

REQ-1 AD-STD, AD-TCH Class Std, Tch T1, T2 IT1, IT2 AT1, AT2 

REQ-2 AD-STD, AD-TCH Class Std, Tch T1, T2 IT1, IT2 AT1, AT2 

REQ-3 AD-LGI, AD-LGU Class Lgi, Lgu T3, T4 IT3, IT4 AT3, AT4 

REQ-4 AD-CON Class Con T5 IT5 AT5 

REQ-5 AD-CON Class Con T5 IT5 AT5 

REQ-6 AD-STD, AD-RPT Class Std, Rpt T1, T6 IT1, IT6 AT1, AT6 

REQ-7 AD-STD, AD-RPT Class Std, Rpt T1, T6 IT1, IT6 AT1, AT6 

REQ-8 AD-RPT Class Rpt T6 IT6 AT6 

REQ-9 AD-LGI Class Lgi T3 IT3 AT3 

REQ-10 AD-LGU Class Lgu T4 IT4 AT4 

REQ-11 AD-CON Class Con T5 IT5 AT5 

 

Test Results Traceability Matrix 
Req. ID Module/Unit 

Tests Result 

Integration 

Tests Result 

Acceptance 

Tests Result 

REQ-1 Pass Pass Pass 

REQ-2 Pass Pass 

REQ-3 Pass Pass 

REQ-4 Pass Pass 

REQ-5 Pass Pass 

REQ-6 Pass Pass 

REQ-7 Pass Pass 

REQ-8 Pass Pass 

REQ-9 Pass Pass 

REQ-10 Pass Pass 

REQ-11 Pass Pass 
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ภาคผนวก ข 

เอกสารที่ใชในแตละกิจกรรม 

 

 ผูวิจัยไดพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐานไอเอสโอ 12207(ISO 12207) โดยเลือกทํา 15 กิจกรรมของกลุม

กระบวนการตางๆดังนี้ 

 

1) วัฏจักรกระบวนการพ้ืนฐาน (Primary Life Cycle Process) 

 - กลุมกระบวนการพัฒนาทักษะ (Acquisition Process Group) 

  • การจัดซ้ือจัดจาง (Supplier monitoring) 

 - กลุมกระบวนการวิศวกรรม (Engineering Process Group) 

  • การสํารวจความตองการ (Requirements elicitation) 

  • การวิเคราะหความตองการของระบบ (System requirements analysis) 

  • การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ (System architectural design) 

  • การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software requirements analysis) 

  • การสรางซอฟตแวร (Software construction) 

  • การประกอบซอฟตแวร (Software integration) 

  • การทดสอบซอฟตแวร (Software testing) 

  • การติดตั้งซอฟตแวร (Software installation) 

  • การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ (Software and system maintenance) 

 

2) วัฏจักรกระบวนการจัดการ (Organizational Life Cycle Process) 

 - กลุมกระบวนการบริหาร (Management Process Group) 

  • การบริหารโครงการ (Project management) 

 

3) วัฏจักรกระบวนการสนับสนุน (Supporting Life Cycle Process) 

 - การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

  • การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

 - การควบคุมโครงรางซอฟตแวร (Configuration control) 

  • การบริหารโครงรางซอฟตแวร (Configuration management) 

  • การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change request management) 
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ที่ กระบวนงาน เอกสาร ชื่อไฟล 

1 การจัดซ้ือจัดจาง 

(Supplier monitoring) 

Supplier Monitoring Plan 01-Pln_SMP.doc 

2 การสํารวจความตองการ 

(Requirements elicitation) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

3 การวิเคราะหความตองการของระบบ

(System requirements analysis) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

4 การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ  

(System architectural design) 

Architectural Design  03-Doc_SAD.doc 

5 การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร

(Software requirements analysis) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

6 การออกแบบซอฟตแวร 

(Software Design) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

7 การสรางซอฟตแวร 

(Software construction) 

Development Procedure 04-Prc_DVM.doc 

8 การประกอบซอฟตแวร 

(Software integration) 

Software Integration Document 05-Doc_SWI.doc 

9 การทดสอบซอฟตแวร 

(Software testing) 

Test Procedure  06-Prc_TST.doc 

Test Record  07-Rec_TST.doc 

Acceptance Test Record  08-Rec_SAT.doc 

10 การติดตั้งซอฟตแวร 

(Software installation) 

Software Installation 

Document  

09-Doc_SIS.doc 

11 การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ

(Software and system maintenance) 

Maintenance Procedure  

 

10-Prc_MTN.doc 

12 การบริหารโครงการ 

(Project management) 

 

Project Management Plan  11-Pln_PJM.doc 

Project Management Procedure  12-Prc_PJM.doc 

Software Life Cycle 13-Doc_SLC.doc 

13 การบริหารโครงรางซอฟตแวร 

(Configuration management) 

Configuration Management 

Procedure 

17-Prc_CFM.doc 
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Software Configuration 

Management Plan 

18-Prc_SCM.doc 

14 การประกันคุณภาพ 

(Quality assurance) 

 

Quality Assurance Procedure  14-Prc_QA.doc 

User Manual Document  15-Doc_UMN.doc 

Quality Assurance Assessment 

Report 

16-Rec_QAA.doc 

15 การบริหารการเปล่ียนแปลง  

(Change request management) 

Change Request and 

Modification Records 

19-Rec_CR.doc 

รูปท่ี ค.1 รายละเอียดเอกสารท่ีใชในแตละกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 144 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

1 4 4  

 

 

 

ประวัติผูเขียน 

   ชื่อ-สกุล    นายทวีศักดิ์ สหเจริญชัย 

   วัน เดือน ป เกิด    20 มิถุนายน 2526 

   ประวัติการศึกษา    สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมัธยมปากลาง อ.ปว จ.นาน 

      ปการศึกษา 2544 

      สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต 

      สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ปการศึกษา 2549 

 
 


