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1 เเสดงค าถาม 7 ค  าถาม (6Ws เเละ1H) เพื่อหาค าตอบ 7 ประการท่ีเก่ียวกบัการ
วเิคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค 

4 

2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 16 
3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาย ุ 16 
4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดบัการศึกษา

สูงสุด 
17 

5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 17 
6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 18 
7 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามร้านอาหารเกาหลี

ท่ีเคยใชบ้ริการ 
18 

8 แสดงจ านวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภท
ร้านอาหารเกาหลี 

20 

9 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามรูปแบบอาหารเกาหลี 20 
10 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามการรับประทานอาหารเกาหลี 21 
11 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเหตุผลท่ีเลือก

รับประทานอาหารในร้านอาหารเกาหลี 
22 

12 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผูช้กัชวนให้ท่าน
ไปรับประทานอาหารเกาหลีในแต่ละคร้ัง 

23 

13 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามผูท่ี้มีบทบาทใน
การตดัสินใจเลือกรับประทานอาหารในร้านอาหารเกาหลี 

23 

14 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามบุคคลท่ีไปใช้
บริการดว้ย 

24 

15 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนคนท่ีไปใช้
บริการร้านอาหารเกาหลีแต่ละคร้ัง 

24 

16 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามความถ่ีในการใช้
บริการร้านอาหารเกาหลี 

25 
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สารบาญตาราง 
ตาราง                      หน้า 

17 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามวนัท่ีท่านนิยม
บริโภคอาหารเกาหลี  

25 

18 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงเวลาท่ีไปใช้
บริการ 

26 

19 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระยะเวลาท่ีมาใช้
บริการร้านอาหารเกาหลีต่อคร้ัง 

26 

20 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามโอกาสท่ีไปใช้
บริการร้านอาหารเกาหลี 

27 

21 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามท าเลท่ีตั้งของ
ร้านอาหารเกาหลีท่ีท่านอยากไปใชบ้ริการมากท่ีสุด 

28 

22 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามงบประมาณต่อ
คร้ังในการใชบ้ริการร้านอาหารเกาหลี 

29 

23 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามส่ือท่ีท าให้ท่าน
รู้จกัร้านอาหารเกาหลี 

30 

24 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการส่งเสริมการ
ขายท่ีท่านชอบมากท่ีสุด 

31 

25 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามความรู้สึกหลงัจาก
รับประทานอาหารเกาหลี 

32 

26 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของ
ผูต้อบแบบสอบถาม  

33 

27 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูต้อบ 
     แบบสอบถาม  

35 

28 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจยัด้านการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ของผูต้อบแบบสอบถาม  

36 

29 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจของผูต้อบแบบสอบถาม 

38 

30 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจยัด้านบุคลากรท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของ
ผูต้อบแบบสอบถาม  

40 
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สารบาญตาราง 
ตาราง                      หน้า 

31 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจยักระบวนการใหบ้ริการท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ของผูต้อบแบบสอบถาม  

41 

32 แสดงร้อยละและค่าเฉล่ียในปัจจัยส่ิงน าเสนอทางกายภาพ ท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจของผูต้อบแบบสอบถาม 

43 

33 แสดงค่าเฉล่ีย แปลผลของ 10 ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคใน
การเลือกร้านอาหารเกาหลี ในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 

45 

34 แสดงจ านวนของ พฤติกรรมผูบ้ริโภคในการเลือกร้านอาหารเกาหลี จ าแนกตาม 
     รายได ้ 

47 

 


