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กติติกรรมประกาศ 
 

  การคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ีสามารถส าเร็จลุล่วงลงได ้ดว้ยความกรุณาเป็นอย่างสูง จาก
รองศาสตราจารย ์ดร. สิริวุฒิ บูรณพิร อาจารยท่ี์ปรึกษาควบคุมการคน้ควา้แบบอิสระ ผูร้อบรู้และ
ลึกซ้ึงเป็นอย่างยิ่งในศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการ ท่ีไดก้รุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าของท่านทั้งใน
เวลางานและเวลาส่วนตวั ช่วยให้ค  าแนะน าแนวทางการคน้ควา้  ตรวจสอบรายงาน  และแก้ไข
ปัญหาให้กบัขา้พเจา้ จนท าให้ขา้พเจา้มีความเขา้ใจทั้งในส่ิงท่ีไม่เคยรู้มาก่อน และส่ิงท่ีเคยคิดว่า
ตวัเองรู้ไดลึ้กซ้ึงมากยิง่ข้ึน ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของอาจารยม์า ณ ท่ีน้ีดว้ย 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยอ์รพิณ  สันติธีรากุล และ ดร.ศนัสนา  สิริตาม ท่ีรับ
เป็นกรรมการสอบการคน้ควา้แบบอิสระ ท่ีได้ช่วยตรวจสอบรายงาน และให้ค  าแนะน าอนัเป็น
ประโยชน์ ท าใหก้ารคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ีมีความสมบูรณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณ  คณาจารยค์ณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  ท่ีไดถ่้ายทอด
ความรู้และประสบการณ์อนัเป็นประโยชน์ให้แก่ขา้พเจา้ตลอดระยะเวลา 2 ปีท่ีผา่นมา อนัเป็นส่วน
ส าคญัซ่ึงน ามาสู่การคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ี 
  ขอขอบคุณเจา้หน้าท่ีประสานงานในโครงการหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตท่ีไดใ้ห้
ค  าแนะน าขั้นตอนการด าเนินการ  และด าเนินการทางดา้นเอกสารใหเ้ป็นอยา่งดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ  คุณพ่อ  คุณแม่  เพื่อนๆ  และสมาชิกในครอบครัวของผูศึ้กษาท่ีเป็น
ก าลงัใจในการศึกษาคร้ังมาโดยตลอด  ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี 
  สุดทา้ยน้ี   ขอขอบคุณพนกังานระดบัปฏิบติัการธนาคารออมสิน  ในจงัหวดัเชียงใหม่    ทุก
ท่านท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือและเสียสละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถาม  ขา้พเจา้จะพยายาม
อย่างเต็มท่ีท่ีจะน าผลการศึกษาในคร้ังน้ีไปท าให้เกิดประโยชน์กลบัคืนไปสู่ทุกท่านและธนาคาร
ออมสินต่อไป 
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