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บทคัดย่อ 
 
 

การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัเจด็อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้
ประสิทธิผลสูง ตามหลกัการของ Stephen R. Covey ของพนกังานสังกดัส านกังานการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค เขต 1 (ภาคเหนือ) จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชว้ธีิเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากพนกังานฯ 
รวม 248 คน ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของระดบัอุปนิสัย ทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม (t-test) การวเิคราะห์
ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว (one-way ANOVA) และการวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ 

ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหวา่ง 51-55 ปี เป็นบุตรคนเล็ก  
มีสถานภาพสมรส การอยูอ่าศยัแบบครอบครัวเด่ียว มีจ านวนสมาชิกในครอบครัวระหวา่ง 4-5 คน 
เป็นหวัหนา้ครอบครัว มีจ านวนเพื่อนสนิทระหวา่ง 5-6 คน ระดบัการศึกษาสูงสุดในระดบั 
ปริญญาตรี มีระดบัต าแหน่งงานในระดบั 7-8 สังกดักองวศิวกรรมและบ ารุงรักษา มีจ านวนเพื่อน 
ร่วมงานท่ีท างานเก่ียวขอ้งดว้ยเป็นประจ ามากกวา่ 20 คน ไม่มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีรายไดเ้ฉล่ีย 
ต่อเดือนมากกวา่ 50,001 บาท มีระยะเวลาท่ีร่วมงานกบัองคก์ร มากกวา่ 10 ปี เคยมีส่วนร่วม 
ในการจดักิจกรรมขององคก์ร เคยสมคัรเขา้ร่วมกิจกรรมโดยสมคัรใจ มีความเตม็ใจในการเขา้ร่วม



จ 

กิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหใ้นระดบัเตม็ใจ และไม่เคยมีประสบการณ์การเรียนรู้หลกัการ 
เจด็อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง 

พนกังานฯ มีค่าเฉล่ียของระดบัอุปนิสัยท่ี  7 ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ สูงท่ีสุด รองลงมา
คือ อุปนิสัยท่ี  1 บี-โปรแอกทีฟ ล าดบัถดัมาคือ บญัชีออมใจ อุปนิสัยท่ี  4 คิดแบบชนะ/ชนะ ความ
สมดุลในการด าเนินชีวติ อุปนิสัยท่ี  2 เร่ิมตน้ดว้ยจุดมุ่งหมายในใจ อุปนิสัยท่ี  5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อน 
แลว้จึงใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา อุปนิสัยท่ี  3 ท าส่ิงท่ีส าคญัก่อน ตามล าดบั โดยทั้งแปดอุปนิสัยน้ีอยูใ่น
ระดบัมาก และค่าเฉล่ียของระดบัอุปนิสัยท่ี  6 ผนึกพลงัประสานความต่าง มีระดบัต ่าท่ีสุด อยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งมาก เม่ือคิดเป็นกลุ่มอุปนิสัยแลว้พบวา่ มีค่าเฉล่ียของกลุ่มชยัชนะส่วนตน สูงท่ีสุด 
รองลงมาคือ ภาพรวมเจด็อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง และถดัมาคืออุปนิสัยกลุ่มชยัชนะ 
ในสังคม ตามล าดบั โดยอุปนิสัยทั้งหมดอยูใ่นระดบัมาก 

อุปนิสัยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเพื่อนร่วมงานท่ีท างานเก่ียวขอ้งดว้ยเป็นประจ า
อยา่งมีนยัส าคญัไดแ้ก่ อุปนิสัยท่ี  2 เร่ิมตน้ดว้ยจุดมุ่งหมายในใจ อุปนิสัยท่ี  6 ผนึกพลงัประสาน
ความต่าง อุปนิสัยท่ี  5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อน แลว้จึงใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา อุปนิสัยท่ี  7 ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ 
อุปนิสัยท่ี  4 คิดแบบชนะ/ชนะ และอุปนิสัยท่ี  1 บี-โปรแอกทีฟ 

อุปนิสัยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความเตม็ใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทางองคก์รจดัใหอ้ยา่ง
มีนยัส าคญัไดแ้ก่ อุปนิสัยท่ี  6 ผนึกพลงัประสานความต่าง อุปนิสัยท่ี  4 คิดแบบชนะ/ชนะ อุปนิสัย
ท่ี  1 บี-โปรแอกทีฟ อุปนิสัยท่ี  7 ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ ความสมดุลในการด าเนินชีวิต อุปนิสัยท่ี  3 
ท าส่ิงท่ีส าคญัก่อน อุปนิสัยท่ี  5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อน แลว้จึงให้ผูอ่ื้นเขา้ใจเรา และอุปนิสัยท่ี  2 เร่ิมตน้
ดว้ยจุดมุ่งหมายในใจ 

อุปนิสัยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสบการณ์การเรียนรู้เก่ียวกบัหลกัการเจด็อุปนิสัยพฒันา
สู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงอยา่งมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ อุปนิสัยท่ี  6 ผนึกพลงัประสานความต่าง และความ
สมดุลในการด าเนินชีวติ 

ผูมี้ประสบการณ์ในการเรียนรู้เก่ียวกบั 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงมีค่าเฉล่ีย
มากกวา่ผูไ้ม่มีประสบการณ์ในการเรียนรู้เก่ียวกบั 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงในทุกระดบั
อุปนิสัย
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ABSTRACT 
 
 

The purposes of this independent study were to explore level of Seven Habits  
of Highly Effective People Principle by Stephen R. Covey of Employees of Provincial Electricity 
Authority Area 1 (North) Chiang Mai Province. The questionnaires were employed to collect data 
from 248 Provincial Electricity Authority Area 1 (North) Chiang Mai Province employees. 
Statistic analysis techniques used in this study were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, one-way ANOVA and correlation analysis 

The results from the questionnaires showed that most of the employees were 51 to 55 
years old married male. They were the youngest child, lived as a single family, and a head of the 
family with 4 to 5 members. They had 5 to 6 closed friends. Their highest education was 
Bachelor’s degree. For career status, they mostly worked in level 7 to 8 at Engineering and 
Maintenance Division. They worked with more than 20 colleagues. Most of them had no 
subordinate. Their current monthly income was more than 50,001 Bath. They had been working 
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with the organization for more than 10 years. They were a part of the organization activities.  
They voluntarily participated in organization activities. They had high willingness in attending 
the organization activities. However, they had no any learning experience about Seven Habits of 
Highly Effective People Principle. 

The results showed that, considering in term of individual habit, the employees had 
high level of Habit 7: Sharpen the Saw, Habit 1: Be Proactive, Emotional Bank Account, Habit 4: 
Think Win/Win, Life Balance Habit, Habit 2: Begin with the End in Mind, Habit 5: Seek First  
to Understand, Then To be Understood and Habit 3: Put First Things First, respectively.  
However, they had the lowest habit level for Habit 6: Synergize which ranked at moderately high 
level. Moreover, the results considered in term of group of habits showed that the employees had 
high level of Private Victory Habits, Overall 7 Habits and Public Victory Habits, respectively. 

The habits that significantly correlated with the number of their coworkers were  
Habit 2: Begin with the End in Mind, Habit 6: Synergize, Habit 5: Seek First to Understand,Then 
To be Understood, Habit 7: Sharpen the Saw, Habit 4: Think Win/Win and Habit 1: Be Proactive. 

The habits that significantly correlated with the level of willingness in attending the 
organization activities were Habit 6: Synergize, Habit 4: Think Win/Win, Habit 1: Be Proactive, 
Habit 7: Sharpen the Saw, Life Balance Habits, Habits 3: had Put First Things First, Habit 5:  
Seek First to Understand, Then To be Understood and Habit 2: Begin with the End in Mind. 

The habits that significantly correlated with the previous learning experience about 
Seven Habits of Highly Effective People Principle were Habit 6: Synergize and Life Balance 
Habits. 

Most  of  the  respondents  who had  previous learning  experience  on  the  Seven 
Habits  for  Highly  Effective  People Principle had higher average habit level in every habit. 


