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สารบัญ 
 

 หน้า 

กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคดัยอ่ภาษาไทย ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ฉ 
สารบญัตาราง ญ 
สารบญัภาพ ฐ 
บทท่ี 1 บทน า 1 
 หลกัการและเหตุผล 1 
 วตัถุประสงคข์องการศึกษา 2 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการศึกษา 3 
 นิยามศพัท ์ 3 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 4 
  แนวคิดและทฤษฎี 4 
 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 6 
 ขอ้มูลทัว่ไปของบริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ำกดั 8 
   
บทท่ี 3 ระเบียบวธีิการศึกษา 10 
 ขอบเขตการศึกษา  10 
 วธีิการศึกษา 11 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 12 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ 12 
  สถานท่ีท่ีใชใ้นการด าเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูล 13 
 ระยะเวลาในการศึกษา 13 

 
 
 



 ฌ 

สารบัญ (ต่อ) 
   

                      หน้า 
บทท่ี 4  ผลการศึกษา 14 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 15 
  ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังาน  

                บริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั 19 
  ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังาน บริษทั  

              โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั  จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน   ระดบัการศึกษา   
              ต  าแหน่งงาน  และระยะเวลาท างาน 27 

    
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอ้คน้พบ และขอ้เสนอแนะ 64 
 สรุปผลการศึกษา 64 
 อภิปรายผลการศึกษา 81 
 ขอ้คน้พบ 83 
 ขอ้เสนอแนะ 85 
  

บรรณานุกรม 88 

ภาคผนวก  
 แบบสอบถาม 89 
ประวติัผูเ้ขียน 95 
 
 
 
 

 
 
 
 



 ญ 

 
สารบัญตาราง 

 
ตาราง  หน้า 
1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 15 
2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 15 
3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 16 
4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 16 
5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 17 
6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะงาน 17 
7 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนกตามระยะเวลา
ท างาน 18 

8 
 

แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นองคก์าร 19 

9 
 

แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นงาน 21 

10 
 

แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 22 

11 
 

แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นภาวะผูน้ า 25 

12 
 

แสดงสรุปค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังานบริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั 26 

13 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้น
องคก์าร  จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 27 

14 
 

แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นงาน 
จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 29 

15 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นการ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 30 

16 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้น
ภาวะผูน้ า จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 33 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 

17 
แสดงสรุปค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความผกูพนัของพนกังานบริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั  จ าแนกตามรายได้
ต่อเดือน 34 

18 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้น
องคก์าร  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 36 

19 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นงาน 
จ าแนกตามระดบัการศึกษา 38 

20 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นการ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์จ าแนกตามระดบัการศึกษา 39 

21 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นภาวะ
ผูน้ า จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 42 

22 
แสดงสรุปค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความผกูพนัของพนกังานบริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั  จ าแนกตามระดบั
การศึกษา 43 

23 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้น
องคก์าร  จ  าแนกตามลกัษณะงาน 44 

24 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นงาน 
จ าแนกตามลกัษณะงานในบริษทั 46 

25 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นการ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์จ าแนกตามลกัษณะงานในบริษทั 47 

26 
แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นภาวะ
ผูน้ า จ  าแนกตามลกัษณะงานในบริษทั 50 

27 แสดงสรุปค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความผกูพนัของพนกังานบริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั  จ าแนกตามลกัษณะ
งานในบริษทั 51 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
28 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัด้าน

องคก์าร  จ  าแนกตามระยะเวลาท างาน 52 
29 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นงาน  

จ าแนกตามระยะเวลาท างาน 55 
30 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัดา้นการ

พฒันาทรัพยากรมนุษย ์จ าแนกตามระยะเวลาท างาน 57 
31 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจยัด้าน

องคก์ารพฒันาทรัพยากรมนุษย ์จ าแนกตามระยะเวลาท างาน 61 
32 แสดงสรุปค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัท่ี

มีผลต่อความผูกพนัของพนักงานบริษทั โกลโบ ฟู้ ดส์ จ  ากดั   จ  าแนกตาม
ระยะเวลาท างาน 63 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ฐ 

สารบัญภาพ 
 

รูป  หน้า 
1 กรอบแนวคิดในการศึกษาความผกูพนัต่อองคก์าร 7 

 
 
 
 
 


