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บทที ่5  

สรุป อภปิรายผล ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ 
 

 

การศึกษาเร่ือง ทศันคติผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีต่อผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ

จากงาข้ีมอ้น มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1.  เพื่อส ารวจทศันคติผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพในจงัหวดัเชียงใหม่ 

2.  เพื่อส ารวจทศันคติผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นในจงัหวดัเชียงใหม่ 

                  3.  เพื่อหาปัจจยัและล าดบัความส าคญัของแต่ละปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความพึงพอใจ

ของผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ 

                  4.  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ี

ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ 

 จากการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล น าเสนอข้อค้นพบและ

ขอ้เสนอแนะไดด้งัน้ี 

 

5.1  สรุปผลการศึกษา 

 5.1.1  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง   

 จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คน เป็นเพศหญิง

มากกว่าเพศชาย (อัตราส่วนร้อยละ 66.80 ต่อ 33.20)  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ

การศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีอาชีพเป็นนกัเรียน / นกัศึกษา และยงัไม่มีรายได ้
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5.1.2  ความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกบัอาหารเพือ่สุขภาพ 

ผูต้อบแบบสอบถามถึงร้อยละ 84 มีความรู้ ความเขา้ใจว่า อาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง 

อาหารใดกต็ามท่ีสามารถช่วยป้องกนั บรรเทาหรือรักษาโรคได ้  รองลงมาไดแ้ก่ อาหารเพื่อสุขภาพ 

คือ อาหารท่ีปลอดสารพาจากการเกษตรกรรม (ร้อยละ 73.0)  และอนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ อาหารเพื่อ

สุขภาพเป็นอาหารท่ีมีแหล่งท่ีมาจากธรรมชาติหรือเกิดจากการสงัเคราะห์กไ็ด ้(ร้อยละ 59.0) 

 5.1.3  พฤติกรรมของผู้บริโภคต่อผลติภัณฑ์อาหารเพือ่สุขภาพ  

 เหตุผลส่วนใหญ่ท่ีผูต้อบแบบสอบถามรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ คือ ตอ้งการมี

สุขภาพท่ีดี (ร้อยละ 88.50)  ตามมาดว้ย เพื่อป้องกนัโรค (ร้อยละ 62.50) และเพื่อบรรเทาหรือรักษา

โรคท่ีเป็นอยู่ (ร้อยละ 45.50) ตามล าดบั   ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ

มากท่ีสุดคือ ปัญหาสุขภาพของตวัผูบ้ริโภคเอง  รองลงมาไดแ้ก่ ความสนใจส่วนตวั และความรู้

เร่ืองสุขภาพจากส่ือแขนงต่าง ๆ  คุณประโยชน์จากอาหารเพื่อสุขภาพท่ีผูต้อบแบบสอบถามตอ้งการ

มากท่ีสุด คือ เพื่อสุขภาพโดยรวมทั้งร่างกาย (841 คะแนน) รองลงมาไดแ้ก่ บ ารุงระบบประสาท

และสมอง (232 คะแนน) และเพื่อเพิ่มหรือฟ้ืนฟสูมรรถภาพของร่างกาย (192 คะแนน)  

 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อยละ 29.80 มีความถ่ีในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพทุกวนั 

โดยมีค่าใชจ่้ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 50-100 บาทต่อคร้ัง (ร้อยละ 45.00) ประเภท

อาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทานมากท่ีสุดคือ ผกัผลไม ้(ร้อยละ 51.50) รองลงมาไดแ้ก่ อาหาร

จานหลกั (ร้อยละ 23.25) และเคร่ืองด่ืม (ร้อยละ 18.50) ตามล าดบั  ผูต้อบแบบสอบถามเลือกซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพบ่อยคร้ังท่ีสุดท่ีตลาด รองลงมาไดแ้ก่ ไฮเปอร์มาร์เก็ตอยา่ง โลตสั บ๊ิกซี แม๊คโคร 

และร้านสะดวกซ้ือ (minimart) เช่น 7-Eleven   

 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 57.8 ไม่พบปัญหาในการรับประทานอาหารเพื่อ

สุขภาพ  แต่ส าหรับผูท่ี้มีปัญหาในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ (ร้อยละ 42.2) พบว่า 

ผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพมีราคาแพงกว่าอาหารทัว่ไปเป็นปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุด   ปัญหาท่ีมี

ความส าคญัรองลงมาไดแ้ก่ ผลิตภณัฑห์าซ้ือไดย้ากและไม่มัน่ใจในคุณภาพของผลิตภณัฑต์ามล าดบั  
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5.1.4  พฤติกรรมและความรู้ความเข้าใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ

จากงาขีม้้อน  

จากการศึกษาสรุปไดว้่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 60.80 เคยรับประทาน

อาหารเพื่อสุขภาพงาข้ีมอ้น โดยมีเหตุผลในการรับประทานอนัดบัแรก คือ งาข้ีมอ้นมีประโยชน์ต่อ

สุขภาพ  รองลงมาไดแ้ก่ ชอบรสชาติและเน้ือสัมผสั และอนัดบัสาม คือ มีความหอมเป็นเอกลกัษณ์  

ส่วนปัญหาท่ีผูรั้บประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นพบมากท่ีสุดอนัดบัแรก มี 2 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ผลิตภณัฑห์าซ้ือไดย้าก และผลิตภณัฑไ์ม่หลากหลาย  อนัดบัท่ีสอง คือ การไม่มัน่ใจในคุณภาพของ

ผลิตภณัฑ ์ส่วนปัญหาอนัดบัสาม คือ ผลิตภณัฑไ์ม่ระบุประโยชน์ท่ีร่างกายไดรั้บ   

จากการทดสอบความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังาข้ีมอ้นพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความรู้

ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งว่า เมล็ดงาข้ีมอ้นประกอบดว้ยกรดไขมนัจ าเป็นในปริมาณสูง (ร้อยละ 52.0) 

และALA EPA และ DHA เป็นกลุ่มกรดไขมนัไม่อ่ิมตวัในกลุ่มโอเมกา้-3 (ร้อยละ 49.5)  แต่ยงัขาด

ความรู้ความเขา้ใจโดยมีความเขา้ใจผิดว่า งาข้ีมอ้นเป็นพืชในตระกูลเดียวกนักบังาขาวและงาด า 

(ร้อยละ57.5)  งาข้ีมอ้นและงาด ามีประโยชน์ในการป้องกนัและรักษาโรคเช่นเดียวกนั (ร้อยละ 64.8) 

และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 45.3 ไม่ทราบว่าร่างกายสามารถสังเคราะห์กรดไขมนั

กลุ่มโอเมกา้-3 ไดเ้องหรือไม่  

ผลการทดสอบความสนใจต่อการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น 

พบวา่ ภายหลงัท่ีผูต้อบแบบสอบถามไดรั้บขอ้มูลคุณประโยชน์ต่อสุขภาพของงาข้ีมอ้นแลว้ ปรากฏ

ว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีแนวโน้มให้ความสนใจในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น

เพิ่มข้ึน  ดงันั้นจึงสามารถสรุปไดว้่า การไดรั้บขอ้มูลคุณประโยชน์ต่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นมีผลต่อ

ความสนใจในการรับประทานผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น 

5.1.5  การส ารวจแนวทางการพฒันาอาหารเพือ่สุขภาพจากงาขีม้้อน 

จากผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีน าเสนอแก่ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 

15 ชนิด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ความสนใจผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นใน

ระดบัมากจ านวน 3 ผลิตภณัฑ ์เรียงล าดบัจากคะแนนมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ผลิตภณัฑน์มโคหรือนม

ถัว่เหลืองผสมงาข้ีมอ้น เคร่ืองด่ืมธัญญาหารส าเร็จรูป เช่น Nesvita และอนัดบัสุดทา้ย ผลิตภณัฑ์ 

เบเกอร่ี 
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ส าหรับ 12 ผลิตภณัฑท่ี์เหลือผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสนใจในระดบัปานกลางโดย

ผลิตภณัฑท่ี์ไดค้ะแนนสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑข์นมจากงา เช่น งาตดั งาแท่ง น ้ าผลไม้

ผสมกรดโอเมกา้ 3 จากน ้ามนังาข้ีมอ้น และอนัดบัท่ี 3 น ้ ามนังาข้ีมอ้นส าหรับปรุงอาหาร 

5.1.6  ความสัมพันธ์ของเพศ อายุ และรายได้กับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่มีต่ออาหาร

เพือ่สุขภาพ 

การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 3 ตวัแปรไดแ้ก่ เพศ 

อายแุละรายได ้กบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความถ่ีในการรับประทานผลิตภณัฑอ์าหาร

เพื่อสุขภาพ ค่าใช้จ่ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ี

ผูบ้ริโภคนิยมรับประทาน ท าใหไ้ดก้ารทดสอบความสมัพนัธ์จ านวน 9 ชุด โดยไดข้อ้สรุปดงัน้ี 

เพศมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพใน 2 ประเด็นคือ ความถ่ีในการ

รับประทานผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพและประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทานอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  แต่ไม่มีผลต่อค่าใชจ่้ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดย

เฉล่ียต่อคร้ัง 

อายมีุผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพทั้ง 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความถ่ีในการ

รับประทานผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ ประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทานและ

ค่าใชจ่้ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉล่ียต่อคร้ังอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05   

รายไดมี้ผลต่อความถ่ีในการรับประทานผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพและประเภท

อาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่ไม่มีผลต่อค่าใชจ่้าย

ในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉล่ียต่อคร้ัง 

5.1.7  การวิเคราะห์ปัจจัยทีมี่ผลต่อการบริโภคอาหารเพือ่สุขภาพ 

จากปัจจยัท่ีใช้พิจารณาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพจ านวน 15 ตวัแปร โดยภาพรวม

ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัความส าคญัระหว่าง 4 ระดบัจากทั้งหมด 7 ล าดบั ไดแ้ก่ ส าคญัมาก 

ส าคญัค่อนขา้งมาก ส าคญัปานกลางและส าคญัค่อนขา้งนอ้ย    

ปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามใชพ้ิจารณาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพในระดบัส าคญัมาก 

มีเพียงปัจจยัเดียว คือ ปัจจยัดา้นมาตรฐานรับรองคุณภาพและความปลอดภยั  
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ปัจจัยในการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีมีความส าคญัค่อนขา้งมาก มี 6 ตัวแปร 

เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี 1. มีการแสดงขอ้มูลส าคญัและค าแนะน าในการบริโภคบนฉลาก 

และราคาเหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพ 2. ปริมาณและความหลากหลายของสารท่ีเป็น

ประโยชน์ 3. แหล่งท่ีมาและคุณภาพของวตัถุดิบ 4. รสชาติ 5. อายุการเก็บรักษา 6. กรรมวิธีและ

เทคโนโลยกีารผลิต    

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัระดบัปานกลางมี 5 ตวัแปร เรียงล าดบัจากคะแนนมากไปน้อย

ดงัน้ี 1. ตรายีห่อ้ (brand) 2. กล่ิน 3. มีช่องทางการจัดจ าหน่ายหลายช่องทางรวมถึงการจัดส่ง  

4. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ ์5. มีรายการส่งเสริมการขาย (promotions)  

 ปัจจยัท่ีมีความส าคญัระดบัค่อนขา้งนอ้ยมี 2 ตวัแปร เรียงตามล าดบัจากคะแนนมาก

ไปนอ้ย ไดด้งัน้ี 1. มีระบบสมาชิก และสิทธิพิเศษ (privilege)  2. สีสัน   

 อยา่งไรกต็ามเม่ือน าปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามใชพ้ิจารณาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

ทั้ง 15 ตวัแปรมาจดักลุ่มปัจจยัใหม่ตามเทคนิคการวิเคราะห์ปัจจยั (factor analysis) ท าให้ไดปั้จจยั

ใหม่เหลือเพียง 3 ปัจจยั  โดยปัจจยัท่ี 1 เป็นปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัสูงท่ีสุดคือ  

“คุณภาพและคุณค่าผลิตภณัฑ”์ (variance explained เท่ากบั 40.052%) ประกอบดว้ย 7 ตวัแปร 

ไดแ้ก่ มาตรฐานรับรองคุณภาพและความปลอดภยั  กรรมวิธีและเทคโนโลยีการผลิต  การแสดง

ขอ้มูลส าคญัและค าแนะน าในการบริโภคบนฉลาก  ปริมาณและความหลากหลายของสารท่ีเป็น

ประโยชน์  แหล่งท่ีมาและคุณภาพของวตัถุดิบ  อายุการเก็บรักษา  ราคาเหมาะสมกบัปริมาณและ

คุณภาพ 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัอนัดบัท่ี 2 คือ “การส่งเสริมการตลาด” (variance explained 
เท่ากับ 9.530%)  ประกอบด้วย 4 ตัวแปร ได้แก่ มีระบบสมาชิก และสิทธิพิเศษ (privilege)  มี
รายการส่งเสริมการขาย (promotions)  มีช่องทางการจดัจ าหน่ายหลายช่องทางรวมถึงการจดัส่ง 
และตรายีห่อ้ (brand) 

และปัจจยัท่ีมีความส าคญัอนัดบัท่ี 3 คือ “คุณลกัษณะทางประสาทสัมผสั” (variance 
explained เท่ากบั 8.013%) ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ สีสัน รสชาติ กล่ิน และความสวยงามของ
บรรจุภณัฑ ์   
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5.1.8  การวิเคราะห์ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคอาหารเพือ่สุขภาพด้วย

แบบจ าลองคาโน (Kano’s model) 

จากหน้าท่ีของผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพทั้ งหมด 8 ข้อท่ีผู ้ศึกษาน าเสนอใน

แบบสอบถาม พบวา่ หนา้ท่ี “การท่ีผลิตภณัฑมี์สารตา้นอนุมูลอิสระ (antioxidants)” เป็นหนา้ท่ีท่ีท า

สร้างความน่าดึงดูดให้แก่ผลิตภณัฑ ์(attractive : A)  ส่วนหนา้ท่ีเหลืออีก 7 ขอ้ ไดแ้ก่ 1. การใช้

วตัถุดิบจากการเกษตรอินทรีย ์ (organics)  2. การเพิ่มกรดไขมนัโอเมกา้ 3 3. มีเมล็ดงาข้ีมอ้นเป็น

ส่วนประกอบ  4. การใชน้ ้ ามนังาข้ีมอ้นแทนน ้ ามนัพืชชนิดอ่ืน 5. การใชบ้รรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบั

ส่ิงแวดลอ้ม 6. มีรสชาติดั้ งเดิมและปรุงแต่งรสเพียงเล็กน้อย และ 7. การใช้สารทดแทนเพื่อให้

พลงังานนอ้ยลง  ไม่ไดมี้ความแตกต่างกนัในความรู้สึกของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ในกรณีท่ี

ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพมีหรือไม่มีหนา้ท่ีน้ี (indifferent : I) 

 

5.2  อภปิรายผลการศึกษา 

ในการศึกษาเร่ือง “ทศันคติผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อ

สุขภาพจากงาข้ีมอ้น” มีประเดน็ส าคญัท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

5.2.1  ผลติภัณฑ์อาหารเพือ่สุขภาพ 

จากการทดสอบความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ ผลปรากฏว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามถึงร้อยละ 84 มีความเขา้ใจว่า อาหารเพื่อสุขภาพหมายถึง อาหารใดก็ตามท่ีสามารถ

ช่วยป้องกนั บรรเทาหรือรักษาโรคได ้จึงเป็นการสะทอ้นไดว้่าผูต้อบแบบสอบถามจ านวนมากมอง

ว่าอาหารมิเพียงเป็นแหล่งท่ีให้พลงังานแก่ร่างกาย ท าให้อ่ิมทอ้งหรือเป็นการสร้างความสุขแก่

ผูบ้ริโภคไดเ้ท่านั้น แต่ยงัมีความเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพและเป็นทางเลือกหน่ึงในการป้องกนั บรรเทา

และรักษาโรคได ้  แต่อย่างไรก็ตามพบว่าผูต้อบแบบสอบถามถึงร้อยละ 42 มีความเขา้ใจท่ีผิดว่า 

ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมนั้นจดัเป็นผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ และมีผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 

59.0 เขา้ใจว่า อาหารเพื่อสุขภาพเป็นอาหารท่ีมาจากธรรมชาติหรือการสังเคราะห์ก็ได ้ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี

แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนหน่ึงเขา้ใจวา่ อาหารเพื่อสุขภาพอยูใ่นรูปแบบใดก็ได ้เพียง

ขอให้มีคุณสมบติัในการป้องกนั บรรเทาหรือรักษาโรคได ้ซ่ึงไม่ตรงตามความหมายแทจ้ริงของ

อาหารเพื่อสุขภาพท่ีมีรูปแบบในการรับประทานเช่นเดียวกบัอาหารโดยปกติ ตอ้งให้พลงังานและ
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มาจากธรรมชาติ  ซ่ึงท าใหผ้ลิตภณัฑอ์าหารเสริมไม่ใช่ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ  ในทศันะของผู ้

ศึกษาคิดว่า ความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนดงักล่าวอาจเกิดจากการท่ียงัไม่มีหน่วยงานใดทั้งในและ

ต่างประเทศก าหนดความหมายของค าวา่ “อาหารเพื่อสุขภาพ” อยา่งแทจ้ริง จึงท าใหมี้การใชง้านใน

หลายความหมาย ไม่ได้เจาะจงชัดเจน  และอาจเกิดจากปัญหาจากค าศพัท์ท่ีใช้ เน่ืองจากค าว่า 

“อาหารเพื่อสุขภาพ”ในภาษาไทยสามารถตีความไดห้ลากหลายแนวทาง   

อยา่งไรกต็ามผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 55 พิจารณาว่าอาหารท่ีมีสารอาหารครบถว้น

เป็นอาหารเพื่อสุขภาพ   ท่ีน่าสนใจอย่างยิ่งก็คือ ผูต้อบแบบสอบถามมากถึงร้อยละ 73.0 เขา้ใจว่า

อาหารท่ีปลอดสารพิษจากการเกษตรกรรมจดัเป็นอาหารเพื่อสุขภาพ ซ่ึงบ่งบอกว่าผูบ้ริโภคอาหาร

เพื่อสุขภาพให้ความส าคญักับความปลอดภัยของวตัถุดิบท่ีใช้ประกอบอาหารในระดับสูง ซ่ึง

สอดคล้องกับรายงานการสัมภาษณ์เครือข่ายเกษตรกรรมยัง่ยืนจังหวัดล าพูน ของรพีพันธ์  

นาครินทร์ (2555) ผูส่ื้อข่าวส านักงานวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย กรมประชาสัมพนัธ์ 

จงัหวดัล าพูน ท่ีระบุว่า ปัจจุบนัมีผูบ้ริโภคสนใจเขา้มาเลือกซ้ือสินคา้เกษตรปลอดภยัมากข้ึน โดย

พบวา่มีปริมาณแนวโนม้เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ถึงแมส่้วนใหญ่ยงัคงเป็นกลุ่มผูมี้ก าลงัซ้ือกต็าม 

ในส่วนของพฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ  พบว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีเหตุผลในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยมุ่งไปท่ีสุขภาพของ

ตนเอง ในขณะท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามเพียง 18 คน หรือร้อยละ 4.50 รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ

เพื่อให้ตวัเองดูทนัสมยั ทั้งท่ีการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเป็นกระแสท่ีไดรั้บความนิยมอย่าง

มากในปัจจุบัน   นอกจากนั้ นยงัพบว่า ปัญหาสุขภาพของตวัผูบ้ริโภคเป็นปัจจัยส าคญัท่ีสุดท่ี

ผูบ้ริโภคตดัสินใจรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ รองมาไดแ้ก่ความสนใจส่วนตวั และพบว่าความรู้

เร่ืองสุขภาพจากส่ือแขนงต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพซ่ึงสอดคลอ้งกบั

การวิจยัของจนัทร์กวี สุทธิพินิจธรรม (2552) ท่ีกล่าวว่าผูรั้บประทานอาหารเพื่อสร้างเสริมสุขภาพ

ในจังหวัดกรุงเทพมหานครมีการตัดสินใจรับประทานอาหารสร้างเสริมสุขภาพด้วยตัวเอง 

นอกจากนั้นยงัพบวา่ส่ือแขนงต่างๆ ไม่ว่าวิทย ุหนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วิทย ุโดยเฉพาะโทรทศัน์เป็น

แหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีมีอิทธิพลต่อการรับประทานอาหารสร้างเสริมสุขภาพ  ดงันั้นในการกระตุน้

ให้มีการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมากยิ่งข้ึนควรท าการประชาสัมพนัธ์ความรู้เก่ียวกบัอาหารเพื่อ

สุขภาพผา่นส่ือประเภทต่าง ๆ  
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ผูต้อบแบบสอบถามรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยตอ้งการคุณประโยชน์เพื่อ

สุขภาพโดยรวมทั้งร่างกายเป็นอนัดับหน่ึง สอดคลอ้งกับบทความจาก Institute of Food 

Technologist (2004) ซ่ึงกล่าวว่า แนวโนม้อาหารสร้างเสริมสุขภาพท่ีน่าสนใจอยา่งหน่ึงก็คือ การมี

คุณประโยชน์ท่ีหลากหลายต่อสุขภาพ เช่น ช่วยลดความดนัโลหิต ช่วยควบคุมน ้ าหนัก เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ตามในแบบสอบถามในส่วนน้ี  ทางเลือก “เพื่อสุขภาพโดยรวมทั้งร่างกาย” เป็นทางเลือก

ในล าดับแรกของทางเลือกค าตอบทั้ งหมด ซ่ึงอาจจะมีผลต่อการตัดสินใจเลือกของผู ้ตอบ

แบบสอบถามได ้  คุณประโยชน์ท่ีตอ้งการจากอาหารเพื่อสุขภาพในล าดบัท่ี 2 คือ มีคุณสมบติับ ารุง

ระบบประสาทและสมอง และล าดบัท่ีสาม คือตอ้งการเพิ่มหรือฟ้ืนฟูสมรรถภาพของร่างกาย ในขอ้

น้ีเป็นการย  ้าว่า ผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มีอาการป่วยเกิดข้ึนกบัตนเองแลว้

สุขภาพไม่สมบูรณ์และเลือกรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเพื่อใหมี้สุขภาพท่ีดีข้ึน  

ประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทานมากท่ีสุด คือ ผกัและผลไมเ้ป็นอาหาร

ประเภทท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมรับประทานมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พชัรา  

วนิชพิสิฐพนัธ์ (2544) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนบุคคลกบัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีพบว่า

อาหารเพื่อสุขภาพประเภทผกัผลไมแ้ละเคร่ืองด่ืมไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ 

สถานท่ีผูต้อบแบบสอบถามเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมากอนัดับหน่ึง คือ ตลาด 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุจิตรา กาปัญญา (2553) ท่ีพบว่ากลุ่มผูสู้งอายใุนจงัหวดัเชียงใหม่นิยม

เลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพท่ีตลาดมากเป็นอนัดบัแรก  ส่วนสถานท่ีท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมเลือก

ซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพในอนัดบัท่ีสองไดแ้ก่ โลตสั บ๊ิกซี แมค๊โคร และอนัดบัสาม ไดแ้ก่ ร้านสะดวก

ซ้ือ (minimart) เช่น 7-Eleven  

จากผูต้อบแบบทั้งหมด 400 คน พบผูท่ี้มีปัญหาในการทานอาหารเพื่อสุขภาพ 169 คน 

คิดเป็นร้อยละ 42.2  ปัญหาท่ีพบมากเป็นอนัดบัแรกคือ ผลิตภณัฑมี์ราคาแพงกว่าอาหารทัว่ไป ส่วน

ปัญหาในล าดับท่ีสอง คือ ผลิตภัณฑ์หาซ้ือได้ยาก และอันดับท่ีสาม ไม่มั่นใจในคุณภาพของ

ผลิตภณัฑ์  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุจิตรา กาปัญญา (2553) ท่ีกลุ่มผูสู้งอายุในจงัหวดัมี

ความเห็นวา่อาหารเพื่อสุขภาพมีราคาแพง ตอ้งการใหป้รับราคาลง   
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ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างเพศและพฤติกรรมในการรับประทานผลิตภณัฑ์

อาหารเพื่อสุขภาพ  พบวา่เพศหญิงมีแนวโนม้ในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพบ่อยคร้ังกว่าเพศ

ชาย  อย่างไรก็ตามหากแยกพิจารณาภายในกลุ่มเพศเดียวกนัก็พบว่าทั้งเพศหญิงและชายต่างก็มี

สดัส่วนผูท่ี้รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพทุกวนัมากกว่าในความถ่ีช่วงอ่ืน  เพศไม่มีผลต่อค่าใชจ่้าย

ในการรับประทานผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ และเพศมีผลต่อประเภทของอาหารเพื่อสุขภาพท่ี

นิยม โดยเพศหญิงนิยมรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากอาหารจานหลกั ผลไมแ้ละขนมและ

อาหารว่างมากกว่าเพศชาย  ส่วนเพศชายนิยมรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากเคร่ืองด่ืมมากกว่า

เพศหญิง 

  ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างอายแุละพฤติกรรมในการรับประทานผลิตภณัฑ์

อาหารเพื่อสุขภาพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีแนวโน้มในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ

บ่อยคร้ังมากข้ึนตามอายุ กล่าวคือ ยิ่งอายุมากข้ึนยิ่งมีความถ่ีในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ

สูงข้ึน  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุจิตรา กาปัญญา (2553) ท่ีระบุว่า ผูสู้งอายใุนจงัหวดัเชียงใหม่

บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพในความถ่ี 6-7 วนัต่อสปัดาห์และ 3-5 วนัต่อสปัดาห์มากท่ีสุดในสดัส่วนท่ี

เท่ากนั 

 ส าหรับความสัมพนัธ์ระหว่างอายุและค่าใชจ่้ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ

พบว่า กลุ่มอายตุ  ่ากว่า 15 ปี และสูงกว่า 60 ปี  มีการใชจ่้ายท่ีต ่ากว่ากลุ่มอ่ืน  กล่าวคือ ประมาณร้อย

ละ 80 ของผูต้อบแบบสอบถามใน 2 กลุ่มน้ี มีค่าใชจ่้ายส าหรับการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ

โดยเฉล่ียไม่เกิน 100 บาท  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุจิตรา กาปัญญา (2553) ท่ีระบุว่า ผูสู้งอายุในจงัหวดั

เชียงใหม่มีค่าใช้จ่ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉล่ีย 1,000-3,000 บาทต่อเดือน     

ส่วนกลุ่มอายุ 15-30 ปี 31-45 ปี และ 46-60 ปี  ประมาณร้อยละ 60 มีค่าใช้จ่ายส าหรับการ

รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉล่ียต่อคร้ังท่ี 50-300 บาท 

ส่วนความสัมพนัธ์ระหว่างอายุและประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทาน 

พบว่า ผกัและผลไมไ้ดรั้บความนิยมสูงท่ีสุดทุกช่วงอาย ุ แต่อย่างไรก็ตามพบว่ากลุ่มอายตุ  ่ากว่า 15 

ปี นิยมรับประทานขนมและอาหารวา่งมากท่ีสุดและมีแนวโนม้ลดลงตามอายท่ีุเพิ่มข้ึน    

กลุ่มอายุ 15-30 ปี มีความนิยมรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากอาหารประเภท

เคร่ืองด่ืมมากกว่ากลุ่มอายุอ่ืน ส่วนช่วงอายุ 31-45 ปี นิยมรับประทานผกัและผลไมเ้พื่อสุขภาพ
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มากกว่าช่วงอายุอ่ืน  และช่วงอายุมากกว่า 60 ปี นิยมรับประทานอาหารจานหลกัเพื่อสุขภาพ

มากกวา่ช่วงอายอ่ืุน 

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างรายได้และพฤติกรรมในการรับประทาน

ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ พบวา่ รายไดมี้ผลต่อความถ่ีในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ กล่าวคือ 

ความถ่ีในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพมีแนวโนม้สูงข้ึนตามรายไดท่ี้เพิ่มข้ึน   แต่รายไดไ้ม่มี

ผลต่อค่าใชจ่้ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ   

รายไดมี้ผลต่อประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยมรับประทาน โดยอธิบายไดว้่าผูท่ี้ไม่มี

รายไดนิ้ยมรับประทานขนมและอาหารว่างเพื่อสุขภาพมากกว่าผูมี้รายได ้  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี

รายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท นิยมรับประทานผกัผลไมเ้พื่อสุขภาพมากกว่าช่วงอายุอ่ืน  ส่วนผูท่ี้มี

รายไดร้ะหว่าง 10,000 – 20,000 บาท นิยมรับประทานอาหารจานหลกัเป็นอาหารสุขภาพมากกว่า

ช่วงอายอ่ืุน และผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ั้งแต่ 20,000 บาทข้ึนไป นิยมรับประทานเคร่ืองด่ืม

เพื่อสุขภาพมากกว่าช่วงอายุอ่ืน  อย่างไรก็ตามสังเกตไดว้่าผกัและผลไมเ้ป็นประเภทอาหารเพื่อ

สุขภาพท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดทุกช่วงรายได ้

จากการวิ เคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพพบว่า ผู ้ตอบ

แบบสอบถามให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีแสดงถึงคุณภาพของผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด ไดแ้ก่ มาตรฐาน

รับรองคุณภาพและความปลอดภยั ซ่ึงตรงกบัขอ้มูลจากฝ่ายวิจยัและบริการขอ้มูล สถาบนัอาหาร 

(2552) ท่ีไดก้ล่าวว่า จากปัญหาโรคระบาดท่ีเกิดกบัพืชและสัตว ์หรือการปนเป้ือนเช้ือจุลินทรียใ์น

อาหาร ส่งผลให้ผูบ้ริโภคเกิดความกลวัและหวาดระแวงอย่างมากต่อคุณภาพ ความปลอดภัย 

แหล่งท่ีมาของวตัถุดิบและส่วนผสมท่ีน ามาใชผ้ลิตอาหาร ผูบ้ริโภคจึงตอ้งการในเร่ืองการรับรอง

มาตรฐานและความปลอดภยัของอาหาร โดยผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคต่างเห็นตรงกนัว่า ยิง่ไดต้รารับรอง

มากเท่าไหร่ ยิง่สร้างความมัน่ใจในการบริโภคมากข้ึน 

ส่วนปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคให้ความส าคญัในระดบัค่อนขา้งมากอีก 6 ปัจจยัยงัเก่ียวขอ้งกบั

คุณภาพของผลิตภณัฑ ์อนัไดแ้ก่  1. มีการแสดงขอ้มูลส าคญัและค าแนะน าในการบริโภคบนฉลาก 

และมีราคาเหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพ  2. ปริมาณและความหลากหลายของสารท่ีเป็น

ประโยชน์  3. แหล่งท่ีมาและคุณภาพของวตัถุดิบ 4. รสชาติ 5. อายุการเก็บรักษา 6. กรรมวิธีและ

เทคโนโลยีการผลิต  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของพชัรา  วนิชพิสิฐพนัธ์ (2544) ท่ีพบว่าผูบ้ริโภค
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อาหารเพื่อสุขภาพในจงัหวดัเชียงใหม่ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัแรก โดยให้

ความส าคญัระดับมากโดยเห็นว่า ผลิตภัณฑ์ควรมีคุณภาพดี ระบุวนัหมดอายุไว ้มีบรรจุภัณฑ์

คุณภาพดี ปลอดภยั มีเคร่ืองหมาย “อย”  มีฉลากผลิตภณัฑ์ก ากบั และมีรายละเอียดก ากบัสินคา้  

ส่วนปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคเห็นว่ามีความส าคญัปานกลางและค่อนขา้งนอ้ยเป็นปัจจยัดา้นการตลาดและ

คุณลกัษณะทางประสาทสมัผสัอยา่ง กล่ิน ความสวยงามของบรรจุภณัฑ ์

จากผลการศึกษาดังกล่าว อาจตีความได้ว่า ผูท่ี้รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพให้

น ้ าหนกักบัปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์(product) และราคา (price) มากกว่าปัจจยัดา้นสถานท่ีจดัจ าหน่าย 

(place) และการส่งเสริมการตลาด (promotion) กล่าวคือ มองหาผลิตภณัฑท่ี์สามารถให้ประโยชน์

ต่อสุขภาพตามท่ีตนตอ้งการในคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสม  

จากการสอบถามความตอ้งการผูบ้ริโภคต่อคุณลกัษณะท่ีตอ้งการในผลิตภณัฑอ์าหาร

เพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น 8 คุณลกัษณะ พบว่า การท่ีผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพมีสารตา้นอนุมูล

อิสระ (antioxidants) ท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ความดึงดูดมากยิง่ข้ึน หมายถึงว่าคุณลกัษณะดงักล่าวแลว้จะ

ช่วยให้เกิดความประทบัใจในผลิตภณัฑ์มากยิ่งข้ึน แต่ในกรณีท่ีไม่มีคุณลกัษณะดังกล่าวจะไม่

กระทบต่อระดบัความพึงพอใจของผูบ้ริโภค   ตรงกนัขา้มกบัอีก 7 คุณลกัษณะท่ีเหลือไดแ้ก่ 1. การ

ใชว้ตัถุดิบจากการเกษตรอินทรีย ์(organics)  2. การเพิ่มกรดไขมนัโอเมกา้ 3  3.มีเมลด็งาข้ีมอ้นเป็น

ส่วนประกอบ  4. การใชน้ ้ ามนังาข้ีมอ้นแทนน ้ ามนัพืชชนิดอ่ืน 5. การใชบ้รรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบั

ส่ิงแวดลอ้ม 6. มีรสชาติดั้งเดิม และปรุงแต่งรสเพียงเลก็นอ้ย 7. การใชส้ารทดแทนเพื่อให้พลงังาน

นอ้ยลง ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นคุณลกัษณะท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความแตกต่างในกรณีท่ี

มีหรือไม่มีคุณลกัษณะดงักล่าวในผลิตภณัฑ ์

อย่างไรก็ตามหากพิจารณาความตอ้งการของผูบ้ริโภคส าหรับหน้าท่ี “การเพิ่มกรด

ไขมนัโอเมกา้ 3” จะพบวา่ ความตอ้งการระหวา่งประเภท I (ร้อยละ 38) และประเภท A (ร้อยละ 35) 

มีค่าใกลเ้คียงกนัมาก ผูศึ้กษาจึงไดน้ ามาจ าแนกตามกลุ่มอายเุพื่อประโยชน์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์

อาหารเพื่อสุขภาพ โดยพบวา่ กลุ่มอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี และ 15-30 ปี ท่ีผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ลง

ความเห็นว่า “การเพิ่มกรดไขมนัโอเมกา้ 3” ไม่ท าให้ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพมีความแตกต่าง

กนั (I)  ซ่ึงแตกต่างจากความเห็นของส่วนกลุ่มอาย ุ31-45 ปี 46-60 ปี และสูงกว่า 60 ปี ท่ีส่วนใหญ่

ลงความเห็นวา่ หนา้ท่ีดงักล่าวท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ความน่าดึงดูด (A) มากข้ึน 
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อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความพึงพอใจของลูกค้า (customer 

satisfaction coefficient) ของทั้ง 6 หนา้ท่ีไม่รวมถึง “การมีสารตา้นอนุมูลอิสระ (antioxidant) และ

การใชบ้รรจุภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม”  พบว่าหากผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพมีทุกหน้าท่ี

ดงักล่าวแลว้สามารถสร้างความพึงพอใจแก่ผูบ้ริโภคได ้พิจาณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิระดบัความ

พึงพอใจของลูกคา้ดา้นความพึงพอใจมีค่าสูงกวา่ดา้นความไม่พึงพอใจ เพียงแต่ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มี

ความรู้วา่ไม่ท าใหผ้ลิตภณัฑมี์คุณค่าแตกต่างกนั 

5.2.2  ผลติภัณฑ์อาหารเพือ่สุขภาพจากงาขีม้้อน 

จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 243 คน (ร้อยละ 60.80) เคย

รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นโดยให้เหตุผลในการรับประทานอนัดับท่ี 1 คือ มี

ประโยชน์ต่อสุขภาพ  อันดับท่ีสอง คือ ชอบรสชาติ  และอันดับท่ีสาม คือ มีความหอมเป็น

เอกลกัษณ์   จากผูท่ี้เคยรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นทั้งหมด 243 คน มีผูท่ี้พบปัญหา

ในการรับประทาน จ านวน 164 คน (ร้อยละ 67.48) โดยปัญหาท่ีพบอนัดับแรก มี 2 ขอ้ได้แก่ 

ผลิตภณัฑห์าซ้ือไดย้าก และผลิตภณัฑไ์ม่หลากหลาย  อนัดบัท่ีสอง คือ การไม่มัน่ใจในคุณภาพของ

ผลิตภณัฑ ์ส่วนปัญหาอนัดบัสาม คือ ผลิตภณัฑไ์ม่ระบุประโยชน์ท่ีร่างกายไดรั้บ   

ในการทดสอบความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังาข้ีมอ้นจ านวน 5 ขอ้พบว่า ผูท่ี้รับประทาน

อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นส่วนใหญ่เขา้ใจผดิใน 2 ขอ้วา่ งาข้ีมอ้นเป็นพืชในตระกลูเดียวกนักบั

งาขาวและงาด า และมีคุณสมบติัในการป้องกนั บรรเทาและรักษาโรคเช่นเดียวกนักบังาด า  

ส่วนขอ้ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเขา้ใจไดถู้กตอ้ง 2 ขอ้ คือ งาข้ีมอ้นประกอบดว้ยไขมนั

จ าเป็นในปริมาณสูง  และ ALA EPA และ DHA เป็นกลุ่มกรดไขมนัอ่ิมตวัในกลุ่มโอเมกา้ 3   

ส่วนค าถามขอ้ท่ี 5 ท่ีถามว่า “ร่างกายสามารถสังเคราะห์กรดไขมนักลุ่มโอเมกา้-3 เอง

ได”้ ผลปรากฏว่าเป็นเพียงขอ้เดียวท่ีมีจ านวนผูท่ี้เลือกตอบ “ไม่ทราบ” มากกว่าการตอบ “ถูก” หรือ 

“ผดิ” ท าให้ทราบว่า ผูต้อบแบบสอบถามขาดความรู้ในเร่ืองคุณประโยชน์ของกรดไขมนัโอเมกา้-3  

ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาการขาดความรู้เก่ียวกบัสุขภาพส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร

สอดคลอ้งกบักรณีท่ี ชญานันท ์ ติยะตระการชยั (2553)  ผูอ้  านวยการกลุ่มธุรกิจ คอนซูเมอร์เฮลท์

แคร์ บริษทั ซาโนฟ่ี-อเวนตีส (ประเทศไทย) จ ากดั ระบุว่า คนไทยรับประทานน ้ ามนัปลาหรือกรด

ไขมนัโอเมกา้-3 เฉล่ีย 6.7 เม็ดต่อคนต่อปี ซ่ึงถือว่าน้อยมาก  ในขณะท่ีสหรัฐอเมริการับประทาน
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เฉล่ีย 93 เมด็ต่อคนต่อปี และยโุรป 53 เมด็ต่อคนต่อปี  จึงท าใหต้ลาดน ้ ามนัปลามีสัดส่วน ไม่ถึง 3% 

หรือมีมูลค่าราว 390 ลา้นบาทเท่านั้น เม่ือเทียบกบัตลาดผลิตภณัฑ์เสริมอาหารทั้งหมดในประเทศ

ไทยท่ีมีมูลค่า 14,000 ลา้นบาท  

จากการทดสอบความรู้ความเขา้ใจทั้ง 5 ขอ้ ผูว้ิจยัมองในภาพรวมว่า ผูท่ี้บริโภคอาหาร

เพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นส่วนหน่ึงเพราะทราบว่า ในเมลด็งาข้ีมอ้นมีกรดไขมนัจ าเป็นท่ีมีประโยชน์

แก่ร่างกาย และในขณะเดียวกนักค็าดเดาวา่งาข้ีมอ้นมีประโยชน์ต่อสุขภาพเช่นเดียวกบังาด า ซ่ึงเป็น

ความเขา้ใจผดิท่ีท าใหผู้บ้ริโภครับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น 

การส ารวจแนวทางการพฒันาอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น ท าให้ทราบว่าจากกลุ่ม

ผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีม้อน 15 ชนิด พบว่าผูต้อบแบบสอบถามให้ความสนใจ

ผลิตภัณฑ์นมโคหรือนมถั่วเหลืองผสมงาข้ีม้อนสูงท่ีสุด (สนใจระดับมาก) ซ่ึงสอดคล้องกับ

การศึกษาของ จนัทร์กวี สุทธิพินิจธรรม (2552) ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างในจงัหวดักรุงเทพมหานครมี

การเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารสร้างเสริมสุขภาพประเภทผลิตภณัฑน์มและนมถัว่เหลืองเสริมคุณค่า

ทางโภชนาการสูงท่ีสุดในบรรดาผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพทั้งหมด  

จากบทความของเดือนเพญ็ ล้ิมศรีตระกลู (2551) จากนิตยสาร Marketeer ระบุวา่ ตลาด 

นมถัว่เหลืองผสมงาด ามีการเติบโตมาอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ออกวางตลาดคร้ังแรกในปีพ.ศ. 2551 ของ

บริษทั ดชัมิลล ์จ ากดั ภายใตแ้บรนด ์“ดีน่า” โดยภายในคร่ึงปี พ.ศ. 2551 สัดส่วนการตลาดของนม

ถัว่เหลืองเติมรส ยี่ห้อดชัมิลล์ท่ีสามารถกา้วกระโดดจากร้อยละ 1 ไปเป็น ร้อยละ 12 ของมูลค่า

ตลาดนมถัว่เหลืองเติมรส  ภายหลงัจากท่ีดชัมิลลป์ระสบความส าเร็จอยา่งยิง่แลว้ ท าใหบ้ริษทัผูผ้ลิต

นมถั่วเหลืองรายอ่ืนต่างออกผลิตภัณฑ์ในกลุ่มนมถั่วเหลืองเติมรสอย่างมาแข่งขันกันอย่าง

หลากหลาย ตวัอย่างเช่น บริษทั โฟรโมสต์ จ  ากัด ได้ส่งผลิตภัณฑ์โฟร์โมสต์ ไฮ-ไฟว์ ซ่ึงเป็น

ผลิตภณัฑน์มถัว่เหลืองผสมธญัพืช 5 ชนิด  เช่นเดียวกนักบัเจา้ตลาดนมถัว่เหลืองอยา่ง บริษทั ไวตา

มิลค ์จ ากดั ท่ีส่งนมถัว่เหลืองแคลเซียมสูงภายใตแ้บรนด ์“วีซอย” ใน 2 รสชาติคือ งาด า และงาขาว  

นอกจากนั้น แอนลีน เป็นอีกค่ายท่ีมีการแนะน า นมแอนลีนแคลเซียมสูงทั้งสูตรธรรมดา และสูตร

เขม้ขน้ 4 เท่า รวมถึงนมถัว่เหลืองแอนลีนรสงาด าออกสู่ตลาด ซ่ึงทุกบริษทัท่ีกล่าวมาต่างก็ประสบ

ความส าเร็จกนัเป็นอย่างดี   จากบทความดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีย  ้าไดช้ดัเจนว่า งาด า มีแนวโนม้ท่ีไดรั้บ

การยอมรับมากในตลาดนมถัว่เหลือง เพราะเป็นรสชาติท่ีถูกปากคนไทย จึงไม่น่าแปลกใจว่าผูต้อบ
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แบบสอบถามทั้ งในจังหวัดเ ชียงใหม่ของการศึกษาฉบับน้ี  และผู ้ตอบแบบสอบถามใน

กรุงเทพมหานครในการศึกษาของจนัทร์กวี สุทธิพินิจธรรม ต่างก็เลือกให้ผลิตภณัฑน์มถัว่เหลือง

หรือผลิตภณัฑน์มโคผสมงาเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีความน่าสนใจหรือเป็นท่ีนิยมสูงท่ีสุด  

ส่วนผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีผูต้อบแบบสอบามให้ความสนใจใน

ล าดบัท่ีสอง ไดแ้ก่ เคร่ืองด่ืมธญัญาหารส าเร็จรูป และอนัดบัสาม ผลิตภณัฑเ์บเกอร่ี  
 

5.3  ข้อค้นพบ 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีมีขอ้คน้พบหลายประการท่ีมีความน่าสนใจ ดงัน้ี 

 5.3.1 ทัศนคติผู้บริโภคอาหารเพือ่สุขภาพ 

 องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเขา้ใจวา่อาหารเพือ่สุขภาพคือ อาหารรูปแบบใดก็

ตามท่ีสามารถป้องกัน บรรเทาและรักษาโรคได้  ท่ีส าคญัมีความเขา้ใจว่าอาหารเพื่อสุขภาพคือ

อาหารท่ีปลอดสารพิษจากการเกษตรกรรมอีกดว้ย  อยา่งไรก็ตามยงัมีผูต้อบแบบสอบถามบางส่วน

ความเขา้ใจผดิวา่ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมเป็นผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ  

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 

เหตุผลการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ เพื่อตอ้งการมีสุขภาพท่ีดีเป็นอนัดบัหน่ึง  

รองลงมาไดแ้ก่ ตอ้งการป้องกนัโรค และตอ้งการบรรเทาและรักษาโรคท่ีเป็นอยูเ่ป็นอนัดบัท่ีสาม 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ คือ ปัญหาสุขภาพของตวัผูบ้ริโภค

เองหรือเกิดจากความสนใจส่วนตวั โดยมีส่ือแขนงต่าง ๆ เป็นตวักระตุน้ท าใหเ้กิดการบริโภคอาหาร

เพื่อสุขภาพ 

คุณประโยชน์จากอาหารเพื่อสุขภาพท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ 3 ล าดบัแรก คือ เพื่อสุขภาพ

โดยรวมทั้งร่างกาย บ ารุงระบบประสาทและสมอง และเพื่อเพิ่มหรือฟ้ืนฟสูมรรถภาพของร่างกาย 

 ความถ่ีในการบริโภค ผูต้อบสอบถามโดยส่วนใหญ่ (ร้อยละ29.80) รับประทานอาหาร

เพื่อสุขภาพทุกวนั และมีความถ่ีเพิ่มข้ึนตามอาย ุ
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 ค่าใช้จ่ายในการบริโภค ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 45.00ใช้จ่ายในการ

รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพคร้ังละ 50-100 บาท  รองลงมาร้อยละ 24.50 ใชจ่้ายต ่ากว่าคร้ังละ 50 

บาท 

 ประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ีนิยม  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 51.50 นิยม

รับประทานผกัผลไมเ้ป็นอาหารเพื่อสุขภาพ รองลงมาคือ อาหารจานหลกั ร้อยละ 23.25  

สถานท่ีท่ีเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ ผูต้อบแบบสอบถามนิยมเลือกซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพท่ีตลาดมากท่ีสุด  รองลงมาคือ โลตสั บ๊ิกซี แมค๊โคร  และอนัดบัท่ีสาม ไดแ้ก่ร้าน

สะดวกซ้ือ (minimart) เช่น 7-Eleven 

 ปัญหาในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ   ปัญหาท่ีผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพพบ

มากท่ีสุด 3 อับดับแรก ได้แก่ ผลิตภัณฑ์มีราคาแพงกว่าอาหารทั่วไป ผลิตภัณฑ์หาซ้ือได้ยาก  

ไม่มัน่ใจในคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ 

องค์ประกอบด้านความรู้สึก 

ผูต้อบแบบสอบถามทุกช่วงอายตุอ้งการอาหารเพื่อสุขภาพท่ีใหป้ระโยชน์ท่ีหลากหลาย

แก่ร่างกายโดยมองว่าอาหารเพื่อสุขภาพท่ีมีสารตา้นอนุมูลอิสระ และส าหรับผูท่ี้มีอาย ุ30 ปี ข้ึนไป

พบวา่การมีกรดไขมนัโอเมกา้ 3 ท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ความดึงดูดมากข้ึน  

ปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคให้ความส าคญัในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพในระดบั

มาก ไดแ้ก่ มาตรฐานรับรองคุณภาพและความปลอดภยั 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัค่อนขา้งมาก มี 6 ตวัแปร เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี 1. มีการ

แสดงขอ้มูลส าคญัและค าแนะน าในการบริโภคบนฉลาก และราคาเหมาะสมกบัปริมาณและคุณภาพ 

2. ปริมาณและความหลากหลายของสารท่ีเป็นประโยชน์ 3. แหล่งท่ีมาและคุณภาพของวตัถุดิบ  

4. รสชาติ 5. อายกุารเกบ็รักษา 6. กรรมวิธีและเทคโนโลยกีารผลิต   

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัระดบัปานกลางมี 5 ตวัแปร เรียงล าดบัจากคะแนนมากไปน้อย

ดงัน้ี 1. ตรายีห่อ้ (brand) 2. กล่ิน 3. มีช่องทางการจัดจ าหน่ายหลายช่องทางรวมถึงการจัดส่ง  

4. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ ์5. มีรายการส่งเสริมการขาย (promotions)  

 ปัจจยัท่ีมีความส าคญัระดบัค่อนขา้งนอ้ยมี 2 ตวัแปร เรียงตามล าดบัจากคะแนนมาก

ไปนอ้ย ไดด้งัน้ี 1. มีระบบสมาชิกและสิทธิพิเศษ (privilege)  2. สีสัน 



127 
 

  5.3.2 ทศันคติผู้บริโภคอาหารเพือ่สุขภาพจากงาขีม้้อน 

องค์ประกอบด้านความรู้ ความเข้าใจ 

ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้เก่ียวกบังาข้ีมอ้นในระดบัน้อย สามารถตอบค าถามได้

ถูกตอ้งเฉล่ียเพียง 1.5 ขอ้ (ร้อยละ 31.55) จากค าถามทั้งหมด 5 ขอ้ (ร้อยละ 100) โดยภาพรวมผูต้อบ

แบบสอบถามน่าจะมีความเขา้ใจว่างาข้ีมอ้นมีคุณประโยชน์คลา้ยงาด า  อยา่งไรก็ตามการให้ขอ้มูล

คุณประโยชน์ของงาข้ีมอ้นท าใหจ้  านวนผูท่ี้สนใจบริโภคงาข้ีมอ้นมีปริมาณเพิ่มข้ึน  

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 

ผูท่ี้รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นมีเหตุผลในการรับประทานเพราะมี

ประโยชน์ต่อสุขภาพ  รองลงมาไดแ้ก่ ชอบรสชาติและเน้ือสมัผสัและมีความหอมเป็นเอกลกัษณ์    

 ปัญหาท่ีพบในการรับประทานผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ 3 ล าดับแรกได้แก่ 

ผลิตภณัฑห์าซ้ือไดย้ากและผลิตภณัฑไ์ม่หลากหลาย  อนัดบัสองไดแ้ก่ การไม่มัน่ใจในคุณภาพของ

ผลิตภณัฑ ์และอนัดบัสามคือ ผลิตภณัฑไ์ม่ระบุประโยชน์ท่ีร่างกายไดรั้บ  

 องค์ประกอบด้านความรู้สึก 

 ผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความสนใจมาก

ท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์นมโคหรือนมถั่วเหลืองผสมงาข้ีม้อน  2) เคร่ืองด่ืม

ธญัญาหารส าเร็จรูป เช่น Nesvita  และ 3) ผลิตภณัฑเ์บเกอร่ี เช่น ขนมปัง เคก้ คุก๊ก้ี 

5.3.3 ปัจจัยและล าดับความส าคัญของแต่ละปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความพงึพอใจของ

ผู้บริโภคอาหารเพือ่สุขภาพ 

“คุณภาพและคุณค่าผลิตภณัฑ”์ เป็นปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัสูงท่ีสุด 

ประกอบด้วย 7 ตัวแปร ได้แก่ มาตรฐานรับรองคุณภาพและความปลอดภัย  กรรมวิธีและ

เทคโนโลยีการผลิต  การแสดงขอ้มูลส าคญัและค าแนะน าในการบริโภคบนฉลาก  ปริมาณและ

ความหลากหลายของสารท่ีเป็นประโยชน์  แหล่งท่ีมาและคุณภาพของวตัถุดิบ  อายุการเก็บรักษา  

ราคาเหมาะสมกบัปริมาณและคุณภาพ 
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“การส่งเสริมการตลาด” ปัจจยัท่ีมีความส าคญัอนัดบัท่ี 2 คือ ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร 
ไดแ้ก่ มีระบบสมาชิก และสิทธิพิเศษ (privilege)  มีรายการส่งเสริมการขาย (promotions)  มี
ช่องทางการจดัจ าหน่ายหลายช่องทางรวมถึงการจดัส่ง และตรายีห่อ้ (brand) 

“คุณลกัษณะทางประสาทสัมผสั” ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ สีสัน รสชาติ กล่ิน 
และความสวยงามของบรรจุภณัฑ ์   

5.3.4  แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาอาหารเพือ่สุขภาพจากงาขีม้้อนที่ตรงกับความ

ต้องการของลูกค้า 

เพศหญิงมีแนวโนม้ในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพมากกว่าเพศชาย ความถ่ีใน
การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มสูงข้ึนตามอายแุละระดบัรายได ้ ผกัและผลไมเ้ป็นผลิตภณัฑท่ี์ทุก
กลุ่มอายุให้ความสนใจมากท่ีสุด  แต่ส าหรับกลุ่มอายุต  ่ากว่า 15 ปี มีความตอ้งการในรูปขนมและ
อาหารวา่งมากกวา่ช่วงอายอ่ืุน  

ราคาอาหารเพื่อสุขภาพท่ีเหมาะสมตามช่วงอาย ุ คือ 
        1) กลุ่มอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี   ก าหนดราคาไม่เกิน 100 บาท   
                           2) กลุ่มอาย ุ15-45 ปี        ก าหนดราคาในช่วง 50-300 บาท 
                           3) กลุ่มอาย ุ46 ถึง มากกวา่ 60 ปี ก าหนดราคาในช่วง 50-100  บาท 

ผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความสนใจมาก

ท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์นมโคหรือนมถั่วเหลืองผสมงาข้ีม้อน  2) เคร่ืองด่ืม

ธญัญาหารส าเร็จรุป เช่น Nesvita  และ 3) ผลิตภณัฑเ์บเกอร่ี เช่น ขนมปัง เคก้ คุก๊ก้ี  โดยผลิตภณัฑ์

อาหารเพื่อสุขภาพท่ีมีสารตา้นอนุมูลอิสระและกรดไขมนัโอเมกา้ 3 ท าให้ผลิตภณัฑมี์ความดึงดูด

มากข้ึน  

 

 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษา เร่ือง ทศันคติผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อ

สุขภาพจากงาข้ีมอ้น ท าใหไ้ดท้ราบถึงขอ้เสนอแนะในการพฒันาผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพและ

อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีส าคญัดงัน้ี 
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5.4.1 อาหารเพือ่สุขภาพ  

 ผูบ้ริโภคบางส่วนยงัไม่เขา้ใจความหมายของอาหารเพื่อสุขภาพอย่างแทจ้ริง โดย

สบัสนวา่ “ผลิตภณัฑอ์าหารเสริม” คืออาหารเพื่อสุขภาพ อีกทั้งยงัไม่ทราบวา่อาหารเพื่อสุขภาพตอ้ง

มีรูปแบบการรับประทานเหมือนอาหารทัว่ไป  จึงควรสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่ผูบ้ริโภคมากข้ึน

โดยใชส่ื้อเป็นช่องทางหลกั เช่น นิตยสาร วารสาร หนงัสือพิมพ ์วิทย ุโทรทศัน์ เป็นตน้  ซ่ึงจะคาด

วา่จะท าใหผู้ผ้ลิตและผูแ้ปรรูปอาหารเพื่อสุขภาพไดรั้บผลดีมากข้ึน  

 ผูป้ระกอบการควรพฒันาผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพใหมี้ความสอดคลอ้งกบัลกัษณะ

ทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภค ดงัน้ี 

     1. เพศหญิงมีแนวโนม้ในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมากกวา่เพศชาย 

        2. ผูบ้ริโภคนิยมรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพในรูปผกัและผลไมม้ากท่ีสุด ทั้งน้ีกลุ่ม

อายุต  ่ากว่า 15 ปี นิยมรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทขนมและอาหารว่างมากกว่าผูบ้ริโภค

กลุ่มอ่ืน  

        3. ความถ่ีในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพสูงข้ึนตามอาย ุ

        4. ผูบ้ริโภคทุกช่วงอายุโดยทัว่ไปใชจ่้ายส าหรับอาหารเพื่อสุขภาพ 50-100  บาท ทั้งน้ี

กลุ่มอาย ุ15-45 ปี เป็นกลุ่มท่ีมีก าลงัซ้ือท่ีสุด (50-300 บาท) 

5. ความถ่ีในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมีแนวโนม้มากข้ึนตามรายได ้

ผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพตอ้งการคุณประโยชน์โดยรวมต่อร่างกายจากอาหารเพื่อ

สุขภาพ  ดงันั้นผูป้ระกอบการควรพฒันาผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพในลกัษณะท่ีมีประโยชน์ต่อ

สุขภาพหลากหลาย  โดยต้องมุ่งเน้นคุณค่าและคุณภาพของผลิตภัณฑ์มากท่ีสุด อันได้แก่ 1) 

มาตรฐานรับรองคุณภาพและความปลอดภยั  2) กรรมวิธีและเทคโนโลยีการผลิต  3) การแสดง

ขอ้มูลส าคญัและค าแนะน าในการบริโภคบนฉลาก  4) ปริมาณและความหลากหลายของสารท่ีเป็น

ประโยชน์  5) แหล่งท่ีมาและคุณภาพของวตัถุดิบ  6) อายุการเก็บรักษา  7) ราคาเหมาะสมกับ

ปริมาณและคุณภาพ เน่ืองจากผูบ้ริโภคให้ความส าคญัเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตามในผลิตภณัฑ์

อาหารเพื่อสุขภาพควรจะประกอบดว้ยสารตา้นอนุมูลอิสระ (antioxidant) และกรดไขมนัอนัโอ

เมกา้ 3 เน่ืองจากจะท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ความน่าดึงดูดมากข้ึนในความรู้สึกของผูบ้ริโภค 
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ราคาของอาหารเพื่อสุขภาพเป็นปัญหาท่ีผู ้บ ริโภคให้ความส าคัญมากท่ีสุด  

ผูป้ระกอบการควรท าความเขา้ใจกบัผูบ้ริโภคอยา่งชดัเจนถึงสาเหตุท่ีท าใหอ้าหารเพื่อสุขภาพมีราคา

แพงกว่าอาหารโดยทัว่ไป แต่ในขณะเดียวกนัผูป้ระกอบการก็ควรหาแนวทางในการลดตน้ทุนการ

ผลิตเพื่อเป็นผลดีต่อผูบ้ริโภคและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของตนใหสู้งข้ึน 

 5.4.2 อาหารเพือ่สุขภาพจากงาขีม้้อน 

 จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคมีความรู้น้อยมากเก่ียวกับงาข้ีม้อนถึงแม้ว่าผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่จะใหเ้หตุผลในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นว่า “ตอ้งการ

ประโยชน์ต่อสุขภาพ” ก็ตาม  ผลการทดสอบความรู้ความเขา้ใจต่องาข้ีมอ้นท าให้อาจสรุปไดว้่า

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคงาข้ีมอ้นเพราะเขา้ใจว่าจะไดรั้บคุณประโยชน์เช่นเดียวกบังาด า อยา่งไรก็

ตามเม่ือให้ขอ้มูลคุณประโยชน์ของงาข้ีมอ้น ท าให้มีผูต้อบแบบสอบถามสนใจบริโภคงาข้ีมอ้น

เพิ่มข้ึน  ดงันั้นการประชาสัมพนัธ์ สร้างความรู้ความเขา้ใจหรือกิจกรรมท่ีกระตุน้ผูบ้ริโภคจึงมี

ความส าคญัอยา่งมาก 

 กรดไขมนัโอเมกา้-3 และสารตา้นอนุมูลอิสระเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพใน

ปัจจุบนัให้ความสนใจและตอ้งการ  คุณสมบติัทั้ง 2 ดงักล่าวสามารถพบได้ในเมล็ดงาข้ีมอ้นใน

ปริมาณมาก  ดังนั้ นหน่วยงานและภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องไม่ว่าภาครัฐหรือผูป้ระกอบการควร

ประชาสัมพนัธ์ สร้างความรู้ความเขา้ใจแก่ผูบ้ริโภค สนับสนุนการบริโภคงาข้ีมอ้นอย่างจริงจงั 

รวมถึงการพฒันาผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

เพื่อให้ประชาชนมีทางเลือกและมีโอกาสในการมีสุขภาพท่ีดีข้ีน  นอกจากนั้นยงัเป็นการสร้างงาน

สร้างอาชีพ ก่อให้เกิดการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศอีกทางหน่ึง   โดยผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อ

สุขภาพจากงาข้ีมอ้นท่ีผูบ้ริโภคสนใจมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์นมโคหรือนมถัว่เหลืองผสมงา

ข้ีมอ้น ตามดว้ยผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมธญัญาหารส าเร็จรูปและผลิตภณัฑเ์บเกอร่ีตามล าดบั 

 ดว้ยจุดเด่นของงาข้ีมอ้นท่ีเป็นพืชทอ้งถ่ินของภาคเหนือ ชาวพื้นเมืองมีการน าไปใชเ้ป็น

ส่วนประกอบของอาหารท่ีมีเอกลักษณ์ท่ีกล่ินหอมและรสชาติ  ผู ้ศึกษามีความคิดเห็นว่า

ผูป้ระกอบการขนาดเล็กในกลุ่มจังหวดัภาคเหนือ โดยเฉพาะจงัหวดัแม่ฮ่องสอนซ่ึงงาเป็นพืช

เศรษฐกิจท่ีมีช่ือเสียง ควรจะยกจุดเด่นดงักล่าวในการน าเสนอและส่ือสารกบัผูบ้ริโภคเพื่อสร้าง

คุณค่าและการรับรู้แก่ผูบ้ริโภคว่า งาข้ีม้อนเป็นผลิตภัณฑ์เฉพาะท้องถ่ิน เป็นเมนูอาหารหรือ
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ผลิตภณัฑ์อาหารท่ีนักท่องเท่ียวทุกคนตอ้งไปล้ิมลอง อนัเป็นกลยุทธ์การตลาดแบบปากต่อปาก 

(viral marketing) ท่ีจะท าให้เกิดการแพร่กระจายและรับรู้ในวงกวา้งอย่างรวดเร็วและมีตน้ทุนต ่า 

ส าหรับผูป้ระกอบการรายใหญ่อยา่งผูผ้ลิตนมถัว่เหลืองต่าง ๆ อาจทดลองพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ใน

รูปแบบผสมระหวา่งงาด าและงาข้ีมอ้น เพื่อสร้างเป็นการทดสอบและสร้างการยอมรับจากผูบ้ริโภค

อยา่งเป็นล าดบัต่อไป 

  อน่ึงดว้ยเหตุท่ีกรดไขมนัโอเมกา้ 3 มีประโยชน์ในแต่ละช่วงอายุของมนุษยแ์ตกต่าง

กนั โดยเฉพาะช่วง 3 เดือนสุดทา้ยก่อนคลอดและช่วงทารกถึงการหยา่นม กลุ่มเป้าหมายท่ีน่าสนใจ

อีกกลุ่มหน่ึงท่ีมิอาจมองขา้มไดคื้อ กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์ 

ดว้ยสาเหตุท่ีกรดไขมนัโอเมกา้ 3 ท่ีไดจ้ากพืชนั้นเป็นกรดไขมนัชนิด ALA ซ่ึงร่างกาย

มีขีดจ ากดัในการเปล่ียนให้กลายเป็นกรด EPA และ DHA เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์  ผูป้ระกอบการ

ควรท าความเขา้ใจถึงวิธีการรับประทานอาหารเพื่อให้ไดป้ริมาณ EPA และ DHA ให้ไดต้ามความ

ตอ้งการของแต่ละบุคคล โดยแนะน าให้รับประทานปลาเป็นหลกั โดยเฉพาะปลาทะเลอย่างน้อย

สัปดาห์ละ 2 คร้ังและทานไขมนัโอเมกา้ 3 จากพืชเป็นตวัเสริม อีกทั้งควรแจง้ขอ้ควรระวงัจากการ

รับประทานกรดไขมนัโอเมกา้ 3 ดว้ย    
 

5.5  ข้อเสนอแนะในการค้นคว้าคร้ังต่อไป 

 1. การศึกษาน้ีท าการศึกษาเฉพาะผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นในเขตอ าเภอ

เมืองจงัหวดัเชียงใหม่  ดงันั้นควรท าการศึกษาในจงัหวดัอ่ืนๆ เพื่อให้การศึกษามีความครอบคลุม

มากข้ึน 

 2. ควรมีการศึกษาพฒันาอาหารเพื่อสุขภาพท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายหญิงตั้งครรภ์

โดยมีงาข้ีมอ้นเป็นส่วนประกอบร่วมกบัวตัถุดิบชนิดอ่ืน เพื่อสุขภาพของมารดาและทารกท่ีสมบูรณ์   

 3. การศึกษาน้ีถือเป็นการศึกษาขั้นตน้ของการพฒันาผลิตภณัฑ์ กล่าวคือท าให้ทราบ

แนวความคิดผลิตภณัฑ์  ดังนั้นควรมีการศึกษาทดลองออกผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงา

ข้ีมอ้นชนิดใหม่โดยใชข้อ้มูลจากการศึกษาน้ีเป็นส่วนประกอบ 

  

  


