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การค้นคว้าแบบอิสระฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยความกรุณาจากรองศาสตราจารย์อรชร 

มณีสงฆ์ ประธานกรรมการที่ปรึกษาและสอบการค้นคว้าแบบอิสระ รองศาสตราจารย์ อรชร มณี -
สงฆ์  กรรมการสอบการค้นคว้าแบบอิสระ ที่ได้ให้ข้อคิดเห็น ค าแนะน า การตรวจแก้จุดบกพร่อง
ต่างๆ และแบ่งปันประสบการณ์เพื่อน ามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า ด้วยความเอาใจใส่อย่างดียิ่งจนการ
ค้นคว้าแบบอิสระนี้ส าเร็จสมบูรณ์ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้ที่ ตอบแบบสอบถามทุกท่าน ที่ ได้สละเวลาอันมีค่ าตอบ
แบบสอบถามจนครบถ้วนสมบูรณ์ และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่การศึกษาคร้ังนี้ 

ขอขอบคุณร้านอาหารมายเวียดนามทั้ง 3 สาขาที่ให้ความร่วมมือ และให้ใช้สถานที่ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งน้ี 

สุดท้ายนี้ผู้ศึกษาหวังว่าการค้นคว้าแบบอิสระนี้ จะมีประโยชน์ต่อผู้ที่มีร้านอาหารมาย
เวียดนาม เพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงร้านอาหาร และปรับแก้กลยุทธ์ในบางประเด็นที่ทางร้าน
สื่อสารกับกลุ่มลูกค้าไม่ตรงประเด็น 
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