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สารบัญ

หนา
กิตติกรรมประกาศ ค
บทคัดยอภาษาไทย ง
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ
สารบัญตาราง ฌ
บทท่ี 1 บทนํา

หลักการและเหตุผล 1
วัตถุประสงคของการศึกษา 3
ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 4
นิยามศัพท 4

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
แนวคิดสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 7Ps) 5
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 8

บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา
ขอบเขตการศึกษา 10
ขอบเขตเน้ือหา 10
ขอบเขตประชากรที่ศึกษา 10
วิธีการศึกษา 11
เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 11
การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 12
สถานที่ในการดําเนินการศึกษา และเก็บรวบรวมขอมูล 12
ระยะเวลาในการศึกษา 13

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 15
สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกใช

ยาเม็ดลดระดับนํ้าตาลในเลือดในผูปวยโรคเบาหวานชนิดที่ 2
ของแพทย 19



ฌ

สารบัญ (ตอ)
หนา

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการสั่งจาย
ยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามประเภทของสถานพยาบาล
ของแพทย 30

สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการสั่งจาย
ยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามการมีสวนในการตัดสินใจนํา
ยาลดระดับนํ้าตาลในเลือดเขาเปนยาในบัญชีโรงพยาบาลของแพทย 38

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ
สรุปผลการศึกษา 48
อภิปรายผล 54
ขอคนพบ 57
ขอเสนอแนะ 58

บรรณานุกรม 62
ภาคผนวก 64
ประวัติผูเขียน 70



ญ

สารบัญตาราง

ตาราง หนา
1 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามเพศ 15
2 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามอายุ 15
3 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามประเภทของสถานพยาบาล 16
4 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามจํานวนเตียงของ

โรงพยาบาลที่ทํางานอยู 16
5 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามจํานวนผูปวยทั่วไป

โดยเฉลี่ยตอสัปดาห 17
6 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามจํานวนผูปวยโรคเบาหวาน-

ชนิดที่ 2 ที่จําเปนตองจายยาลดระดับนํ้าตาลในเลือดตอสัปดาห 17
7 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามการมีคลินิกสวนตัวหรือ

งานนอกเวลาที่มีโอกาสในการจายยาลดระดับนํ้าตาลในเลือด 18
8 แสดงจํานวนและรอยละของแพทย จําแนกตามการมีสวนในการตัดสินใจ

นํายาลดระดับนํ้าตาลในเลือดเขาเปนยาในบัญชีโรงพยาบาล 18
9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ

ที่มีผลตอการสั่งยาของแพทย 19
10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผล

ตอการสั่งยาของแพทย 22
11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดาน

การจัดจําหนายที่มีผลตอการสั่งยาของแพทย 23
12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดาน

การสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการสั่งยาของแพทย 24
13 แสดงสรุปผลคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญ และระดับการใหความสําคัญของ

สวนผสมการตลาดทั้งหมดที่มีผลตอการสั่งจายยาลดนํ้าตาลในเลือดของแพทย 26
14 แสดงอันดับ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญ ของปจจัยทั้งหมด 26
15 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑตอการสั่งจาย

ยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามประเภทของสถานพยาบาล 30
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สารบัญตาราง (ตอ)

ตาราง หนา
16 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาตอการสั่งจาย

ยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามประเภทของสถานพยาบาล 33
17 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายตอการ

สั่งจายยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามประเภทของสถานพยาบาล 34
18 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดตอ

การสั่งจายยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามประเภทของสถานพยาบาล 35
19 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑตอการสั่งจายยา

ลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามการมีสวนในการตัดสินใจนํายาลดระดับนํ้าตาล
ในเลือดเขาเปนยาในบัญชีโรงพยาบาล 38

20 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาตอการสั่งจาย
ยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามการมีสวนในการตัดสินใจนํายาลดระดับ-
นํ้าตาลในเลือดเขาเปนยาในบัญชีโรงพยาบาล 42

21 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายตอการ
สั่งจายยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามการมีสวนในการตัดสินใจนํา
ยาลดระดับนํ้าตาลในเลือดเขาเปนยาในบัญชีโรงพยาบาล 43

22 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดตอ
การสั่งจายยาลดนํ้าตาลในเลือด จําแนกตามการมีสวนในการตัดสินใจนํา
ยาลดระดับนํ้าตาลในเลือดเขาเปนยาในบัญชีโรงพยาบาล 44

23 สรุประดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑตอการสั่งจายยาลดนํ้าตาล-
ในเลือดในผูปวยโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ของแพทย โดยจําแนกตามประเภท
ของสถานพยาบาล 50

24 สรุประดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑตอการสั่งจายยาลดนํ้าตาล-
ในเลือดในผูปวยโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ของแพทย โดยจําแนกตามการมีสวน
ในการตัดสินใจนํายาเขา 52


