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ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลตอการตัดสินใจ 
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              กิตติกรรมประกาศ 
 

 การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหเปน
อยางดีจากรองศาสตราจารย ดร. พัชรา  ตันติประภา  กรรมการและอาจารยท่ีปรึกษาการคนควา
แบบอิสระ ท่ีไดใหคําปรึกษา แนะนําและแกไขขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้
สําเร็จสมบูรณ ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณทานเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณประธานกรรมการและคณะกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ 
ท่ีไดกรุณาใหคําแนะนํา แกไขขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ  

 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม คณาจารยรับ
เชิญทุกทาน ท่ีไดใหความรูในดานวิชาการตลาด 

            และขอขอบคุณ คุณกุศล  จันทรแสงศรี เจาหนาท่ีธนาคารแหงประเทศไทยภาคเหนือ 
ท่ีไดอนุเคราะหขอมูลท่ีเปนประโยชนในการจัดทําฯ ตลอดจนผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีให
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 

      
     

                                        
      สิริพร ปวนคํามา 

 
 
 

 
 
 

ค 


