
 

บทท่ี 4 
แนวทางพฒันากระบวนการตรวจสอบภายใน 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

 
จากการศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย-

เทคโนโลยีราชมงคลลานนาในปจจุบัน โดยการสัมภาษณผูบริหาร หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนา พบวาโครงสรางองคการงานตรวจสอบภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ประกอบดวย สํานักงานตรวจสอบภายในเปนหนวยงานที่ข้ึนตรงกับอธิการบดี และ
หนวยงานตรวจสอบภายในเปนหนวยงานที่ข้ึนตรงกับรองอธิการบดีเขตพื้นท่ี ประกอบดวย 6 เขต
พื้นท่ี 1 สถาบัน กระบวนการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายในแบงประเภทการตรวจสอบ
ออกเปน 6 ประเภท ดานการดําเนินงานของสํานักงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย กฎบัตร กรอบ
อัตรากําลัง ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายในและการประกันคุณภาพของ
การตรวจสอบภายใน และดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย ข้ันตอนการ
วางแผนตรวจสอบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ และข้ันตอนการจัดทํารายงานและการติดตาม
ผล 

ตามท่ีไดอธิบายในบทท่ี 2 แลววา กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
จําเปนตองดําเนินการอยางเปนข้ันตอน เพื่อใหผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได
อยางม่ันใจไดผลงานท่ีมีคุณภาพ ปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ท่ีได
กลาวไวขางตน 

ดังนั้น ผูศึกษาจึงไดทําการศึกษากระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
กรมบัญชีกลาง มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551  ดังแสดงในบทที่ 2 มาเปรียบเทียบกับ
กระบวนการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาใน
ปจจุบัน ตามท่ีไดกลาวไวในบทที่ 3 เพื่อหาสภาพปญหา อุปสรรคจากการตรวจสอบภายใน ดานการ
ดําเนินงาน ไดแก กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญผูตรวจสอบภายใน 
การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน และดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ไดแก การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและการติดตามผล  
เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาตอไปในอนาคต 
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ผูศึกษาไดเปรียบเทียบกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาในปจจุบันกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และ
ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 เพื่อหาแนว
ทางแกไขและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
ตอไปในอนาคต โดยเปรียบเทียบ ดังนี้ 

1. การดําเนินงาน 4 ดาน 
1.1 กฎบัตร 
1.2 กรอบอัตรากําลัง 
1.3 ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน 
1.4 การประกนัคุณภาพของการตรวจสอบภายใน 

2. กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
2.1 การวางแผนการตรวจสอบ 
2.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.3 การจัดทํารายงานและการติดตามผล    
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4.1 การเปรียบเทียบดานการดําเนินงาน 4 ดาน 
4.1.1 การเปรียบเทียบดานกฎบัตรระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและ

ระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 
ตารางท่ี 7: แสดงการเปรียบเทียบดานกฎบตัรการตรวจสอบภายใน 

 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. ค ว ร กํ า ห น ด
วัตถุประสงค  อํานาจ
หนาท่ี ความรับผิดชอบ
ใหชัดเจนไวในกฎบัตร 
ท้ังนี้ควรสอดคลองกับ
มาตรฐานสากลการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน และ 
ไ ด รั บ อ นุ มั ติ จ า ก
ผูบริหารระดับสูงและ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบ 

1. กําหนดเปาหมาย 
ทิศทาง  ภารกิจงาน
ตรวจสอบภายในเพื่อ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น แ ล ะ
ดําเนินงานดานตางๆ 
ของสวนราชการให
สอดคลองกับนโยบาย 
 

1. สํานักงานตรวจสอบ
ภายในไดกําหนดหนาท่ี 
และความรับผิดชอบ
ขอ ง ง า นต ร ว จสอบ
ภายในอยางเปนทางการ
ไ ว ใ น ก ฎ บั ต ร ก า ร
ตรวจสอบภายในตั้งแต
ป  2550-ปจจุ บัน  และ
เผยแพรกฎบัตรดังกลาว
ทราบ ท่ัวกันในส วน
ราชการ 
 

- 
 

2.  การทบทวนและ
ป รับป รุ ง กฎ บั ต ร ให
สอดคลองกับภารกิ จ
ข อ ง หน ว ย ง า น แ ล ะ
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ต้ั ง แ ต ต น
ป ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป น
ประจําทุกป  พรอมท้ัง
เผยแพรใหทุกหนวยงาน
ทราบ 

2. กําหนดกฎบัตรไว
เปนลายลักษณ เสนอ
หัวหนาสวนราชการ
เพื่อพิจารณาใหความ
เห็นชอบและเผยแพร
หนวยรับตรวจ 

2. ปจจุบันมีการปฏิบัติ
ต า ม ก ฎ บั ต ร ก า ร
ตรวจสอบภายใน แตยัง
ไมไดมีการทบทวนและ
ป รับป รุ งกฎบั ตร ให
สอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงาน 

2.ไ ม มี ก า ร
ทบทวนกฎบัตร
การตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ข อ ง
มหาวิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีราช-
มงคลลานนา 
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จากตารางท่ี 7 จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (พรรณิภา เภสัช
พิพัฒนกุล, 2554: สัมภาษณ) สํานักงานตรวจสอบภายในมีการจัดทํากฎบัตรและถือปฏิบัติเม่ือ
ปงบประมาณ พ.ศ.2550 ปจจุบันยังไมไดมีการทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรใหสอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงาน ซ่ึงสอดคลองกับรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการระหวางป 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจํา
กระทรวงศึกษาธิการ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554: 11) ขอคนพบจากการสอบ
ทานรายละเอียดท่ีเปนสาระสําคัญของกฎบัตร พบขอสังเกตดังนี้ มหาวิทยาลัยฯท่ีจัดทํากฎบัตรต้ังแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ยังไมมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎบัตร ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการไดกําหนดใหหนวยงานตรวจสอบภายในทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรให
สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ ตั้งแตตน
ปงบประมาณเปนประจํ า ทุกป  พรอมท้ัง เผยแพร ให ทุกหนวยงานทราบตามท่ีระเบียบ
กระทรวงการคลังฯ กําหนดไว 

ดังนั้น สํานักงานตรวจสอบภายในควรมีการทบทวนกฎบัตรใหสอดคลองกับภารกิจของ
หนวยงานและมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการตั้งแตปงบประมาณเปนประจําทุกป 
พรอมท้ังเผยแพรใหทุกหนวยงานทราบ โดยใหหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในจัดโครงการ
ทบทวนกฎบัตรรวมกับผูบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) และหนวยงานตรวจสอบภายใน
ของเขตพื้นท่ีและสถาบัน เพื่อกําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ และลักษณะของ
งานตรวจสอบ เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและภารกิจของหนวยงานดานยุทธศาสตร
เชิงพันธกิจและเชิงรุก 
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4.1.2 การเปรียบเทียบดานกรอบอัตรากําลัง ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวน
ราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. 
ลานนา 

ตารางท่ี 8: แสดงการเปรียบเทียบดานกรอบอัตรากําลัง  
 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. หั ว ห น า ง า น
ตรวจสอบภายใน  ควร
รายงานตรงตอหัวหนา
สวนราชการ 

- 1. สํานักงานตรวจสอบ
ภายในสังกัดมหาวิทยาลัย
เ ท ค โ น โ ล ยี ร า ช ม ง ค ล
ลานนา เปนหนวยงานท่ีข้ึน
ตรงและรายงานตรงกับ
สํานักงานอธิการบดี 

- 

2. ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบภายในควรมี
ความ เป น อิสระ  และ
ผูตรวจสอบภายในควร
ความเท่ียงธรรม มี
ทัศนคติท่ีเปนกลาง ไม
ลํ า เ อียง  และไม มีอคติ
แ ล ะ ห ลี ก เ ล่ี ย ง ค ว า ม
ขัดแยงทางผลประโยชน  

- 2. จากโครงสรางภายใน
ของสํานักงานตรวจสอบ
ภายในจะประกอบดวย 2 
หนวยงาน ซ่ึงในปจจุบันมี
หั ว ห น า สํ า นั ก ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
(รักษาการแทน) เพียง 1 
ทาน ทําใหตองรับผิดชอบ
ท้ังงานตรวจสอบภายใน
และงานควบคุมภายใน 

2. การรับผิดชอบ
งาน 2 งานอาจทํา
ใ ห หั ว ห น า
สํ า นั ก ง า น
ตรวจสอบภายใน
สู ญ เ สี ย ค ว า ม
เท่ียงธรรม 

 

จากตารางท่ี 8 จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (พรรณิภา เภสัช
พิพัฒนกุล, 2554: สัมภาษณ) เกี่ยวกับโครงสรางองคกรของสํานักงานตรวจสอบภายในพบวา 
สํานักงานตรวจสอบภายในประกอบดวย 2 หนวยงาน ไดแก หนวยงานตรวจสอบภายใน และ
หนวยงานควบคุมภายใน ซ่ึงในปจจุบันมีหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (รักษาการแทน) เพียง 
1 ทาน ทําใหตองรับผิดชอบท้ังงานตรวจสอบภายในและงานควบคุมภายใน ทําใหการรายงานผล
การสอบทานการประเมินการควบคุมภายในโดยผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.) มีการประเมินจาก
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หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน ซ่ึงเปนท้ังผูสรุปผลการประเมินองคประกอบของมาตรฐานการ
ควบคุมภายในดวย เนื่องจากปจจุบันขาดอัตรากําลังหัวหนางานควบคุมภายใน ท้ังนี้ตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวนราชการ ดานคุณสมบัติ 1100: ความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม 
ขอ 1130.A1: ผูตรวจสอบภายในไมควรประเมินงานท่ีตนเองมีหนาท่ีรับผิดชอบมากอน เพราะอาจ
ทําใหผูตรวจสอบภายในสูญเสียความเท่ียงธรรมได 

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐาน
ในเร่ืองของความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรนําประเด็น
ดังกลาวเสนอตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อหารือกับผูบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) เพื่อ
พิจารณาดานอัตรากําลังและโครงสรางองคกรภายในสํานักงานตรวจสอบภายในใหชัดเจนระหวาง
หนวยงานตรวจสอบภายในกับหนวยงานควบคุมภายใน เพื่อกําหนดขอบเขต อํานาจ หนาท่ีความ
รับผิดชอบท่ีชัดเจน 
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4.1.3 การเปรียบเทียบดานความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญของผูตรวจสอบภายในระหวาง
มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 9: แสดงการเปรียบเทียบดานความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญของผูตรวจสอบ
ภายใน  

 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1.  ผูตรวจสอบภายใน
ควรมีความรู ทักษะและ
ความสามารถอ่ืนๆ จาก
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบ 

1. กรณีท่ีหัวหนาสวน
ราชการเห็นชอบให
ว า จ า ง ผู เ ช่ี ย ว ช าญ
ม า ร ว ม ใ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น
หั ว ห น า ห น ว ย
ตรวจสอบภายในตอง
เ สนอโคร งก า ร ให
หัวหนาสวนราชการ
พิจารณาอนุมัติ 

1. สํานักงานตรวจสอบ
ภ า ย ใ น มี ก า ร
เปล่ียนแปลงอัตราการ
เข าออกของบุคลากร
ภายในหนวยงานสูง ทํา 
ใหผูตรวจสอบภายในยัง
ข า ด ค ว า ม รู  ทั ก ษ ะ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ แ ล ะ
ความสามารถท่ีจําเปน
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร 
ต ร ว จ ส อ บ ด า น
สารสน เทศและการ
ปฏิบัติงานท่ีผานมายัง
ไมมีการจางผูเช่ียวชาญ
ภ า ย น อ ก ม า ร ว ม
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

1. ผูตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ยั ง ข า ด
ความ รู ด านกฎ 
ร ะ เ บี ย บ 
ข อ บั ง คั บ ท่ี
เกี่ยวของในการ
ปฏิบัติงาน  และ 
ยั ง ข า ด ทั ก ษ ะ 
ประสบการณใน
การตรวจสอบท้ัง 
6  ป ร ะ เ ภ ท
โดย เฉพาะการ
ตรวจสอบระบบ
สารสนเทศ 

 

จากตารางท่ี 9 จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (พรรณิภา เภสัช
พิพัฒนกุล, 2554: สัมภาษณ) ประเภทการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ปจจุบันสํานักงานตรวจสอบภายในสามารถตรวจสอบได 6 ประเภท แตการตรวจสอบระบบ
สารสนเทศยังมีขอจํากัดดานความเช่ียวชาญ เนื่องจากผูตรวจสอบภายในตองมีความเช่ียวชาญ
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โดยตรง อีกท้ัง สํานักงานตรวจสอบภายในมีอัตราการเขาออกของผูตรวจสอบภายในสูง ทําใหเกิด
ความไมตอเนื่องของการปฏิบัติงาน   

จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (ตนวงศ ปรีชานนท, 2554: 
สัมภาษณ) การดําเนินการตรวจสอบที่ผานมาพบปญหา/อุปสรรคท่ีสําคัญตอการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน คือ มีอัตราการสับเปล่ียนโยกยายและอัตราการเขาออกของบุคลากรสูง ทําใหไม
เพียงพอตอการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน จึงจําเปนตองขอความชวยเหลือจากเจาหนาท่ีควบคุม
ภายในมาชวยในการตรวจสอบภายใน สงผลใหการทํางานขาดความตอเนื่องและการปฏิบัติงานไม
เปนไปตามโครงสรางองคท่ีกําหนด ซ่ึงสาเหตุดังกลาวทําใหผูตรวจสอบภายในยังขาดความรูดานกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ ท่ีเกี่ยวของ ดานทักษะประสบการณในการตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบ
ดานการดําเนินงาน การตรวจสอบบริหาร การตรวจสอบระบบสารสนเทศและการตรวจสอบกรณี
พิเศษไมเพียงพอและความสามารถท่ีจําเปนในการตรวจสอบท้ัง 6 ประเภท โดยเฉพาะความรู
ความสามารถดานเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ  

ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ ดานคุณสมบัติ 1200: ความ
เช่ียวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ ขอ 1210: ความเชี่ยวชาญ ผูตรวจสอบภายในควรมีความรู 
ทักษะและความสามารถอ่ืนๆ ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบ และควรสะสมความรู ทักษะ
และความสามารถอ่ืนๆ จากการปฏิบัติงาน และขอ 1230: การพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง ผู
ตรวจสอบภายในควรหมั่นหาความรู ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ เพ่ิมเติมอยูตลอดเวลาดวยการ
พัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง 

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาดานศักยภาพของผูตรวจสอบภายใน หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรดูแลทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงานใหบรรลุแผนการ
ตรวจสอบที่ไดรับอนุมัติ และหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรนําเสนอเร่ืองทรัพยากรที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการขอจํากัดของทรัพยากรท่ีมีอยูตอ
อธิการบดีเพื่อดําเนินการแกไขตอไป  

แนวทางพัฒนาดานความรู  ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน 
หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรมีการวางแผน กําหนดนโยบายสรางขวัญกําลังใจโดยการ
เล่ือนตําแหนงงานและการสรางแรงจูงใจในดานใหทุนการเขารวมอบรมหลักสูตรฝกอบรมผูตรวจ
สอบภายในของสวนราชการ เชน หลักสูตรประกาศนียบัตรผูตรวจสอบภายในภาครัฐของ
กรมบัญชีกลาง (CGIA) หลักสูตรประกาศนียบัตรผูตรวจสอบภายในภาครัฐมืออาชีพ หลักสูตรการ
สงเสริมและพัฒนาขีดสมรรถผูตรวจสอบภายในดานการตรวจสอบระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐตามระบบ GFMIS พ.ศ. 2554 เปนตน เพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาขีดสมรรถนะผู
ตรวจสอบภายในดานการตรวจสอบระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและทําใหการ
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ตรวจสอบเกิดความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ผูตรวจสอบภายในควรเสริมสรางทักษะการ
วิเคราะห การตัดสินใจ และหม่ันเติมเต็มความรูความสามารถอยางตอเนื่อง ท้ังท่ีเปนการเรียนรูดวย
ตัวเองจากแหลงตางๆ การฝกอบรมและควรมีการจัดทําคูมือหรือจดหมายทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อเปน
แนวทางการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน 

 
4.1.4 การเปรียบเทียบดานความดานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ระหวางมาตรฐาน

การตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 10: แสดงการเปรียบเทียบดานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. หนวยงานตรวจสอบ
ภาย ในควรได มี ก า ร
กํ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร 
ปฏิบัติงานในข้ันตอน 
ตางๆ ของกิจกรรมการ
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
เ พื่ อ ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม
กระบวนการประกัน
คุ ณ ภ า พ  ซ่ึ ง
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ท้ั ง จ า ก
ภายในและภายนอก
สวนราชการ 

1. จัดใหมีการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบ
ภายใน  และกรณีท่ีมี
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในให
ส ง สํ า เ น า ผ ล ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ใ ห
กรมบัญชีกลางดวย 

1. มีการศึกษาขอมูลเพื่อ
เตรียมความพรอมใน
ก า ร เ ข า สู ร ะ บบก า ร
ประกั น คุณภ าพง าน
ตรวจสอบภายในภาครัฐ
ต า ม ห นั ง สื อ จ า ก
กรมบัญชีกลาง  เ ร่ือง 
แนวทางการประ กัน
คุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ 

1.อ ยู ใ น ช ว ง
เ ต รี ย ม ค ว า ม
พรอมเข า สูการ
ประกันคุณภาพ
งานตรวจสอบ
เ นื่ อ ง จ า ก
ปงบประมาณที่
ผานมีปริมาณการ
ตรวจสอบมาก 

 
จากตารางท่ี 10 จากการสัมภาษณอดีตหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (เสรฐสุดา 

ปรีชานนท, 2554: สัมภาษณ) การดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2553-ปจจุบัน สํานักงานตรวจสอบ
ภายในยังไมไดการเขาสูระบบการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐอยางรูปธรรม 
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เนื่องจากปงบประมาณท่ีผานมีปริมาณการตรวจสอบมาก ขณะน้ีอยูในชวงการศึกษาขอมูลเพิ่มเติม
เพื่อเตรียมความพรอมตามหนังสือจากกรมบัญชีกลาง ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของ
สวนราชการ มาตรฐานดานคุณสมบัติ 1300: การประกันคุณภาพและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ขอ 
1310: การประเมินการประกันคุณภาพ กําหนดใหหนวยงานตรวจสอบภายในควรไดมีการกํากับ
ดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ ของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน เพื่อให
เปนไปตามกระบวนการประกันคุณภาพ ซ่ึงประกอบดวยการประเมินผลท้ังจากภายในและภายนอก
สวนราชการ และตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบใหหนวยงาน
ตรวจสอบภายในควรจัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน และกรณีท่ีมีการการประเมิน
การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในใหสงสําเนาผลการประเมินใหกรมบัญชีกลางดวย 

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง หัวหนา
สํานักงานตรวจสอบภายในควรปรับปรุงและรักษาระดับคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน โดยมี
การปรับปรุงงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมทุกๆ ดานและติดตามดูแลประสิทธิภาพของงาน
อยางตอเนื่อง เพ่ือใหงานตรวจสอบภายในสามารถสรางคุณคาเพิ่มและปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงานใหดีข้ึนแลวยังเปนหลักประกันถึงการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังกําหนด โดยหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรจัดใหมี
การกํากับดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ ของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน ท้ัง
ท่ีเปนการประเมินผลจากภายในและภายนอกสวนราชการ เชน การประเมินผลจากภายในควรใหมี
การประเมินตนเองหรือประเมินโดยคณะทํางานหรือบุคคลท่ีอยูภายในสวนราชการเดียวกันท่ีมี
ความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในและมาตรฐานการตรวจสอบภายใน การประเมินผลจาก
ภายนอกควรใหมีการประเมินผลจากผูท่ีมีความรูและเปนอิสระจากภายนอกผูซ่ึงไมมีสวนไดสวน
เสียหรือเกี่ยวของทางผลประโยชนจากสวนราชการอยางนอยทุกๆ 5 ป และการรายงานผลการ
ประเมินการประกันคุณภาพหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรรายงานผลการประเมินจาก
ภายนอกใหอธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) ทราบ พรอมท้ังสงสําเนาผลการประเมิน
ใหกรมบัญชีกลางดวย 
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4.2 การเปรียบเทียบดานกระบวนการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน  
4.2.1 ขั้นตอนการวางแผนตรวจสอบ 

1) การเปรียบเทียบขั้นตอนการวางแผนตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
มทร. ลานนา 

ตารางท่ี 11: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการสํารวจขอมูลเบื้องตน ขั้นตอนการประเมินผล
ระบบการควบคุมภายในและขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน     
การ

วางแผน
ตรวจสอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. การ
สํารวจ
ขอมูล
เบ้ืองตน 

1. ผูตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ค ว ร
รวบรวมขอมูลท่ีมี
ความ นาเช่ือถือ มี
ความเพี ยงพอ  มี
ค ว า ม เ กี่ ย ว ข อ ง 
แ ล ะ ท่ี จ ะ เ ป น
ประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมายใหบรรลุ
วัตถุประสงค 

1. สอบทานระบบ
การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน และ/หรือ 
กฎหมาย  ระเ บียบ 
ขอบังคับ คําส่ังท่ีทาง
ราชการกําหนด 

1. ผูตรวจสอบภายใน
จ ะ สํ า ร ว จ ข อ มู ล
เบ้ืองตนทุกคร้ังกอน
ดําเนินการตรวจสอบ
ในแตละป โดยศึกษา
กฎหม า ย  ร ะ เ บี ย บ 
ข อ บั ง คั บ  เ อ กส า ร 
คํ า ส่ั งต างๆ  รวมทั้ ง
ศึ กษาและ ทํ าความ
เขาใจการปฏิบัติงาน
ต า ม คู มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานของหนวย
รับตรวจ 

-  
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ตารางท่ี 11: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการสํารวจขอมูลเบื้องตน ขั้นตอนการประเมินผล
ระบบการควบคุมภายในและขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงกับแนวทางการปฏิบัติ
ในปจจุบัน (ตอ) 

 

ขั้นตอน   
การ

วางแผน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอ
แตกตาง 

2. การ
ประเมิน 
ผลระบบ
การ
ควบคุม
ภายใน 

2. ผูตรวจสอบภายใน
ควรสอบทานเกณฑการ
ประ เมินการควบคุม
ภายในของหนวย รับ
ต ร ว จ ว า มี ค ว า ม
เ ห ม า ะ ส ม ต อ ก า ร
ประเมินความสําเร็จตาม
เ ป า ห ม า ย แ ล ะ
วัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไวหรือไม เพื่อจะไดใช
เ ป น เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร
ประเมินผล 

2. ประเมินผลการ
ดําเนินการเกี่ยวกับ
การเงินการคลังของ
ส วนร าชการและ
วิ เ ค ร า ะห ค ว า มมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
ประหยัดและคุมคา
ในการใชทรัพยากร 

2. ประเมินผลระบบ
การควบคุมภายในท่ี
แตละหนวยรับตรวจ
จัดทําข้ึนโดยพิจารณา
จากการสํารวจและ
ประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุม
ภ า ย ใ น ข อ ง แ ต ล ะ
สํานัก กอง หนวยงาน 
ค ณ ะ ต า ง ๆ  ต า ม
แนวคิดของ COSO 

- 

3. การ
ประเมิน
ความ
เส่ียง  

3. ควรมีการติดตามดูแล 
แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิผลของระบบ
บริหารความเส่ียงของ
องคกรและผูตรวจสอบ
ภายในควรใชวิ ธีการ
วิเคราะหและ ประเมินท่ี
เหมาะสม เพื่อใหผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี มี
ประสิทธิภาพ 

3. ประเมินความมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการ
ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
ห น ว ย รั บ ต ร ว จ 
เ ส น อ แ น ะ ก า ร
ปรับปรุงการบริหาร
ค ว า ม เ ส่ี ย ง  ก า ร
ควบคุม  และกํากับ
ดูแลอยางตอเนื่อง 

3. การประเมินความ
เ ส่ียงของสํ านักงาน
ตรวจสอบภายใน  มี
ข้ั น ต อ น  คื อ  ก า ร
กํ า หนด เ กณฑ ก า ร
ประเมินมาตรฐาน การ
ประเมิน โอกาสและ
กระทบ การวิเคราะห
ความเสี่ยงและการจัด
ระดับความเส่ียง 

- 
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จากตารางท่ี 11 ข้ันตอนการสํารวจขอมูลเบ้ืองตน ข้ันตอนการประเมินผลระบบการ
ควบคุมภายในและข้ันตอนการประเมินความเส่ียง พบวา สํานักงานตรวจสอบภายในมีการ
ปฏิบัติ ง าน เปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและระ เ บียบ
กระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 โดยสํานักงานตรวจสอบ
ภายในมีการสํารวจขอมูลเบ้ืองตนกอนดําเนินงานตรวจสอบภายใน ทําการศึกษาขอมูลตางๆ จาก
นโยบาย วัตถุประสงค ระเบียบการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ เพื่อนําผลสรุปท่ีไดจากการสํารวจ
และสอบถามขอมูลเบ้ืองตนมาจัดทําแผนงานตรวจสอบ ข้ันตอนการประเมินผลการควบคุมภายในผู
ตรวจสอบภายในจะทําประเมินผลระบบการควบคุมภายในท่ีแตละหนวยรับตรวจไดจัดใหมีข้ึนตาม
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ.  2544  
จากแบบสอบถามองคประกอบการควบคุมภายใน 5 ดาน ตามแนวคิดของ COSO ข้ันตอนการ
ประเมินความเส่ียง สํานักงานตรวจสอบภายในมีการประเมินความเส่ียงเพื่อนํามาพิจารณาคัดเลือก
หนวยงานหรือกิจกรรมที่จะดําเนินการตรวจสอบ มีการกําหนดปจจัยเส่ียงท่ีสําคัญครอบคลุมดาน
ตางๆ ตามแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ เร่ืองการประเมินความเส่ียงเพื่อการวาง
แผนการตรวจสอบที่กรมบัญชีกลางกําหนดประกอบดวย ดานกลยุทธ ดานการดําเนินงาน ดานการ
บริหารความรู ดานการเงินบัญชี ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
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2) การเปรียบเทียบขั้นตอนวางแผนการตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
มทร. ลานนา 

ตารางท่ี 12: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนวางแผนตรวจสอบและการวางแผนการปฏิบัติงาน 
กับแนวทางการปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน   
การ

วางแผน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของ

สวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบภายใน
ของ  มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. การ
วาง 
แผน 
การ
ตรวจ 
สอบ 

1. หัวหนาหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน ควร
จั ด ทํ า แ ผ น ง า น
ตรวจสอบตามผลการ
ประ เ มินความ เ ส่ียง 
จัดลําดับความสําคัญ
ของกิจกรรมที่จะทํา
การตรวจสอบ เพื่อให
ส อ ด ค ล อ ง กั บ
เป าหมายของส วน
ราชการ 
 

1. เสนอแผนการ
ตรวจสอบประจําปตอ
หัวหนาสวนราชการ
พิจารณาอนุมัติภายใน
เดือนกันยายน ในกรณี
ท่ีหนวยงานตรวจสอบ
ภายในมีการวางแผนมี
ระยะเวลาต้ังแต 1 ป
ข้ึนป ใหเสนอแผนการ
ตรวจสอบระยะยาวตอ
หัวหนาสวนราชการ
ดวย 

1.สํ า นั ก ง า น
ตรวจสอบภายในมี
การจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําป
เทานั้น แตไมมีการ
เ ส น อ แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบเบ้ืองตน
ตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบพิจารณา
ใหความเห็นกอนท่ี
จะนําไปเสนอตอ
อ ธิ ก า ร บ ดี เ พื่ อ
พิ จ า ร ณ า อ นุ มั ติ 
เนื่ องจากยั งไม มี
ก า ร แ ต ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบท่ีไดรับ
การรับรองจากสภา
มหาวิทยาลัย 

1.ไ ม มี ก า ร
เสนอแผนการ
ต ร ว จ ส อ บ
เ บ้ื อ ง ต น ต อ
คณะกรรมกา
รตรวจสอบ
พิ จ า ร ณ า
พิ จ า รณา ให
ค ว า ม เ ห็ น
ก อ น ท่ี จ ะ
นํ า ไป เ สนอ
ตออธิการบดี 

2. ในการเสนอ
แผนการตรวจสอบให
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบภาคราชการ 
เ พื่ อ พิ จ า ร ณ า ใ ห
ความ เห็นกอน ท่ีจะ
นําเสนอหัวหนาสวน
ราชการอนุมัติ 

2. ประสานงานกับ
หน ว ย ง านต า งๆ  ท่ี
เ กี่ ย ว ข อ ง  แ ล ะ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ห รื อ
คณะกรรมการอ่ืนท่ี
ปฏิบัติงานเชนเดียวกัน 
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ตารางท่ี 12: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนวางแผนตรวจสอบและการวางแผนการปฏิบัติงาน 
กับแนวทางการปฏิบัติในปจจุบัน (ตอ) 

 

ขั้นตอน   
การ

วางแผน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอ
แตกตาง 

2. การ
วางแผน
การ
ปฏิบัติ 
งาน 

2. ควรจัดทําแผนการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี
ไดรับมอบหมายท้ังใน
ดานการใหหลักประกัน
และการใหคําปรึกษา  

- 2. สํานักงาน
ตรวจสอบภายในมี
ก า รจั ด ทํ า แนวก า ร
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
(Audit program)  

- 

 
จากตารางท่ี 12 จากการสัมภาษณอดีตหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (เสรฐสุดา 

ปรีชานนท, 2554: สัมภาษณ) ข้ันตอนการวางแผนการตรวจสอบพบวา สํานักงานตรวจสอบภายใน
มีการจัดทําแผนการตรวจสอบระยะส้ันเทานั้น คือ แผนการตรวจสอบประจําป เม่ือหัวหนา
สํานักงานตรวจสอบภายในไดวางแผนการตรวจสอบเสร็จส้ิน จะนําเสนอแผนการตรวจสอบตอ
อธิการบดีเพื่ออนุมัติแผนทันที โดยไมมีการเสนอแผนการตรวจสอบเบ้ืองตนตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบพิจารณาใหความเห็นกอนท่ีจะนําไปเสนอตออธิการบดีเพื่อพิจารณาอนุมัติ เนื่องจากยังไม
มีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับการรับรองจากสภามหาวิทยาลัย ท้ังนี้ตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวนราชการ ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในพ.ศ. 
2551 รวมท้ังระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบภายใน 
พ.ศ. 2546 กําหนดหนาท่ีของผูตรวจสอบภายในใหจัดทําแผนการตรวจสอบภายในระยะยาว และ
แผนการตรวจสอบภายในประจําป และตองเสนอแผนการตรวจสอบประจําปตอหัวหนาสวน
ราชการพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนพรอมท้ังจัดสงสําเนาแผนการตรวจสอบภายในให
สํานักงานตรวจเงินแผนดิน และกระทรวงศึกษาธิการ ภายในสามสิบวันนับจากวันท่ีไดรับอนุมัติ
แผน ในกรณีท่ีหนวยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบสวนราชการระยะต้ังแต 1 ข้ึนไป 
ใหเสนอแผนการตรวจสอบระยะตอหัวหนาสวนราชการเพ่ือประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการ
ตรวจสอบประจําปดวย 
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ดังนั้นแนวทางการพัฒนาดานการวางแผนการตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ควรมีการจัดทําแผนการตรวจสอบระยะยาวให
ครอบคลุมแผนการตรวจสอบภายในประจําป ซ่ึงการวางแผนตรวจสอบภายในควรครอบคลุมความ
เส่ียงท้ังหมดท่ีองคกรดําเนินการ ท้ังในสวนการบริหารความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง ดังนั้น 
ในการจัดทําแผนการตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในจึงควรพิจารณาความเส่ียงใหครอบคลุม
และครบถวน เพ่ือใหแผนการตรวจสอบบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ เม่ือดําเนินการวาง
แผนการตรวจสอบเสร็จส้ินควรเสนอแผนการตรวจสอบประจําปและแผนการตรวจสอบระยะยาว 
(ถามี) ควรเสนอแผนการตรวจสอบดังกลาวใหคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาใหความเห็น
กอนท่ีจะนําเสนอตออธิการบดีพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนพรอมท้ังจัดสงสําเนาแผนการ
ตรวจสอบภายในใหสํานักงานตรวจเงินแผนดิน และกระทรวงศึกษาธิการ ภายในสามสิบวันนับจาก
วันท่ีไดรับอนุมัติแผน ดังนั้นแนวทางแกไขการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับการรับรอง
จากสภามหาวิทยาลัย หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรเสนอเร่ืองการแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อหารือกับผูบริหาร ตามท่ีกําหนดในมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลังฯ 
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4.2.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
1) การเปรียบเทียบขั้นตอนกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบ

ภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 13: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน   
การ
ปฏิบตั ิ
งาน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. กอน
เร่ิม
ปฏิบัติ 
งาน
ตรวจสอบ 

1. ผูตรวจสอบ
ภายในควรจัดสรร
ท รั พ ย า ก ร ใ ห
เพียงพอ และควร
จัด ทํ ารายละ เ อียด
ของการปฏิบัติงาน
ใ น ข้ั น ต อนต า ง ๆ 
เปนลายลักษณอักษร 
เพื่อใหทีมงานใชเปน
แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

1. ใหผูตรวจสอบ
ภายในปฏิบัติ ง าน
ต ร ว จ ส อ บ  ใ ห
เ ป น ไ ป ต า ม
มาตรฐานและคูมือ/
แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร
ตรวจสอบภายใน
ของกรมบัญชีกลาง 
กรณีท่ีไมไดกําหนด
ไวใหถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานสากล 

1. ผูตรวจสอบภายใน
จ ะ ทํ า ศึ ก ษ า ข อ มู ล
เบ้ืองตนของหนวยรับ
ตรวจ  ประเด็น ท่ี ทํ า
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ขอบเขตและปริมาณ 
วิ ธี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
แหลงขอมูล ปจจุบัน
อัตรากําลังไมเพียงพอ
ตอการปฏิบัติและยัง
ไมมีการประสานงาน
กับเครือขายหนวยงาน
ตรวจสอบภายในของ
เขตพื้นท่ี ขณะน้ีมีการ
จั ด ทํ า คู มื อ / แ น ว
ทางก ารตรวจสอบ
ภายใน แตอยูในชวง
การปรับปรุงแกไข 

1. อัตรากํา-
ลั ง ไ ม
เพียงพอตอ
ปริมาณการ
ตรวจสอบ 
แ ล ะ คู มื อ /
แนวทางทาง
ป ฏิ บัติ ก า ร
ตรวจสอบ
ภายในยังไม
เ ป น ล า ย
ลั ก ษ ณ
อักษร 
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จากตารางท่ี 13 จากการสัมภาษณอดีตหัวหนาควบคุมภายใน (ตนวงศ ปรีชานนท, 2554: 
สัมภาษณ) สํานักงานตรวจสอบภายในมีอัตรากําลังไมเพียงพอตอปริมาณการตรวจสอบและยังไมมี
การประสานงานกับเครือขายหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพ้ืนท่ีและสถาบันถึงแนวทางการ
ตรวจสอบภายในท่ีเปนระบบ มีการจัดทําคูมือ/แนวทางการตรวจสอบภายใน แตอยูในชวงการ
ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 2050: การประสานงาน หัวหนางานตรวจสอบภายในควรประสานงานและใหความ
รวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในของสวนราชการอ่ืนและผูตรวจสอบภายนอกรวมท้ังบุคคล
หรือหนวยงานอ่ืนท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวของกับงานตรวจสอบ เพื่อใหขอบเขตของงานตรวจสอบ
ครอบคลุมทุกเร่ืองอยางเหมาะสมและหลีกเล่ียงการปฏิบัติงานที่ซํ้าซอน มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2230: การจัดสรรทรัพยากร ผูตรวจสอบภายในควรจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมและเพียงพอตอ
การปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค จํานวนเจาหนาท่ีปฏิบัติงานควรจัดใหเหมาะสมและสอดคลอง
กับลักษณะและความซับซอนของงาน หากตองปฏิบัติควรเปดเผยขอจํากักดังกลาวใหบุคคลท่ี
เกี่ยวของทราบ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2240: แนวทางปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานไปอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ผูตรวจสอบภายในควรจัดทํารายละเอียดของการ
ปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ เปนลายลักษณอักษร เพื่อใหทีมงานใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  

ดังนั้น เพื่อใหงานตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ผูบริหารควรใหความสําคัญในการพิจารณา
จัดสรรอัตรากําลังผูทําหนาท่ีตรวจสอบภายในใหเหมาะสมและสอดคลองกับภารกิจ เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และหัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรดูแลใหมีทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายในตามท่ีวางแผนการตรวจสอบไว โดยนําเสนอเร่ืองทรัพยากรที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการขอจํากัดของทรัพยากรท่ีมีอยูตอ
อธิการบดีเพื่อดําเนินการแกไขตอไป ควรมีการประสานงานระหวางหนวยงานตรวจสอบภายในเขต
พื้นที่และสถาบันกอนเขาตรวจสอบ ควรนําหลักการทํางานแบบมีสวนรวม (Share Service) และการ
สรางเครือขายมาใชในการปฏิบัติงาน โดยการรวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพื้นท่ี
และสถาบันถึงการวางแผนการตรวจสอบ ขอบเขต วัตถุประสงคของการตรวจสอบ และควรจัดทํา
คูมือ/แนวทางการตรวจสอบภายในเพ่ือถือปฏิบัติ และควรมีการจัดอบรมกับเครือขายอยางสมํ่าเสมอ 
เพ่ือใหขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมทุกเร่ืองอยางเหมาะสมและหลีกเล่ียงการปฏิบัติงานท่ี
ซํ้าซอน เนื่องจากปญหาและขอจํากัดของงานตรวจสอบภายในบางประเด็นไมไดอยูในอํานาจหนาท่ี
ของหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน เชนโครงสรางองคกร ระดับตําแหนง กรอบอัตรากําลัง 
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คาตอบแทน เปนตน การแกไขปญหาดังกลาวจําเปนตองไดรับการผลักดันและสนับสนุนจาก
ผูบริหาร 

 
2) การเปรียบเทียบขั้นตอนระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการ

ตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 14: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน      
การ

ปฏิบตัิงาน
ตรวจสอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวง       
การคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. ระหวาง
การ
ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

1. หัวหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน
ควรควบ คุมการ
ป ฏิ บัติ ง านอย า ง
ใกลชิด เพื่อใหเกิด
ความม่ันใจวาการ
ปฏิบัติงานสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค
ท่ีกําหนดไวอยาง
คุณภาพ 

- 1. หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในจะคอย
ควบคุม กํากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
อยางใกลชิด  

- 

 
จากตารางท่ี 14 ข้ันตอนระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบพบวา สํานักงานตรวจสอบ

ภายในมีการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ เร่ิมต้ังแตการ
ประชุมเปดงานตรวจสอบ มอบหมายงานตรวจสอบ กําหนดวิธีการตรวจสอบ กําหนดขอบเขตที่
เหมาะสมใหสอดคลองกับสภาพท่ีเปล่ียนแปลง เชนเม่ือผูตรวจสอบภายในพบวามีขอจํากัดในการ
ตรวจสอบตองพิจารณาตัดสินใจปรับเพิ่มหรือลดขอบเขตการตรวจสอบจะทําการปรึกษากับหัวหนา
ตรวจสอบภายในทันที มีการควบคุมกํากับดูแลจากหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในอยางใกลชิด 
คอยใหคําปรึกษาและสอบทานผลการตรวจสอบเบ้ืองตนของผูตรวจสอบภายในตลอดจนการ
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ประชุมปดงานตรวจสอบเพื่อสรุปผลการตรวจสอบ ทําความเขาใจและช้ีแจงประเด็นท่ียังสงสัย และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และขอบคุณผูเกี่ยวของในการใหความรวมมือ ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2340: การควบคุมการปฏิบัติงาน 
หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในควรควบคุมการปฏิบัติงานท่ีไดมอบหมายอยางใกลชิด เพื่อให
เกิดความมั่นใจวาการปฏิบัติงานจะสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีคุณภาพ ซ่ึงจะ
เปนการชวยพัฒนาเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในดวย 

 
3) การเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการ

ตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 15: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบกับแนว
ทางการปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน   
การ
ปฏิบตั ิ
งาน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวง 
การคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. การ
ปฏิบัติ
เม่ือเสร็จ
ส้ินงาน
ตรวจ 
สอบ 

1. ผูตรวจสอบ
ภายในควรบันทึก
ขอมูลท่ีเกี่ยวของให
เ พี ย ง พ อ ต อ ก า ร
สนับสนุนขอสรุป
และการรายงานผล 

- 1. หัวหนาทีมตรวจสอบ
สอบทานการปฏิบัติงานวา
ไ ด ทํ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ครบถวนทุกประเด็นการ
ตรวจสอบท่ีกําหนดไวและ
มีหลักฐานเพียงพอท่ีจะ
ส รุปผลก า รต ร ว จสอบ 
จากน้ันจะนําส่ิงท่ีตรวจพบ
จากกระดาษทําการรวบรวม
และแจงใหหนวยรับตรวจ
ดําเนินการแกไขในเบ้ืองตน 

- 
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จากตารางท่ี 15 ข้ันตอนการปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบพบวา สํานักงาน
ตรวจสอบมีการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ โดยจะทํา
การรวบรวมหลักฐานจากการตรวจสอบ รวบรวมกระดาษทําการเพื่อนําขอมูลท่ีตรวจพบมาประเมิน
วิเคราะหและนําผลสรุปของการตรวจสอบมาเปนแนวทางในการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติ ซ่ึง
สอดคลองกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2310: การ
รวบรวมขอมูล ผูตรวจสอบภายในควรรวบรวมขอมูลท่ีมีความนาเช่ือถือ มีความเพียงพอ มีความ
เกี่ยวของ และท่ีจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหบรรลุวัตถุประสงค 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2320: การวิเคราะหและประเมิน ผูตรวจสอบภายในควรใชวิธีการวิเคราะห
และประเมินท่ีเหมาะสม เพื่อใหไดขอสรุปและผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 2330: ผูตรวจสอบภายในควรบันทึกขอมูลท่ีเกี่ยวของใหเพียงพอตอการสนับสนุน
ขอสรุปและการรายงานผล 
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4.2.3. ขั้นตอนการจัดทํารายงานและติดตามผล ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายในของ
สวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. 
ลานนา 

ตารางท่ี 16: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการจัดทํารายงานและติดตามผลกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน
การจัดทํา
รายงาน
และ

ติดตามผล 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบภายใน
ของ  มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. รายงาน
ผลการ
ปฏิบัติงาน 

1. รายงานผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ค ว ร
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค 
ขอบเขต  สรุปผล
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ความคิดเห็น และ
แนวทา ง ในก า ร
ปรับปรุงแกไข ท่ี
ส า ม า ร ถ นํ า ไ ป
ปฏิบัติได 

1. เสนอรายงานผล
การตรวจสอบต อ
หัวหนาสวนราชการ
ภ า ย ใ น เ ว ล า อั น
สมควรห รืออย า ง
นอยทุก 2 เดือนนับ
จากวันท่ีดําเนินการ
ตรวจสอบแลวเสร็จ
ตามแผน 

1. เม่ือสรุปผลการ
ต ร ว จ ส อ บ เ ส ร็ จ
เรียบรอยแลวจึงจะ
นําขอมูลท่ีตรวจพบ
จัด ทํารายงานการ
ตรวจสอบ  โดย มี
ข้ันตอน  คือ  จัดทํา
โครงรางรายงาน ราง
ร า ย ง า น แ ล ะ ก า ร
เสนอรายงานภายใน 
1 -2  เดือนหลังการ
ตรวจสอบเสร็จส้ิน  

1. เพื่อใหการ
จัดทํารายงาน
แสดงให เห็น
ถึงคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน 
ลั กษณะของ
รายงานท่ีดีตอง
เปนรายงานท่ีมี
ประโยชนตอ
ผูอานรายงาน
เ ร่ื อ ง ท่ี มี
สาระ สํ า คั ญ 
ถูกตอง ชัดเจน 
กระทะรัด ทัน
กาล สรางสรรค 
และจูงใจ  
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ตารางท่ี 16: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการจัดทํารายงานและติดตามผลกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน (ตอ) 

 

ขั้นตอน      
การจัดทํา
รายงานและ
ติดตามผล 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของ

สวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบภายใน
ของ  มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

2. การ
ติดตามผล 

 2. หัวหนาหนวยงาน
ตรวจสอบภายในควร
ติดตามวาหัวหนาสวน
ราชการได มีการ ส่ัง
การให มีการปฏิ บัติ
ตามขอเสนอแนะท่ีได
นําเสนอในรายงานผล
การตรวจสอบหรือไม 
และผลการ ปฏิบัติเปน
อยางไร และควรมีการ
ติ ด ต า ม ผ ล ง า น ใ ห
คําปรึกษาวาไดมีการ
นํ า ไ ป ป ฏิ บั ติ ต า ม
ขอบเขตท่ีผูรับบริการ
ใ ห ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ
หรือไม 

2. ติดตามผลการ
ต ร ว จ ส อ บ
เสนอแนะและให
คํ า ป รึ ก ษ า แ ก
หนวยงานรับตรวจ 
เ พื่ อ ใ ห ก า ร
ปรับปรุงแกไขของ
ห น ว ย รั บ ต ร ว จ
เ ป น ไ ป ต า ม
ขอ เสนอแนะใน
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบ 

2. สํานักงาน
ตรวจสอบภายในจะ
ทําการติดตามผลใน
ปต อไป เนื่ อ งจ าก
ป ริม าณหน ว ย รับ
ตรวจมากรวม ท้ั ง
ระยะ เวลาในการ
ต ร ว จสอบตลอด
ปงบประมาณทําให
ผูตรวจสอบภายใน
ไมมีเวลาติดตามผล
การตรวจสอบตาม
ข อ เ ส น อ แน ะ ไ ด
ท่ัวถึงทุกหนวยงาน 

2. การติดตามไม
ท่ั ว ถึ ง ทุ ก
ห น ว ย ง า น ใ น
องคกร และมี
ระยะเวลาในการ
ติ ด ต า ม ย า ว
เกินไปยังไมเปน
ระบบ 

 
จากตารางท่ี 16 การรายงานผลการปฏิบัติงาน จากการสัมภาษณรองอธิการบดีเขตพื้นท่ี

ตาก (อวยพร บัวใบ, 2554: สัมภาษณ) การจัดทํารายงานดานคุณภาพของรายงานผลการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานตรวจสอบภายในมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน รวดเร็ว สามารถนําขอเสนอแนะใน
สวนท่ีเปนขอบกพรองมาปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีไดทันเวลา  

จากการสัมภาษณรองอธิการบดีเขตพื้นท่ีลําปาง (เศรษฐศิลป อัมมวรรธน, 2554: 
สัมภาษณ) กลาววา การรายงานผลการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
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ลานนาสามารถนําขอเสนอแนะมาแกไข ปรับปรุงจากขอบกพรองท่ีตรวจพบ และเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติงานใหถูกตอง ตามกฎ ระเบียบและขอบังคับท่ีเกี่ยวของ 

ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน 
2060: การรายงานผลการปฏิบัติงาน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบควรรายงานผลการปฏิบัติงานให
หัวหนาสวนราชการทราบถึงวัตถุประสงค ขอบเขต วิธีการปฏิบัติงานและการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นความเส่ียงความสําคัญและการควบคุม รวมท้ังเร่ืองอ่ืนท่ีผูบริหารควรทราบ และรายงาน
สรุปผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตรวจสอบภายในเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 4 เดือนคร้ัง 
เพื่อใหหัวหนาสวนราชการทราบถึงผลการดําเนินงานวาเปนไปตามแผนการตรวจสอบท่ีไดรับ
อนุมัติหรือไม รวมท้ังปญหาและอุปสรรคท่ีทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนการตรวจสอบ
และตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ กําหนดใหนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาสวน
ราชการในเวลาอันสมควรหรืออยางนอย 2 เดือนนับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตาม
แผน ซ่ึงสอดคลองกับการปฏิบัติงานของสํานักงานตรวจสอบภายในการเสนอรายงาน เม่ือสรุปผล
การตรวจสอบเสร็จเรียบรอยแลวจึงจะนําขอมูลท่ีตรวจพบจัดทํารายงานการตรวจสอบ โดยมี
ข้ันตอน คือ จัดทําโครงรางรายงาน รางรายงานและการเสนอรายงาน โดยมีข้ันตอนการจัดรายงานผล
การตรวจสอบจัดทํา 2 ชวง คือ ชวงท่ี 1 เม่ือทําการตรวจสอบของ 6 เขตพ้ืนท่ี 1 สถาบันเสร็จส้ิน ระยะเวลา 4 
เดือน ชวงที่ 2 เม่ือตรวจสอบหนวยงาน สํานัก กองของมหาวิทยาลัยฯ เสร็จส้ินระยะเวลา 5-6 เดือน และเสนอ
รายงานผลการตรวจสอบตออธิการบดีภายใน 1-2 เดือนตามท่ีมาตรฐานการตรวจสอบภายในและระเบียบ
กระทรวงการคลังกําหนด ดังนั้น แนวทางพัฒนาการจัดทํารายงานเพ่ือใหการจัดทํารายงานแสดงใหเห็นถึง
คุณภาพของการปฏิบัติงาน ลักษณะของรายงานท่ีดีตองเปนรายงานท่ีมีประโยชนตอผูอานรายงานเร่ืองท่ีมี
สาระสําคัญ ถูกตอง ชัดเจน กระทะรัด ทันกาล สรางสรรค และจูงใจ เพ่ือใหผูอานรายงานนําขอเสนอแนะไป
ปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจได 

จากตารางท่ี 16 การติดตามผล จากการสัมภาษณรองอธิการบดีฝายบริหาร (จัตตุฤทธิ 
ทองปรอน, 2554: สัมภาษณ) กลาววา ท่ีผานมามีการนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในตอ
สภามหาวิทยาลัย แตยังไมมีการเสนอรายงานผลการติดตามอยางเปนระบบ ทําใหขาดความตอเนื่อง
ในการรับขอมูลเพื่อพิจารณาส่ังการ แกไข และพัฒนาการปฏิบัติงานจากรายงานผลการตรวจสอบ 

จากการสัมภาษณเจาหนาท่ีงานควบคุมภายใน (เวสารัส ไลศิริพันธุ, 2554: สัมภาษณ) 
การติดตามผลไมท่ัวถึงทุกหนวยงานในองคกรเนื่องจากไมมีการกําหนดขั้นตอนการติดตามผลไวใน
แผนการตรวจสอบ อีกท้ังมีอัตราการเขาออกของบุคลากรสูง สงผลใหการทํางานขาดความตอเนื่อง
และการติดตามผลยังไมเปนระบบ ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2500: การติดตามผล หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดระบบ
การติดตามผลการนําเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติ  
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ดังนั้น เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการติดตามท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในและเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในควรปฏิบัติ ดังนี้ 

1. หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรพิจารณากําหนดวิธีการและเวลาท่ีเหมาะสม
ในการติดตามผล พรอมท้ังจัดงบประมาณของหนวยตรวจสอบภายในเพื่อใหการติดตามผลทําได
อยางมีประสิทธิภาพ 

2.  ควรกําหนดตารางเวลาท่ีใชในการติดตามผลของรายงานผลการปฏิบัติงานในปกอน
ไวในแผนการตรวจสอบในปปจจุบัน การกําหนดตารางเวลาท่ีจะใชในการติดตามผล ควรหารือกับ
หัวหนาหนวยงานท่ีรับการตรวจสอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อความรวมมือและอํานวยความสะดวกใน
การติดตามผล 

3. ผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับมอบหมายใหติดตามผล ตองไมมีสวนเกี่ยวของในการ
รายงานผลการปฏิบัติงานน้ันๆ เพื่อใหมีมุมมองใหมๆ และสามารถประเมินการปรับปรุงแกไขวา
เหมาะสมสอดคลองกับขอเท็จจริงหรือไม 

4.  ผูตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหนาในการปรับปรุงแกไขจุดออนและ
ขอบกพรองจากหนวยงานเปนระยะๆและเสนอรายงานผลการติดตามตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อ
พิจารณาใหคําแนะนําเพื่อใหสามารถดําเนินการตอไปได 

5. ผูตรวจสอบภายในควรเขาไปมีสวนรวมกับผูบริหารระดับสูงของหนวยรับตรวจในการ
แนะนําวิธีการแกไขปญหา จุดออน และขอบกพรองตางๆ และกําหนดมาตรการปองกันความ
ผิดพลาดและขอบกพรองท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

6.  ควรมีการประเมินประสิทธิภาพการติดตามผลและเวลาในการดําเนินงานของฝาย
บริหารหรือผูท่ีเกี่ยวของตอการส่ังการหรือตอการแกไขปรับปรุงขอบกพรอง หรืออาจประเมินจาก
แผนงานหรือวิธีการแกไขปญหาตางๆ ในการปฏิบัติงาน  
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4.3 แนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
จากตารางท่ี 7 – 16 การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาในปจจุบันกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวน
ราชการ และปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 
2551 ทําใหไดขอเสนอแนะแนวทางแกไขและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในตอไปในอนาคต 
แบงออกเปนดานการดําเนินงานและดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังแสดงใน
ตารางท่ี 17 และ 18 ดังนี้ 

 
1. ดานการดําเนินงาน 
ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน

ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน 
 

ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

1. กฎบัตร 1.1 ปจจุบันยังไมมีการทบทวน
และปรับปรุงกฎบัตรดังกลาว 

1.1 ควรมีการทบทวนกฎบัตร
ตั้ งแตตนปงบประมาณเปน
ประจําทุกป พรอมท้ังเผยแพร
ใหทุกหนวยงานทราบ 

2. กรอบอัตรากําลัง 2.1 ในปจจุบันมีหัวหนา
สํ านั กง านตรวจสอบภายใน 
(รักษาการแทน) เพียง 1 ทาน ทํา
ใ ห ต อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ ท้ั ง ง า น
ตรวจสอบภายในและงานควบคุม
ภายใน  ซ่ึ งอาจทําใหหั วหน า
สํ านั กง านตรวจสอบภายใน
สูญเสียความเท่ียงธรรม  

2.1 หั ว ห น า สํ า นั ก ง า น
ต ร ว จ ส อบภ า ย ใ น ค ว รนํ า
ประเด็นดังกลาวเสนอตอสภา
มหาวิทยา ลัย  เพื่ อหารือกับ
ผูบริหารและคณะกรรมการ
ต ร ว จ ส อ บ  เ พื่ อ พิ จ า ร ณ า
โ ค ร ง ส ร า ง อ ง ค ก ร ข อ ง
สํานักงานตรวจสอบภายในให
ชั ด เ จนระหว า งหน ว ย ง าน
ตรวจสอบภายในกับหนวยงาน
ควบคุมภายใน  
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 

 
ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

2. กรอบอัตรากําลัง (ตอ) 2.2 อัตราการเปล่ียนแปลงการ
เขาออกของบุคลากรภายใน
หนวยงานสูง เนื่องมาจากปญหา
ดานสวัสดิการและความลาชา
ข อ ง ก า ร เ ป ด ก ร อ บ อั ต ร า
พนักงานมหาวิทยาลัยทําใหขาด
บุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

2.2 หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรดูแลใหมี
ท รัพยากรที่ เ หมาะสมและ
เพียงพอตอการปฏิบัติงาน โดย
นําเร่ืองทรัพยากรที่จําเปนตอง
ใ ช ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
ผลกระทบท่ีอาจเกิด ข้ึนจาก
ขอจํ ากัดของทรัพยากรที่อยู
เสนอตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อ
ห า รื อ กั บ ผู บ ริ ห า ร แ ล ะ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
พิจารณาดานอัตรากําลัง โดย
ผูบริหารควรใหความสําคัญ
ดานสวัสดิการของพนักงาน
และควรเปดกรอบอัตรากําลัง
พนักงานมหาวิทยาลัยโดยเร็ว 
เ พื่ อ ค ว า ม ม่ั น ค ง ข อ ง
ผูปฏิบัติงาน และเพ่ือลดปญหา
การเขาออกของบุคลากรภายใน
หนวยงาน 
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 

 
ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

3. ความรู ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญผูตรวจสอบ
ภายใน 

3.1 เจาหนาท่ีตรวจสอบ
ภายในมีขอจํ ากัดเกี่ ยวกับ
ความรู ความสามารถการ
ตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
เนื่ องจากเปนงานเทคนิค
เฉพาะท่ีตองมีความเช่ียวชาญ
เฉพาะดาน 
 
 
 
 
3.2 สํานักงานตรวจสอบ
ภายในมีอัตราการเขาออก
ของบุคลากรสูง ทําใหผูตรวจ
สอบภายในมีความรูดานกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ ท่ีเกี่ยวของ
ในการตรวจสอบ ขาดทักษะ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ใ น ก า ร
ตรวจสอบและความสามารถ
ท่ีจําเปนในการตรวจสอบทั้ง 
6 ประเภทไมเพียงพอ 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ค ว า ม รู
ความสามารถดานเทคโนโลยี
ระบบสารสนเทศ 
 

3.1 สํานักงานตรวจสอบภายใน
ควรมีการวางแผน  กํ าหนด
นโยบายขององคกร โดยการ
สรางแรงจูงใจในดานใหทุน
การเขารวมอบรมหลักสูตรการ
เปนผูตรวจสอบภายใน เพื่อเปน
การส ง เส ริมและพัฒนา ขีด
สมรรถนะผูตรวจสอบภายใน
ด า น ก า ร ต ร ว จสอบร ะบบ
สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

3.2 ผูตรวจสอบภายในควร
เสริมสรางทักษะการวิเคราะห 
การตัดสินใจ และหม่ันเติมเต็ม
ความรูความสามารถในการ
ตรวจสอบทั้ง 6 ประเภทอยาง
ตอเนื่อง โดยศึกษากฎ ระเบียบ 
ขอบังคับท่ีเกี่ยวของท้ังท่ีเปน
การเรียนรูดวยตัวเองจากแหลง
ตางๆ การฝกอบรม การศึกษาดู
งาน และการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหว าง ผู ตรวจสอบภายใน
ดวยกัน ในกรณีท่ีมีความ
จํ า เ ป นต อ ง จ า ง ผู เ ช่ี ย วช าญ
ภายนอกในการตรวจสอบระบบ 
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

3. ความรู ความสามารถ ความ
เช่ียวชาญผูตรวจสอบภายใน
(ตอ) 

 สารสนเทศ หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรนําเร่ือง
ดังกลาวหารือกับผูบริหารและ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
คํานึงถึงความจําเปน คุมคา เกิด
ป ร ะ โ ย ช น สู ง สุ ด ต อ
มหาวิทยาลัยฯ กอใหเกิดการ
ดํ า เนินงาน ท่ี มีประ สิท ธิผล 
ประสิทธิภาพและประหยัด 

4. การประกันคุณภาพของการ
ตรวจสอบภายใน 

4.1 ปจจุบันอยูในชวงเตรียม
ความพรอมเขาสูการประกัน
คุ ณ ภ า พ ง า น ต ร ว จ ส อ บ
เนื่องจากปงบประมาณท่ีผาน
มีปริมาณการตรวจสอบมาก 

4.1 หัวหนาสํานักงาน
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น แ ล ะ ผู
ตรวจสอบภายในควรจัดใหมี
การสอบทานงานและมีการ
ประเมินตนเองในสํานักงาน
ตรวจสอบภายใน เพื่อใหการ
ประกันคุณภาพงานตรวจสอบ
เปนไปตามมาตรฐานฯ และเพื่อ
สรางความพรอมในการเขาสู
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ง า น
ตรวจสอบตามท่ีกรมบัญชีกลาง
กําหนด โดยระบุระยะเวลาการ
ประเมินในแผนการตรวจสอบ
ประจําป และจัดใหมีการกํากับ
ดูแลประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในข้ันตอนตางๆ ของกิจกรรม 
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

4. การประกันคุณภาพของการ
ตรวจสอบภายใน (ตอ) 

 การตรวจสอบภายใน ท้ังท่ีเปน
การประเมินผลจากภายในและ
ภาย -นอกสวนราชการอยาง
นอยทุกๆ  5  ป  และหากพบ
ประ เ ด็ น ท่ี ต อ งพัฒน าห รื อ
ป รับป รุ งก็ จะต อ งว า งแผน
ป รั บ ป รุ ง แ ก ไ ข ต า ม
ข อ เ สนอแนะ  เ พื่ อ ให ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 
จากตารางท่ี  17 จะเห็นไดวาพบความแตกตางในดานการดําเนินงาน  ทําใหได

ขอเสนอแนะแนวทางแกไขและพัฒนาดานการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ดังนี้ 

1. กฎบัตร ควรมีการทบทวนกฎบัตรใหสอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและ
มาตรฐานการตรวจสอบภายในต้ังแตตนปงบประมาณเปนประจําทุกป พรอมท้ังเผยแพรใหทุก
หนวยงานทราบ โดยใหหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในจัดโครงการทบทวนกฎบัตรรวมกับ
ผูบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพื้นท่ีและสถาบัน เพ่ือ
กําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ และลักษณะของงานตรวจสอบ เพื่อให
สอดคลองกับสถานการณปจจุบันและภารกิจของหนวยงานดานยุทธศาสตรเชิงพันธกิจและเชิงรุก 

2. กรอบอัตรากําลัง หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรนําเร่ืองทรัพยากรที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากขอจํากัดของทรัพยากรท่ีอยูเสนอตอ
สภามหาวิทยาลัย เพื่อหารือกับผูบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาดานอัตรากําลัง
โดยผูบริหารควรใหความสําคัญดานสวัสดิการของพนักงานและควรเปดกรอบอัตรากําลังพนักงาน
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มหาวิทยาลัยโดยเร็ว เพื่อความมั่นคงของผูปฏิบัติงาน และเพื่อลดปญหาการเขาออกของบุคลากร
ภายในหนวยงาน และพิจารณาโครงสรางองคกรภายในสํานักงานตรวจสอบภายในใหชัดเจน
ระหวางหนวยงานตรวจสอบภายในกับหนวยงานควบคุมภายใน เพื่อกําหนดขอบเขต อํานาจ หนาท่ี
ความรับผิดชอบท่ีชัดเจน และใหการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

3. ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผน กําหนดนโยบาย โดยการสรางแรงจูงใจในดานใหทุนการเขา
รวมอบรมหลักสูตรฝกอบรมผูตรวจสอบภายในของสวนราชการ เพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาขีด
สมรรถนะผูตรวจสอบภายในดานการตรวจสอบระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและ
ทําใหการตรวจสอบเกิดความนาเช่ือถือมากข้ึน 

4. การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน
และผูตรวจสอบภายในควรจัดใหมีการกํากับดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ 
ของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน ท้ังท่ีเปนการประเมินผลจากภายในและภายนอกสวนราชการ 
เชน การประเมินผลจากภายในควรใหมีการประเมินตนเองหรือประเมินโดยคณะทํางานหรือบุคคล
ท่ีอยูภายในสวนราชการเดียวกันท่ีมีความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในและมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน การประเมินผลจากภายนอกควรใหมีการประเมินผลจากผูท่ีมีความรูและเปน
อิสระจากภายนอกผูซ่ึงไมมีสวนไดสวนเสียหรือเกี่ยวของทางผลประโยชนจากสวนราชการอยาง
นอยทุกๆ 5 ป และการรายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพหัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรรายงานผลการประเมินจากภายนอกใหอธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) 
ทราบ  พรอม ท้ังส ง สํ า เนาการประ เมินใหกรมบัญชีกลางตาม ท่ีกํ าหนดไว ในระ เ บียบ
กระทรวงการคลังฯ 
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2. ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ตารางท่ี 18: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของขั้นตอนกระบวนการตรวจสอบภายในที่ใชใน

ปจจุบันดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  และแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน  

 

ดานกระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ

ภายใน 

ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

1. การวางแผนตรวจสอบ 
1.1 การสํารวจขอมูล

เบ้ืองตน 
1.2 การประเมินผล

ระบบการควบคุมภายใน 
1.3 การประเมินความ

เส่ียง 
1.4 การวางแผนการ

ตรวจสอบ 
1.5 การวางแผนการ

ปฏิบัติงาน 

1.1 ข้ันตอนการวางแผน
ตรวจสอบ มีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําปเทานั้น มี
การเสนอแผนการตรวจสอบ
เพื่อขออนุมัติตออธิการบดี แต
ไ ม มี ก า ร เ ส น อ แ ผ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ เ บ้ื อ ง ต น ต อ
คณะกรรมก ารตรวจสอบ
เนื่องจากยังไม มีการแตง ต้ัง
คณะกรรมการตรวจสอบท่ี
ได รับการ รับรองจากสภา
มหาวิทยาลัย 

1.1 หัวหนาตรวจสอบภายใน
ค ว ร มี ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ร ะ ย ะ ย า ว ใ ห
ครอบคลุมแผนการตรวจสอบ
ภายในประจําป และควรเสนอ
เร่ืองการแตงต้ังคณะกรรมการ
ตรวจสอบตอสภามหาวิทยาลัย 
เพื่อหารือกับผูบริหาร  ตามท่ี
กําหนดในระเบียบและมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวน
ราชการ 

2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.1 กอนเร่ิมปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ 
2.2 ระหวางการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
     2.3 การปฏิบัติเม่ือเสร็จ
ส้ินงานตรวจสอบ 

2.1 การดําเนินงานท่ีผานมา
สํานักงานตรวจสอบภายในจะ
เขาไปตรวจสอบหนวยงาน 
สํ านั ก  กอง  เ ขตพื้ น ท่ี และ
ส ถ า บั น เ อ ง  ยั ง ไ ม มี ก า ร
ประสานงาน กับ เค รือข า ย
หนวยงานตรวจสอบภายใน
อยางเปนระบบ ขณะนี้มีการ
จั ด ทํ า คู มื อ อ ยู ใ น ช ว ง ก า ร
ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 

2.1 หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรประสานงานและให
ความรวมมือกับหนวยงานของ
สวนราชการอ่ืนและผูตรวจสอบ
ภายนอกรวม ท้ั ง บุคคลห รือ
หน ว ย ง า น อ่ื น ท่ี ป ฏิ บั ติ ง า น
เกี่ยวของกับงานตรวจสอบ และ
ควรปรับปรุงแกไขคูมือใหเสร็จ
ส ม บู ร ณ โ ด ย เ ร็ ว  เ พื่ อ ใ ห
ผูปฏิบัติงานใชเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี 18: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของขั้นตอนกระบวนการตรวจสอบภายในที่ใชใน
ปจจุบันดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  และแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานกระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ

ภายใน 

ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

3. การจัดทํารายงานและ
การติดตามผล 

3.1 รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 

3.2 การติดตามผล 

3.1 การจัดทํารายงานแบง
ออกเปน 2 ชวง คือ 

-  ชวงท่ี 1 ทําการตรวจสอบ 6 
เขตพ้ืนท่ี 1 สถาบันโดยใช
ระยะเวลาการตรวจสอบ 4 เดือน
เม่ือตรวจสอบเสร็จส้ินจะจัดทํา
รายงานผลการตรวจสอบเสนอ
ตออธิการบดีภายใน 2 เดือน 

 - ชวงท่ี 2 ทําการตรวจสอบ 
หน วยงาน สํ านั ก  กองของ
มหาวิทยาลัยฯ โดยใชระยะเวลา
การตรวจสอบ 6 เดื อน เม่ือ
ตรวจสอบเสร็จส้ินจะจัดทํา
รายงานผลการตรวจสอบเสนอ
ตออธิการบดีภายใน 2 เดือน 
ซ่ึงการตรวจสอบและจัดทํา

รายงานตองใชระยะเวลาทั้งหมด 
12 เดือน เทากับ 1 ปงบประมาณ 
แตการจัดทํารายงานผลการ
ตรวจสอบท่ีผานมาไมสามารถ
จัดทํารายงานไดแลวเสร็จภายใน 
1 ป ทําใหการเสนอรายงานผล
การตรวจสอบตออธิการบดีเกิด
ความลาชา 

3.1 ตามมาตรฐานฯ กําหนดใหควร
เสนอตอหัวหนาสวนราชการ  4 
เ ดื อนค ร้ั ง  เพื่ อ ใหหั วหน าส วน
ราชการทราบถึงผลการดําเนินงาน
วาเปนไปตามแผนที่ไดรับอนุมัติ
หรือไม และระเบียบฯ กําหนดให
เสนอภายในอันเวลาสมควรหรือ
อยางนอยทุก  2 เดือนนับจากวันที่
ดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตาม
แผน ดังนั้น สํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรปรับแผนการตรวจสอบ
ใหครอบคลุมและเหมาะสม เพื่อให
การจัดทํารายงานผลการตรวจสอบ
ดํ า เนินการไดแล ว เสร็ จภายใน
ปงบประมาณ หากการจัดสงรายงาน
ผลการตรวจสอบไม เปนไปตาม
แผนฯ หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรรายงานถึงสาเหตุ ปญหา
และอุปสรรคท่ีทําใหการปฏิบัติงาน
ไมเปนไปตามแผนฯและกําหนด
ร ะ ย ะ เ ว ล า ส ง ร า ย ง า นผลก า ร
ตรวจสอบภายในเวลาท่ีเหมาะสม
เพื่อทันตอการแกไขสถานการณ 
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ตารางท่ี 18: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของขั้นตอนกระบวนการตรวจสอบภายในที่ใชใน
ปจจุบันดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  และแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานกระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ

ภายใน 

ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

 3.2 การติดตามผลการปฏิบัติงาน 
มีระยะเวลาในการติดตามยาว
เกินไป  และยังไมเปนระบบ 
เนื่องจากไมมีการกําหนดการ
ติ ด ต า ม ไ ว ใ น แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบประจําป 

3.2 หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรกําหนดระยะเวลาใน
ก า ร ติ ด ต า ม ไ ว ใ น แ ผนก า ร
ตรวจสอบประจําป โดยกําหนด
วิธีการและเวลาท่ีเหมาะสมใน
การติดตามความคืบหนาการ
ป รับป รุ งแก ไขจุ ดอ อนตาม
รายงานผลการปฏิบัติงานในป
ก อ น  และข อบกพร อ ง จ า ก
หนวยงานรับตรวจเปนระยะๆ 

 
จากตารางท่ี 18 จะเห็นไดวาพบความแตกตางในดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน ทําใหไดขอเสนอแนะแนวทางแกไขและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ดังนี้ 

1. ข้ันตอนการวางแผนตรวจสอบ ควรแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับการ
รับรองจากสภามหาวิทยาลัย โดยหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรเสนอเร่ืองดังกลาวตอสภา
มหาวิทยาลัยเพ่ือหารือกับผูบริหารดําเนินการแตงต้ังตามท่ีมาตรฐานฯและระเบียบกระทรวงการคลัง
กําหนด หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรจัดทําแผนการตรวจสอบระยะยาวใหครอบคลุม
แผนการตรวจสอบภายในประจําป เม่ือดําเนินการวางแผนการตรวจสอบเสร็จส้ินควรเสนอแผนการ
ตรวจสอบประจําปและแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถามี) ดังกลาวใหคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
พิจารณาใหความเห็นกอนท่ีจะนําเสนอตออธิการบดีพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนพรอมท้ัง
จัดสงสําเนาแผนการตรวจสอบภายในใหสํานักงานตรวจเงินแผนดิน และกระทรวงศึกษาธิการ 
ภายในสามสิบวันนับจากวันท่ีไดรับอนุมัติแผน 
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2. ข้ันตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรดูแลใหมี
ทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุวัตถุประสงคของการตรวจสอบ
ภายในตามท่ีวางแผนการตรวจสอบไว โดยนําเสนอเร่ืองทรัพยากรที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติงาน
และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการขอจํากัดของทรัพยากรที่มีอยูตออธิการบดีเพ่ือดําเนินการแกไข
ตอไป ควรมีการประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในเขตพ้ืนท่ีและ
สถาบันกอนเขาตรวจสอบ เชน การนําหลักการทํางานแบบมีสวนรวม (Share Service) และการสราง
เครือขายมาใชในการปฏิบัติงาน โดยการรวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพ้ืนท่ีและ
สถาบันถึงการวางแผนการตรวจสอบ ขอบเขต วัตถุประสงคของการตรวจสอบ และควรจัดทําคูมือ/
แนวทางการตรวจสอบภายในเพื่อถือปฏิบัติ และควรมีการจัดอบรมกับเครือขายอยางสมํ่าเสมอ 
เพ่ือใหขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมทุกเร่ืองอยางเหมาะสมและหลีกเล่ียงการปฏิบัติงานท่ี
ซํ้าซอน  

3. ข้ันตอนการจัดทํารายงานและการติดตามผล แนวทางพัฒนาการจัดทํารายงาน
สํานักงานตรวจสอบภายในควรปรับแผนการตรวจสอบใหครอบคลุมและเหมาะสม เพื่อใหการ
จัดทํารายงานผลการตรวจสอบดําเนินการไดแลวเสร็จภายในปงบประมาณ หากการจัดสงรายงานผล
การตรวจสอบไมเปนไปตามแผนฯ หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรรายงานถึงสาเหตุ ปญหา
และอุปสรรคท่ีทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนฯและกําหนดระยะเวลาสงรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในเวลาท่ีเหมาะสมเพื่อทันตอการแกไขสถานการณ และเพ่ือแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน ลักษณะของรายงานที่ดีตองเปนรายงานท่ีมีประโยชนตอผูอานรายงานเร่ืองท่ีมีสาระสําคัญ 
ดังนั้นผูตรวจสอบภายในตองคํานึง ความถูกตอง ชัดเจน กระทะรัด ทันกาล สรางสรรค และจูงใจ เพื่อใหผูอาน
รายงานนําขอเสนอแนะไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจได ดานการติดตามผล หัวหนา
สํานักงานตรวจสอบภายในควรควรติดตามวาหัวหนาสวนราชการไดมีการส่ังการใหมีการปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะหรือไมอยางไร โดยพิจารณากําหนดวิธีการและตารางเวลาท่ีเหมาะสมในการ
ติดตามผลของรายงานผลการปฏิบัติงานในปกอนไวในแผนการตรวจสอบในปปจจุบัน พรอมท้ังจัด
งบประมาณท่ีใชในการติดตาม อีกท้ังผูตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหนาในการปรับปรุง
แกไขจุดออนและขอบกพรองจากหนวยงานรับตรวจเปนระยะๆ 


