
 
 

 

บทท่ี 2 
ทฤษฎีและแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

 
ในการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลลานนา ไดอาศัยแนวคิดและทฤษฎี ดังตอไปนี ้
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

1.  ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
2.  ความสําคัญและประโยชนของการตรวจสอบภายใน 
3.  วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน 

2.2 มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
2.3 ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 
2.4 กระบวนการตรวจสอบภายใน 
2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
2.6 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน 
1. ความหมายของการตรวจสอบภายใน 

กระทรวงการคลัง (2551: 1) ใหความหมายวาการตรวจสอบภายใน คือ กิจกรรมให
ความเชื่อม่ันและการใหคําปรึกษาอยางเที่ยงธรรมและเปนอิสระ ซ่ึงจัดข้ึนเพ่ือเพิ่มคุณคาและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของสวนราชการใหดีข้ึน การตรวจสอบภายในจะชวยใหสวนราชการบรรลุ
เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลการบริหารความ
เส่ียง การควบคุมและการกํากับดูแลอยางเปนระบบ 
 
2. ความสําคัญและประโยชนของการตรวจสอบภายใน 

กรมบัญชีกลาง (2546: 1-2) ไดกลาววางานตรวจสอบภายในมีความสําคัญ เนื่องจากเปน
การใหบริการขอมูลแกฝายบริหารและเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน 
เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยการรายงานเกี่ยวกับ
กิจกรรมการที่จะชวยเพิ่มมูลคาองคกรรวมทั้งเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุง
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลและดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา งานตรวจสอบ
ภายในมีประโยชนและมีสวนสงเสริมความสําเร็จขององคกรดังนี้ 

1. สงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี (Good Governance) และความโปรงใสใน
การปฏิบัติงาน (Transparency) ปองกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตและเปนการลดความเส่ียง
ท่ีอาจเกิดข้ึนจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 

2. สง เส ริมให เกิ ดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน า ท่ีความ รับผิดชอบ       
(Accountability and Responsibility) ทําใหองคกรไดขอมูลหรือรายงานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และ
เปนพื้นฐานของ หลักความโปรงใส (Transparency) และความสามารถตรวจสอบได (Audittability) 

3. สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Efficiency and 
Effectiveness of Performance) ขององคกร เนื่องจากงานตรวจสอบภายในเปนการประเมิน 
วิเคราะห เปรียบเทียบขอมูลทุกดานในการปฏิบัติงาน ผลการตรวจสอบจึงเปนขอมูลท่ีสําคัญท่ีชวย
ปรับปรุงระบบงานใหสะดวก รัดกุม ลดข้ันตอนท่ีซํ้าซอนและมีความเหมาะสมกับสถานการณ
ตลอดเวลา ชวยลดเวลาและคาใชจาย อีกท้ัง เปนส่ือกลางระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานในการ
ประสานและทําความเขาใจในนโยบาย 

4. เปนมาตรการถวงดุลอํานาจ (Check and Balance) สงเสริมใหการจัดสรรการใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพื่อใหไดผลงานท่ีเปนประโยชน
สูงสุดตอองค 

5. ใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการ
ทุจริตในองคกร ลดโอกาสความรายแรงและความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพิ่มโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 
 
3. วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน 

กรมบัญชีกลาง (2546: 2-3) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน คือ การ
ปฏิบัติงานโดยอิสระปราศจากการแทรกแซงในการทําหนาท่ีตรวจสอบและประเมินผลการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ ภายในองคกร ดวยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะห ประเมิน ใหคําปรึกษา         
ใหขอมูลขอเสนอแนะ เพื่อสนับสนุนผูปฏิบัติงานทุกระดับขององคกรสามารถปฏิบัติหนาท่ีและ
ดําเนินงานเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ผลการ
ตรวจสอบภายในจะอยูในรูปของรายงานท่ีมีประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร รวมถึงการ
สนับสนุนใหมีการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพภายใตคาใชจายท่ีเหมาะสม 
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2.2 มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ  
กรมบัญชีกลาง (2545: 13-18) ซ่ึงเปนหนวยงานกลางดานการตรวจสอบภายในได

กําหนดมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ เพื่อใหผูตรวจสอบภายในภาคราชการถือ
ปฏิบัติ ซ่ึงมีเนื้อหาโดยสรุปดังนี้ 

2.2.1 มาตรฐานดานคุณสมบัติ ประกอบดวย 
1. การกําหนดถึงวัตถุประสงค   อํานาจหนาท่ี   ความรับผิดชอบของงานตรวจ ท้ังนี้

หนวยตรวจสอบภายในควรกําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบของงาน
ตรวจสอบภายในอยางเปนทางการไวในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน เพื่อใชเปนกรอบอางอิงและ
เปนแนวทางปฏิบัติงานท่ีสําคัญของหนวยตรวจสอบภายใน 

2. การกําหนดถึงความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในควรมีความเปนอิสระและผูตรวจสอบภายในควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความเที่ยงธรรม ซ่ือสัตย 
สุจริตและมีจริยธรรม 

3. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดวยความเช่ียวชาญและความระมัดระวัง
รอบคอบ ผูตรวจสอบภายในควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความเช่ียวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยง  
ผูประกอบวิชาชีพ 

4. การสรางหลักประกันคุณภาพและการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง หัวหนา
หนวยตรวจสอบภายในควรปรับปรุงและรักษาระดับคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน โดยมีการ
ปรับปรุงงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมทุก ๆ ดานและติดตามดูแลประสิทธิภาพของงานอยาง
ตอเนื่อง 

จากมาตรฐานดานคุณสมบัติ (กรมบัญชีกลาง) พบวา ขอปฏิบัติท่ีเกี่ยวของกับดานการ
ดําเนินงานในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ขอ 1 การกําหนดถึงวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี ความ
รับผิดชอบของงานตรวจ ขอ 3 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดวยความเช่ียวชาญและความ
ระมัดระวังรอบคอบ และ ขอ 4 การสรางหลักประกันคุณภาพและการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง สวนขอ 2 การกําหนดถึงความเปนอิสระและความเท่ียงธรรมจะเกี่ยวของกับดาน
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
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2.3 ระเบียบกระทรวงการคลัง  วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ  พ .ศ .  2551 
(กระทรวงการคลัง, 2551: 3-5) 

ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2551 ขอ 13 กําหนดหนาท่ี
ความรับผิดชอบของผูตรวจสอบภายใน โดยใหผูตรวจสอบภายในกําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจ
งานตรวจสอบภายในเพื่อสนับสนุนการบริหารงานและการดําเนินงานดานตางๆ ของสวนราชการ 
จัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให
เปนไปตามมาตรฐานและคูมือ/แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในของกรมบัญชีกลาง ผูตรวจสอบ
ภายในตองเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาสวนราชการในเวลาอันสมควรหรืออยางนอย
ทุก 2 เดือนนับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตามแผน และติดตามผลการตรวจสอบ 
เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ เพ่ือใหการปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไป
ตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 13  

1. กําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพื่อสนับสนุนการ
บริหารงานและการดําเนินงานดานตางๆ ของสวนราชการ โดยใหสอดคลองกับนโยบายของสวน
ราชการ และคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นใดท่ีปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน โดย
คํานึงถึงความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและความเพียงพอของระบบการ
ควบคุมภายในของสวนราชการดวย 

2. กําหนดกฎบัตรไวเปนลายลักษณอักษร เสนอหัวหนาสวนราชการ เพื่อพิจารณา
ใหความเห็นชอบและเผยแพรหนวยรับตรวจทราบ 

3. จัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน และกรณีท่ีมีการประเมินการ
ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในใหสงสําเนาการประเมินใหกรมบัญชีกลางดวย 

4. ในกรณีท่ีหัวหนาสวนราชการเห็นชอบใหวาจางผูเช่ียวชาญจากภายนอกมารวม
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตองเสนอโครงการใหหัวหนาสวนราชการพิจารณาอนุมัติ 

5. ผูตรวจสอบภายในตองปฏิบัติงานตรวจสอบ ใหเปนไปตามมาตรฐานและคูมือ/
แนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในของกรมบัญชีกลาง กรณีท่ีไมไดกําหนดไวใหถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานสากล 

6. เสนอแผนการตรวจสอบประจําปตอหัวหนาสวนราชการพิจารณาอนุมัติภายใน
เดือนกันยายน ในกรณีท่ีหนวยงานตรวจสอบภายในมีการวางแผนมีระยะเวลาต้ังแต 1 ปข้ึนป ให
เสนอแผนการตรวจสอบระยะยาวตอหัวหนาสวนราชการดวย 
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7. ผูตรวจสอบภายในตองเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาสวนราชการ
ในเวลาอันสมควรหรืออยางนอยทุก 2 เดือนนับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตามแผน 
กรณีเร่ืองท่ีตรวจพบเปนเร่ืองท่ีจะมีผลเสียหายตอทางราชการใหรายงานผลการตรวจสอบทันที 

8. ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ เพ่ือใหการ
ปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

9. ประสานงานกับหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของ และคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
คณะกรรมการอ่ืนท่ีปฏิบัติงานเชนเดียวกัน  

จากระเบียบขอ 13 (กระทรวงการคลัง) พบวา ขอปฏิบัติ ท่ีเกี่ยวของกับดานการ
ดําเนินงานในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ขอ 1 กําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน ขอ 
2 กําหนดกฎบัตรไวเปนลายลักษณอักษร ขอ 3 จัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
และขอ 4 ในกรณีท่ีหัวหนาสวนราชการเห็นชอบใหวาจางผูเช่ียวชาญจากภายนอก สวนขอ 5 การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ ใหเปนไปตามมาตรฐานและคูมือ/แนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในของ
กรมบัญชีกลาง ขอ 6 การเสนอแผนการตรวจสอบประจําป ขอ 7 การเสนอรายงานผลการตรวจสอบ 
ขอ 8 ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะใหคําปรึกษา และขอ 9 การประสานงานจะเก่ียวของกับ
ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 
สาระสําคัญของระเบียบขอ 14 

ผูตรวจสอบภายในตองกําหนดขอบเขตงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมถึง การ
ตรวจสอบวิเคราะห รวมท้ังการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลการควบคุมภายในและการ
บริหารความเส่ียงของสวนราชการ ดังนี้ 

1. ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพของการดําเนินงานในหนาท่ี
ของหนวยรับตรวจ เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการกํากับ
ดูแลอยางตอเนื่อง 

2. สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ คําส่ังท่ีทางราชการกําหนด  

3. ประเมินผลการดําเนินการเกี่ยวกับการเงินการคลังของสวนราชการ 
4. วิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุมคาในการใช

ทรัพยากร 
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จากศึกษาระเบียบขอ 14 (กระทรวงการคลัง) พบวา ขอปฏิบัติท่ีเกี่ยวของกับดาน
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของการศึกษาในคร้ังนี้ ไดแก ขอ 1 ประเมินความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ขอ 2 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน ขอ 3 ประเมินผลการดําเนินการเกี่ยวกับการเงินการคลังของสวนราชการ และขอ 4 
วิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุมคาในการใชทรัพยากร 

ดังนั้น จากการศึกษามาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการรวมกับระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวย การตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ขอ 13 และ 14 สามารถ
แบงการศึกษาในคร้ังนี้ไดออกเปน 2 ดานหลัก คือ ดานการดําเนินงาน และดานกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

1. ดานการดําเนินงาน ประกอบดวย กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน และการประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน ซ่ึง
มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการท่ีเกี่ยวของ คือ มาตรฐานดานคุณสมบัติขอ 1 3 และ 
4 สวนระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย การตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ขอ 13 ท่ี
เกี่ยวของ ไดแก ขอ 1 2 3 และ 4 

2. ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย การวางแผนการ
ตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและการติดตามผล ซ่ึงมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของสวนราชการท่ีเกี่ยวของ คือ มาตรฐานดานคุณสมบัติขอ 2 สวนระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวย การตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ขอ 13 และ 14 ท่ี
เกี่ยวของ คือ ระเบียบฯ ขอ 13 ไดแก ขอ 5 6 7 8 และ 9 ระเบียบฯ ขอ 14 ไดแก ขอ 1 2 3 และ 4 
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2.4 กระบวนการตรวจสอบภายใน 
กรมบัญชีกลาง (2546: 11-33) ไดอธิบายลักษณะกระบวนการตรวจสอบภายใน คือ 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจําเปนตองดําเนินการอยางเปนข้ันตอน เพื่อใหผูตรวจสอบ
ภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางม่ันใจและไดผลงานท่ีมีคุณภาพ ท้ังนี้ ข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบท่ีสําคัญกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย ดังแสดงในรูป
ท่ี 1 แผนภูมิกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1: แผนภมิูกระบวนการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 
(ท่ีมา: กรมบัญชีกลาง, 2546: 33) 

การสํารวจขอมูลเบ้ืองตน 

การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 

การวางแผนตรวจสอบ 

การประเมินความเสี่ยง 

การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

การจัดทํารายงานและ 
ติดตามผล 

การติดตามผล 

กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

การวางแผนการปฏิบัติงาน 

ระหวางการปฏิบัตงิานตรวจสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

กระดาษ 
ทําการ 

การปฏิบัติเมือ่เสร็จส้ินงานตรวจสอบ 

- การรวบรวมหลักฐาน 
- การรวบรวมกระดาษทําการ 
- การสรุปผลการตรวจสอบ 

รายงานผลการปฏบัิติงาน 

- การจัดทํารายงาน 
- รูปแบบรายงาน 

การวางแผนการตรวจสอบ 

- แผนการตรวจสอบระยะยาว 
- แผนการตรวจสอบประจําป 
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จากรูปท่ี 1: แผนภูมิกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีข้ันตอนตางๆ ดังนี้ 
1.  การวางแผนตรวจสอบ 

การวางแผนเปนการคิดลวงหนากอนท่ีจะลงมือปฏิบัติงานจริงวาจะตรวจสอบเร่ืองใด  
ดวยวัตถุประสงคอะไร ท่ีหนวยรับตรวจใด ณ เวลาไหน และใชเวลาตรวจสอบเทาไรโดยใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูคือ บุคลากร งบประมาณและวัสดุอุปกรณอยางเหมาะสม การวางแผนท่ีดีชวยให
การปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคภายในระยะเวลา งบประมาณ และอัตรากําลังท่ีกําหนด     

การวางแผนตรวจสอบประกอบดวยเนือ้หาสาระสําคัญ  3 เร่ือง ไดแก 
เร่ืองท่ี 1 ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ แบงการวางแผนตรวจสอบออกเปน          

2 ประเภท ดังนี้ 
1.1 การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) 

แผนการตรวจสอบ หมายถึง แผนการปฏิบัติงานท่ีหัวหนาหนวยงานตรวจสอบ
ภายในจัดทําข้ึน โดยทําไวลวงหนาเกี่ยวกับเร่ืองท่ีจะตรวจสอบ จํานวนหนวยรับตรวจ  ระยะเวลาใน
การตรวจสอบแตละเร่ือง  ผูรับผิดชอบในการตรวจสอบ  รวมท้ังงบประมาณที่ใชในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนในการสอบทานความกาวหนาของงานตรวจสอบเปนระยะ เพ่ือใหงาน
ตรวจสอบดําเนินไปอยางราบร่ืนทันตามกําหนดเวลาแผนการตรวจสอบจะแบงเปน 2 ระดับ ไดแก 

ก.  แผนการตรวจสอบระยะยาว เปนแผนท่ีจัดทําไวลวงหนามีระยะเวลา
ตั้งแต 1 ปข้ึนไป โดยท่ัวไปมีระยะเวลา 3 – 5 ป และแผนฯ ตองกําหนดใหครอบคลุมหนวยรับตรวจท่ี
อยูในความรับผิดชอบท้ังหมด และประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้ 

- หนวยรับตรวจ หมายถึง หนวยงานตางๆ ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ของสวนราชการหรือหนวยงานนั้นๆ 

-  เร่ืองท่ีจะตรวจสอบ หมายถึง เร่ืองหรือแผนงาน งาน/โครงการท่ีจะ
ตรวจสอบภายในแผนการตรวจสอบระยะยาว 

- ระยะเวลาท่ีจะทําการตรวจสอบ หมายถึง ระยะเวลาท่ีใชในการตรวจสอบ
หนวยรับตรวจในแตละแหงหรือในแตละเร่ืองท่ีจะตรวจสอบ 

- จํานวนคน/วันท่ีจะทําการตรวจสอบ หมายถึง จํานวนผูตรวจสอบและ
จํานวนวันท่ีจะใชในการตรวจสอบหนวยรับตรวจในแตละแหงหรือในแตละเร่ืองท่ีจะตรวจสอบ 

ข.  แผนการตรวจสอบประจําป เปนแผนท่ีจัดทําไวลวงหนามีรอบระยะเวลา 
1 ป และตองจัดทําใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบระยะยาวที่กําหนดไว โดยการดึงหนวยงาน
และเร่ืองท่ีจะตรวจสอบในแตละปตามท่ีปรากฏในแผนการตรวจสอบระยะยาวมาจัดทําเปน
แผนการตรวจสอบประจําปประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้ 
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(1) วัตถุประสงคของการตรวจสอบ ควรกําหนดวัตถุประสงคของการ
ตรวจสอบใหชัดเจนวาจะตรวจสอบเพ่ือใหทราบถึงเร่ืองอะไรบาง เพื่อจะไดกําหนดขอบเขตการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคได เชน เพ่ือใหแนใจวาการดําเนินงานของงาน/โครงการตางๆ มี
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยัด มีการบริหารจัดการท่ีดี การปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของ นโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานท่ีหนวยงาน
กําหนดรวมท้ังการจัดทํารายงานทางการเงินเปนไปอยางถูกตอง เชื่อถือได และทันเวลา  

(2)  ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ ควรกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ เพ่ือใหทราบวาจะดําเนินการตรวจสอบในหนวยรับตรวจใดและเร่ืองใดท่ีจะตรวจสอบบาง  
เม่ือไรความถี่ในการตรวจสอบ ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบแตละเร่ือง และจํานวนคน วันท่ีจะทํา
การตรวจสอบแตละเร่ือง ขอบเขตการปฏิบัติงานควรกําหนดใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบระยะ
ยาว   

(3)  ผูรับผิดชอบในการตรวจสอบ 
(4)  งบประมาณท่ีใชในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

1.2 แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) 
เม่ือหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดจัดทําแผนการตรวจสอบตามขอ 1.1 เสร็จ

เรียบรอยแลว  หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในจะตองมอบหมายใหผูตรวจสอบภายในดําเนินการ
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบที่วางไว โดยผูตรวจสอบภายในจะตองวางแผนการปฏิบัติงาน
กอนการตรวจสอบ ฉะนั้น แผนการปฏิบัติงานจึงหมายถึงแผนปฏิบัติงานท่ีผูตรวจสอบภายใน ซ่ึง
ไดรับมอบหมายใหดําเนินการตรวจสอบไดจัดทําข้ึนลวงหนาวาจะตรวจสอบเร่ืองใด ท่ีหนวยรับ
ตรวจใด ดวยวัตถุประสงค ขอบเขต การตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบใด จึงจะทําใหการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสําเร็จตามท่ีไดรับมอบหมาย    

เร่ืองท่ี 2 ข้ันตอนของการวางแผนตรวจสอบ 
เพื่อใหการวางแผนการตรวจสอบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูตรวจสอบภายในควร

ดําเนินการตามลําดับข้ันตอน  ดังนี้ 
2.1 การสํารวจขอมูลเบ้ืองตน 

การสํารวจขอมูลเบ้ืองตนมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูตรวจสอบภายในเรียนรู และทําความ
เขาใจเกี่ยวกับงานของหนวยงานท่ีตองทําการตรวจสอบในรายละเอียด รวมท้ังทําความคุนเคยกับ
หนวยงานและระบบงานที่จะเลือกมาตรวจสอบ ซ่ึงจะชวยใหผูตรวจสอบภายในสามารถประเมิน
ความเส่ียงในช้ันตนกอนจะดําเนินการตรวจสอบไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ  
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2.2 การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
ผูตรวจสอบภายในตองประเมินผลระบบการควบคุมภายในท่ีแตละหนวยรับตรวจได

จัดใหมีข้ึนตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  
พ.ศ.  2544  โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน  ดังนั้น  
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค  ดังกลาวและสามารถประเมินผลระบบการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ผูตรวจสอบภายในควรมีความรูเกี่ยวกับการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO 
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 5 องคประกอบ คือ   

- สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment)    
- การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)    
- กิจกรรมการควบคุม  (Control Activities)    
- สารสนเทศและการส่ือสาร  (Information and Communication)    
- การติดตามและประเมินผล  (Monitoring and Evaluation) 
ในการประเมินผลระบบการควบคุมภายในไมวาจะดําเนินการในประเภทใดก็ตาม 

จะประกอบดวยข้ันตอนหลักๆ  ดังนี้ 
(1) การเลือกเร่ืองหรือส่ิงท่ีจะประเมิน เชน การเลือกวาจะประเมินท้ังระบบหรือจะ

ประเมินเฉพาะวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งของระบบการควบคุมภายในท่ีเกี่ยวของ หรือจะ
ประเมินเฉพาะองคประกอบดานใดดานหน่ึง 

(2) การทําความเขาใจโครงสรางของระบบการควบคุมภายใน ผูตรวจสอบภายใน
ควรทําความเขาใจโครงสราง รูปแบบ วิธีการ และวัตถุประสงคท่ีตองการจากระบบการควบคุม
ภายใน 

(3) การทดสอบการมีอยูจริง และการปฏิบัติงานจริงของระบบการควบคุมภายใน
ข้ันตอนนี้ผูตรวจสอบภายในตองหาหลักฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติจริงในปจจุบันวามีวิธีการอยางไร
ยังคงเหมือนหรือแตกตางกับรูปแบบ โครงสราง หรือองคประกอบของการควบคุมท่ีกําหนดไว
อยางไร โดยอาจใชการสอบถามและสังเกตการณการปฏิบัติงานจริง 

(4) การประเมินประสิทธิภาพ เปนการประเมินโดยการวิเคราะหใหทราบวาระบบ
กาควบคุมภายในที่มีอยูและใชจริงนั้น ไดสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลในความสําเร็จตาม
เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม 

(5) การสรุปผลการประเมินระบบการควบคุมภายในเปนพิจารณาวาระบบการ
ควบคุมภายในท่ีมีอยูนั้นเหมาะสมรัดกุมเพียงใด มีจุดออนหรือจุดบกพรองหรือมีความเสี่ยงท่ีจะทํา
ใหการดําเนินไมบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนการ
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ตรวจสอบใหเหมาะสมตอไปรวมท้ังชวยในการกําหนดขอบเขต วิธีการ ปริมาณการตรวจสอบ 
ระยะเวลาท่ีใชในการตรวจสอบ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบและงบประมาณท่ีใชในการตรวจสอบ ซ่ึงจะ
ชวยใหประหยัดเวลา อัตรากําลัง และงบประมาณในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

2.3 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
เนื่องจากภารกิจการปฏิบัติงานขององคกรโดยท่ัวไปมักจะแบงลงตามหนวยงานและ

กิจกรรม ดังนั้น การวางแผนการตรวจสอบภายในใหสามารถครอบคลุมหนวยงานหรือกิจกรรมท่ีควร
ดําเนินการตรวจสอบในแตละปไดอยางครบถวน และเหมาะสมกับทรัพยากรของงานตรวจสอบ
ภายในท่ีมีอยู อันไดแก อัตรากําลัง งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และระยะเวลาการปฏิบัติงาน จึงมี
ความจําเปนตองนําแนวทางการประเมินความเส่ียงมาใชในการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยมีข้ันตอน
การประเมินความเส่ียง 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

(1)  การระบุปจจัยเส่ียง    
(2)  การวิเคราะหความเสี่ยง     
(3)  จัดลําดับความเส่ียง  

2.4 การวางแผนการตรวจสอบ 
จากผลการประเมินระบบการควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียง  ผูตรวจสอบ

ภายในจะวางแผนระยะยาวแลวนํามากําหนดแผนการตรวจสอบประจําป 
2.5 การวางแผนปฏิบัติ 

การวางแผนการปฏิบัติงานมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 
(1) การกําหนดประเด็นการตรวจสอบ 
(2) การกําหนดวัตถุประสงคในการปฏิบัติงาน   
(3)  การกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 
(4)  การกําหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

เร่ืองท่ี  3 การเสนอแผนการตรวจสอบ 
เม่ือหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดวางแผนการตรวจสอบเสร็จเรียบรอยแลว  

ใหเสนอแผนการตรวจสอบตอผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ เพื่อพิจารณาอนุมัติภายในเดือน
กันยายนของทุกป และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 
2.  การปฏิบตังิานตรวจสอบ  

การปฏิบัติงานตรวจสอบ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวม
หลักฐาน เพื่อวิเคราะหและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ วาเปนไปตามนโยบาย 
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แผนงาน ระเบียบปฏิบัติขององคกร รวมท้ังกฎหมายที่เกี่ยวของพรอมท้ังเสนอขอมูลท่ีไดจากการ
ตรวจสอบและขอเสนอแนะตอผูบริหารเพื่อประกอบการตัดสินใจในการบริหารงาน 

เร่ืองท่ี 1 กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
หลังจากจัดทําแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลว ผูตรวจสอบภายในตองจัดทํา

ตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบในรายละเอียดของงานตรวจสอบแตละงานหรือกิจกรรม และทํา
ความตกลงกับหนวยรับตรวจในเร่ืองความพรอมขอบเขตของการตรวจสอบ กําหนดวันและ
ระยะเวลาที่ใชในการตรวจสอบ  การดําเนินการกอนเร่ิมปฏิบัติงานตรวจสอบมีข้ันตอน  ดังนี้ 

(1) การแจงผูรับตรวจ 
(2) การคัดเลือกทีมตรวจสอบ     
(3) การบรรยายสรุปงานตรวจสอบอยางยอใหแกทีมตรวจสอบ    

เร่ืองท่ี 2  ระหวางการปฏิบัตงิานตรวจสอบ 
 ผูตรวจสอบภายในเร่ิมปฏิบัติงานตรวจสอบดวยการประชุมเปดงานตรวจสอบ 

ระหวางทีมตรวจสอบกับผูรับตรวจท่ีเกี่ยวของ และมอบหมายงานตรวจสอบปฏิบัติงานตามแผนท่ี
กําหนด เม่ือเสร็จส้ินการตรวจสอบภายในจะทําการปดประชุมโดยหัวหนาผูตรวจสอบภายใน และ
จะทําการสรุปผลการตรวจสอบเร่ืองตางๆ ท่ีนําเขามาเปนวาระการประชุม ดังนี้ 

(1)  สรุปการตรวจสอบ 
(2)  ทําความเขาใจและช้ีแจงประเด็นท่ียังสงสัย 
(3)  แลกเปล่ียนความคิดเห็นและหาขอยุติในประเดน็ท่ียังมีความเหน็ไมตรงกัน 
(4)  แจงกําหนดการการออกรายงานผลการปฏิบัติงาน 
(5)  ขอบคุณผูเกี่ยวของในการใหความรวมมือ 

เร่ืองท่ี  3  การปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบ 
หลังจากเสร็จส้ินการปฏิบัติงานตรวจสอบในหนวยรับตรวจแลว หัวหนาทีม

ตรวจสอบตองสอบทานกระดาษทําการ เอกสาร หลักฐานท่ีรวบรวมไว จากการตรวจสอบและ
ขอสรุปส่ิงท่ีตรวจพบ สอบทานรางรายงานผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู
ตรวจสอบภายในแตละคน โดยประเมินจากความสําเร็จของงานตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว   

การปฏิบัติงานเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบ ประกอบดวย 
(1)  การรวบรวมหลักฐาน 
(2)  การรวบรวมกระดาษทําการ 
(3)  การสรุปผลการตรวจสอบ 
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3.  การจัดทํารายงานและติดตามผล 
3.1 การจัดทํารายงาน 
การจ ัด ทํารายงาน เป นการรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิง านให ผู บร ิหารทราบถ ึง

วัตถุประสงค ขอบเขต วิธีปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบขอมูลท้ังหมดทุกข้ันตอน สรุป
ขอบกพรองท่ีตรวจพบ ประเด็นความเส่ียงท่ีสําคัญและการควบคุม รวมท้ังเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีผูบริหารควร
ทราบพรอมขอเสนอแนะในการแกไข ปรับปรุง เพื่อเสนอผูบริหารหรือผูท่ีเกี่ยวของพิจารณาส่ังการ
แกไขปรับปรุงตอไป 

การเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานเปนเทคนิคอยางหน่ึงท่ีผูตรวจสอบจะตองเอาใจใส
เปนพิเศษเพราะรายงานนั้นแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน
ท้ังหมด ลักษณะของรายงานท่ีดีตองเปนรายงานท่ีมีประโยชนตอผูอานรายงานเร่ืองท่ีมีสาระสําคัญ
ขอตรวจพบเปนเร่ืองท่ีตรงกับขอเท็จจริง ขอเสนอแนะหรือ ขอแนะนําเปนประโยชนและสามารถ
ปฏิบัติได โดยสรุปลักษณะของรายงานผลการปฏิบัติงานท่ีดี มีองคประกอบดังนี้ 

ถูกตอง (Accuracy) รายงานผลการปฏิบัติงานตองมีความถูกตอง ขอความทุกประโยค 
ตัวเลขทุกตัว เอกสารอางอิงทุกชนิดตองมาจากหลักฐานท่ีนาเช่ือถือ และผูตรวจสอบไดประเมินขอมูล
เหลานั้นแลว การอางอิงทุกคร้ังตองมีเอกสารหลักฐานประกอบและสามารถใหคําอธิบายแลวพิสูจน
ขอเท็จจริงไดทุกเร่ือง การรายงานส่ิงใดก็ยอมหมายความวาส่ิงนั้นผูตรวจสอบไดทราบหรือได
ยอมรับแลววาเปนส่ิงท่ีตรงตามขอเท็จจริง 

ชัดเจน  (Clarity)  หมายถึง ความสามารถในการส่ือขอความหรือความตองการของผู
ตรวจสอบหรือส่ิงท่ีตองการเสนอใหผูอานรายงานเขาใจเชนเดียวกับผูตรวจสอบภายในโดยไมตองมี
การตีความหรืออธิบายเพิ่มเติม   

กะทัดรัด  (Conciseness) หมายถึง การตัดทอนความคิดขอความ คําพูดท่ีฟุมเฟอยหรือส่ิง
ท่ีไมใชสาระสําคัญและส่ิงท่ีไมเกี่ยวของโดยตรงกับเร่ืองท่ีจะรายงานออกไป   

ทันกาล  (Timeliness) การเสนอรายงานตองกระทําภายในเวลาท่ีเหมาะสมทันตอการ
แกไขสถานการณ ผูตรวจสอบภายในควรพิจารณาวาส่ิงท่ีตรวจพบ ควรรายงานในขณะและเวลาใด 
เพราะผูบริหารตองนําส่ิงท่ีเสนอในรายงานไปดําเนินการตอมิใชเก็บรายงานไวเปนจดหมายเหตุเพื่อ
การศึกษาทางประวัติศาสตร 

สรางสรรค (Constructive Criticism) การรายงานควรแสดงใหเห็นคุณภาพและความ
จริงใจของผูตรวจสอบ ผูรายงานควรชี้ใหเห็นสวนดีของการปฏิบัติงานกอนท่ีจะกลาวถึงขอบกพรอง
ตาง ๆท่ีตองการใหปรับปรุงทําใหผูอานคลอยตามคําแนะนําและขอเสนอแนะ และมีความพอใจท่ีจะ
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ใหความรวมมือในการแกไขปรับปรุง การวิจารณขอบกพรองโดยไมมีการใหขอเสนอแนะหรือการ
วิจารณโดยปราศจากการเสนอแนะขอยุติท่ีชอบดวยเหตุผลเปนส่ิงท่ีไมควรกระทํา 

จูงใจ  (Pursuance)  การเสนอรายงานควรจูงใจใหผูอานจับประเด็นไดตั้งแตตนจนจบ 
โดยการใชรูปแบบถอยคําและศิลปะของภาษาทําใหผูอานยอมรับและเกิดความรูสึกตองการแกไข
ปญหาหรือขอแนะนําท่ีผูตรวจสอบเสนอในรายงาน โดยชี้ใหเห็นปญหาประโยชนรวมกันและ
ประโยชนตอองคกรไมตําหนิโดยไมมีขอแนะนําในเชิงสรางสรรค ใหทราบถึงผลกระทบท่ีอาจ
เกิดข้ึนหากไมแกไข   

3.2 การติดตามผล   
การติดตามผลเปนข้ันตอนสุดทายของกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซ่ึงถือ

ไดวาเปนข้ันตอนท่ีสําคัญยิ่งของการตรวจสอบเพราะแสดงถึงคุณภาพและประสิทธิผลของงาน
ตรวจสอบวาผูรับการตรวจและผูบริหารไดปฏิบัติตามขอเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบหรือไม  และขอบกพรองท่ีพบไดรับการแกไขอยางเหมาะสมแลวหรือยัง เม่ือผูตรวจสอบ
ภายในเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตอผูบริหารระดับสูงแลว ผูตรวจสอบภายในตองติดตามผลวา
ผูบริหารฯ ไดส่ังการหรือไมประการใด และหากส่ังการแลวหนวยรับตรวจดําเนินการตาม
ขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายในท่ีผูบริหารส่ังการหรือไม เพ่ือใหแนใจวาขอบกพรองท่ีพบไดรับ
การแกไขอยางเหมาะสมหรือมีปญหาและอุปสรรคอยางไร  และรายงานผลการติดตามตอผูบริหาร
ตอไป ท้ังนี้ ผูบริหารท่ีไดรับทราบแลวมิไดส่ังการแกไขตามขอเสนอแนะแสดงวาผูบริหารยอม
รับภาระความเส่ียงหากเกิดความเสียหายข้ึนในอนาคต 

จากการศึกษากระบวนการตรวจสอบภายใน (กรมบัญชีกลาง) พบวา ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ไดแก การวางแผนการ
ตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ และการจัดทํารายงานและการติดตามผล ท้ังนี้จากการศึกษา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (กระทรวงการคลัง) พบวา มีขอปฏิบัติท่ีเกี่ยวของกับดานกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ไดแก การวางแผนการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงาน การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน และการติดตามผล 

ดังนั้น ในการศึกษาคร้ังนี้จึงแบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานการดําเนินงานประกอบดวย 
กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน และการ
ประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน  ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ประกอบดวย การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบและการจัดทํารายงานและการ
ติดตามผล 
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2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาตองการหาแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน

ท่ีเหมาะสมสําหรับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา โดยศึกษาถึงสภาพปญหา อุปสรรคใน 
2 ดานหลัก คือ ดานการดําเนินงานประกอบดวย กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญของผูตรวจสอบภายใน การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน และดาน
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในประกอบดวย การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ การจัดทํารายงานและการติดตามผล ตามกรอบแนวคิดของมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
พ.ศ. 2551 ขอ 13 และ ขอ 14 โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณบุคลากรที่มีหนาท่ีในการจัด
ใหมีการตรวจสอบดูแลการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ไดแก 
ผูบริหาร หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบ
ภายใน รวมท้ังส้ิน 16 คน จากน้ันจึงนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห เปรียบเทียบ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและสรุปความแตกตางกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบ
กระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 เพื่อหาแนวทางการ
พัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ดังรูปท่ี 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 2:  แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ของ มทร. ลานนา 

มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวน
ราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง 
วาดวยการตรวจสอบภายในของสวน

ราชการ พ.ศ. 2551 

วิเคราะห เปรียบเทียบ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และสรุปความแตกตาง 

แนวทางการพัฒนากระบวน 

การตรวจสอบภายในของ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลลานนา 

1. ดานการดําเนินงาน 
1.1 กฎบัตร 
1.2 กรอบอัตรากําลัง 
1.3 ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผู

ตรวจสอบภายใน 
1.4 การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน 

2. ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
2.1 การวางแผนการตรวจสอบ 
2.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.3 การจัดทํารายงานและการติดตามผล 
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2.6 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
พรเพ็ญ องอาจวาจา (2549) ไดศึกษาความตองการพัฒนางานตรวจสอบจากปญหาท่ีพบ

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในและการตรวจสอบดําเนินงานของผูตรวจสอบภายใน การทาเรือ
แหงประเทศไทย ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีความสําคัญตอ การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบมากท่ีสุด คือ นโยบายและการสนับสนุนของฝายบริหาร และความพรอมดานทักษะ
ความรูความสามารถของผูตรวจสอบภายใน 

วารุณี  สุกใส (2550) ไดศึกษาการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน มีดังนี้ 

1. ดานการจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปควรมีการกําหนดกิจกรรมประเด็นการ
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําป รวมถึงควรกําหนดงบประมาณท่ีใชในการปฏิบัติงาน
ตามแผนการตรวจสอบ 

2. ดานการเสนอขออนุมัติแผนการตรวจสอบประจําป ควรมีการนําแผนการตรวจสอบ
ภายในตอคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อวางแผนปรับปรุงระบบการตรวจสอบภายในท่ีมีคุณภาพ 

3. ดานการจัดการองคการ หนวยงานตรวจสอบภายในควรนําระบบสารสนเทศ ใน
ระบบท่ีสามารถเช่ือมโยงกันทุกสวนในมหาวิทยาลัยมาใชประโยชน มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน
สําหรับบุคลากรในหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

ศิยาภรณ  นิลชํานาญ (2550) ไดศึกษาแนวทางการจัดการคุณภาพโดยรวมของการ
ตรวจสอบภายใน: กรณีศึกษา การตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยของรัฐ แขนงวิชาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการศึกษาพบวา วงจร PDCA เปนเคร่ืองมือการ
บริหารงานสมัยใหมท่ีมีหลักการเพ่ือปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงสามารถประยุกตใชกับ
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยมีความคิดเห็นของผูตรวจสอบภายใน คือ 1. ดานการ
วางแผนควรสรางมนุษยสัมพันธและทักษะในการส่ือสารใหเขาใจตรงกันระหวางผูตรวจสอบ
ภายในกับหนวยรับตรวจ 2. ดานการปฏิบัติงานตองตรวจสอบเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของกับ
ประเด็นท่ีตองการ 3. ดานการรายงานผลการตรวจสอบ รายงานผลการตรวจสอบท่ีดีตองมีความ
ถูกตอง ชัดเจน กะทัดรัด ทันกาล สรางสรรคและจูงใจผูอานยอมรับ 4. ดานการติดตามละรายงานผล
เปนข้ันตอนท่ีสําคัญเพราะแสดงถึงคุณภาพของการตรวจสอบ 

พัชรี  มหิธิธรรมธร (2552) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน 
สาขาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต(การบริหารเทคโนโลยี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการศึกษาพบวา                   
1.ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ดานการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ                



 
22 

 

2.ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ดานความรับผิดชอบและการรายงานตามหนาท่ีความ
รับผิดชอบ 3.ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ดานการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย เกิดจาก
ปจจัยคุณสมบัติของผูตรวจสอบภายใน และ ทัศนคติของผูรับตรวจ 4.ประสิทธิผลการตรวจสอบ
ภายในดานการใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา เกิดจากปจจัยคุณสมบัติของผูตรวจสอบภายใน 
ทัศนคติของผูรับตรวจและการสนับสนุนจากฝายบริหาร 
 


