
 
 

 

บทท่ี 2 
ทฤษฎีและแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

 
ในการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลลานนา ไดอาศัยแนวคิดและทฤษฎี ดังตอไปนี ้
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

1.  ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
2.  ความสําคัญและประโยชนของการตรวจสอบภายใน 
3.  วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน 

2.2 มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
2.3 ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 
2.4 กระบวนการตรวจสอบภายใน 
2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
2.6 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน 
1. ความหมายของการตรวจสอบภายใน 

กระทรวงการคลัง (2551: 1) ใหความหมายวาการตรวจสอบภายใน คือ กิจกรรมให
ความเชื่อม่ันและการใหคําปรึกษาอยางเที่ยงธรรมและเปนอิสระ ซ่ึงจัดข้ึนเพ่ือเพิ่มคุณคาและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของสวนราชการใหดีข้ึน การตรวจสอบภายในจะชวยใหสวนราชการบรรลุ
เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลการบริหารความ
เส่ียง การควบคุมและการกํากับดูแลอยางเปนระบบ 
 
2. ความสําคัญและประโยชนของการตรวจสอบภายใน 

กรมบัญชีกลาง (2546: 1-2) ไดกลาววางานตรวจสอบภายในมีความสําคัญ เนื่องจากเปน
การใหบริการขอมูลแกฝายบริหารและเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน 
เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยการรายงานเกี่ยวกับ
กิจกรรมการที่จะชวยเพิ่มมูลคาองคกรรวมทั้งเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุง
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลและดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา งานตรวจสอบ
ภายในมีประโยชนและมีสวนสงเสริมความสําเร็จขององคกรดังนี้ 

1. สงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี (Good Governance) และความโปรงใสใน
การปฏิบัติงาน (Transparency) ปองกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตและเปนการลดความเส่ียง
ท่ีอาจเกิดข้ึนจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 

2. สง เส ริมให เกิ ดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน า ท่ีความ รับผิดชอบ       
(Accountability and Responsibility) ทําใหองคกรไดขอมูลหรือรายงานตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และ
เปนพื้นฐานของ หลักความโปรงใส (Transparency) และความสามารถตรวจสอบได (Audittability) 

3. สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Efficiency and 
Effectiveness of Performance) ขององคกร เนื่องจากงานตรวจสอบภายในเปนการประเมิน 
วิเคราะห เปรียบเทียบขอมูลทุกดานในการปฏิบัติงาน ผลการตรวจสอบจึงเปนขอมูลท่ีสําคัญท่ีชวย
ปรับปรุงระบบงานใหสะดวก รัดกุม ลดข้ันตอนท่ีซํ้าซอนและมีความเหมาะสมกับสถานการณ
ตลอดเวลา ชวยลดเวลาและคาใชจาย อีกท้ัง เปนส่ือกลางระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานในการ
ประสานและทําความเขาใจในนโยบาย 

4. เปนมาตรการถวงดุลอํานาจ (Check and Balance) สงเสริมใหการจัดสรรการใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพื่อใหไดผลงานท่ีเปนประโยชน
สูงสุดตอองค 

5. ใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการ
ทุจริตในองคกร ลดโอกาสความรายแรงและความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพิ่มโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 
 
3. วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน 

กรมบัญชีกลาง (2546: 2-3) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน คือ การ
ปฏิบัติงานโดยอิสระปราศจากการแทรกแซงในการทําหนาท่ีตรวจสอบและประเมินผลการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ ภายในองคกร ดวยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะห ประเมิน ใหคําปรึกษา         
ใหขอมูลขอเสนอแนะ เพื่อสนับสนุนผูปฏิบัติงานทุกระดับขององคกรสามารถปฏิบัติหนาท่ีและ
ดําเนินงานเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ผลการ
ตรวจสอบภายในจะอยูในรูปของรายงานท่ีมีประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหาร รวมถึงการ
สนับสนุนใหมีการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพภายใตคาใชจายท่ีเหมาะสม 
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2.2 มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ  
กรมบัญชีกลาง (2545: 13-18) ซ่ึงเปนหนวยงานกลางดานการตรวจสอบภายในได

กําหนดมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ เพื่อใหผูตรวจสอบภายในภาคราชการถือ
ปฏิบัติ ซ่ึงมีเนื้อหาโดยสรุปดังนี้ 

2.2.1 มาตรฐานดานคุณสมบัติ ประกอบดวย 
1. การกําหนดถึงวัตถุประสงค   อํานาจหนาท่ี   ความรับผิดชอบของงานตรวจ ท้ังนี้

หนวยตรวจสอบภายในควรกําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบของงาน
ตรวจสอบภายในอยางเปนทางการไวในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน เพื่อใชเปนกรอบอางอิงและ
เปนแนวทางปฏิบัติงานท่ีสําคัญของหนวยตรวจสอบภายใน 

2. การกําหนดถึงความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในควรมีความเปนอิสระและผูตรวจสอบภายในควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความเที่ยงธรรม ซ่ือสัตย 
สุจริตและมีจริยธรรม 

3. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดวยความเช่ียวชาญและความระมัดระวัง
รอบคอบ ผูตรวจสอบภายในควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความเช่ียวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยง  
ผูประกอบวิชาชีพ 

4. การสรางหลักประกันคุณภาพและการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง หัวหนา
หนวยตรวจสอบภายในควรปรับปรุงและรักษาระดับคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน โดยมีการ
ปรับปรุงงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมทุก ๆ ดานและติดตามดูแลประสิทธิภาพของงานอยาง
ตอเนื่อง 

จากมาตรฐานดานคุณสมบัติ (กรมบัญชีกลาง) พบวา ขอปฏิบัติท่ีเกี่ยวของกับดานการ
ดําเนินงานในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ขอ 1 การกําหนดถึงวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี ความ
รับผิดชอบของงานตรวจ ขอ 3 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดวยความเช่ียวชาญและความ
ระมัดระวังรอบคอบ และ ขอ 4 การสรางหลักประกันคุณภาพและการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง สวนขอ 2 การกําหนดถึงความเปนอิสระและความเท่ียงธรรมจะเกี่ยวของกับดาน
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
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2.3 ระเบียบกระทรวงการคลัง  วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ  พ .ศ .  2551 
(กระทรวงการคลัง, 2551: 3-5) 

ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2551 ขอ 13 กําหนดหนาท่ี
ความรับผิดชอบของผูตรวจสอบภายใน โดยใหผูตรวจสอบภายในกําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจ
งานตรวจสอบภายในเพื่อสนับสนุนการบริหารงานและการดําเนินงานดานตางๆ ของสวนราชการ 
จัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให
เปนไปตามมาตรฐานและคูมือ/แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในของกรมบัญชีกลาง ผูตรวจสอบ
ภายในตองเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาสวนราชการในเวลาอันสมควรหรืออยางนอย
ทุก 2 เดือนนับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตามแผน และติดตามผลการตรวจสอบ 
เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ เพ่ือใหการปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไป
ตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 13  

1. กําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพื่อสนับสนุนการ
บริหารงานและการดําเนินงานดานตางๆ ของสวนราชการ โดยใหสอดคลองกับนโยบายของสวน
ราชการ และคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นใดท่ีปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน โดย
คํานึงถึงความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและความเพียงพอของระบบการ
ควบคุมภายในของสวนราชการดวย 

2. กําหนดกฎบัตรไวเปนลายลักษณอักษร เสนอหัวหนาสวนราชการ เพื่อพิจารณา
ใหความเห็นชอบและเผยแพรหนวยรับตรวจทราบ 

3. จัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน และกรณีท่ีมีการประเมินการ
ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในใหสงสําเนาการประเมินใหกรมบัญชีกลางดวย 

4. ในกรณีท่ีหัวหนาสวนราชการเห็นชอบใหวาจางผูเช่ียวชาญจากภายนอกมารวม
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตองเสนอโครงการใหหัวหนาสวนราชการพิจารณาอนุมัติ 

5. ผูตรวจสอบภายในตองปฏิบัติงานตรวจสอบ ใหเปนไปตามมาตรฐานและคูมือ/
แนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในของกรมบัญชีกลาง กรณีท่ีไมไดกําหนดไวใหถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานสากล 

6. เสนอแผนการตรวจสอบประจําปตอหัวหนาสวนราชการพิจารณาอนุมัติภายใน
เดือนกันยายน ในกรณีท่ีหนวยงานตรวจสอบภายในมีการวางแผนมีระยะเวลาต้ังแต 1 ปข้ึนป ให
เสนอแผนการตรวจสอบระยะยาวตอหัวหนาสวนราชการดวย 
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7. ผูตรวจสอบภายในตองเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาสวนราชการ
ในเวลาอันสมควรหรืออยางนอยทุก 2 เดือนนับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตามแผน 
กรณีเร่ืองท่ีตรวจพบเปนเร่ืองท่ีจะมีผลเสียหายตอทางราชการใหรายงานผลการตรวจสอบทันที 

8. ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ เพ่ือใหการ
ปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามขอเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

9. ประสานงานกับหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของ และคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
คณะกรรมการอ่ืนท่ีปฏิบัติงานเชนเดียวกัน  

จากระเบียบขอ 13 (กระทรวงการคลัง) พบวา ขอปฏิบัติ ท่ีเกี่ยวของกับดานการ
ดําเนินงานในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ขอ 1 กําหนดเปาหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน ขอ 
2 กําหนดกฎบัตรไวเปนลายลักษณอักษร ขอ 3 จัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
และขอ 4 ในกรณีท่ีหัวหนาสวนราชการเห็นชอบใหวาจางผูเช่ียวชาญจากภายนอก สวนขอ 5 การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ ใหเปนไปตามมาตรฐานและคูมือ/แนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในของ
กรมบัญชีกลาง ขอ 6 การเสนอแผนการตรวจสอบประจําป ขอ 7 การเสนอรายงานผลการตรวจสอบ 
ขอ 8 ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะใหคําปรึกษา และขอ 9 การประสานงานจะเก่ียวของกับ
ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 
สาระสําคัญของระเบียบขอ 14 

ผูตรวจสอบภายในตองกําหนดขอบเขตงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมถึง การ
ตรวจสอบวิเคราะห รวมท้ังการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลการควบคุมภายในและการ
บริหารความเส่ียงของสวนราชการ ดังนี้ 

1. ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพของการดําเนินงานในหนาท่ี
ของหนวยรับตรวจ เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการกํากับ
ดูแลอยางตอเนื่อง 

2. สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ คําส่ังท่ีทางราชการกําหนด  

3. ประเมินผลการดําเนินการเกี่ยวกับการเงินการคลังของสวนราชการ 
4. วิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุมคาในการใช

ทรัพยากร 
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จากศึกษาระเบียบขอ 14 (กระทรวงการคลัง) พบวา ขอปฏิบัติท่ีเกี่ยวของกับดาน
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของการศึกษาในคร้ังนี้ ไดแก ขอ 1 ประเมินความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ขอ 2 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน ขอ 3 ประเมินผลการดําเนินการเกี่ยวกับการเงินการคลังของสวนราชการ และขอ 4 
วิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุมคาในการใชทรัพยากร 

ดังนั้น จากการศึกษามาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการรวมกับระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวย การตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ขอ 13 และ 14 สามารถ
แบงการศึกษาในคร้ังนี้ไดออกเปน 2 ดานหลัก คือ ดานการดําเนินงาน และดานกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

1. ดานการดําเนินงาน ประกอบดวย กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน และการประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน ซ่ึง
มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการท่ีเกี่ยวของ คือ มาตรฐานดานคุณสมบัติขอ 1 3 และ 
4 สวนระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย การตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ขอ 13 ท่ี
เกี่ยวของ ไดแก ขอ 1 2 3 และ 4 

2. ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย การวางแผนการ
ตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและการติดตามผล ซ่ึงมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของสวนราชการท่ีเกี่ยวของ คือ มาตรฐานดานคุณสมบัติขอ 2 สวนระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวย การตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ขอ 13 และ 14 ท่ี
เกี่ยวของ คือ ระเบียบฯ ขอ 13 ไดแก ขอ 5 6 7 8 และ 9 ระเบียบฯ ขอ 14 ไดแก ขอ 1 2 3 และ 4 
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2.4 กระบวนการตรวจสอบภายใน 
กรมบัญชีกลาง (2546: 11-33) ไดอธิบายลักษณะกระบวนการตรวจสอบภายใน คือ 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจําเปนตองดําเนินการอยางเปนข้ันตอน เพื่อใหผูตรวจสอบ
ภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางม่ันใจและไดผลงานท่ีมีคุณภาพ ท้ังนี้ ข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบท่ีสําคัญกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย ดังแสดงในรูป
ท่ี 1 แผนภูมิกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1: แผนภมิูกระบวนการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 
(ท่ีมา: กรมบัญชีกลาง, 2546: 33) 

การสํารวจขอมูลเบ้ืองตน 

การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 

การวางแผนตรวจสอบ 

การประเมินความเสี่ยง 

การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

การจัดทํารายงานและ 
ติดตามผล 

การติดตามผล 

กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

การวางแผนการปฏิบัติงาน 

ระหวางการปฏิบัตงิานตรวจสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

กระดาษ 
ทําการ 

การปฏิบัติเมือ่เสร็จส้ินงานตรวจสอบ 

- การรวบรวมหลักฐาน 
- การรวบรวมกระดาษทําการ 
- การสรุปผลการตรวจสอบ 

รายงานผลการปฏบัิติงาน 

- การจัดทํารายงาน 
- รูปแบบรายงาน 

การวางแผนการตรวจสอบ 

- แผนการตรวจสอบระยะยาว 
- แผนการตรวจสอบประจําป 



 
13 

 

จากรูปท่ี 1: แผนภูมิกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีข้ันตอนตางๆ ดังนี้ 
1.  การวางแผนตรวจสอบ 

การวางแผนเปนการคิดลวงหนากอนท่ีจะลงมือปฏิบัติงานจริงวาจะตรวจสอบเร่ืองใด  
ดวยวัตถุประสงคอะไร ท่ีหนวยรับตรวจใด ณ เวลาไหน และใชเวลาตรวจสอบเทาไรโดยใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูคือ บุคลากร งบประมาณและวัสดุอุปกรณอยางเหมาะสม การวางแผนท่ีดีชวยให
การปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคภายในระยะเวลา งบประมาณ และอัตรากําลังท่ีกําหนด     

การวางแผนตรวจสอบประกอบดวยเนือ้หาสาระสําคัญ  3 เร่ือง ไดแก 
เร่ืองท่ี 1 ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ แบงการวางแผนตรวจสอบออกเปน          

2 ประเภท ดังนี้ 
1.1 การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) 

แผนการตรวจสอบ หมายถึง แผนการปฏิบัติงานท่ีหัวหนาหนวยงานตรวจสอบ
ภายในจัดทําข้ึน โดยทําไวลวงหนาเกี่ยวกับเร่ืองท่ีจะตรวจสอบ จํานวนหนวยรับตรวจ  ระยะเวลาใน
การตรวจสอบแตละเร่ือง  ผูรับผิดชอบในการตรวจสอบ  รวมท้ังงบประมาณที่ใชในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนในการสอบทานความกาวหนาของงานตรวจสอบเปนระยะ เพ่ือใหงาน
ตรวจสอบดําเนินไปอยางราบร่ืนทันตามกําหนดเวลาแผนการตรวจสอบจะแบงเปน 2 ระดับ ไดแก 

ก.  แผนการตรวจสอบระยะยาว เปนแผนท่ีจัดทําไวลวงหนามีระยะเวลา
ตั้งแต 1 ปข้ึนไป โดยท่ัวไปมีระยะเวลา 3 – 5 ป และแผนฯ ตองกําหนดใหครอบคลุมหนวยรับตรวจท่ี
อยูในความรับผิดชอบท้ังหมด และประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้ 

- หนวยรับตรวจ หมายถึง หนวยงานตางๆ ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ของสวนราชการหรือหนวยงานนั้นๆ 

-  เร่ืองท่ีจะตรวจสอบ หมายถึง เร่ืองหรือแผนงาน งาน/โครงการท่ีจะ
ตรวจสอบภายในแผนการตรวจสอบระยะยาว 

- ระยะเวลาท่ีจะทําการตรวจสอบ หมายถึง ระยะเวลาท่ีใชในการตรวจสอบ
หนวยรับตรวจในแตละแหงหรือในแตละเร่ืองท่ีจะตรวจสอบ 

- จํานวนคน/วันท่ีจะทําการตรวจสอบ หมายถึง จํานวนผูตรวจสอบและ
จํานวนวันท่ีจะใชในการตรวจสอบหนวยรับตรวจในแตละแหงหรือในแตละเร่ืองท่ีจะตรวจสอบ 

ข.  แผนการตรวจสอบประจําป เปนแผนท่ีจัดทําไวลวงหนามีรอบระยะเวลา 
1 ป และตองจัดทําใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบระยะยาวที่กําหนดไว โดยการดึงหนวยงาน
และเร่ืองท่ีจะตรวจสอบในแตละปตามท่ีปรากฏในแผนการตรวจสอบระยะยาวมาจัดทําเปน
แผนการตรวจสอบประจําปประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้ 
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(1) วัตถุประสงคของการตรวจสอบ ควรกําหนดวัตถุประสงคของการ
ตรวจสอบใหชัดเจนวาจะตรวจสอบเพ่ือใหทราบถึงเร่ืองอะไรบาง เพื่อจะไดกําหนดขอบเขตการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคได เชน เพ่ือใหแนใจวาการดําเนินงานของงาน/โครงการตางๆ มี
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยัด มีการบริหารจัดการท่ีดี การปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของ นโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานท่ีหนวยงาน
กําหนดรวมท้ังการจัดทํารายงานทางการเงินเปนไปอยางถูกตอง เชื่อถือได และทันเวลา  

(2)  ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ ควรกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ เพ่ือใหทราบวาจะดําเนินการตรวจสอบในหนวยรับตรวจใดและเร่ืองใดท่ีจะตรวจสอบบาง  
เม่ือไรความถี่ในการตรวจสอบ ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบแตละเร่ือง และจํานวนคน วันท่ีจะทํา
การตรวจสอบแตละเร่ือง ขอบเขตการปฏิบัติงานควรกําหนดใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบระยะ
ยาว   

(3)  ผูรับผิดชอบในการตรวจสอบ 
(4)  งบประมาณท่ีใชในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

1.2 แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) 
เม่ือหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดจัดทําแผนการตรวจสอบตามขอ 1.1 เสร็จ

เรียบรอยแลว  หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในจะตองมอบหมายใหผูตรวจสอบภายในดําเนินการ
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบที่วางไว โดยผูตรวจสอบภายในจะตองวางแผนการปฏิบัติงาน
กอนการตรวจสอบ ฉะนั้น แผนการปฏิบัติงานจึงหมายถึงแผนปฏิบัติงานท่ีผูตรวจสอบภายใน ซ่ึง
ไดรับมอบหมายใหดําเนินการตรวจสอบไดจัดทําข้ึนลวงหนาวาจะตรวจสอบเร่ืองใด ท่ีหนวยรับ
ตรวจใด ดวยวัตถุประสงค ขอบเขต การตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบใด จึงจะทําใหการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสําเร็จตามท่ีไดรับมอบหมาย    

เร่ืองท่ี 2 ข้ันตอนของการวางแผนตรวจสอบ 
เพื่อใหการวางแผนการตรวจสอบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูตรวจสอบภายในควร

ดําเนินการตามลําดับข้ันตอน  ดังนี้ 
2.1 การสํารวจขอมูลเบ้ืองตน 

การสํารวจขอมูลเบ้ืองตนมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูตรวจสอบภายในเรียนรู และทําความ
เขาใจเกี่ยวกับงานของหนวยงานท่ีตองทําการตรวจสอบในรายละเอียด รวมท้ังทําความคุนเคยกับ
หนวยงานและระบบงานที่จะเลือกมาตรวจสอบ ซ่ึงจะชวยใหผูตรวจสอบภายในสามารถประเมิน
ความเส่ียงในช้ันตนกอนจะดําเนินการตรวจสอบไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ  
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2.2 การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
ผูตรวจสอบภายในตองประเมินผลระบบการควบคุมภายในท่ีแตละหนวยรับตรวจได

จัดใหมีข้ึนตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  
พ.ศ.  2544  โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน  ดังนั้น  
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค  ดังกลาวและสามารถประเมินผลระบบการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ผูตรวจสอบภายในควรมีความรูเกี่ยวกับการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO 
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 5 องคประกอบ คือ   

- สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment)    
- การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)    
- กิจกรรมการควบคุม  (Control Activities)    
- สารสนเทศและการส่ือสาร  (Information and Communication)    
- การติดตามและประเมินผล  (Monitoring and Evaluation) 
ในการประเมินผลระบบการควบคุมภายในไมวาจะดําเนินการในประเภทใดก็ตาม 

จะประกอบดวยข้ันตอนหลักๆ  ดังนี้ 
(1) การเลือกเร่ืองหรือส่ิงท่ีจะประเมิน เชน การเลือกวาจะประเมินท้ังระบบหรือจะ

ประเมินเฉพาะวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งของระบบการควบคุมภายในท่ีเกี่ยวของ หรือจะ
ประเมินเฉพาะองคประกอบดานใดดานหน่ึง 

(2) การทําความเขาใจโครงสรางของระบบการควบคุมภายใน ผูตรวจสอบภายใน
ควรทําความเขาใจโครงสราง รูปแบบ วิธีการ และวัตถุประสงคท่ีตองการจากระบบการควบคุม
ภายใน 

(3) การทดสอบการมีอยูจริง และการปฏิบัติงานจริงของระบบการควบคุมภายใน
ข้ันตอนนี้ผูตรวจสอบภายในตองหาหลักฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติจริงในปจจุบันวามีวิธีการอยางไร
ยังคงเหมือนหรือแตกตางกับรูปแบบ โครงสราง หรือองคประกอบของการควบคุมท่ีกําหนดไว
อยางไร โดยอาจใชการสอบถามและสังเกตการณการปฏิบัติงานจริง 

(4) การประเมินประสิทธิภาพ เปนการประเมินโดยการวิเคราะหใหทราบวาระบบ
กาควบคุมภายในที่มีอยูและใชจริงนั้น ไดสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลในความสําเร็จตาม
เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม 

(5) การสรุปผลการประเมินระบบการควบคุมภายในเปนพิจารณาวาระบบการ
ควบคุมภายในท่ีมีอยูนั้นเหมาะสมรัดกุมเพียงใด มีจุดออนหรือจุดบกพรองหรือมีความเสี่ยงท่ีจะทํา
ใหการดําเนินไมบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนการ
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ตรวจสอบใหเหมาะสมตอไปรวมท้ังชวยในการกําหนดขอบเขต วิธีการ ปริมาณการตรวจสอบ 
ระยะเวลาท่ีใชในการตรวจสอบ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบและงบประมาณท่ีใชในการตรวจสอบ ซ่ึงจะ
ชวยใหประหยัดเวลา อัตรากําลัง และงบประมาณในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

2.3 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
เนื่องจากภารกิจการปฏิบัติงานขององคกรโดยท่ัวไปมักจะแบงลงตามหนวยงานและ

กิจกรรม ดังนั้น การวางแผนการตรวจสอบภายในใหสามารถครอบคลุมหนวยงานหรือกิจกรรมท่ีควร
ดําเนินการตรวจสอบในแตละปไดอยางครบถวน และเหมาะสมกับทรัพยากรของงานตรวจสอบ
ภายในท่ีมีอยู อันไดแก อัตรากําลัง งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และระยะเวลาการปฏิบัติงาน จึงมี
ความจําเปนตองนําแนวทางการประเมินความเส่ียงมาใชในการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยมีข้ันตอน
การประเมินความเส่ียง 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

(1)  การระบุปจจัยเส่ียง    
(2)  การวิเคราะหความเสี่ยง     
(3)  จัดลําดับความเส่ียง  

2.4 การวางแผนการตรวจสอบ 
จากผลการประเมินระบบการควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียง  ผูตรวจสอบ

ภายในจะวางแผนระยะยาวแลวนํามากําหนดแผนการตรวจสอบประจําป 
2.5 การวางแผนปฏิบัติ 

การวางแผนการปฏิบัติงานมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 
(1) การกําหนดประเด็นการตรวจสอบ 
(2) การกําหนดวัตถุประสงคในการปฏิบัติงาน   
(3)  การกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 
(4)  การกําหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

เร่ืองท่ี  3 การเสนอแผนการตรวจสอบ 
เม่ือหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในไดวางแผนการตรวจสอบเสร็จเรียบรอยแลว  

ใหเสนอแผนการตรวจสอบตอผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ เพื่อพิจารณาอนุมัติภายในเดือน
กันยายนของทุกป และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 
2.  การปฏิบตังิานตรวจสอบ  

การปฏิบัติงานตรวจสอบ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวม
หลักฐาน เพื่อวิเคราะหและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ วาเปนไปตามนโยบาย 
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แผนงาน ระเบียบปฏิบัติขององคกร รวมท้ังกฎหมายที่เกี่ยวของพรอมท้ังเสนอขอมูลท่ีไดจากการ
ตรวจสอบและขอเสนอแนะตอผูบริหารเพื่อประกอบการตัดสินใจในการบริหารงาน 

เร่ืองท่ี 1 กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 
หลังจากจัดทําแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลว ผูตรวจสอบภายในตองจัดทํา

ตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบในรายละเอียดของงานตรวจสอบแตละงานหรือกิจกรรม และทํา
ความตกลงกับหนวยรับตรวจในเร่ืองความพรอมขอบเขตของการตรวจสอบ กําหนดวันและ
ระยะเวลาที่ใชในการตรวจสอบ  การดําเนินการกอนเร่ิมปฏิบัติงานตรวจสอบมีข้ันตอน  ดังนี้ 

(1) การแจงผูรับตรวจ 
(2) การคัดเลือกทีมตรวจสอบ     
(3) การบรรยายสรุปงานตรวจสอบอยางยอใหแกทีมตรวจสอบ    

เร่ืองท่ี 2  ระหวางการปฏิบัตงิานตรวจสอบ 
 ผูตรวจสอบภายในเร่ิมปฏิบัติงานตรวจสอบดวยการประชุมเปดงานตรวจสอบ 

ระหวางทีมตรวจสอบกับผูรับตรวจท่ีเกี่ยวของ และมอบหมายงานตรวจสอบปฏิบัติงานตามแผนท่ี
กําหนด เม่ือเสร็จส้ินการตรวจสอบภายในจะทําการปดประชุมโดยหัวหนาผูตรวจสอบภายใน และ
จะทําการสรุปผลการตรวจสอบเร่ืองตางๆ ท่ีนําเขามาเปนวาระการประชุม ดังนี้ 

(1)  สรุปการตรวจสอบ 
(2)  ทําความเขาใจและช้ีแจงประเด็นท่ียังสงสัย 
(3)  แลกเปล่ียนความคิดเห็นและหาขอยุติในประเดน็ท่ียังมีความเหน็ไมตรงกัน 
(4)  แจงกําหนดการการออกรายงานผลการปฏิบัติงาน 
(5)  ขอบคุณผูเกี่ยวของในการใหความรวมมือ 

เร่ืองท่ี  3  การปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบ 
หลังจากเสร็จส้ินการปฏิบัติงานตรวจสอบในหนวยรับตรวจแลว หัวหนาทีม

ตรวจสอบตองสอบทานกระดาษทําการ เอกสาร หลักฐานท่ีรวบรวมไว จากการตรวจสอบและ
ขอสรุปส่ิงท่ีตรวจพบ สอบทานรางรายงานผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู
ตรวจสอบภายในแตละคน โดยประเมินจากความสําเร็จของงานตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว   

การปฏิบัติงานเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบ ประกอบดวย 
(1)  การรวบรวมหลักฐาน 
(2)  การรวบรวมกระดาษทําการ 
(3)  การสรุปผลการตรวจสอบ 
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3.  การจัดทํารายงานและติดตามผล 
3.1 การจัดทํารายงาน 
การจ ัด ทํารายงาน เป นการรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิง านให ผู บร ิหารทราบถ ึง

วัตถุประสงค ขอบเขต วิธีปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบขอมูลท้ังหมดทุกข้ันตอน สรุป
ขอบกพรองท่ีตรวจพบ ประเด็นความเส่ียงท่ีสําคัญและการควบคุม รวมท้ังเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีผูบริหารควร
ทราบพรอมขอเสนอแนะในการแกไข ปรับปรุง เพื่อเสนอผูบริหารหรือผูท่ีเกี่ยวของพิจารณาส่ังการ
แกไขปรับปรุงตอไป 

การเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานเปนเทคนิคอยางหน่ึงท่ีผูตรวจสอบจะตองเอาใจใส
เปนพิเศษเพราะรายงานนั้นแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน
ท้ังหมด ลักษณะของรายงานท่ีดีตองเปนรายงานท่ีมีประโยชนตอผูอานรายงานเร่ืองท่ีมีสาระสําคัญ
ขอตรวจพบเปนเร่ืองท่ีตรงกับขอเท็จจริง ขอเสนอแนะหรือ ขอแนะนําเปนประโยชนและสามารถ
ปฏิบัติได โดยสรุปลักษณะของรายงานผลการปฏิบัติงานท่ีดี มีองคประกอบดังนี้ 

ถูกตอง (Accuracy) รายงานผลการปฏิบัติงานตองมีความถูกตอง ขอความทุกประโยค 
ตัวเลขทุกตัว เอกสารอางอิงทุกชนิดตองมาจากหลักฐานท่ีนาเช่ือถือ และผูตรวจสอบไดประเมินขอมูล
เหลานั้นแลว การอางอิงทุกคร้ังตองมีเอกสารหลักฐานประกอบและสามารถใหคําอธิบายแลวพิสูจน
ขอเท็จจริงไดทุกเร่ือง การรายงานส่ิงใดก็ยอมหมายความวาส่ิงนั้นผูตรวจสอบไดทราบหรือได
ยอมรับแลววาเปนส่ิงท่ีตรงตามขอเท็จจริง 

ชัดเจน  (Clarity)  หมายถึง ความสามารถในการส่ือขอความหรือความตองการของผู
ตรวจสอบหรือส่ิงท่ีตองการเสนอใหผูอานรายงานเขาใจเชนเดียวกับผูตรวจสอบภายในโดยไมตองมี
การตีความหรืออธิบายเพิ่มเติม   

กะทัดรัด  (Conciseness) หมายถึง การตัดทอนความคิดขอความ คําพูดท่ีฟุมเฟอยหรือส่ิง
ท่ีไมใชสาระสําคัญและส่ิงท่ีไมเกี่ยวของโดยตรงกับเร่ืองท่ีจะรายงานออกไป   

ทันกาล  (Timeliness) การเสนอรายงานตองกระทําภายในเวลาท่ีเหมาะสมทันตอการ
แกไขสถานการณ ผูตรวจสอบภายในควรพิจารณาวาส่ิงท่ีตรวจพบ ควรรายงานในขณะและเวลาใด 
เพราะผูบริหารตองนําส่ิงท่ีเสนอในรายงานไปดําเนินการตอมิใชเก็บรายงานไวเปนจดหมายเหตุเพื่อ
การศึกษาทางประวัติศาสตร 

สรางสรรค (Constructive Criticism) การรายงานควรแสดงใหเห็นคุณภาพและความ
จริงใจของผูตรวจสอบ ผูรายงานควรชี้ใหเห็นสวนดีของการปฏิบัติงานกอนท่ีจะกลาวถึงขอบกพรอง
ตาง ๆท่ีตองการใหปรับปรุงทําใหผูอานคลอยตามคําแนะนําและขอเสนอแนะ และมีความพอใจท่ีจะ
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ใหความรวมมือในการแกไขปรับปรุง การวิจารณขอบกพรองโดยไมมีการใหขอเสนอแนะหรือการ
วิจารณโดยปราศจากการเสนอแนะขอยุติท่ีชอบดวยเหตุผลเปนส่ิงท่ีไมควรกระทํา 

จูงใจ  (Pursuance)  การเสนอรายงานควรจูงใจใหผูอานจับประเด็นไดตั้งแตตนจนจบ 
โดยการใชรูปแบบถอยคําและศิลปะของภาษาทําใหผูอานยอมรับและเกิดความรูสึกตองการแกไข
ปญหาหรือขอแนะนําท่ีผูตรวจสอบเสนอในรายงาน โดยชี้ใหเห็นปญหาประโยชนรวมกันและ
ประโยชนตอองคกรไมตําหนิโดยไมมีขอแนะนําในเชิงสรางสรรค ใหทราบถึงผลกระทบท่ีอาจ
เกิดข้ึนหากไมแกไข   

3.2 การติดตามผล   
การติดตามผลเปนข้ันตอนสุดทายของกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซ่ึงถือ

ไดวาเปนข้ันตอนท่ีสําคัญยิ่งของการตรวจสอบเพราะแสดงถึงคุณภาพและประสิทธิผลของงาน
ตรวจสอบวาผูรับการตรวจและผูบริหารไดปฏิบัติตามขอเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบหรือไม  และขอบกพรองท่ีพบไดรับการแกไขอยางเหมาะสมแลวหรือยัง เม่ือผูตรวจสอบ
ภายในเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตอผูบริหารระดับสูงแลว ผูตรวจสอบภายในตองติดตามผลวา
ผูบริหารฯ ไดส่ังการหรือไมประการใด และหากส่ังการแลวหนวยรับตรวจดําเนินการตาม
ขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายในท่ีผูบริหารส่ังการหรือไม เพ่ือใหแนใจวาขอบกพรองท่ีพบไดรับ
การแกไขอยางเหมาะสมหรือมีปญหาและอุปสรรคอยางไร  และรายงานผลการติดตามตอผูบริหาร
ตอไป ท้ังนี้ ผูบริหารท่ีไดรับทราบแลวมิไดส่ังการแกไขตามขอเสนอแนะแสดงวาผูบริหารยอม
รับภาระความเส่ียงหากเกิดความเสียหายข้ึนในอนาคต 

จากการศึกษากระบวนการตรวจสอบภายใน (กรมบัญชีกลาง) พบวา ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ไดแก การวางแผนการ
ตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ และการจัดทํารายงานและการติดตามผล ท้ังนี้จากการศึกษา
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (กระทรวงการคลัง) พบวา มีขอปฏิบัติท่ีเกี่ยวของกับดานกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ไดแก การวางแผนการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงาน การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน และการติดตามผล 

ดังนั้น ในการศึกษาคร้ังนี้จึงแบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานการดําเนินงานประกอบดวย 
กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน และการ
ประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน  ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ประกอบดวย การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบและการจัดทํารายงานและการ
ติดตามผล 
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2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาตองการหาแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน

ท่ีเหมาะสมสําหรับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา โดยศึกษาถึงสภาพปญหา อุปสรรคใน 
2 ดานหลัก คือ ดานการดําเนินงานประกอบดวย กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญของผูตรวจสอบภายใน การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน และดาน
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในประกอบดวย การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ การจัดทํารายงานและการติดตามผล ตามกรอบแนวคิดของมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
พ.ศ. 2551 ขอ 13 และ ขอ 14 โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณบุคลากรที่มีหนาท่ีในการจัด
ใหมีการตรวจสอบดูแลการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ไดแก 
ผูบริหาร หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบ
ภายใน รวมท้ังส้ิน 16 คน จากน้ันจึงนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห เปรียบเทียบ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและสรุปความแตกตางกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบ
กระทรวงการคลัง วาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 เพื่อหาแนวทางการ
พัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ดังรูปท่ี 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 2:  แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ของ มทร. ลานนา 

มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวน
ราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง 
วาดวยการตรวจสอบภายในของสวน

ราชการ พ.ศ. 2551 

วิเคราะห เปรียบเทียบ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และสรุปความแตกตาง 

แนวทางการพัฒนากระบวน 

การตรวจสอบภายในของ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลลานนา 

1. ดานการดําเนินงาน 
1.1 กฎบัตร 
1.2 กรอบอัตรากําลัง 
1.3 ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผู

ตรวจสอบภายใน 
1.4 การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน 

2. ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
2.1 การวางแผนการตรวจสอบ 
2.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.3 การจัดทํารายงานและการติดตามผล 
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2.6 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
พรเพ็ญ องอาจวาจา (2549) ไดศึกษาความตองการพัฒนางานตรวจสอบจากปญหาท่ีพบ

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในและการตรวจสอบดําเนินงานของผูตรวจสอบภายใน การทาเรือ
แหงประเทศไทย ของมหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีความสําคัญตอ การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบมากท่ีสุด คือ นโยบายและการสนับสนุนของฝายบริหาร และความพรอมดานทักษะ
ความรูความสามารถของผูตรวจสอบภายใน 

วารุณี  สุกใส (2550) ไดศึกษาการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน มีดังนี้ 

1. ดานการจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปควรมีการกําหนดกิจกรรมประเด็นการ
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําป รวมถึงควรกําหนดงบประมาณท่ีใชในการปฏิบัติงาน
ตามแผนการตรวจสอบ 

2. ดานการเสนอขออนุมัติแผนการตรวจสอบประจําป ควรมีการนําแผนการตรวจสอบ
ภายในตอคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อวางแผนปรับปรุงระบบการตรวจสอบภายในท่ีมีคุณภาพ 

3. ดานการจัดการองคการ หนวยงานตรวจสอบภายในควรนําระบบสารสนเทศ ใน
ระบบท่ีสามารถเช่ือมโยงกันทุกสวนในมหาวิทยาลัยมาใชประโยชน มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน
สําหรับบุคลากรในหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

ศิยาภรณ  นิลชํานาญ (2550) ไดศึกษาแนวทางการจัดการคุณภาพโดยรวมของการ
ตรวจสอบภายใน: กรณีศึกษา การตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยของรัฐ แขนงวิชาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการศึกษาพบวา วงจร PDCA เปนเคร่ืองมือการ
บริหารงานสมัยใหมท่ีมีหลักการเพ่ือปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงสามารถประยุกตใชกับ
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยมีความคิดเห็นของผูตรวจสอบภายใน คือ 1. ดานการ
วางแผนควรสรางมนุษยสัมพันธและทักษะในการส่ือสารใหเขาใจตรงกันระหวางผูตรวจสอบ
ภายในกับหนวยรับตรวจ 2. ดานการปฏิบัติงานตองตรวจสอบเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของกับ
ประเด็นท่ีตองการ 3. ดานการรายงานผลการตรวจสอบ รายงานผลการตรวจสอบท่ีดีตองมีความ
ถูกตอง ชัดเจน กะทัดรัด ทันกาล สรางสรรคและจูงใจผูอานยอมรับ 4. ดานการติดตามละรายงานผล
เปนข้ันตอนท่ีสําคัญเพราะแสดงถึงคุณภาพของการตรวจสอบ 

พัชรี  มหิธิธรรมธร (2552) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน 
สาขาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต(การบริหารเทคโนโลยี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการศึกษาพบวา                   
1.ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ดานการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ                
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2.ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ดานความรับผิดชอบและการรายงานตามหนาท่ีความ
รับผิดชอบ 3.ประสิทธิผลการตรวจสอบภายใน ดานการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย เกิดจาก
ปจจัยคุณสมบัติของผูตรวจสอบภายใน และ ทัศนคติของผูรับตรวจ 4.ประสิทธิผลการตรวจสอบ
ภายในดานการใหสัญญาณเตือนภัยลวงหนา เกิดจากปจจัยคุณสมบัติของผูตรวจสอบภายใน 
ทัศนคติของผูรับตรวจและการสนับสนุนจากฝายบริหาร 
 


