
 

บทที่ 5 
ผลการสํารวจความคิดเห็นผูเรียน 

 
การคนควาแบบอิสระเร่ืองการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย เร่ือง 

วัฒนธรรมองคการ สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ผูศึกษาไดสราง
บทเรียนข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  เร่ือง วัฒนธรรม
องคการ โดยมีกลุมศึกษา คือ ประชากรในการศึกษาในคร้ังนี้ คือ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และปริญญาโท  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวนระดับละ 30 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ บทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย เร่ือง วัฒนธรรมองคการ 
และแบบสอบถามการใชงานในดานตาง ๆ โดยวิธีการเก็บขอมูลนั้น ในกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุม
นักศึกษาปริญญาตรี ผูศึกษาไดเก็บขอมูลโดยใหตอบแบบสอบถามภายหลังจากท่ีนกัศึกษาได
ทดลองใชแบบเรียนอิเล็กทรอนิกสทันที สวนกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมนักศึกษาปริญญาโท ผูศึกษา
ไดทําการสงผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) ไปยังกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูศึกษาไดแนบ
แบบทดสอบกอนบทเรียน และแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง
วัฒนธรรมองคการ พรอมท้ังลิงคเช่ือมโยงท่ีกลุมตัวอยางสามารถเขาถึงบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการได ซ่ึงสามารถรายงานการศึกษาไดดงัตอไปนี ้

1. ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการใชงานของบทเรียน

อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองวัฒนธรรมองคการ สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3. ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  เร่ือง  
วัฒนธรรมองคการ  สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ตามเกณฑ  80/80 

4. ปญหาและขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
 

5.1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับเพศและอายุ ของนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในระดบั                    

ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ตารางท่ี 5.1 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศของนักศึกษา
ปริญญาตรี 

ระดับการศึกษา เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ปริญญาตรี ชาย 5 16.67 

หญิง 25 83.33 
รวม 30 100.00 

จากตารางท่ี 5.1 พบวา ผูตอบแบบทดสอบมีจํานวนท้ังส้ิน 30 คน โดยสามารถ
จําแนกตามเพศ  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 83.33  และเปนเพศชาย 
จํานวน 5 คน  คิดเปนรอยละ 16.67  

ตารางท่ี 5.2 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศของนักศึกษา
ปริญญาโท 

ระดับการศึกษา เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ปริญญาโท ชาย 8 26.67 

หญิง 22 73.33 
รวม 30 100.00 

จากตารางท่ี 5.2 พบวา ผูตอบแบบทดสอบมีจํานวนท้ังส้ิน 30 คน โดยสามารถ
จําแนกตามเพศ  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 73.33  และเปนเพศชาย 
จํานวน 8 คน  คิดเปนรอยละ 26.67  

ตารางท่ี 5.3 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบทดสอบจาํแนกตามอาย ุ ของนักศึกษา
ปริญญาตรี 

อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
19 4 13.33 
20 8 26.67 
21 11 36.67 

       22 4 13.33 
23 3 10.00 
รวม 30 100.00 
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  จากตารางท่ี 5.3 พบวา ผูตอบแบบทดสอบสวนใหญมีอาย ุ 21 ป มีจํานวน 11 คน 
คิดเปนรอยละ 36.67 ลําดับถัดมามีอาย ุ20 ป จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 26.67 และอายุ 19 ป กับ
อายุ 22 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 13.33 ดังนั้นเม่ือหาคาเฉล่ียของอายุของผูตอบแบบทดสอบ
แลว อายุเฉล่ียคือ 21 ป 

ตารางท่ี 5.4 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบทดสอบจาํแนกตามอาย ุ ของนักศึกษา
ปริญญาโท 

อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
23-26 1 3.33 
27-29 13 43.33 
>30 16 53.33 
รวม 30 100.00 

จากตารางท่ี 5.4 พบวา ผูตอบแบบทดสอบสวนใหญมีอายุตั้งแต 30 ปข้ึนไป  มี
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 53.33 ลําดับถัดมามีอายรุะหวาง 27-29  ป จํานวน 13 คน คิดเปน     
รอยละ 43.33 และต้ังแต 23-26 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.33 ดังนั้นเม่ือหาคาเฉล่ียของอายุ
ของผูตอบแบบทดสอบแลว อายุเฉล่ียคือ 30 ป 
 
5.2 ผลจาก แบบทดสอบความรูกอนเรียนและหลังเรียน 

เปนการแสดงคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) และคะแนนจาก
แบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) ของนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดบัปริญญาตรี จํานวน 30 คน 
และนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท จํานวน 30 คน จากคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 5.5 สรุปผลคะแนนเฉล่ียกอนการเรียนรูและหลังการเรียนรูของผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลัง
ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีและผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท 

 คะแนนเฉล่ีย 
Pretest 

(440 คะแนน) 

 
รอยละ 

คะแนนเฉล่ีย 
Posttest 

( 440 คะแนน) 

 
รอยละ 

ผานเกณฑ 
(80%) 

 
ปริญญาตรี 252 57.27 383.33 87.12 

ผาน 27 คน 
คิดเปน 

90% 
 

ปริญญาโท 282 64.09 389.67 88.56 
ผาน 28 คน 
คิดเปน 
93.33% 

รวมเฉล่ีย 267 60.68 386.50 87.84 
ผาน 55 คน  
คิดเปน  

91.67 % 

จากตารางท่ี 5.5 พบวา คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนของผูตอบ
แบบทดสอบ ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีเทากับ 252 คะแนน หรือรอยละ 57.27 และ
คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูตอบแบบทดสอบเทากับ 383.33 คะแนน หรือ
รอยละ 87.12  และมีจํานวนผูผานเกณฑ 80% จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 90 

 คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนของผูตอบแบบทดสอบ ท่ีกําลัง
ศึกษาอยูในระดับปริญญาโท เทากับ 282 คะแนน หรือรอยละ 64.09 และ คะแนนเฉล่ียจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียนของผูตอบแบบทดสอบเทากับ 389.67 คะแนน หรือรอยละ 88.56 และมี
จํานวนผูผานเกณฑ 80% จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 93.33 

              คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนของผูตอบแบบทดสอบรวม เทากับ 
267 คะแนน หรือรอยละ 60.68 และ คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูตอบ
แบบทดสอบเทากับ 386.50 คะแนน หรือรอยละ 87.84 และมีจํานวนผูผานเกณฑ 80% จํานวน 55 
คน คิดเปนรอยละ 91.67 
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5.2.1 การทดสอบหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส 
บนเครือขาย 

1. การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายท่ีดีจะมีคาประสิทธิภาพในกระบวนการ

เรียนใกลเคียงกับคาประสิทธิภาพหลังการเรียน โดยกําหนดคาประสิทธิภาพของบทเรียนอยูท่ี 
80/80  

จากตารางท่ี 5.5 แสดงคะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผู
ประเมินรวมเทากับ 386.50 คะแนนหรือคิดเปนรอยละ 87.84 และผูประเมินมีความสามารถในการ
ทําแบบทดสอบหลังเรียนได 80% จํานวน 55 คน หรือประมาณรอยละ 91.67 นั่นคือ บทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  ท่ีสรางขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเทากับ 91.67 / 87.84 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 
ท่ีกําหนดไว 

เม่ือแยกตามกลุมของผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คะแนนเฉลี่ยจาก
การทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูประเมินเทากับ 383.33 หรือคิดเปนรอยละ 87.12 และผูประเมิน
มีความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียนได 80% จํานวน 27 คน หรือประมาณรอยละ 90 
นั่นคือ บทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายที่สรางขึ้นนีมี้ประสิทธิภาพเทากับ 90 / 87.12 ซ่ึงสูงกวา
เกณฑ 80/80 ท่ีกําหนดไว 

และกลุมของผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท คะแนนเฉล่ียจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียนของผูประเมินเทากับ 389.67 หรือคิดเปนรอยละ 88.56 และผูประเมินมี
ความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียนได 80% จํานวน 28 คน หรือประมาณรอยละ 93.33 
นั่นคือ บทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายที่สรางข้ึนนีมี้ประสิทธิภาพเทากับ 93.33 / 88.56 ซ่ึงสูง
กวาเกณฑ 80/80 ท่ีกําหนดไว 

เพื่อเปนการวิเคราะหประสิทธิภาพของแตละบทเรียน ผูศึกษาจึงไดทําการแยก
ขอมูลประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียนไดตามตารางท่ี 5.6 
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ตารางท่ี 5.6 แสดงคาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียน 
บทท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
ปริญญา
ตรี 

คะแนน

รวม 
54 78 142 30 54 56 30 57 30 60 

คะแนน

เต็ม

รวม 

60 90 180 30 60 60 30 60 30 60 

รอยละ 90.00% 86.67% 78.39% 100.00% 90.00% 93.00% 100.00% 95.00% 100.00% 100.00% 

 
ปริญญา
โท 

คะแนน

รวม 
56 77 139 30 58 58 30 56 30 60 

คะแนน

เต็ม

รวม 

60 90 180 30 60 60 30 60 30 60 

รอยละ 93.33% 85.56% 77.22% 100.00% 96.67% 96.67% 100.00% 93.33% 100.00% 100.00% 

 
รวม 

คะแนน

รวม 
110 155 281 60 112 114 60 113 60 120 

คะแนน

เต็ม

รวม 

120 180 360 60 120 120 60 120 60 120 

รอยละ 92.00% 86.00% 78.00% 100.00% 93.00% 95.00% 100.00% 94.00% 100.00% 100.00% 

จากตารางท่ี 5.6 คาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียน ใน
กลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี และของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียน ใน
นักศึกษาศึกษาระดับปริญญาโท สวนใหญมีคาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูสูงกวารอย
ละ 80 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว ยกเวนบทท่ี 3 ซ่ึงมีคาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรู 
อยูท่ีรอยละ 78  

 
2. การทดสอบหาคาประสิทธิผลการเรียนรูจากการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

บนเครือขาย 
ผูศึกษานําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ ท่ีสราง

เสร็จแลวมาใหกลุมผูประเมินทดสอบ โดยจะใชกลุมผูประเมินจํานวน 60 คน มาทําการทดสอบหา
ประสิทธิผลทางการเรียน ซ่ึงบทเรียนท่ีดีคาประสิทธิผลทางการเรียน (Epost-Epre) ควรจะมีคาสูงกวา 
60   ( Epost – Epre≥60 ) ผลท่ีไดปรากฏดังแสดงไวในตาราง 5.7 
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ตารางท่ี 5.7 แสดงคาประสิทธิผลจากการทําแบบทดสอบกอนการเรียนรูและแบบทดสอบหลังการ
เรียนรู 

 
คาประสิทธิภาพคะแนน

กอนการเรียนรู% 
คาประสิทธิภาพคะแนน

หลังการเรียนรู% 
ประสิทธิผลการเรียนรู 

(Epost  – Epre ) 
ปริญญาตรี 57.27 87.12 29.85 
ปริญญาโท 64.09 88.56 24.47 

รวม 60.68 87.84 27.16 

ดังนั้นจึงสรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง
วัฒนธรรมองคการนี้  มีประสิทธิผลการเรียนรูเทากับ  27.16      ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑท่ีกําหนดไวคือ  
Epost – Epre ≥  60  
 
ตารางท่ี 5.8  แสดงคาประสิทธิผลทางการเรียน (Epost-Epre) โดยแยกออกเปนแตละบทเรียน 

บทท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ปริญญา
ตรี 

Epost 90.00 86.67 78.39 100.00 90.00 93.00 100.00 95.00 100.00 100.00 

Epre 36.67 42.22 49.44 53.33 73.33 70.00 73.33 63.33 66.67 78.33 

Epost-Epre 53.33 44.45 28.95 46.67 16.67 23.00 26.67 31.67 33.33 21.67 

ปริญญา
โท 

Epost 93.33 85.56 77.22 100.00 96.67 96.67 100.00 93.33 100.00 100.00 

Epre 55.00 57.78 57.78 70.00 71.67 75.00 70.00 60.00 70.00 78.33 

Epost-Epre 38.33 27.78 19.44 30.00 25.00 21.67 30.00 33.33 30.00 21.67 

รวม 
Epost 91.67 86.12 77.81 100.00 93.34 94.84 100.00 94.17 100.00 100.00 

Epre 45.83 50.00 53.61 61.67 72.50 72.50 71.67 61.67 68.33 78.33 

Epost-Epre 45.83 36.12 24.19 38.33 20.84 22.34 28.33 32.50 31.67 21.67 

 
จากการวิเคราะหเพื่อวัดประสิทธิผลในแตละบทเรียนของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

บนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ ตามตารางท่ี 5.8 พบวาไมมีบทเรียนไหนท่ีมีคา Epost-Epre   เกิน 
60 แสดงวาระดับความยากของเนื้อหาไมมากนัก หรือผูเรียนอาจมีพืน้ฐานความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับ
เร่ืองวัฒนธรรมองคการหรือเคยไดศึกษาเร่ืองวัฒนธรรมองคการมากอนหนาแลว 
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 เนื่องจากผลการประเมินประสิทธิผลการเรียนเรียนรูของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส
บนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ มีคานอยกวาเกณฑท่ีไดตั้งไว ผูศึกษาจึงไดใชวิธีการประเมิน
ความรูความเขาใจในบทเรียนเพ่ิมเติม คือการทดสอบคาเฉล่ีย 2 กลุมท่ีสัมพันธกัน (Related 
Samples) มาชวยในการวิเคราะห  
                           สถิติท่ีใชคือ Paired T-Test มีสมมติฐานดังนี ้

H0 : คาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาไมแตกตางกัน 
H1 : คาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 5.9 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการทดสอบกอนเรียนและหลัง
เรียนของผูประเมิน จาํนวน 60 คน  

 Mean N Std. Deviation 
 PRE_TEST 267 60 52.70 
  POST_TEST 389.67 60 26.93 

 

ตารางท่ี 5.10 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได  

 
Paired Differences 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean Std. Deviation 

 PRE_TEST 
POST_TEST 

122.67 47.08 20.18 59 0.000 

จากการทดสอบท่ีระดับนยัสําคัญ 0.05 สรุปไดวาคาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนมีคาแตกตางกัน จึงสรุปไดวาคาเฉล่ียของคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคามากกวา
คะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ โดยผลตางระหวางคะแนนเฉล่ียของการทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนเทากับ  122.67  หรือประมาณ 120 คะแนน  
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ตารางท่ี 5.11 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได จากการแยกผลการทดสอบกอนและหลัง
การเรียนรูแตละบทเรียน กลุมผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี 30 คน 

 
   

Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation 
 บทท่ี 1 20.00 10.50 10.43 29 0.000 
 บทท่ี 2 24.00 14.29 9.20 29 0.000 
 บทท่ี 3 30.00 19.48 8.44 29 0.000 
 บทท่ี 4 9.33 10.15 5.04 29 0.000 
 บทท่ี 5 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 6 9.33 10.15 5.04 29 0.000 
 บทท่ี 7 5.33 9.00 3.25 29 0.003 
 บทท่ี 8 12.00 11.26 5.84 29 0.000 
 บทท่ี 9 6.67 9.59 3.81 29 0.001 
 บทท่ี 10 8.67 10.08 4.71 29 0.000 
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ตารางท่ี 5.12 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได จากการแยกผลการทดสอบกอนและหลัง
การเรียนรูแตละบทเรียน กลุมผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท 30 คน 

 
   

Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation 
 บทท่ี 1 15.33 11.37 7.39 29 0.000 
 บทท่ี 2 16.67 13.98 6.53 29 0.000 
 บทท่ี 3 23.33 17.49 7.31 29 0.000 
 บทท่ี 4 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 5 10.00 11.45 4.79 29 0.000 
 บทท่ี 6 8.67 11.37 4.18 29 0.000 
 บทท่ี 7 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 8 13.33 12.13 6.02 29 0.000 
 บทท่ี 9 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 10 8.67 10.08 4.71 29 0.000 
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ตารางท่ี 5.13 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได จากการแยกผลการทดสอบกอนและหลัง
การเรียนรูแตละบทเรียน จากผูประเมินจํานวน 60 คน 

 
   

Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation 
 บทท่ี 1 17.67 11.10 12.33 59 0.000 
 บทท่ี 2 20.33 14.49 10.87 59 0.000 
 บทท่ี 3 26.67 18.66 11.07 59 0.000 
 บทท่ี 4 7.67 9.81 6.06 59 0.000 
 บทท่ี 5 8.00 10.54 5.88 59 0.000 
 บทท่ี 6 9.00 10.69 6.52 59 0.000 
 บทท่ี 7 5.67 9.09 4.83 59 0.000 
 บทท่ี 8 12.67 11.63 8.44 59 0.000 
 บทท่ี 9 6.33 9.38 5.23 59 0.000 
 บทท่ี 10 8.67 9.99 6.72 59 0.000 

 จากตารางท่ี 5.11, 5.12 และ 5.13 ผลการทดสอบท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 สรุปไดวา
คาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาแตกตางกัน จงึสรุปไดวาคาเฉล่ียของ
คะแนนทดสอบหลังเรียนมีคามากกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ  
 
5.3   ผลจากแบบประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรม
องคการ 

การสอบถามความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของนักศึกษาท่ี
กําลังศึกษาอยูในระดบัปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 30 คน และ
นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลัยเชียงใหม จํานวน 30 
คน รวมท้ังส้ิน 60 คน ปรากฏผลดังนี้ 
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ตารางท่ี 5.14 แสดงระดับความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของผูตอบแบบ
ประเมิน 

หัวขอ 

ความถ่ี (รอยละ) 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช ปรับปรุง 
คาเฉล่ีย 

(แปรผล) 

1. ดานการออกแบบการสอน     
    1.1  โครงสรางเนื้อหาชัดเจนมี
ความสัมพันธตอเนื่อง 

 
0 

(0.00) 

 
26 

(43.33) 

 
30 

(50.00) 

 
4 

(6.67) 

 
0 

(0.00) 

 
3.37 

(ปานกลาง) 

    1.2  เนื้อหาที่นําเสนอตรงและ 
ครอบคลุมตามจุดประสงค 

8 
(13.33) 

33 
(55.00) 

18 
(30.00) 

1 
(1.67) 

0 
(0.00) 

3.80 
(ดี) 

    1.3  ใชภาษาถูกตองเหมาะสม 
14 

(23.33) 
33 

(55.00) 
13 

(21.67) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
4.02 
(ดี) 

    1.4  เนื้อหามีความเหมาะสม
กับระดับผูเรียน 

3 
(5.00) 

28 
(46.67) 

27 
(45.00) 

2 
(3.33) 

0 
(0.00) 

3.53 
(ดี) 

2. ดานการออกแบบหนาจอ     
    2.1  การจัดวางองคประกอบ 
ไดสัดสวนสวยงาม งายตอการใช 

21 
(35.00) 

25 
(41.67) 

14 
(23.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.12 
(ดี) 

     2.2  รูปแบบตัวอักษรมีขนาด 
สี ชัดเจนอานงาย และเหมาะสม 
กับผูเรียน 

27 
(45.00) 

26 
(43.33) 

7 
(11.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(ดี) 

     2.3  การเลือกใชสีมีความ
เหมาะสมกลมกลืน 

28 
(46.67) 

26 
(43.33) 

6 
(10.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.37 
(ดี) 

    2.4  การส่ือความหมาย
สอดคลองกับแนวของเน้ือหา 

28 
(46.67) 

19 
(31.67) 

13 
(21.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.25 
(ดี) 

    2.5  เสียงดนตรี หรือเสียง
บรรยาย มีความชัดเจนและ
ถูกตอง 

26 
(43.33) 

25 
(41.67) 

8 
(13.33) 

1 
(1.67) 

0 
(0.00) 

4.27 
(ดี) 
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ตารางท่ี 5.14 (ตอ) แสดงระดบัความคิดเหน็ตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของผูตอบแบบ
ประเมิน 

หัวขอ 

ความถ่ี (รอยละ) 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช ปรับปรุง 
คาเฉล่ีย 

(แปรผล) 

3. ดานการใชงาน     
    3.1  บทเรียนใชงานงายและ
สะดวก  

2 
(3.33) 

29 
(48.33) 

27 
(45.00) 

2 
(3.33) 

0 
(0.00) 

3.52 
(ดี) 

3.2  ภาพและเสียงท่ีใชประกอบ 
แสดงผลไดถูกตอง รวดเร็ว 

10 
(16.67) 

24 
(40.00) 

23 
(38.33) 

3 
(5.00) 

0 
(0.00) 

3.68 
(ดี) 

    3.3  การเช่ือมโยง (Link) ไป
ยังจุดตางๆ หรือไฟลตางๆ 
ถูกตอง 

17 
(28.33) 

22 
(36.67) 

20 
(33.33) 

1 
(1.67) 

0 
(0.00) 

3.92 
(ดี) 

4. ดานเนื้อหา    
   4.1  เนื้อหามีสวนเพิ่มพนู
ความรูใหกับผูเรียน 

0 
(0.00) 

23 
(38.33) 

26 
(43.33) 

11 
(18.33) 

0 
(0.00) 

3.20 
(ปานกลาง) 

   4.2 แบบทดสอบกอนเรียนทํา
ใหเกิดการเรียนรู 

0 
(0.00) 

24 
(40.00) 

20 
(33.33) 

16 
(26.67) 

0 
(0.00) 

3.13 
(ปานกลาง) 

   4.3  แบบทดสอบหลังเรียน
สามารถวัดผลสัมฤทธ์ิในการ
เรียนได 

3 
(5.00) 

24 
(40.00) 

24 
(40.00) 

9 
(15.00) 

0 
(0.00) 

3.35 
(ปานกลาง) 

    4.4  เนื้อหามีความเหมาะสม
กับระดับผูเรียน 

19 
(31.67) 

19 
(31.67) 

16 
(26.67) 

6 
(10.00) 

0 
(0.00) 

3.85 
(ดี) 

จากตารางท่ี 5.14 พบวา ระดบัความคิดเหน็ตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 
เร่ืองวัฒนธรรมองคการ ของผูตอบแบบประเมิน โดยสวนใหญแลวมีระดับ ความคิดเห็นอยูใน
ระดับดี จะมีสวนท่ีผูประเมินประเมินวาอยูในระดับปานกลาง คือโครงสรางเนื้อหาชัดเจนมี
ความสัมพันธตอเนื่อง เนื้อหามีสวนเพิ่มพนูความรูใหกบัผูเรียน แบบทดสอบกอนเรียนทําใหเกดิ
การเรียนรู และแบบทดสอบหลังเรียนสามารถวดัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนได 


