
บทที่ 4 
เน้ือหาบทเรยีนและผังดําเนินเรื่อง 

 
การคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

บนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและนักศึกษาปริญญาโท 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูศึกษาไดดําเนินการสรางบทเรียนตามข้ันตอนการ
ออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย (E-learning Courseware) (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 
2545: 113) ท่ีครอบคลุมทุกข้ันตอนการออกแบบอยางเปนระบบ 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการเตรียมการ 
ข้ันออกแบบ   ข้ันพัฒนา และข้ันปรับปรุงแกไข ซ่ึงผลการศึกษาในแตละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
 
4.1 ขั้นการเตรียมการ (Preparation) 

4.1.1 การศึกษาความตองการในดานรูปแบบการนําเสนอบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 

ผูศึกษาไดอางอิงขอมูลผลการสํารวจความตองการในดานรูปแบบการนําเสนอ
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย จากการศึกษาของกฤษฎา พูนลาภยศ (2552), นลัท อินทรังษี 
(2552), พัชรีพรรณ ดวงมุสิทธ์ิ (2552), มาริสา จารุสาธิต (2552), นุชจรินทร ปญญาวุฒิไกร (2553) 
และมณวีัลย จนัที (2553) ซ่ึงแตละคนไดทําการศึกษาโดยการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก
นักศึกษาระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัยเชยีงใหม จํานวน 30 คน  

ในตารางเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการในดานรูปแบบการนําเสนอ
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายนี้ ผลการสํารวจท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการ จะ
แทนดวยเคร่ืองหมายถูก สวนผลการสํารวจท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมตองการ จะแทนดวย
เคร่ืองหมายกากบาท ซ่ึงผลสรุปจากการศึกษาท่ีผานมาท้ังหมดสามารถแสดงไดในตารางขางลาง
ดังนี ้

4.1.1.1 ขอมูลเก่ียวกับสวนตอประสานกับผูใช  
1) จําแนกตามความตองการดานการนําทาง 

ตาราง 4.1  แสดงการเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการดานการนาํทาง 

หัวขอสํารวจ 
ผูแตง 

กฤษฎา นลัท พัชรีพรรณ มาริสา นุชจรินทร มณีวัลย 
ความตองการใหบอกวัตถุประสงคและ
เปาหมายของบทเรียนในหนาหลัก 

      
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ตาราง 4.1  (ตอ) แสดงการเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการดานการนําทาง  

หัวขอสํารวจ 
ผูแตง 

กฤษฎา นลัท พัชรีพรรณ มาริสา นุชจรินทร มณีวัลย 
เขาถึงเนื้อหาบทเรียนโดยคลิกผานเมนยูอย
ไมเกิน 3 คร้ังจากหนาหลักเขาศึกษา
บทเรียนโดยเลือกหัวขอในการเขาศึกษาได 

      

เขาศึกษาบทเรียนโดยเรียงตามลําดับหัวขอ       
แสดงช่ือหวัขอท่ีกําลังศึกษาไวดานบนของ
หนาจอเสมอ 

      

มีขอมูลแสดงวาขณะนี้ผูเรียนไดเรียน
เนื้อหามาเทาไรและยังมีเนื้อหาเหลืออีก
เทาไร (เชน หนา 3 จาก 16) 

X      

ถาหากมีเนื้อหาท่ีตองแสดงตอเนื่องใน
หนาเดยีวกัน ผูใชจะเล่ือนจอภาพ (Scroll) 
ข้ึนหรือลง (แนวต้ัง) เพื่อดูเนื้อหาสวนกอน
หนาหรือสวนตอไป 

      

ถาหากมีเนื้อหาท่ีตองแสดงตอเนื่องใน
หนาเดยีวกัน ผูใชจะเล่ือนจอภาพ (Scroll) 
ซายหรือขวา (แนวนอน) เพือ่ดูเนื้อหาสวน
กอนหนาหรือสวนตอไป 

X    X  

มีปุมหนาถัดไปและหนาถอยหลังในหนา
เนื้อหายอย 

      

มีคําอธิบาย/คําแนะนํา การใชบทเรียนอยู
ในหนาหลัก และสามารถเรียกดูคําอธิบาย/
คําแนะนําการใชบทเรียนไดตลอดเวลา 

      

มีปุมเช่ือมโยงไปยังหนาหลักเสมอ       
มีชองทางเพื่อติดตอกับผูสอน        
มีกระดานแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร
ระหวางผูเรียนดวยกัน 

      
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 ขอมูลเกี่ยวกับสวนตอประสานกับผูใชจําแนกตามความตองการดานการนําทาง 
พบวา มีความตองการใหบอกวัตถุประสงคและเปาหมายของบทเรียนในหนาหลัก เขาถึงเนื้อหา
บทเรียนโดยคลิกผานเมนูยอยไมเกนิ 3 คร้ังจากหนาหลักเขาศึกษาบทเรียน โดยเขาศึกษาบทเรียน
โดยเรียงตามลําดับหัวขอและสามารถเลือกหัวขอในการเขาศึกษาได แสดงช่ือหัวขอท่ีกําลังศึกษาไว
ดานบนของหนาจอเสมอ มีขอมูลแสดงวาขณะนี้ผูเรียนไดเรียนเนื้อหามาเทาไรและยงัมีเนื้อหาเหลือ
อีกเทาไร (เชน หนา 3 จาก 16) ถาหากมีเนือ้หาท่ีตองแสดงตอเนื่องในหนาเดยีวกัน ผูใชจะเล่ือน
จอภาพ (Scroll) ข้ึนหรือลง (แนวตั้ง) หรือซายหรือขวา (แนวนอน) เพือ่ดูเนื้อหาสวนกอนหนาหรือ
สวนตอไป มีปุมหนาถัดไปและหนาถอยหลังในหนาเนือ้หายอย มีคําอธิบาย/คําแนะนํา การใช
บทเรียนอยูในหนาหลัก และสามารถเรียกดคํูาอธิบาย/คําแนะนําการใชบทเรียนไดตลอดเวลา มีปุม
เช่ือมโยงไปยงัหนาหลักเสมอ มีชองทางเพื่อติดตอกับผูสอน และมีกระดานแลกเปล่ียนขอมูล
ขาวสารระหวางผูเรียนดวยกนั 

2) จําแนกตามความตองการดานทัศนะ 
ตาราง 4.2  แสดงการเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการดานทัศนะ 

หัวขอสํารวจ 
ผูแตง 

กฤษฎา นลัท พัชรีพรรณ มาริสา นุชจรินทร มณีวัลย 
ใชโทนสีเขม X X X X X X 
ใชโทนสีออน       
สีหลักของบทเรียนใชชุดสีโทนรอน เชน 
สม แดง 

X X X X X X 

สีหลักของบทเรียนใชชุดสีโทนเย็น เชน 
เขียว น้ําเงิน  

      

สวนเมนูควบคุมอยูทางดานขวามือ       
สวนเมนูควบคุมอยูทางดานบน X X    X 
ใชภาพเคล่ือนไหว (Animation) ประกอบ
ในบทเรียน 

      

ใชวิดีทัศน (Video) ในลักษณะเปน
วิทยากรบรรยายเน้ือหา 

     X 

ใชเสียง (Audio) บรรยายประกอบการ
นําเสนอเนื้อหา  

      
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ตาราง 4.2  (ตอ)  แสดงการเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการดานทัศนะ 

หัวขอสํารวจ 
ผูแตง 

กฤษฎา นลัท พัชรีพรรณ มาริสา นุชจรินทร มณีวัลย 
ใชขอความท่ีเจาะจงเปนทางการ หลีกเล่ียง
การใชภาษาพูด 

X X X X X X 

ใชขอความท่ีเขาใจงาย อาจเปนขอความท่ี
เปนภาษาพูด 

      

 

  ขอมูลเกี่ยวกับสวนตอประสานกับผูใชจําแนกตามความตองการดานทัศนะ 
พบวา สวนใหญมีความตองการใหใชสีโทนออน โดยสีหลักของบทเรียนเปนชุดสีโทนเย็น เชน 
เขียว น้ําเงิน สวนเมนูควบคุมอยูทางดานขวามือ ตองการใหใชภาพเคล่ือนไหว (Animation) วดีิทัศน 
(Video) หรือใชเสียง (Audio) ประกอบในบทเรียน ในสวนขอความตองการใหเปนขอความท่ีเขาใจ
งาย อาจใชขอความท่ีเปนภาษาพูด 
 

4.1.1.2 ขอมูลเก่ียวกับการใชงานระบบ 
ตาราง 4.3  แสดงการเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการเกี่ยวกับการใชงานระบบ 

หัวขอสํารวจ 
ผูแตง 

กฤษฎา นลัท พัชรีพรรณ มาริสา นุชจรินทร มณีวัลย 
การลงทะเบียนเขาใชงาน   X     
ขอมูลแสดงประวัติการเรียนบทเรียนของ
ผูเรียน 

 X     

ขอมูลแสดงประวัติการทําแบบทดสอบ
ของผูเรียน  

 X     

แบบทดสอบความรูกอนเขาสูบทเรียน        
จํากัดเวลาในการทําแบบทดสอบ        
ทําแบบทดสอบ โดยเรียงลําดับตามขอ        
ทําแบบทดสอบ โดยเลือกขอในการทําได        
สามารถยอนกลับไปตรวจทานคําตอบใน
แบบทดสอบได  

      
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ตาราง 4.3 (ตอ)  แสดงการเปรียบเทียบผลการสํารวจความตองการเกี่ยวกับการใชงานระบบ 

หัวขอสํารวจ 
ผูแตง 

กฤษฎา นลัท พัชรีพรรณ มาริสา นุชจรินทร มณีวัลย 
มีการจัดลําดับเปรียบเทียบคะแนนของ
ผูเรียนกับผูเรียนคนอ่ืนๆ 

     X 

มีการเปรียบเทียบคะแนนของผูเรียนกับ
เกณฑท่ีกําหนดไว 

      

 
  จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการใชงานระบบ พบวา สวนใหญมีความตองการ
ลงทะเบียนเขาใชงาน ขอมูลแสดงประวัติการเรียนบทเรียนและการทําแบบทดสอบของผูเรียน 
ตองการแบบทดสอบความรูกอนเขาสูบทเรียน (Pre-test) และหลังเขาเรียน (Post-test) ตองการ
จํากัดเวลาในการทําแบบทดสอบ ตองการทําแบบทดสอบท่ีเรียงลําดับตามขอ หรือสามารถเลือกขอ
ในการทําและยอนกลับไปตรวจทานคําตอบในแบบทดสอบได และตองการใหมีการมีการจัดลําดับ
เปรียบเทียบคะแนนของผูเรียนกับผูเรียนคนอ่ืนๆ และเปรียบเทียบคะแนนของผูเรียนกับเกณฑท่ี
กําหนดไว 
 

4.1.2  การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและขอบเขตเนื้อหาของบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ 

จากการศึกษา เร่ืองวัฒนธรรมองคการ โดยการสํารวจและคนควาจากหนังสือ 
เอกสาร ตาํราและเว็บไซตท่ีเกีย่วกบัเร่ืองวฒันธรรมองคการ  ผูศึกษาไดนาํขอมูลดังกลาวมากําหนด
วัตถุประสงค ท่ีจะนํามาสรางบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายเร่ือง วฒันธรรมองคการ ไดดังนี ้

- เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจถึงความหมาย และสามารถอธิบายถึง
ลักษณะและประเภทของวัฒนธรรมองคการได 

- เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจในเร่ืองของระดับ องคประกอบ มิติ และรูปแบบ
ของวัฒนธรรมองคการ 

- เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจในเร่ืองของหนาท่ีและความสําคัญของวัฒนธรรม
องคการ 

- เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจในเร่ืองแนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการ รวมถึง
การจัดการกับวัฒนธรรมองคการ 
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- เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจในเร่ืองการเรียนรูวัฒนธรรมองคการของสมาชิก
ภายในองคการ รวมถึงปจจัยท่ีมีผลกระทบตอวัฒนธรรมองคการ 

- เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจในเร่ืองการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการ 
   ขอบเขตของเนือ้หาท่ีนํามาสรางบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายเร่ือง วัฒนธรรม
องคการ ผูศึกษาไดแยกออกเปน  10  สวน ซ่ึงแบงเปนแตละบทไดดังตอไปนี ้
  บทท่ี 1 ความหมายของวฒันธรรมองคการ  (เวลาในการนําเสนอ 3 นาที) 

- ความหมายของวัฒนธรรม 

- ความหมายขององคกรกับองคการ 

- สรุปความหมายของวัฒนธรรมองคการ 

บทท่ี 2 ลักษณะและประเภทของวัฒนธรรมองคการ  (เวลาในการนําเสนอ 3 นาที) 
- ลักษณะของวฒันธรรมองคการ 
- ประเภทของวฒันธรรมองคการ 

บทท่ี 3 ระดับ องคประกอบ มิติหรือรูปแบบของวัฒนธรรมองคการ  (เวลาในการ
นําเสนอ 8 นาที) 

- ระดับของวัฒนธรรมองคการ 
- องคประกอบของวัฒนธรรมองคการ 
- มิติวัฒนธรรมองคการ 
- รูปแบบของวฒันธรรมองคการ 

บทท่ี 4 ความสําคัญของวัฒนธรรมองคการ รวมท้ังบทบาทและหนาท่ี (เวลาในการ
นําเสนอ 3 นาที) 

- ความสําคัญของวัฒนธรรมองคการ 
- หนาท่ีของวัฒนธรรมองคการ 

บทท่ี 5 แนวความคิดเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการ  (เวลาในการนําเสนอ 4 นาที) 
-  แนวความคิดของ Terrence E. Deal และ Alen Kennedy 

บทท่ี 6 การจัดการกับวัฒนธรรมองคการ  (เวลาในการนําเสนอ 6 นาที) 
- การจัดการกับวัฒนธรรมองคการ 
- องคประกอบของการบริหารวัฒนธรรมองคการ 

 บทท่ี 7 การเรียนรูวัฒนธรรมองคการของสมาชิกในองคการ (เวลาในการนําเสนอ 
2 นาที) 

- การเรียนรูวัฒนธรรมองคการของสมาชิกในองคการ 
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 บทท่ี 8 ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอวัฒนธรรมองคการ (เวลาในการนําเสนอ 3 นาที) 
- ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอวัฒนธรรมองคการ 

 บทท่ี 9 การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการ (เวลาในการนําเสนอ 3 นาที) 
- การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองคการ 

บทท่ี 10 บทสรุป และกรณีศึกษาเกีย่วกับวฒันธรรมองคการ จํานวน 2 เร่ือง  (เวลา
ในการนําเสนอ 20 นาที) 

- ประโยชนในการศึกษา 
- แนวคิดในการเรียนรู 
- กรณีศึกษาเร่ืองท่ี 1 วัฒนธรรมองคการของกูเกิล 
- กรณีศึกษาเร่ืองท่ี 2 วัฒนธรรมองคการศิริราช 

4.2 ขั้นออกแบบ (Design) 
4.2.1 การตรวจสอบเนื้อหาของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง 

วัฒนธรรมองคการ โดยผูเชีย่วชาญดานเนือ้หา 
            ผูศึกษาไดใหผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาตรวจสอบและเสนอแนะเพ่ือใหไดเนื้อหาท่ี
เหมาะสม ซ่ึงสามารถสรุปขอเสนอแนะและการปรับปรุงแกไขตางๆ ดังแสดงในตารางท่ี 4.4 
ตารางท่ี 4.4 แสดงขอเสนอแนะและการปรับปรุงแกไขในสวนของเนือ้หาบทเรียนเร่ือง วัฒนธรรม
องคการ 
ลําดับท่ี ขอเสนอแนะ การปรับปรุงแกไข 

1 การนําเสนอความหมายของคําวา วฒันธรรม 
และคําวาองคการ ใหอางอิงพจนานุกรม 
ฉบับราชบัณฑติยสถานเลมเดยีวกนั 

ผูศึกษาไดปรับปรุงการอธิบายความหมาย
ของคําวาวัฒนธรรม และคําวาองคการ โดย
อางอิงจากพจนานกุรม ฉบับ
ราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2542 

2 เนื่องจากหวัขอที่เกีย่วกบัวฒันธรรมองคการ
มีคอนขางมาก แตเนื้อหาในแตละบทมีไม
มากพอ จึงควรยุบรวมบทท่ีเปนเนื้อหา
ใกลเคียงกนัไวดวยกัน เพือ่ไมใหผูเรียน
สับสน 

ผูศึกษาไดจดัหวัขอบทใหม โดยใหบทท่ี 3 
เปนเร่ือง ระดบั องคประกอบ มิตหิรือ
รูปแบบของวฒันธรรมองคการ และบทท่ี 
4 เปนเร่ือง ความสําคัญของวฒันธรรม
องคการ รวมทัง้บทบาทและหนาท่ี ซ่ึงเปน
เนื้อหาท่ีใกลเคียงกัน 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) แสดงขอเสนอแนะและการปรับปรุงแกไขในสวนของเนื้อหาบทเรียนเร่ือง 
วัฒนธรรมองคการ 
ลําดับท่ี ขอเสนอแนะ การปรับปรุงแกไข 

3 ควรเพิ่มเติมเนือ้หาเกีย่วกับการเปล่ียนแปลง
วัฒนธรรมองคการ เนือ่งจากเปนเนื้อหาท่ีมี
ความสําคัญ  

ผูศึกษาไดเพิ่มหัวขอนี้เปนบทท่ี 9 การ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคการ 

4 จํานวนแบบทดสอบกอนเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียนมีนอยเกินไป ทําให
ยากท่ีจะนําขอมูลมาวเิคราะหผลการศกึษา 

เพิ่มจํานวนแบบทดสอบกอนเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียน จาก 10 ขอ เปน 
20 ขอ 

5 ควรเพิ่มในสวนของบทสรุป หรือประโยชน
ท่ีผูเรียนจะไดรับเม่ือไดศึกษาบทเรียน
อิเล็กทรอนกิสบนเครือขายเร่ือง วัฒนธรรม
องคการ 

ผูศึกษาไดเพิ่มหัวขอนี้เปนบทท่ี 10 
บทสรุป ประกอบดวย ประโยชนท่ีผูเรียน
จะไดรับ และแนวคิดในการเรียนรู เพื่อ
ชวยสรุปเนื้อหา ท่ีไดเรียนไปอยางส้ันๆ 

6 ควรเพิ่มกรณีศึกษาอีก 1 เร่ือง ซ่ึงนําเสนอ
เปนวีดิทัศน เพื่อเปนการดงึดูดใหผูเรียน
ศึกษาจนจบ และควรมีเสียงบรรยายให
ผูเรียนไมตองนั่งอานนาน เนือ่งจากจะทําให
ผูเรียนเกิดการเบื่อหนายได 

ผูศึกษาไดเพิม่เนื้อหาในสวนกรณศึีกษา
เพิ่ม รวมเปน 2 เร่ือง เร่ืองท่ี 1 คือ 
วัฒนธรรมองคการของกเูกิล เปนเนื้อเร่ือง
ใหผูศึกษาไดฟงและอาน เร่ืองท่ี 2 คือ 
วัฒนธรรมองคการของศิริราช เปนวดีิทัศน 
ภาพประกอบเพลง 

7 ควรเพิ่มเติมแบบทดสอบกอนเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียนเกีย่วกบักรณีศึกษา 
โดยใหในสวนของแบบทดสอบกอนเรียน
เปนคําถามกวางๆ ท่ีผูเรียนพอจะตอบได 
สวนแบบทดสอบหลังเรียนใหถามจาก
เนื้อหาในกรณศึีกษา เพื่อเนนใหผูเรียนไม
ลืมท่ีจะศึกษากรณีศึกษาดวย 

ผูศึกษาไดเพิม่เติมแบบทดสอบกอนเรียน 
และแบบทดสอบหลังเรียน อยางละ 2 ขอ 
เพื่อใหเกดิประโยชนแกผูเรียน ไมให
ละเลยศึกษากรณีศึกษา 

8 ควรเพิ่มหนาเฉลยคําตอบ หลังจากทํา
แบบทดสอบหลังเรียน เพื่อใหผูเรียนได
ตรวจสอบคําตอบ 

ผูศึกษาไดเพิม่หนาเฉลยคําตอบของ 
แบบทดสอบหลังเรียนหลังจากท่ีทํา
แบบทดสอบจบ เพือ่ใหผูเรียนได
ตรวจสอบคําตอบท่ีทํา 
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4.2.2 การสรางผงัดําเนินเร่ือง (Storyboard) บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง
วัฒนธรรมองคการ 
 ผูศึกษาไดนําเนื้อหาโดยละเอียดท่ีผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา
เร่ืองวัฒนธรรมองคการ  มาทําการออกแบบการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส จากนั้นทําผัง
ดําเนินเร่ือง และรูปแบบบทเรียนทางอิเล็กทรอนิกสไปปรึกษากับผูเช่ียวชาญดานบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย ภาพ 2 จะอธิบายผังการดําเนนิเร่ืองท้ังหมดของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส
บนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ โดยในการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง
วัฒนธรรมองคการ ผูศึกษาไดแบงหวัขอออกเปน 4 สวนหลักๆ คือ แบบทดสอบกอนเรียน เนี้อหา
บทเรียน แบบทดสอบหลังเรียน   และกรณศึีกษา 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพ 2 ผังการดําเนินเร่ืองโดยรวมของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ 
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ตัวอยางผงัดําเนินเร่ือง (Storyboard) บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง วัฒนธรรมองคการ 

4.2.2.1   เนื้อหาบทเรียน 

  1)   สวนของ Presentation หนาแรกกอนท่ีจะเขาสูเนื้อหา      
 
Storyboard  : No. 1 
เหตุการณ: ขอความ, เสียง, รูปภาพ 
- ขอความเคล่ือนไหว ยินดีตอนรับเขาสู
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส 
- เสียงบรรยายและเสียงเพลงประกอบ 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปลวดลายกราฟฟค 
- รูปภาพประกอบ รูปกระถางตนไม, รูป
สัญลักษณคณะบริหารธุรกิจ และรูป
สัญลักษณมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

 

ภาพ 3 แสดงตวัอยางรูปแบบหนาแรกกอนเขาสูเนื้อหา 
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  2)   สวนของ Presentation หนาเมนหูลักกอนท่ีจะเขาสูเนื้อหา      
Storyboard  : No. 2 
เหตุการณ: ขอความ, เสียง, ปุมนําทาง, 
รูปภาพ 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปลวดลายกราฟฟค 
- ขอความเคล่ือนไหว เมนหูลัก 
- เสียงเพลงประกอบ 
- รูปภาพสมุดโนตและดนิสอ และ
ภาพประกอบรูปกระถางตนไม, สัญลักษณ
มหาวิทยาลัยเชียงใหมและสัญลักษณคณะ
บริหารธุรกิจ 
- ปุมนําทางไปยังคําแนะนําการใชงาน, 
จดุประสงคการเรียนรู 
 

ภาพ 4  แสดงตัวอยางหนาเมนูหลักกอนเขาสูบทเรียน 
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 3)  สวนของ Presentation หนาเมนูบทเรียนกอนท่ีจะเขาสูเนื้อหา  
Storyboard  : No. 3 
เหตุการณ: ขอความ, เสียง, ปุมนําทาง, 
รูปภาพ 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปลวดลายกราฟฟค 
- ขอความเคล่ือนไหว เลือกบทเรียน 
- เสียงบรรยายและเสียงเพลงประกอบ 
- รูปภาพประกอบรูปกระถางตนไม 
- ปุมนําทางเปนปุมใหเลือกบทเรียนท้ังหมด 
10 บทเรียน และปุมนําทางกลับสูเมนูหลัก 

 
 

 
 

ภาพ 5  แสดงตัวอยางหนาเมนูบทเรียนกอนเขาสูบทเรียนแตละบท 
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4)   ตัวอยางเนือ้หาของบทท่ี 1 (ความหมายของวัฒนธรรมองคการ) 
Storyboard  : No. 4 
เหตุการณ: ขอความ, เสียง, ปุมนําทาง, 
รูปภาพ 
- ภาพพืน้หลังเปนพื้นหลังสีขาว 
- ขอความแสดงช่ือบทเรียน 
- เสียงบรรยายและเสียงเพลงประกอบ 
- รูปภาพประกอบเปนภาพเคล่ือนไหว 
- รูปภาพประกอบรูปกระถางตนไม 
- ปุมนําทางเปนปุมถัดไป และปุมนําทาง
กลับสูเมนูหลัก 

 

 
 

ภาพ 6  แสดงตัวอยางเนื้อหาของบทท่ี 1 (ความหมายของวัฒนธรรมองคการ) 
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4.2.2.2   แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
  1)    สวนของ Presentation หนาแรกกอนท่ีจะเขาสูแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 

Storyboard  : No. 5 
เหตุการณ: ขอความ, ปุมนําทาง, รูปภาพ 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปลวดลายกราฟฟค 
- ขอความแสดงแบบทดสอบกอนเรียน 
- รูปภาพประกอบรูปกระถางตนไม 
- ปุมนําทางเปนปุม continue เพื่อเขาสู
แบบทดสอบ 

 
 

 
 

ภาพ 7  แสดงตัวอยางหนาแรกกอนท่ีจะเขาสูแบบทดสอบกอนเรียน 
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2) ตัวอยางแบบทดสอบกอนเรียน  
 
Storyboard  : No. 6 
เหตุการณ: ขอความ, ปุมนําทาง, รูปภาพ 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปพื้นไม 
- ขอความแสดงแบบทดสอบกอนเรียน 
- รูปภาพประกอบรูปกระถางตนไม 
- ปุมนําทางเปนปุมเร่ิมใหม เพื่อยอนกลับ
ไปทําแบบทดสอบใหม และปุมตอบเพ่ือใช
ขามไปขอถัดไป 

 
 

 
 

ภาพ 8 แสดงตวัอยางแบบทดสอบกอนเรียน 
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3) ตัวอยางแบบทดสอบหลังเรียน  
 
Storyboard  : No. 7 
เหตุการณ: ขอความ, ปุมนําทาง, รูปภาพ 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปพื้นไม 
- ขอความแสดงแบบทดสอบหลังเรียน 
- รูปภาพประกอบรูปกระถางตนไม 
- ปุมนําทางเปนปุมเร่ิมใหม เพื่อยอนกลับ
ไปเร่ิมทําแบบทดสอบใหม และปุมตอบ 
เพื่อขามไปขอถัดไป 

 
 

 
 

ภาพ 9  แสดงตัวอยางแบบทดสอบหลังเรียน 
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4.2.2.3   กรณีศึกษา 
 1)    สวนของ Presentation หนาแรกกอนท่ีจะเขาสูกรณศึีกษา 

Storyboard  : No. 8 
เหตุการณ: ขอความ, ปุมนําทาง, รูปภาพ, 
เสียง 
- ภาพพืน้หลังเปนรูปลวดลายกราฟฟค 
- ขอความเคล่ือนไหวใหเลือกหัวขอกรณีท่ี
ศึกษา 
- เสียงบรรยายแนะนําการใชงาน 
- รูปภาพประกอบรูปกระดาษกราฟมีเข็ม
หมุดปก 
- ปุมนําทางเปนปุม กลับหนาหลัก 

 
 

 
 

ภาพ 10  แสดงหนาแรกกอนท่ีจะเขาสูกรณีศึกษา 
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2)    สวนของ Presentation กรณีศึกษา เร่ืองท่ี 1 Google 
Storyboard  : No. 9 
เหตุการณ: ขอความ, ปุมนําทาง, รูปภาพ, 
เสียง 
- เสียงบรรยายเน้ือหาของกรณีศึกษา 
- ขอความบรรยายเนื้อหากรณีศึกษา 
- รูปภาพประกอบ 
- ปุมนําทางเปนปุม ยอนกลับ และปุม
ถัดไป 
 

 

 
   

ภาพ 11  แสดงกรณีศึกษาเร่ืองท่ี 1 Google 
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3) สวนของ Presentation กรณศึีกษา เร่ืองท่ี 2  โรงพยาบาลศิริราช 
 

Storyboard  : No. 10 
เหตุการณ: ขอความ, ปุมนําทาง, 
เสียงเพลง, วดีทัิศน 
- วีดิทัศนกรณศึีกษาของศิริราช 
- ขอความบรรยายหัวขอกรณีศึกษา 
- ปุมนําทางเปนปุม กลับหาหลัก ปุม
ยอนกลับ และปุมถัดไป 
 
 

 

 
 

ภาพ 12  แสดงกรณีศึกษาเร่ืองท่ี 2 โรงพยาบาลศิริราช 
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4.3 ขั้นพัฒนา (Development) 
4.3.1 ดําเนินการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายตามผังดําเนินเร่ืองท่ี

ไดออกแบบไว หลังจากท่ีผูศึกษาไดทําการออกแบบสรางผังดําเนินเร่ืองเสร็จแลว กไ็ดนําผัง             
ดําเนินเร่ืองไปดําเนินการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย โดยใชโปรแกรมประยุกต
ท้ังหมด 3 โปรแกรม ประกอบดวย Adobe Photoshop CS4, Microsoft Office PowerPoint 2007 
และ Adobe Captivate 4 ซ่ึงอธิบายรายละเอียดไดดังนี ้

1) Adobe Photoshop CS4 
เม่ือผูศึกษาไดศึกษาเนื้อหาบทเรียนแลว จึงไดรวบรวมภาพท่ีเกี่ยวกับ

เนื้อหาดวยการคนหาจากเวบ็ไซตพรอมท้ังตกแตงรูปภาพใหสวยงาม โดยใชโปรแกรม Adobe 
Photoshop CS4  จากน้ันบันทึกไฟลใหเปนนามสกุล *.png สําหรับภาพกราฟก เพือ่นําใชในการ
ตกแตงและประกอบในบทเรียนอิเล็กทรอนกิสตอไป 

 

 
 

ภาพ 13 แสดงการสรางบทเรียนดวยโปรแกรม Adobe Photoshop CS4 
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2) Microsoft Office PowerPoint 2007 
หลังจากไดภาพกราฟก ผูศึกษาไดนําภาพเหลานั้นมาตกแตงและใช

ประกอบเนื้อหาบทเรียนเร่ืองวัฒนธรรมองคการ ในการนําเสนอ (Presentation) โดยใชโปรแกรม 
Microsoft Office PowerPoint 2007 ซ่ึงสามารถสรางการเคล่ือนไหวของขอความและรูปภาพได
อยางนาสนใจ 

 
 

ภาพ 14 แสดงการสรางบทเรียนดวยโปรแกรม Microsoft Office PowerPoint 2007 
 

3) Adobe Captivate 4 
ผูศึกษาไดนําบทเรียนที่สรางจากโปรแกรม Microsoft Office PowerPoint 

2007 และรูปท่ีสรางจากโปรแกรม Adobe Photoshop CS4  มานําเขา (Import) บทเรียนดังกลาวสู
โปรแกรม Adobe Captivate 4 และบางสวนของบทเรียนถูกสรางโดยโปรแกรมนี้ ซ่ึงมีเคร่ืองมือ            
ในการสรางส่ือบทเรียนท่ีมีลักษณะเชิงโตตอบและตอบสนองกับผูเรียน (Interactive Learning)          
เพื่อทําการใสปุมเช่ือมโยงเนื้อหาในแตละหนา ใสเสียงประกอบบทเรียน และเทคนิควิธีอ่ืนๆ 
เพื่อใหบทเรียนนี้มีความสวยงามและนาสนใจ จากน้ันจงึทําการสงออกช้ินงาน (Publishing Project) 
หรือประมวลชิ้นงานท่ีสรางจาก Adobe Captivate 4 ออกมาในรูปแบบไฟล Flash เพื่อใหสามารถ
แสดงผลบนเครือขายอินเตอรเน็ตและจัดเกบ็บนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server) ได 
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ภาพ 15 แสดงการสรางบทเรียนดวยโปรแกรม Adobe Captivate 4 
 

4.3.2 การนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ตโดยใช 
Server ของคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

หลังจากท่ีสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเรียบรอยแลว ผูศึกษาจึง
ไดนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสท่ีไดไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning 
Management System) บนเวบ็ไซต www.ba.cmu.ac.th ของมหาวิทยาลัยเชียงใหมโดยสามารถ
เขาถึงระบบไดท่ี  http://www.ba.cmu.ac.th/masterdegree/mba/e-learning ซ่ึงสามารถแสดงข้ันตอน
การนําบทเรียนอิเล็กทรอนกิสไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรูไดดังนี้  
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ภาพ 16 ภาพแสดงหนาแรกของระบบ E-learning ของคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

1) Login เขาสูระบบของ website ดวยระดับผูดูแลระบบ (Administrator) 

 
 

ภาพ 17 ข้ันตอนการนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการเรียนรู 
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2) เลือกจัดการระบบท่ีเมนูดานซาย จากนัน้เลือก Courses สําหรับจัดการ
บทเรียน 

 
 

ภาพ 18 ข้ันตอนการนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู 
 

3) เลือกวิชาท่ีตองการจัดการเพิม่เนื้อหา 

 
 

ภาพ 19 ข้ันตอนการนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู 
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4) เลือกแถบดานบนเพ่ือจัดการไฟล จากนัน้กดปุม Browse เพื่อท่ีจะเลือก

บทเรียนท่ีเตรียมไวสําหรับข้ึน Website เม่ือเลือกเสร็จแลวกดปุม upload เพื่อคัดลอกบทเรียนไปวาง
บน Server 

 

ภาพ 20 ข้ันตอนการนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู 
 

5) จากนั้นเลือกบทเรียนท่ีตองการสรางหรือแกไข 

 

ภาพ 21 ข้ันตอนการนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสไปติดต้ังไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู 
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6) เพิ่มเติมขอความ เชน การกําหนดวัตถุประสงคบทเรียน จากนั้นเพ่ิม link 
ในสวนเขาสูบทเรียน โดยเลือกเช่ือมตอไปหาบทเรียนท่ีเราได upload ไปในข้ันตอนกอนหนา 
จากนั้นกด Save 

 

4.4 ขั้นปรับปรุงแกไข (Revision)  
การประเมินบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง วฒันธรรมองคการ  โดย

ผูเช่ียวชาญดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย จะนาํเสนอในบทที่ 6 การปรับปรุงบทเรียน 


