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แบบสอบถามสําหรับการค้นคว้าอสิระ 

เร่ือง  คุณภาพชีวติการทาํงานของพนักงานบริษัท นิธิฟู้ดส์ จํากดั 
 
คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีจัดทาํข้ึนเพ่ือใช้เป็นส่วนหน่ึงในการศึกษาวิชาการคน้ควา้อิสระของนักศึกษา
ปริญญาโท หลกัสูตรบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาคุณภาพชีวิต
การทาํงานของพนักงานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั ขอ้มูลท่ีไดรั้บถือเป็นผลงานทางวิชาการซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษา และใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติการทาํงานของพนกังานบริษทัฯ ในอนาคต   

ผูศึ้กษาจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถาม โดยไม่ตอ้งระบุช่ือผูต้อบแบบสอบถาม 
ขอ้มูลและความคิดเห็นของท่านจะถือเป็นความลบั และจะไม่มีผลกระทบต่อท่านผูต้อบแบบสอบถามแต่อยา่งใด
ทั้งส้ิน และขอขอบพระคุณท่านในการเสียสละเวลาตอบคาํถามจนครบทุกขอ้มา ณ ท่ีน้ี 

 
 นางสาวคคนางค ์ สนธิเปล่งศรี 

 
 
คาํแนะนํา    แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
  ส่วนที ่1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จาํนวน    8   ขอ้ 
  ส่วนที ่2   แบบวดัคุณภาพชีวิตการทาํงาน  จาํนวน   53  ขอ้ 

ส่วนที ่3   ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุดท่ี .......... 
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ส่วนที ่1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

คําช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย      ลงในช่อง  [    ]  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงหรือตรงกบั
ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
 
1. เพศ 

[    ]  1.  ชาย    [    ]  2.  หญิง 
2. อายขุองท่าน   

[    ]  1.  ตํ่ากวา่ 20 ปี   [    ]  2.  20 – 30 ปี   
[    ]  3.  31 – 40 ปี    [    ]  4.  41 – 50 ปี   
[    ]  5.  51 – 60 ปี    

3. สถานภาพสมรสปัจจุบนัของท่าน 
[    ]  1.  โสด [    ]  2.  สมรส  [    ]  3.  อ่ืนๆ โปรดระบุ............... 

4. ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่าน 
[    ]  1.  มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือตํ่ากวา่  
[    ]  2.  มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเท่า 
[    ]  3.  อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเท่า   
[    ]  4.  ปริญญาตรี  
[    ]  5.  สูงกวา่ปริญญาตรี 

5. ระดบัตาํแหน่งงานปัจจุบนัของท่าน       
[    ]  1. ระดบัปฏิบติัการ   [    ]  2.  ระดบัจดัการ 
[    ]  3.  ระดบับริหาร    

6. แผนกงาน / ฝ่ายท่ีท่านปฏิบติังาน 
[    ]  1.  ฝ่ายผลิต    
[    ]  2.  ฝ่ายจดัการการผลิตและคุณภาพ   
[    ]  3.  ฝ่ายจดัการสาํนกังาน และการตลาด  

7. รายไดต่้อเดือนของท่าน  (เฉพาะค่าจา้งหรือเงินเดือน) 
[    ]  1.  ตํ่ากวา่ 5,000  บาท       [    ]  2.  5,000 – 10,000  บาท [    ]  3. 10,001 – 15,000  บาท 
[    ]  4.  15,001 – 20,000  บาท    [    ]  5.  20,001 – 25,000  บาท [    ]  7.  25,001 – 30,000 บาท 
[    ]  8.  30,001  บาท ข้ึนไป 

8. ระยะเวลาท่ีท่านทาํงานร่วมกบับริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั 
[    ]  1.  ตํ่ากวา่ 1 ปี   [    ]  2.  1 – 5  ปี  

  [    ]  3.  6 – 10  ปี   [    ]  4.  มากกวา่  10  ปี  
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ส่วนที ่2    แบบวดัคุณภาพชีวติการทาํงานของพนกังาน  
คาํช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ลงในช่องคาํตอบท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านท่ีสุด โดยพิจารณาจาก 
งานท่ีทาํอยูปั่จจุบนั และส่ิงท่ีท่านไดรั้บจากบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั ในดา้นต่างๆ ต่อไปน้ี 
  

ข้อ คาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

คุณภาพชีวติด้านร่างกาย 
1 ทุกวนัน้ีท่านคิดวา่ตวัท่านมีสุขภาพร่างกายท่ี

แขง็แรงเพียงใด 
     

2 ในปีท่ีผา่นมาท่านไดเ้จบ็ป่วยรุนแรงจนตอ้ง    
นอนโรงพยาบาลมากเพียงใด 

     

3 ท่านทาํงานดว้ยความกระฉบักระเฉง 
กระปร้ีกระเปร่าเพียงใด 

     

4 ท่านรับประทานอาหารในแต่ละวนัได้
เพียงพอเพียงใด 

     

5 ท่านไดอ้อกกาํลงักายสมํ่าเสมอเพียงใด      
6 ท่านไดพ้กัผอ่นนอนหลบัในแต่ละวนัอยา่ง

เพียงพอเพียงใด 
     

คุณภาพชีวติด้านจิตใจ 
7 ท่านสามารถจดัการกบัความเครียดจากการ

ทาํงานไดเ้พียงใด  
     

8 ท่านสามารถปรึกษาหวัหนา้งานเม่ือมีปัญหา
ในการทาํงานไดเ้พียงใด 

     

9 ท่านพึงพอใจในความเป็นตวัท่านเพียงใด      
10 ท่านพึงพอใจในความเป็นอยูทุ่กวนัน้ีเพียงใด      
11 ท่านภมิูใจในผลสาํเร็จของงานท่ีไดรั้บ

มอบหมายเพียงใด 
     

12 ตลอดเวลาในการทาํงานท่านมีสมาธิเพียงใด      
13 ท่านสามารถเป็นท่ีพ่ึงของคนในครอบครัว

เพียงใด 
     

14 ท่านมีความสุขในการทาํงานท่ีบริษทัฯ 
เพียงใด 

     

15 ท่านมีส่ิงยดึเหน่ียวจิตใจในยามทุกขเ์พียงใด      
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ข้อ คาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

คุณภาพชีวติด้านสัมพนัธภาพทางสังคม 
16 ท่านไวว้างใจในเพ่ือนร่วมงานเพียงใด      
17 ท่านสามารถพ่ึงพาเพ่ือนร่วมงานในเร่ืองการ

ทาํงานไดเ้พียงใด 
     

18 คนในบริษทัฯ ของท่านร่วมมือร่วมใจกนั
ทาํงานเพียงใด 

     

19 ท่านทาํงานตามหนา้ท่ีไดด้ว้ยตวัท่านเอง
เพียงใด 

     

20 ท่านสามารถพดูคุยกบัผูบ้งัคบับญัชา และ 
เพ่ือนร่วมงานไดเ้พียงใด 

     

21 ท่านและเพ่ือนร่วมงานเป็นเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกนัเพียงใด 

     

22 ท่านมีส่วนร่วมใหข้อ้คิดเห็นในการทาํงานได้
เพียงใด 

     

23 ท่านไดรั้บขอ้เสนอแนะท่ีมีประโยชน์ต่อท่าน 
จากเพ่ือนร่วมงานและผูบ้ริหารเพียงใด 

     

24 ท่านเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัฯ 
เพียงใด 

     

คุณภาพชีวติด้านส่ิงแวดล้อม 
25 ท่านมีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 

ในระหวา่งการเดินทางมาทาํงาน เพียงใด 
     

26 ท่านคิดวา่สถานท่ีทาํงานของท่านมี
สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัเพียงใด 

     

27 ท่านพึงพอใจในวนัหยดุท่ีท่านไดรั้บเพียงใด      
28 ท่านยอมรับในกฎระเบียบของบริษทัฯ 

เพียงใด 
     

29 ท่านสามารถเดินทางมายงับริษทัฯ ไดส้ะดวก
เพียงใด 

     

30 ท่านมีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
ในขณะทาํงานเพียงใด 
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ข้อ คาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
31 ท่านพึงพอใจในส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ี

บริษทัฯ จดัให ้ เช่น  มุมพกัผอ่น  มุมกีฬา  
หอ้งสมุด        หอ้งรับประทานอาหาร  
หอ้งนํ้า เพียงใด 

     

32 บริษทัฯ ไดใ้หข้อ้มูล และความรู้ในเร่ืองความ 
ปลอดภยัในการทาํงานแก่ท่านอยา่งเพียงพอ
เพียงใด 

     

33 บริษทัฯ ของท่านมีอุปกรณ์ช่วยในการทาํงาน 
อยา่งเพียงพอเพียงใด 

     

คุณภาพชีวติด้านจิตวญิญาณ 
34 ท่านไดรั้บการยอมรับ หรือคาํชมเชยจาก

ผูบ้งัคบับญัชา และเพ่ือนร่วมงานเพียงใด 
     

35 งานท่ีท่านทาํทุกวนัน้ี ตอบสนองเป้าหมายใน
ชีวิตของท่านเพียงใด 

     

36 ท่านรู้สึกวา่งานของท่านมีคุณค่าแก่สังคม
เพียงใด 

     

37 ท่านภมิูใจท่ีไดท้าํงานท่ีบริษทัฯ เพียงใด      
38 ท่านคิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหม่ทาํเพียงใด      
39 ท่านมีความมัน่ใจในความมัน่คงของบริษทัฯ 

และทีมผูบ้ริหารเพียงใด 
     

40 ท่านไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในงานไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ีเพียงใด 

     

41 ท่านไดมี้ส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทัฯ 
เพียงใด 

     

42 ท่านมีโอกาสไดพ้ฒันาความสามารถในงาน
อยา่งต่อเน่ืองเพียงใด 

     

43 ท่านสามารถทาํกิจกรรมทางศาสนาไดต้าม 
ความตอ้งการเพียงใด 
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ข้อ คาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

คุณภาพชีวติด้านความมัน่คงในชีวติ 
44 ท่านไดรั้บรายไดท่ี้เหมาะสมกบัความรู้ 

ความสามารถของท่านเพียงใด 
     

45 ท่านสามารถจดัการกบัรายจ่าย หรือหน้ีสินได้
อยา่งเหมาะสมเพียงใด 

     

46 ท่านพึงพอใจในสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทัฯ 
จดัใหเ้พียงใด 

     

47 ท่านไดรั้บการตรวจสุขภาพประจาํปีอยา่ง
เพียงพอเพียงใด 

     

48 ท่านสามารถเกบ็ออมเงินไวใ้ชใ้นยามจาํเป็น
ไดเ้พียงพอเพียงใด 

     

49 ท่านเคยไดรั้บการเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือ 
เล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึนเพียงใด 

     

50 งานท่ีท่านทาํอยูใ่นขณะน้ี เหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถของท่านเพียงใด 

     

คุณชีวติการทาํงานในภาพรวม 
51 การทาํงานท่ีบริษทัฯ มีความหมายและมี

ความสาํคญัต่อท่านเพียงใด 
     

52 ท่านสร้างหน้ีเกินกาํลงัท่ีจะผอ่นใชไ้ดเ้พียงใด      
53 ท่านมีคุณภาพชีวติท่ีดีในการทาํงานเพียงใด      

 
 
ส่วนที ่3   ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของท่าน 
 
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 

 
 
 
 

ขอบพระคุณอยา่งยิง่ ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ้ 



  
98 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข 
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ประวตัผู้ิเขยีน 
 

ช่ือ – สกลุ  นางสาวคคนางค ์ สนธิเปล่งศรี 
 
วนั เดือน ปี เกดิ  14  พฤษภาคม  2524 
 
ประวตัิการศึกษา  พ.ศ. 2539 - พ.ศ. 2541 มธัยมศึกษาตอนปลาย  

โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วทิยาลยั 
พ.ศ. 2543 - พ.ศ. 2547 วิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิศวกรรม

ส่ิงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 
ประวตัิการทาํงาน พ.ศ. 2547  - ปัจจุบนั   พนกังานวิเคราะห์ผงัเมือง สาํนกังานโยธาธิการ 

และผงัเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ 

 


