
 

 

 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
ในการศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัด

เชียงใหมมีระเบียบวิธีการศกึษาดังนี้  
 

ขอบเขตการศึกษา 
ขอบเขตเนื้อหา 
ผูศึกษาไดกําหนดใหบุคลากรในโรงเรียนสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม เปนหนวย

ในการศึกษาเพื่อทําการศึกษาถึงระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน และปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการ
ทํางานของบุคลากรในโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม  โดยพจิารณาประเมินระดับความ
คิดเห็นของบคุลากรในโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม ตามมาตรฐานระบบการบริหารจัดการ
คุณภาพชีวิตการทํางานในองคกร (MS–QWL) ซ่ึงปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน (สถาบัน
เสริมสรางขีดความสามารถมนุษย, 2552 : ออนไลน) ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ 

ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนีคื้อบุคลากรในโรงเรียนสันกาํแพง จังหวดัเชียงใหม 

จํานวนท้ังหมด 151 คน (ขอมูลเดือนสิงหาคม 2554) โดยการศึกษาคร้ังนี้ใชการศึกษาประชากร
ท้ังหมด 

 

วิธีการศึกษา 
ขอมูลและแหลงขอมูล 
ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถามในสวนท่ีเกีย่วของกับปจจัยสวนบุคคลและคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรใน
โรงเรียนสันกาํแพง จังหวดัเชียงใหม ท้ังหมดจํานวน 151 คน 

ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีศึกษาคนควาจาก เอกสาร วารสาร 
บทความท่ีเกีย่วของ และการคนควาขอมูลออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม  โดยลักษณะของ

แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 
สวนท่ี1 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย  

เพศ อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา  ระดับตําแหนงงาน อัตราเงินเดอืน  และระยะเวลาการทํางาน 
สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวติการทํางานประกอบดวย ปจจยัท่ีสงผลตอ

คุณภาพชีวิตการทํางานและคุณภาพชีวิตในการทํางาน 6 ดานคือ ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติโดยมีลักษณะ
คําถามปลายปดแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับใหเลือกตอบจากระดับความ
คิดเห็นจากมากท่ีสุด   มาก  ปานกลาง  นอย และนอยท่ีสุด ตามลําดับ 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม โดยมีลักษณะคําถาม
ปลายปดแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับใหเลือกตอบจากระดับความคิดเห็นจาก
มากท่ีสุด   มาก  ปานกลาง  นอย และนอยท่ีสุด ตามลําดับ 

สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะท่ีเกีย่วของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคคลากรของ
โรงเรียนสันกาํแพง โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบใหเติมขอความ 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะห โดยใชคาความถ่ี

(Frequency) รอยละ(Percentage) คาเฉล่ีย(Mean) และใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) ไดแก
การแจกแจงแบบที (T-Test) และ การแจกแจงแบบเอฟ (One-Way ANOVA) ระหวางปจจัย พรอม
ท้ังวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานและคุณภาพชีวิตการทํางานของโรงเรียนสันกําแพง โดยลักษณะของแบบสอบถาม
เกี่ยวกับปจจัยแตละดาน ซ่ึงจะเปนคําถามท่ีมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ หรือเปนแบบสอบถามชนิด
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑในการใหคะแนนแบงเปน  มากท่ีสุด  
มาก  ปานกลาง  นอย  นอยท่ีสุด ดังนี ้

 
 
 
 
 
 



 

 

 
22 

  กลุมท่ี  1  ขอความทางบวก การใหเกณฑคะแนนดังนี้ 
        ระดับความคิดเห็น   คะแนน 

   เห็นดวยมากท่ีสุด         5 
    เห็นดวยมาก        4 
    เห็นดวยปานกลาง       3 
    เห็นดวยนอย        2 
    เห็นดวยนอยท่ีสุด       1 
 

กลุมท่ี  2 ขอความทางลบการใหเกณฑคะแนนดังนี้ 
                 ระดับความคิดเห็น   คะแนน    
   เห็นดวยมากท่ีสุด          1 
    เห็นดวยมาก         2 
    เห็นดวยปานกลาง        3 
    เห็นดวยนอย         4 
    เห็นดวยนอยท่ีสุด        5 
 

โดยมีเกณฑการแปลผล โดยทําการหาคาคะแนนเฉล่ียและแปลความหมายของ
คะแนนท้ัง 5 ระดับคาเฉล่ีย ดวยวิธีการคํานวณอันตรภาคชั้น เพื่อแบงชวงระดับคาเฉลี่ย (กัลยา วา
นิชบัญชา, 2547:29) ดังนี ้

 
คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด = 5  -  1 =    0. 8 

จํานวนช้ัน                  5 
 

กําหนดเกณฑการแปลผลจากคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นในแตละระดับ ดังนี้ 
                คาเฉล่ีย               แปลผลระดับความคิดเห็น 

4.21 – 5.00        เห็นดวยมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20       เห็นดวยมาก 
2.61 – 3.40       เห็นดวยปานกลาง 
1.81 – 2.60       เห็นดวยนอย 
1.00 – 1.80       เห็นดวยนอยท่ีสุด 
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                คาเฉล่ีย             แปลผลระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน 
4.21 – 5.00     มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับสูงมาก 
3.41 – 4.20    มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับสูง 
2.61 – 3.40    มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับปานกลาง 
1.81 – 2.60    มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับตํ่า 
1.00 – 1.80    มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับตํ่ามาก 

 
ในสวนการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) นั้นเปนการ

วิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรหลายตัว มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาปจจัยหรือตัวแปรอิสระตัว
ใดบางท่ีสงผลหรือมีอิทธิพลตอตัวแปรตาม (กัลยา วานิชบัญชา, 2552:355) ในท่ีนี้จะนํามาใช
สําหรับวิเคราะหเพื่อวัดระดบัอิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม กําหนดคาตัวแปรในสมการ ดังนี ้

 
Y   =    b0 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5+ b6X6  
 

เม่ือ       Y   =    คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
      b0   =     คาคงท่ี 

b1 b2 b3 b4 b5 b6  =     คาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient) 
              ของตัวแปร X1, X2, X3, X4, X5,X6 

X1  =   ปจจัยดานรางกาย 
X2 =   ปจจัยดานจิตใจ 
X3 =   ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
X4 =   ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 
X5 =   ปจจัยดานจิตวิญญาณ 
X6=   ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต 
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ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) และสถิติอางอิง (Inferential Statistic) ไดแก 

1. คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ใหอธิบายลักษณะขอมูล
ท่ัวไปของกลุมประชากร คือ เพศ อายุ  สถานภาพ  ระดบัการศึกษา ตําแหนงงาน อัตราเงินเดือน  
และระยะเวลาการทํางาน 

2. คาเฉล่ีย (Mean) ใชอธิบายระดับความคิดเห็นในปจจยัดานตางๆ ท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง  

3. การแจกแจงแบบที (T-Test) และการแจกแจงแบบเอฟ (One-Way ANOVA) 
ใชเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล กับปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานท้ัง 6 ปจจัย และ
เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ Least Significant Different (LSD) 

4. การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อวัดระดับ
อิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม 

 
  


