
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคาร
ออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานและปจจัย
ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาใน
จังหวดัเชียงใหม ผูศึกษาไดทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ซ่ึงสอบถามจากพนักงาน
ปฏิบัติการระดับ 4 พนักงานปฏิบัติการระดับ 5 พนักงานปฏิบัติการระดับ 6 และพนักงานปฏิบัตกิาร
ระดับ 7 สังกัดธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม จํานวนท้ังหมด 223 คน โดยจะนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 3 สวน ดังตอไปน้ี 
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาใน
จังหวดัเชียงใหม ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน อัตรา
เงินเดือน และระยะเวลาการทํางาน (ตารางที่1 – ตารางท่ี 7) 
 สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการ
ของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิต
การทํางานในภาพรวม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 
ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย (Mean) (ตารางท่ี 8 – ตารางท่ี 15) 
 สวนท่ี 3 ความสัมพันธระหวางปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานท้ัง 6 ดาน 
ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดาน
ความม่ันคงในชีวิต กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานระดับปฏิบัติการของ
ธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) 
ไดแก การวเิคราะหคาสหสัมพันธ (Correlation Analysis) ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
แบบเพยีรสัน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) เพื่อวัดระดับ
อิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม (ตารางท่ี 16 – ตารางท่ี 
17) 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของพนักงานระดับปฏบิัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม 
ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน รอยละ
 เพศชาย 75 33.63
 เพศหญิง 148 66.37

รวม 223 100.00  
 

   จากตารางท่ี 1 พบวา พนกังานสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 66.37 และเปน
เพศชาย รอยละ 33.63 
 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามอาย ุ

 

อายุ จํานวน รอยละ
ตํ่ากวา 26 ป 31 13.90
26 – 30 ป 51 22.87
31 – 35 ป 39 17.49
36 – 40 ป 34 15.25
41 – 45 ป 25 11.21
46 – 50 ป 26 11.66
51 ปข้ึนไป 17 7.62

รวม 223 100.00  
 

   จากตารางท่ี 2 พบวา พนกังานสวนใหญมีอายุระหวาง 26 – 30 ป คิดเปนรอยละ 
22.87 รองลงมา คือ มีอายุระหวาง 31 – 35 ป รอยละ 17.49 อายุระหวาง 36 – 40 ป รอยละ 15.25 
อายุต่ํากวา 26 ป รอยละ 13.90 อายุระหวาง 46 – 50 ป รอยละ 11.66 อายุระหวาง 41 – 45 ป รอยละ 
11.21 และอายรุะหวาง 51 ปข้ึนไป รอยละ 7.62 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพ จํานวน รอยละ
โสด 105 47.09
สมรส 107 47.98
หยา / หมาย 11 4.93

รวม 223 100.00
 

 

   จากตารางท่ี 3 พบวา พนกังานสวนใหญมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 47.98 
รองลงมา คือ มีสถานภาพโสดรอยละ 47.09 และมีสถานภาพหยา / หมาย รอยละ 4.93 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ตํ่ากวาปรญิญาตรี 15 6.73
ปรญิญาตรี 185 82.96
สูงกวาปรญิญาตรี 23 10.31

รวม 223 100.00
 

 

   จากตารางท่ี 4 พบวา พนกังานสวนใหญมีระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญาตรี คิด
เปนรอยละ 82.96 รองลงมา คือ มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีรอยละ 10.31 และมีระดับ
การศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี รอยละ 6.73 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามระดับตําแหนงงาน 

 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน รอยละ
พนกังานปฏิบัตกิาร 4 60 26.91
พนกังานปฏิบัตกิาร 5 36 16.14
พนกังานปฏิบัตกิาร 6 10 4.48
พนกังานปฏิบัตกิาร 7 117 52.47

รวม 223 100.00  
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   จากตารางท่ี 5 พบวา พนกังานสวนใหญมีระดับตําแหนงงาน คือ ตําแหนงพนักงาน
ปฏิบัติการ 7 คิดเปนรอยละ 52.47 รองลงมา คือ ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ 4 รอยละ 26.91 
ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ 5 รอยละ 16.14 และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ 6 รอยละ 4.48 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามอัตราเงินเดือน 

 

อัตราเงินเดือน จํานวน รอยละ
10,000 – 20,000 บาท 96 43.05
20,001 – 30,000 บาท 32 14.35
30,001 – 40,000 บาท 46 20.63
40,001 บาทข้ึนไป 49 21.97

รวม 223 100.00  
 

   จากตารางท่ี 6 พบวา พนกังานสวนใหญมีอัตราเงินเดือน 10,000 – 20,000 บาท คิด
เปนรอยละ 43.05 รองลงมา คือ มีอัตราเงินเดือน 40,001 บาทข้ึนไป รอยละ 21.97 มีอัตราเงินเดือน 
30,001 – 40,000 บาท รอยละ 20.63 และมีอัตราเงินเดือน 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 14.35 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานจําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 

 

ระยะเวลาการทํางาน จํานวน รอยละ
ต่ํากวา 1 ป 27 12.11
1 – 5 ป 67 30.04
6 – 10 ป 32 14.35
มากกวา 10 ป 97 43.50

รวม 223 100.00  
    

   จากตารางท่ี 7 พบวา พนกังานสวนใหญมีระยะเวลาการทํางานมากกวา 10 ป คิดเปน
รอยละ 43.50 รองลงมา คือ มีระยะเวลาการทํางาน 1 – 5 ป รอยละ 30.04 มีระยะเวลาการทํางาน 6 – 
10 ป รอยละ 14.35 และมีระยะเวลาการทํางานตํ่ากวา 1 ป รอยละ 12.11 ตามลําดับ 
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มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

ทุกวันน้ีมีสขุภาพรางกายที่แข็งแรง 12 85 111 15 0 3.42
(5.38) (38.12) (49.78) (6.73) (0.00) (มาก)

ในปที่ผานมามีการเจ็บปวย 0 7 14 40 162 4.60
รุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล* (0.00) (3.14) (6.28) (17.94) (72.65) (มากท่ีสุด)
การทํางานดวยความกระฉบั 13 114 83 13 0 3.57
กระเฉง กระปรี้กระเปรา (5.83) (51.12) (37.22) (5.83) (0.00) (มาก)
การรับประทานอาหารในแตละ 6 107 105 4 1 3.51
วันไดเพียงพอ (2.69) (47.98) (47.09) (1.79) (0.45) (มาก)
การออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 6 21 57 85 54 2.28

(2.69) (9.42) (25.56) (38.12) (24.22) (นอย)
การพักผอนนอนหลับในแตละ 22 38 108 52 3 3.11
วันอยางเพียงพอ (9.87) (17.04) (48.43) (23.32) (1.35) (ปานกลาง)

ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )
อันดับ

ปจจัยดานรางกาย
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
1.

4

2.
1

3.
2

รวม
3.42

(มาก)

4.
3

5.
6

6.
5

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานระดับปฏบิัติการของธนาคาร   
 ออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
ตารางท่ี 8  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานรางกายท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัด
เชียงใหม 
 

* ขอความทางลบ 
 

   จากตารางท่ี 8 พบวา พนกังานระดับปฏิบัตกิารของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจยั
ดานรางกายอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.42 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา 
   ปจจัยยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมากท่ีสุด คือ ในปท่ีผานมาไมมีการ
เจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.60 
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   ปจจัยยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก คือ การทํางานดวยความกระฉับ 
กระเฉง กระปร้ีกระเปรา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 การรับประทานอาหารในแตละวนัไดเพียงพอ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51 และทุกวนันี้มีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัปานกลาง คือ การพักผอนนอนหลับใน
แตละวนัอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.11 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบันอย คือ การออกกําลังกายสม่ําเสมอ มี
คาเฉล่ียเทากับ 2.28 
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ตารางท่ี 9  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจิตใจท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัด
เชียงใหม 
 

 

   จากตารางท่ี 9 พบวา พนกังานระดับปฏิบัตกิารของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจยั
ดานจิตใจอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.74 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

ความสามารถจัดการกับ 10 65 130 18 0 3.30
ความเครียดจากการทํางาน (4.48) (29.15) (58.30) (8.07) (0.00) (ปานกลาง)
การปรึกษาหัวหนางานเม่ือมี 12 113 62 22 14 3.39
ปญหาในการทํางาน (5.38) (50.67) (27.80) (9.87) (6.28) (ปานกลาง)
ความพึงพอใจในความเปนตัวเอง 54 119 48 2 0 4.01

(24.22) (53.36) (21.52) (0.90) (0.00) (มาก)
ความพึงพอใจในความเปนอยูทุก 31 125 55 12 0 3.78
วันน้ี (13.90) (56.05) (24.66) (5.38) (0.00) (มาก)
ความภูมิใจในผลสําเร็จของงานที่ 44 106 69 4 0 3.85
ไดรับมอบหมาย (19.73) (47.53) (30.94) (1.79) (0.00) (มาก)
การมีสมาธติลอดเวลาในการ 8 95 111 9 0 3.46
ทํางาน (3.59) (42.60) (49.78) (4.04) (0.00) (มาก)
ความสามารถเปนที่พ่ึงของคนใน 64 109 43 7 0 4.03
ครอบครัว (28.70) (48.88) (19.28) (3.14) (0.00) (มาก)
การมีความสขุในการทํางานรวม 77 113 24 8 1 4.15
กับธนาคารฯ (34.53) (50.67) (10.76) (3.59) (0.45) (มาก)
การมีสิง่ยึดเหน่ียวจิตใจในยาม 18 118 83 3 1 3.67
ทุกข (8.07) (52.91) (37.22) (1.35) (0.45) (มาก)

ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )
อันดับ

ปจจัยดานจิตใจ
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
1.

9

2.
8

3.
3

4.
5

5.
4

6.
7

รวม
3.74

(มาก)

7.
2

8.
1

9.
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   ปจจัยยอยดานจิตใจท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ การมีความสุขในการทํางาน
รวมกับธนาคารฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.15 ความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัว มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.03 ความพึงพอใจในความเปนตัวเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.01 ความภูมิใจในผลสําเร็จของ
งานท่ีไดรับมอบหมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 ความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี ้มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.78 การมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกข มีคาเฉล่ียเทากบั 3.67 และการมีสมาธิตลอดเวลาในการ
ทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานจิตใจท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คือ การปรึกษาหวัหนางานเม่ือ
มีปญหาในการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 และความสามารถจัดการกับความเครียดจากการทํางาน 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.30 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพันธภาพ
ทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัตกิารของธนาคารออมสิน 
สาขาในจังหวดัเชียงใหม 
 

 
 

   

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน 16 125 77 4 1 3.68
(7.17) (56.05) (34.53) (1.79) (0.45) (มาก)

ความสามารถพ่ึงพาเพ่ือนรวมงาน 8 122 88 3 2 3.59
ในเรื่องการทํางาน (3.59) (54.71) (39.46) (1.35) (0.90) (มาก)
ความรวมมือรวมใจกันทํางาน 26 104 86 6 1 3.66
ของคนในองคการ (11.66) (46.64) (38.57) (2.69) (0.45) (มาก)
ความสามารถทํางานตามหนาท่ี 36 144 42 0 1 3.96
ไดดวยตัวเอง (16.14) (64.57) (18.83) (0.00) (0.45) (มาก)
ความสามารถพูดคุยกับ 37 124 60 1 1 3.87
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน (16.59) (55.61) (26.91) (0.45) (0.45) (มาก)
เพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนใน 21 112 82 6 2 3.65
ครอบครัวเดียวกัน (9.42) (50.22) (36.77) (2.69) (0.90) (มาก)
การมีสวนรวมในการให 3 143 65 11 1 3.61
ขอคิดเห็นในการทํางาน (1.35) (64.13) (29.15) (4.93) (0.45) (มาก)
การไดรับขอเสนอแนะทีมี่ประโยชน 19 125 57 21 1 3.63
จากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร (8.52) (56.05) (25.56) (9.42) (0.45) (มาก)
การไดเขารวมในกิจกรรมตาง  ๆ 34 108 78 3 0 3.78
ของทางธนาคารฯ (15.25) (48.43) (34.98) (1.35) (0.00) (มาก)

รวม
3.71

(มาก)
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ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )
อันดับ

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
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   จากตารางท่ี 10 พบวา พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานสัมพันธภาพทางสังคมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.71 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด 
พบวา  
   ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก คือ ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและ
เพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.87 การไดเขารวมในกิจกรรมตางๆ ของทางธนาคารฯ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.78 ความไววางใจในเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 ความรวมมือรวมใจกันทํางาน
ของคนในองคการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 เพือ่นรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดยีวกัน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.65 การไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.63 การมีสวนรวมในการใหขอคิดเห็นในการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 และ
ความสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานส่ิงแวดลอมท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดั
เชียงใหม 
 

 

   จากตารางท่ี 11 พบวา พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานส่ิงแวดลอมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.58 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา  

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

ความปลอดภัยในชวีติและทรัพยสิน 22 118 73 9 1 3.68
ในระหวางการเดนิทางมาทํางาน (9.87) (52.91) (32.74) (4.04) (0.45) (มาก)
สถานที่ทํางานมีสภาพแวดลอมที่ 29 95 92 7 0 3.65
ปลอดภัย (13.00) (42.60) (41.26) (3.14) (0.00) (มาก)
ความพึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ 26 92 84 19 2 3.54

(11.66) (41.26) (37.67) (8.52) (0.90) (มาก)
การยอมรับในกฎระเบียบของ 54 121 46 1 1 4.01
ธนาคารฯ (24.22) (54.26) (20.63) (0.45) (0.45) (มาก)
การเดินทางมายังธนาคารฯได 50 109 59 4 1 3.91
สะดวก (22.42) (48.88) (26.46) (1.79) (0.45) (มาก)
ความปลอดภัยในชีวิตและ 28 107 81 7 0 3.70
ทรัพยสนิในขณะทํางาน (12.56) (47.98) (36.32) (3.14) (0.00) (มาก)
ความพึงพอใจในสิง่อํานวยความ 14 50 115 43 1 3.15
สะดวกท่ีทางธนาคารฯ จัดให (6.28) (22.42) (51.57) (19.28) (0.45) (ปานกลาง)
การใหขอมูลและความรูในเร่ืองความ 10 70 126 16 1 3.32
ปลอดภัยในการทํางานอยางเพียงพอ (4.48) (31.39) (56.50) (7.17) (0.45) (ปานกลาง)
การมีอุปกรณชวยในการทํางาน 12 68 112 31 0 3.27
อยางเพียงพอ (5.38) (30.49) (50.22) (13.90) (0.00) (ปานกลาง)

รวม
3.58

(มาก)
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ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )
อันดับ

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
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   ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก คือ การยอมรับในกฎระเบียบ
ของธนาคารฯ มีคาเฉล่ียเทากบั 4.01 การเดนิทางมายังธนาคารฯไดสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.91 
ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 สถานท่ีทํางานมี
สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากบั 3.65 และความพึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.54 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง คือ การใหขอมูลและ
ความรูในเร่ืองความปลอดภยัในการทํางานอยางเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 การมีอุปกรณชวย
ในการทํางานอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.27 และความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกท่ี
ทางธนาคารฯ จัดให มีคาเฉล่ียเทากับ 3.15 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจิตวิญญาณท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดั
เชียงใหม 
 

* ขอความทางลบ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

การทํางานท่ีธนาคารฯ มีความหมาย 86 108 27 1 1 4.24
และมีความสําคญัตอตนเอง (38.57) (48.43) (12.11) (0.45) (0.45) (มากท่ีสุด)
การไดรับยอมรับ หรือคําชมเชยจาก 8 76 126 11 2 3.35
ผูบังคบับัญชา และเพื่อนรวมงาน (3.59) (34.08) (56.50) (4.93) (0.90) (ปานกลาง)
งานท่ีทําทุกวันน้ี สามารถ 18 151 50 4 0 3.82
ตอบสนองเปาหมายในชีวิต (8.07) (67.71) (22.42) (1.79) (0.00) (มาก)
ความรูสกึวางานท่ีทํามีคุณคา 43 138 40 1 1 3.99
แกสงัคม (19.28) (61.88) (17.94) (0.45) (0.45) (มาก)
ความภูมิใจท่ีไดทํางานที่ 130 68 23 1 1 4.46
ธนาคารฯ (58.30) (30.49) (10.31) (0.45) (0.45) (มากท่ีสุด)
ความคิดที่จะลาออกไปหางาน 1 11 47 45 119 4.21
ใหมทํา* (0.45) (4.93) (21.08) (20.18) (53.36) (มากท่ีสุด)
ความม่ันใจในความม่ันคงของ 87 87 45 4 0 4.15
ธนาคารฯ และทีมผูบริหาร (39.01) (39.01) (20.18) (1.79) (0.00) (มาก)
การไดใชความรูความสามารถ 52 98 63 9 1 3.86
ในงานไดอยางเต็มท่ี (23.32) (43.95) (28.25) (4.04) (0.45) (มาก)
การไดมีสวนเผยแพรช่ือเสยีง 31 96 86 10 0 3.66
ของทางธนาคารฯ (13.90) (43.05) (38.57) (4.48) (0.00) (มาก)
การไดมีโอกาสพัฒนาความ 31 94 95 2 1 3.68
สามารถในงานอยางตอเน่ือง (13.90) (42.15) (42.60) (0.90) (0.45) (มาก)
ความสามารถทํากิจกรรมทาง 10 68 120 24 1 3.28
ศาสนาไดตามความตองการ (4.48) (30.49) (53.81) (10.76) (0.45) (ปานกลาง)

7. 4

8. 6

รวม
3.88

(มาก)

9. 9

10. 8

11. 11

4. 5

5. 1

6. 3

1. 2

2. 10

3. 7

ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )
อันดับ

ปจจัยดานจิตวิญญาณ
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
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   จากตารางท่ี 12 พบวา พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานจิตวิญญาณอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.88 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา  
   ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ความภมิูใจท่ีได
ทํางานท่ีธนาคารฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.46 และการทํางานท่ีธนาคารฯ มีความหมาย มีความสําคัญ 
ตอตนเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 และไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.21 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก คือ ความม่ันใจในความม่ันคง
ของธนาคารฯ และทีมผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.15 ความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.99 การไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 งานท่ี
ทําทุกวันนี้ สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 การไดมีโอกาสพัฒนา
ความสามารถในงานอยางตอเนื่อง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 และการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทาง
ธนาคารฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง คือ การไดรับยอมรับ 
หรือคําชมเชยจากผูบังคับ บัญชา และเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 และความสามารถทํา
กิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานความม่ันคง
ในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขา
ในจังหวดัเชียงใหม 
 

* ขอความทางลบ 

 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

การไดรับรายไดที่เหมาะสมกับ 22 97 87 16 1 3.55
ความรูความสามารถ (9.87) (43.50) (39.01) (7.17) (0.45) (มาก)
ความสามารถจัดการกับรายจาย 6 92 111 14 0 3.40
หรือหน้ีสนิไดอยางเหมาะสม (2.69) (41.26) (49.78) (6.28) (0.00) (ปานกลาง)
การสรางหนี้เพื่อความม่ันคงของ 10 64 100 36 13 3.10
ครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม (4.48) (28.70) (44.84) (16.14) (5.83) (ปานกลาง)
การสรางหน้ีเกินกําลังที่จะผอน 3 13 87 67 53 3.69
ใชได* (1.35) (5.83) (39.01) (30.04) (23.77) (มาก)
ความพึงพอใจในสวัสดิการตาง  ๆ 37 104 74 7 1 3.76
ที่ธนาคารฯ จัดให (16.59) (46.64) (33.18) (3.14) (0.45) (มาก)
การไดรับการตรวจสขุภาพ 41 72 81 24 5 3.54
ประจําปอยางเพียงพอ (18.39) (32.29) (36.32) (10.76) (2.24) (มาก)
ความสามารถเก็บออมเงินไวใชใน 17 66 102 35 3 3.26
ยามจําเปนไดเพียงพอ (7.62) (29.60) (45.74) (15.70) (1.35) (ปานกลาง)
การไดรับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 5 76 114 20 8 3.22
หรือเลื่อนตําแหนงที่สงูข้ึน (2.24) (34.08) (51.12) (8.97) (3.59) (ปานกลาง)
งานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสม 13 108 92 9 1 3.55
กับความรูความสามารถ (5.83) (48.43) (41.26) (4.04) (0.45) (มาก)

ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )
อันดับ

ปจจัยดานความมั่นคงในชีวิต
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
1.

4

2.
6

3.
9

4.
2

5.
1

6.
5

รวม
3.45

(มาก)

7.
7

8.
8

9.
3
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   จากตารางท่ี 13 พบวา พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานความม่ันคงในชีวิตอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.45 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด 
พบวา  
   ปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก คือ ความพงึพอใจใน
สวัสดิการตางๆ ท่ีธนาคารฯ จัดให มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 การไมสรางหนี้เกินกําลังท่ีจะผอนใชได มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.69 งานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรูความสามารถ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 
การไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 ตามลําดับ 
   ปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดบัปานกลาง คือ ความ 
สามารถจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากบั 3.40 ความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.26 การไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ
เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 และการสรางหนี้เพื่อความม่ันคงของครอบครัวใน
ระยะยาวอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.10 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานโดยรวมของพนักงานระดับปฏิบัตกิารของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม 

 

    

   จากตารางท่ี 14 พบวา พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคาร มีความคิดเห็นเกีย่วกับ
คุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดบัมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.74 
 
 
 
 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

24 124 68 7 0 3.74
(10.76) (55.61) (30.49) (3.14) (0.00) (มาก)

1. การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทํางาน

คุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวม

ระดับความคิดเห็น
คาเฉลี่ย 

(แปลผล )จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)

จํานวน 

(รอยละ)
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ตารางท่ี 15 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน 
และคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาใน
จังหวดัเชียงใหม ตามแนวคิดเกีย่วกับคุณภาพชีวติการทํางาน 

    

 

   จากตารางท่ี 15 พบวา พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคาร มีความคิดเห็นในปจจัย
ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานตามแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวติการทํางานอยูในระดับมาก มี
คาเฉล่ียรวมเทากับ 3.63 ซ่ึงเรียงตามลําดับคาเฉล่ียไดดังน้ี คือ ดานจิตวญิญาณ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 
รองลงมาคือ ดานจิตใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 ดานสัมพันธภาพทางสังคม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 ดาน
ส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 ดานความม่ันคงในชีวติ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 และดานรางกาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.42 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คาเฉล่ีย การแปลผล ลําดับ
1. ดานรางกาย 3.42 มาก 6
2. ดานจิตใจ 3.74 มาก 2
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม 3.71 มาก 3
4. ดานส่ิงแวดลอม 3.58 มาก 4
5. ดานจิตวิญญาณ 3.88 มาก 1
6. ดานความมัน่คงในชีวิต 3.45 มาก 5

3.63 มาก

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน

คาเฉล่ียรวม
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สวนท่ี 3 ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 ดาน กับคุณภาพชีวิต
 การทํางานในภาพรวมของพนักงานระดบัปฏิบตัิการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัด
 เชียงใหม 
ตาราง 16  แสดงการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ กับคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดั
เชียงใหม โดยการวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

 

** ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.01 

 

   จากตารางท่ี 16 พบวา ปจจัยดานรางกาย มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวติการทํางาน
ในภาพรวมของพนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีคาความสัมพันธ ( ) เทากับ 0.383 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และเปนไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ หากมีการให
ความสําคัญกับปจจัยดานรางกายมากข้ึน พนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาใน
จังหวดัเชียงใหม ก็จะมีคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมเพ่ิมมากข้ึน 
   ปจจัยดานจิตใจ มีความสัมพนัธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงาน
ระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 โดยมีคาความสัมพันธ ( ) เทากับ 0.605 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันในระดับ
ปานกลาง และเปนไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ หากมีการใหความสําคัญกับปจจัยดานจิตใจมาก

Pearson ระดับ
Correlation ความสัมพันธ

1. ดานรางกาย 0.383** 0.000 ปานกลาง เดียวกัน
2. ดานจิตใจ 0.605** 0.000 ปานกลาง เดียวกัน
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม 0.488** 0.000 ปานกลาง เดียวกัน
4. ดานส่ิงแวดลอม 0.503** 0.000 ปานกลาง เดียวกัน
5. ดานจิตวิญญาณ 0.638** 0.000 ปานกลาง เดียวกัน
6. ดานความมัน่คงในชีวิต 0.715** 0.000 สูง เดียวกัน

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม

P-value ทิศทาง
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ข้ึน พนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม กจ็ะมีคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมเพ่ิมมากข้ึน 
   ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมของพนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีคาความสัมพันธ ( ) เทากับ 0.488 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง และเปนไปในทิศทางเดียวกนั กลาวคือ หากมีการให
ความสําคัญกับปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมมากข้ึน พนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออม
สิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม ก็จะมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมเพ่ิมมากข้ึน 
   ปจจัยดานส่ิงแวดลอม มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 โดยมีคาความสัมพันธ ( ) เทากบั 0.503 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันใน
ระดับปานกลาง และเปนไปในทิศทางเดยีวกัน กลาวคือ หากมีการใหความสําคัญกับปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอมมากข้ึน พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม ก็จะมี
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมเพิ่มมากข้ึน 
   ปจจัยดานจิตวญิญาณ มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 โดยมีคาความสัมพันธ ( ) เทากบั 0.638 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันใน
ระดับปานกลาง และเปนไปในทิศทางเดยีวกัน กลาวคือ หากมีการใหความสําคัญกับปจจัยดานจิต
วิญญาณมากข้ึน พนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม กจ็ะมี
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมเพิ่มมากข้ึน 
   ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ มีความสัมพนัธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
ของพนักงานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีคาความสัมพันธ ( ) เทากับ 0.715 แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ
กันในระดับสูง และเปนไปในทิศทางเดยีวกัน กลาวคือ หากมีการใหความสําคัญกับปจจัยดานความ
ม่ันคงในชีวิตมากข้ึน พนกังานระดับปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม ก็จะ
มีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมเพิ่มมากข้ึน 
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ตาราง 17  แสดงการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ กับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวมของพนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม โดยการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 

 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.01 

 

   จากตารางท่ี 17 พบวา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวดัเชียงใหม กับปจจัยท้ัง 6 ดาน ไดแก 
ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความ
ม่ันคงในชีวิต มีการแปรผันตามกันในเชิงบวก (R = 0.747) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวติการ
ทํางานในภาพรวมไดรอยละ 55.79 สวนคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการของธนาคารออมสิน สาขาในจังหวัดเชียงใหม อีกรอยละ 44.21 เปนผลที่เกิดจากดาน
อ่ืนๆ และเม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ พบวา 
   ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ สงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยังพบวา ปจจยัดานความม่ันคงในชีวิต สามารถทํานายคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน () 
เทากับ 0.530 
   ปจจัยดานจิตวญิญาณ สงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยังพบวา ปจจัยดานจิตวิญญาณ สามารถทํานายคุณภาพชีวติการทํางานใน
ภาพรวมได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน () เทากบั 0.277 

B Beta t P-value
1. ดานรางกาย 0.069 0.052 0.975 0.331
2. ดานจิตใจ 0.034 0.024 0.291 0.771
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม 0.063 0.044 0.662 0.509
4. ดานส่ิงแวดลอม -0.134 -0.106 -1.525 0.129
5. ดานจิตวิญญาณ 0.369 0.277 3.663 0.000*
6. ดานความมัน่คงในชีวิต 0.737 0.530 6.938 0.000*

0.747 0.5579

ปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางาน

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
R R Square


