
 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดใน

คร้ังนี้ไดแบงผลการศึกษา ออกเปน 4 สวนดังนี ้
สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย  เพศ 

อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน แผนก/ฝาย อัตราเงินเดือน  และระยะเวลาการทํางาน 
สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรช

มิลค จํากัด ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิต
วิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม วิเคราะหโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ความถ่ี (Frequency) คารอยละ(Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) 

สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามปจจยัสวนบุคคล และ
ความสัมพันธระหวางปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด และวเิคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง 
(Inferential Statistic) ดังนี ้

3.1 สถิติวิเคราะหแบบคาที (Independent Sample T-Test) เปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวาง เพศ แผนก/ฝาย กับปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน
ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม 

3.2 สถิติวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (Analysis of Variance : ANOVA) ใช
ศึกษาความแตกตางระหวางอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนง อัตราเงินเดือนและระยะเวลา
การปฏิบัติงาน กับปจจยัดานรางกาย ดานจติใจ  ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดาน
จิตวิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม 

3.3 การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อวัดระดับ
อิทธิพลของปจจัยท้ัง 6 ดานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม 
  สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 134 56.30 
หญิง 104 43.70 
รวม 238 100.00 

 
จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายโดยมีจํานวน         

134 คน คิดเปนรอยละ 56.30 และเปนเพศหญิงจํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 43.70 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

  
จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 20 -30 ป มาก

ท่ีสุด มีจํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 50.42 รองลงมาคือ อายุ 31 – 40 ป มีจํานวน 70 คน คิดเปน
รอยละ 29.41 อายุ 41 – 50 ป มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 13.45 อายุ 51 – 60 ป มีจํานวน 13 คน 
คิดเปนรอยละ 5.46 อายุ ต่ํากวา20 ป มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84 และชวงอายท่ีุนอยที่สุดคือ 
61 ปข้ึนไป มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.42 

 
 

 

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 20 ป 2 0.84 
20 – 30 ป 120 50.42 
31 – 40 ป 70 29.41 
41 – 50 ป 32 13.45 
51 – 60 ป 13 5.46 
61 ปข้ึนไป 1 0.42 

รวม 238 100.00 



 
 

 

 
29 

ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 120 50.42 
สมรส 106 44.54 
หมาย / หยาราง 12 5.04 

รวม 238 100.00 

 
จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสดโดยมีจํานวน 

120 คน คิดเปนรอยละ 50.42 รองลงมาคือ สถานภาพสมรส มีจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 44.54    
และสถานภาพเปนหมายหรือหยารางมีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 5.04 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษาข้ันสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 75 31.51 
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 57 23.95 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 25 10.50 
ปริญญาตรี 76 31.93 
สูงกวาปริญญาตรี 5 2.10 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีโดย           
มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 31.93 รองลงมาคือมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา
มีจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 31.51 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทามี
จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 23.95 มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา มีจํานวน 25 
คน คิดเปนรอยละ 10.50 และสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.10  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 

ระดับพนกังานปฏิบัติการ 210 88.24 
ระดับหวัหนาพนักงาน 20 8.40 
ระดับผูจัดการ 6 2.52 
ระดับผูบริหาร 2 0.84 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานระดับปฏิบัติการ มี
จํานวน  210 คน คิดเปนรอยละ 88.24 รองลงมาคือ พนักงานระดับหัวหนา มีจํานวน 20 คน คิดเปน
รอยละ 8.40 พนักงานระดับผูจัดการ มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.52  และพนกังานระดับ
ผูบริหาร มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84   
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแผนกงาน/ฝายท่ีปฏิบัติงาน 
 

แผนกงาน/ฝาย จํานวน รอยละ 

ฝายบริหาร 3 1.26 
ฝายสํานักงาน 26 10.92 
ฝายวิศวกรรม 14 5.88 
ฝายผลิต 84 35.29 
ฝายประกันคุณภาพ 27 11.34 
ฝายวิจยัและพฒันาผลิตภัณฑ 2 0.84 
ฝายคลังสินคา 48 20.17 
ฝายรับน้ํานมดบิและสงเสริมการเกษตร 21 8.82 
ฝายขายและการตลาด 13 5.46 

รวม 238 100.00 
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จากตารางท่ี 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานฝายผลิต มีจํานวน  
84 คน คิดเปนรอยละ 35.29  รองลงมาคือ พนักงานฝายคลังสินคา มีจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
20.17 พนักงานฝายประกันคุณภาพ มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 11.34 พนักงานฝายสํานักงาน  
มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 10.92 พนกังานฝายรับน้าํนมดิบและสงเสริมการเกษตร มีจํานวน 21
คน คิดเปนรอยละ 8.82 พนักงานฝายวิศวกรรม มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 5.88 พนักงานฝาย
ขายและการตลาดมีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 5.46 พนักงานฝายบริหารมีจํานวน 3 คน คิดเปน
รอยละ 1.26 และพนักงานฝายวิจยัและพัฒนาผลิตภัณฑมีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 34 14.29 
5,000 – 10,000 บาท 157 65.97 
10,001 – 15,000 บาท 30 12.61 
15,001 – 20,000 บาท 5 2.10 
20,001 – 25,000  บาท 5 2.10 
25,001 – 30,000  บาท 4 1.68 
30,001 บาทข้ึนไป 3 1.26 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000 – 10,000 บาท
มากท่ีสุด มีจํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ65.97 รองลงมาคือรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 5,000 
บาท มีจํานวน 34  คน คิดเปนรอยละ 14.29  รายไดเฉล่ียตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 30 
คนคิดเปนรอยละ12.61 รายไดเฉล่ียตอเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 
2.10 รายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 25,000  บาท มีจํานวน  5 คน คิดเปนรอยละ 2.10 รายไดเฉล่ียตอ
เดือน 25,001 – 30,000  บาท มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.68 และรายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001 
บาทข้ึนไป มีจาํนวน  3 คน คิดเปนรอยละ 1.26 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 1 ป 52 21.85 
1 – 5 ป 123 51.68 
6 - 10 ป 48 20.17 
มากกวา 10 ป 15 6.30 

รวม 238 100.00 
 

จากตารางท่ี 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอายุงาน 1 – 5 ป มากท่ีสุด มีจํานวน 123 
คน คิดเปนรอยละ 51.68 รองลงมีมาอายุงานต่ํากวา 1 ป มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 21.85 มีอายุ
งาน 6 - 10 ป มีจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 20.17 และมีอายุงาน มากกวา 10 ปมีจํานวน 15 คน คิด
เปนรอยละ 6.30 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอคณุภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 
ตารางท่ี 10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานรางกายท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั 
  

ปจจัยดานรางกาย 
 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดบั 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ทุกวันนี้มีสุขภาพ
รางกายท่ีแข็งแรง 

35 
(14.71 

94 
(39.50) 

105 
(44.12) 

3 
(1.26) 

1 
(0.42) 

3.67 
(มาก) 

3 

ในปท่ีผานมาไมมี
การเจ็บปวยรุนแรง
จนตองนอน
โรงพยาบาล 

148 
(62.18) 

58 
(24.37) 

17 
(7.14) 

10 
(4.20) 

5 
(2.10) 

4.40 
(มากท่ีสุด) 

1 

การทํางานดวย
ความ
กระฉับกระเฉง
กระปร้ีกระเปรา 

31 
(13.03) 

123 
(51.68) 

83 
(34.87) 

1 
(0.42) 

0 
(0.00) 

3.78 
(มาก) 

2 

การรับประทาน
อาหารในแตละวนั
ไดเพยีงพอ 

16 
(6.72) 

105 
(44.12) 

107 
(44.96) 

9 
(3.78) 

1 
(0.42) 

3.53 
(มาก) 

4 

การออกกําลังกาย
อยาง 
สมํ่าเสมอ 

7 
(2.94) 

30 
(12.61) 

105 
(44.12) 

72 
(30.25) 

24 
(10.08) 

2.68 
(ปาน
กลาง) 

6 

การพักผอนนอน
หลับในแตละวัน
อยางเพียงพอ 

8 
(3.36) 

69 
(28.99) 

129 
(54.20) 

27 
(11.34) 

5 
(2.10) 

3.20 
(ปาน
กลาง) 

5 

รวม 
3.54 

(เห็นดวยมาก) 
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จากตารางท่ี  10 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความ
คิดเห็นในปจจยัดานรางกายอยูในระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.54 เม่ือพจิารณาใน
รายละเอียดพบวาปจจยัยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดับเหน็ดวยมากท่ีสุด คือ 
ในปท่ีผานมาไมมีการเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.40 ปจจัยยอยดาน
รางกายท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวยมาก คือ การทํางานดวยความกระฉับกระเฉง
กระปร้ีกระเปรา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78 ทุกวันนี้มีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 
การรับประทานอาหารในแตละวันไดเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานรางกายท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวยปานกลาง คือ การ
พักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 และการออกกําลังกายอยาง
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.68 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจติใจท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั 
 

ปจจัยดานจิตใจ 
 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ความสามารถ
จัดการ
ความเครียดจาก
การทํางาน 

12 
(5.04) 

87 
(36.55) 

120 
(50.42) 

13 
(5.46) 

6 
(2.52) 

3.36 
(ปานกลาง) 

9 

ความสามารถ
ปรึกษาหวัหนา
งานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

24 
(10.08) 

88 
(36.97) 

97 
(40.76) 

22 
(9.24) 

7 
(2.94) 

3.42 
(มาก) 

8 

ความพึงพอใจใน
ความเปนตัวเอง 

65 
(27.31) 

101 
(42.44) 

65 
(27.31) 

5 
(2.10) 

2 
(0.84) 

3.93 
(มาก) 

2 

ความพึงพอใจใน
ความเปนอยูทุก
วันนี ้

35 
(14.71) 

93 
(39.08) 

97 
(40.76) 

11 
(4.62) 

2 
(0.84) 

3.62 
(มาก) 

6 

ความภูมิใจใน
ผลสําเร็จของงาน
ท่ีไดรับมอบหมาย 

39 
(16.39) 

119 
(50.00) 

72 
(30.25) 

5 
(2.10) 

2 
(0.84) 

3.96 
(มาก) 

1 

มีสมาธิตลอดเวลา
ในการทํางาน 

27 
 (11.34) 

135 
(56.72) 

0 
(0.00) 

72 
(30.25) 

4 
(1.68) 

3.78 
(มาก) 

5 

ความสามารถเปน
ท่ีพึ่งของคนใน
ครอบครัว 

56 
(23.53) 

118 
(49.58) 

51 
(21.43) 

11 
(4.62) 

2 
(0.84) 

3.90 
(มาก) 

3 

 
 



 
 

 

 
36 

ตารางท่ี 11 (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจิตใจที่
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดานจิตใจ 
 

ระดับความคดิเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
อันดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
มีความสุขใน
การทํางาน  
ณ  บริษัทฯท่ีทํา
อยู 

54 
(22.69) 

107 
(44.96) 

67 
(28.15) 

7 
(2.94) 

3 
(1.26) 

3.85 
(มาก) 

4 

มีส่ิงยึดเหนี่ยว
จิตใจในยาม
ทุกข 

21 
(8.82) 

99 
(41.60) 

96 
(40.34) 

14 
(5.88) 

8 
(3.36) 

3.47 
(มาก) 

7 

รวม 
3.70 

(เห็นดวยมาก) 

 
จากตารางท่ี  11 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็น

ในปจจยัดานจติใจอยูในระดบัเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.70 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด
พบวาปจจัยยอยดานจิตใจที่มีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก คือ ความภมิูใจใน
ผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 ความพึงพอใจในความเปนตัวเอง มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.93 ความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัว มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 มีความสุขใน
การทํางาน ณ  บริษัทฯท่ีทําอยู มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 มีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.78 ความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 มีส่ิงยึดเหนีย่วจติใจในยาม
ทุกข มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 และความสามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.42 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานจิตใจท่ีมีคาเฉลี่ยความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง คือ 
ความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพันธภาพ
ทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน
สัมพันธภาพทาง

สังคม 
 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ความไววางใจใน
เพื่อนรวมงาน 

11 
(4.62) 

92 
(38.66) 

121 
(50.84) 

12 
(5.04) 

2 
(0.84) 

3.41 
(มาก) 

8 

ความสามารถ
พึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ือง
การทํางานได 

19 
(7.98) 

103 
(43.28) 

99 
(41.60) 

15 
(6.30) 

2 
(0.84) 

3.51 
(มาก) 

5 

คนในบริษัทฯ 
รวมมือรวมใจกัน
ทํางาน 

23 
(9.66) 

92 
(38.66) 

102 
(42.86) 

20 
(8.40) 

1 
(0.42) 

3.49 
(มาก) 

6 

ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

40 
(16.81) 

125 
(52.52) 

68 
(28.57) 

5 
(2.10) 

0 
(0.00) 

3.84 
(มาก) 

1 

ความสามารถ
พูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชา
และเพื่อน
รวมงาน 

34 
(14.29) 

117 
(49.16) 

77 
(32.35) 

9 
(3.78) 

1 
(0.42) 

3.73 
(มาก) 

2 

เพื่อนรวมงานเปน
เสมือนคนใน
ครอบครัวเดียว 
กัน 

20 
(8.40) 

90 
(37.82) 

105 
(44.12) 

16 
(6.72) 

7 
(2.94) 

3.42 
(มาก) 

7 
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ตารางท่ี 12 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดาน
สัมพันธภาพทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด 
 

ปจจัยดาน
สัมพันธภาพทาง

สังคม 
 

ระดับความคดิเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
อันดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการ
ทํางาน 

18 
(7.56) 

84 
(35.29) 

116 
(48.74) 

18 
(7.56) 

2 
(0.84) 

3.41 
(มาก) 

8 

การไดเขารวมใน
กิจกรรมตางๆ
ของทางบริษัทฯ 

26 
(10.92) 

99 
(41.60) 

92 
(38.66) 

15 
(6.30) 

6 
(2.52) 

3.52 
(มาก) 

4 

การไดรับ
ขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจาก
เพื่อนรวมงาน
และผูบริหาร 

34 
(14.29) 

92 
(38.66) 

88 
(36.97) 

17 
(7.14) 

7 
(2.94) 

3.54 
(มาก) 

3 

รวม 
3.54 

(เห็นดวยมาก) 
 
  จากตารางท่ี  12 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเหน็
ในปจจยัดานสัมพันธภาพทางสังคมอยูในระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.54 เม่ือพิจารณา
ในรายละเอียดพบวา  
  ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวย
มาก คือ ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 ความสามารถพูดคุยกบั
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 การไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจาก
เพื่อนรวมงานและผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 3.54 การไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.52 ความสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
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คนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.49 เพื่อนรวมงานเปนเสมอืนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42 ความไววางใจในเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และ
การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.41 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานส่ิงแวดลอมท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม   

 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิน
ในระหวางการ
เดินทางมาทํางาน 

21 
(2.94) 

95 
(39.92) 

100 
(42.02) 

15 
(6.30) 

7 
(2.94) 

3.45 
(มาก) 

5 

สถานท่ีทํางานมี
สภาพแวดลอมท่ี
ปลอดภัย 

18 
(7.56) 

79 
(33.19) 

122 
(51.26) 

15 
(6.30) 

4 
(1.68) 

3.39 
(ปาน
กลาง) 

6 

ความพึงพอใจใน
วันหยุดท่ีไดรับ  

22 
(9.24) 

70 
(29.41) 

106 
(44.54) 

27 
(11.34) 

13 
(5.46) 

3.26 
(ปาน
กลาง) 

8 

การยอมรับใน
กฎระเบียบของ
ทางบริษัทฯ  

44 
(18.49) 

99 
(41.60) 

81 
(34.03) 

12 
(5.04) 

2 
(0.84) 

3.72 
(มาก) 

2 

สามารถเดินทาง
มายังบริษัทฯได
อยางสะดวก 

39 
(16.39) 

107 
(44.96) 

85 
(35.71) 

5 
(2.10) 

2 
(0.84) 

3.74 
(มาก) 

1 

ความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิน
ในขณะทํางาน 

20 
(8.40) 

99 
(41.60) 

98 
(41.18) 

15 
(6.30) 

6 
(2.52) 

3.47 
(มาก) 

4 



 
 

 

 
40 

ตารางท่ี 13 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดาน
ส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม 

 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 

ทางบริษัทฯ มี
อุปกรณชวยใน
การทํางานอยาง
เพียงพอ 

30 
(12.61) 

93 
(39.08) 

90 
(37.82) 

18 
(7.56) 

7 
(2.94) 

3.51 
(มาก) 

3 

ความพึงพอใจใน
ส่ิงอํานวยความ
สะดวกท่ีทาง
บริษัทฯจัดให เชน 
มุมพักผอน หอง
รับประทานอาหาร 
หองน้ํา   

14 
(5.88) 

41 
(17.23) 

103 
(43.28) 

50 
(21.01) 

30 
(12.61) 

2.83 
(ปาน
กลาง) 

9 

ทางบริษัทฯ ไดให
ขอมูลและความรู 
ในเร่ืองความ
ปลอดภัยในการ
ทํางานอยาง
เพียงพอ 

24 
(10.08) 

75 
(31.51) 

100 
(42.02) 

27 
(11.34) 

12 
(5.04) 

3.30 
(เห็นดวย
ปาน
กลาง) 

7 

รวม 
3.41 

(เห็นดวยมาก) 
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จากตารางท่ี 13 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความคิดเห็น
ในปจจยัดานส่ิงแวดลอมอยูในระดบัเหน็ดวยมาก มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.41 เม่ือพิจารณาใน
รายละเอียดพบวา  

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยมาก คือสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดอยางสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 การ
ยอมรับในกฎระเบียบของทางบริษัทฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 ทางบริษัทฯมีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.47 และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.45 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยปานกลาง คือ สถานท่ีทํางานมีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 
ทางบริษัทฯ ไดใหขอมูลและความรู ในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานอยางเพยีงพอ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.30 ความพึงพอใจในวันหยดุท่ีไดรับ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.26 และความพึงพอใจในส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่ทางบริษัทฯจัดให เชน มุมพักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ํา  มีคาเฉล่ียเทากบั 
2.83 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจติวิญญาณท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน 
จิตวิญญาณ 

 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

อันดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การทํางานที่
บริษัท เชียงใหม
เฟรชมิลค จํากดัมี
ความหมาย และ
มีความสําคัญ 

57 
(23.95) 

112 
(47.06) 

58 
(24.37) 

10 
(4.20) 

1 
(0.42) 

3.90 
(มาก) 

2 

การไดรับการ
ยอมรับหรือคํา
ชมเชยจาก
ผูบังคับบัญชา 
และเพื่อน
รวมงาน 

11 
(4.62) 

63 
(26.47) 

132 
(55.46) 

22 
(9.24) 

10 
(4.20) 

3.18 
(ปานกลาง) 

10 

งานท่ีทําทุกวนันี้
สามารถ
ตอบสนอง
เปาหมายในชีวิต 

29 
(12.18) 

86 
(36.13) 

96 
(40.34) 

20 
(8.40) 

6 
(2.52) 

3.64 
(มาก) 

5 

ความรูสึกวางาน
ของตนเองมี
คุณคา แกสังคม 

44 
(18.49) 

108 
(45.38) 

75 
(31.51) 

7 
(2.94) 

4 
(1.68) 

3.76 
(มาก) 

4 

ความภูมิใจท่ีได
ทํางานท่ีบริษทั 
เชียงใหมเฟรช
มิลค จํากัด 

53 
(22.27) 

105 
(44.12) 

66 
(27.73) 

9 
 (3.78) 

5 
(2.10) 

3.81 
(มาก) 

3 
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ตารางท่ี 14 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานจิต
วิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดาน 
จิตวิญญาณ 

 

ระดับความคดิเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
อันดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
ไมมีความคิดท่ีจะ
ลาออกไปหางาน
ใหมทํา 

63 
(26.47) 

53 
(22.27) 

81 
(34.03) 

36 
(15.13) 

5 
(2.10) 

3.56 
(มาก) 

7 

ความม่ันใจใน
ความม่ันคงของ
ทางบริษัทฯ และ
ทีมผูบริหาร 

70 
(29.41) 

107 
(44.96) 

55 
(23.11) 

5 
(2.10) 

1 
(0.42) 

4.01 
(มาก) 

1 

การไดใชความรู
ความสามารถใน
งานไดอยางเต็มท่ี 

33 
(13.87) 

100 
(42.02) 

90 
(37.82) 

14 
(5.88) 

1 
(0.42) 

3.63 
(มาก) 

6 

การไดมีสวน
เผยแพรช่ือเสียง
ของบริษัทฯ 

20 
(8.40) 

68 
(28.57) 

112 
(47.06) 

33 
(13.87) 

5 
(2.10) 

3.27 
(ปานกลาง) 

9 

การมีโอกาสใน
การพัฒนา
ความสามารถใน
งานอยางตอเนือ่ง 

17 
(7.14) 

 
86 

(36.13) 
 

110 
(46.22) 

22 
(9.24) 

3 
(1.26) 

3.39 
(ปานกลาง) 

8 

ความสามารถทํา
กิจกรรมทาง
ศาสนาไดตาม
ความตองการ 

14 
(5.88) 

61 
(25.63) 

97 
(40.76) 

52 
(21.85) 

14 
(5.88) 

3.04 
(ปานกลาง) 

11 

รวม 
3.56 

(เห็นดวยมาก) 



 
 

 

 
44 

จากตารางท่ี  14 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็น
ในปจจยัดานจติวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับเห็นดวยมากมีคาเฉล่ียรวม
เทากับ 3.56 เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยมาก คือ ความม่ันใจในความม่ันคงของทางบริษัทฯ และทีมผูบริหาร มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.01 การทํางานท่ีบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.90 ความภูมิใจท่ีไดทํางานที่บริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีคาเฉล่ียเทากบั มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.81 ความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคา แกสังคม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 งานท่ีทําทุกวันนี้
สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 การไดใชความรูความสามารถในงานได
อยางเต็มท่ี  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.563 และไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.56 ตามลําดับ 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็น
อยูในระดับเหน็ดวยปานกลาง คือ การมีโอกาสในการพฒันาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.39 การไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของบริษัทฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 การไดรับการ
ยอมรับหรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 และความสามารถ
ทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.04 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานความมั่นคงใน
ชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยดานความ
ม่ันคงในชีวติ 

 

ระดับความคดิเห็น 
ระดับความ
คิดเห็น 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก
ท่ีสุด 

มาก
ท่ีสุด 

มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับ
ความรู
ความสามารถ 

 
12 

(5.04) 
 

69 
(28.99) 

126 
(52.94) 

26 
(10.92) 

5 
(2.10) 

3.24 
(ปานกลาง) 

5 

การจัดการกับ
รายจายหรือ
หนี้สินไดอยาง
เหมาะสม 

12 
(5.04) 

61 
(25.63) 

134 
(56.30) 

26 
(10.92) 

5 
(2.10) 

3.21 
(ปานกลาง) 

6 

การไดสรางหนี้
เพื่อความม่ันคง
ของครอบครัวใน
ระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

14 
(5.88) 

48 
(20.17) 

107 
(44.96) 

46 
(19.33 

23 
(9.66) 

2.93 
(ปานกลาง) 

7 

การไมสรางหนี้
เกินกําลังท่ีจะ
ผอนใชได  

60 
(25.21) 

69 
(28.99) 

79 
(33.19) 

25 
(10.50) 

5 
(2.10) 

3.65 
(มาก) 

1 

ความพึงพอใจใน
สวัสดิการตาง ๆ 
ท่ีบริษัทฯ จัดให 

23 
(9.66) 

77 
(32.25) 

92 
(38.66) 

34 
(14.29) 

12 
(5.04) 

3.27 
(ปานกลาง) 

4 

การไดรับการ
ตรวจสุขภาพ
ประจําปอยาง
เพียงพอ 

38 
(15.97) 

96 
(40.34) 

87 
(36.55) 

11 
(4.62) 

6 
(2.52) 

3.63 
(มาก) 

2 
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ตารางท่ี 15 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปจจยัดานความ
ม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 
ความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชใน
ยามจําเปนได
เพียงพอ 

9 
(3.78) 

40 
(16.81) 

108 
(45.38) 

64 
(26.89) 

17 
(7.14) 

2.83 
(ปานกลาง) 

8 

การไดรับการ
เล่ือนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือน
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

7 
(2.94) 

36 
(15.13) 

108 
(45.38) 

58 
(24.37) 

29 
(12.18) 

2.72 
(ปานกลาง) 

9 

งานท่ีทําอยูใน
ขณะนีเ้หมาะสม
กับความรู
ความสามารถ 

21 
(8.82) 

80 
(33.61) 

111 
(46.64) 

19 
(7.98) 

7 
(2.94) 

3.37 
(ปานกลาง) 

3 

รวม 
3.21 

(เห็นดวยปานกลาง) 
 

จากตารางท่ี  15 พบวาพนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็น
ในปจจยัดานความมั่นคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง มี
คาเฉล่ียรวมเทากับ 3.21 เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีมีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก คือ การไมสรางหนี้เกินกาํลังท่ีจะผอนใชได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 
การไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 ตามลําดับ 
 ปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท่ี มีคาเฉล่ีย
ความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง คือ งานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.37 ความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จัดให มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.27 การไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกบัความรูความสามารถ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 การจัดการ
กับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 การไดสรางหนี้เพื่อความม่ันคงของ
ครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 2.93 ความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยาม
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จําเปนไดเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 และการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ี
สูงข้ึน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.72 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และการแปลผลระดับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวติการทํางาน

ในภาพรวม 

ระดับความคดิเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน (รอยละ) 
การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ในการทํางาน 

34 
(14.29) 

94 
(39.50) 

95 
(39.92) 

13 
(5.46) 

2 
(0.84) 

3.60 
(สูง) 

 
จากตารางท่ี  16 พบวา พนกังานของบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีคุณภาพชีวิต

การทํางานในภาพรวมอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียรวมเทากบั 3.60 
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ตารางท่ี 17 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเหน็ในปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพการทํางานตาม
แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน คาเฉล่ีย การแปลผล ลําดับ 
1. ดานรางกาย 3.54 เห็นดวยมาก 3 
2. ดานจิตใจ 3.70 เห็นดวยมาก 1 
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม 3.54 เห็นดวยมาก 3 
4. ดานส่ิงแวดลอม 3.41 เห็นดวยมาก 4 
5. ดานจิตวิญญาณ 3.56 เห็นดวยมาก 2 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต 3.21 เห็นดวยปานกลาง 5 

คาเฉล่ียรวม 3.49 เห็นดวยมาก 

 
 จากตารางท่ี 17 พบวา พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด มีความคิดเห็นใน
ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในระดับเห็นดวยมาก คาเฉล่ียรวมเทากับ 3.49 ซ่ึงเรียง
ตามลําดับคาเฉล่ียไดดังนี้คือ ดานจิตใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 รองลงมาคือ ดานจิตวญิญาณ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.56 ดานสัมพันธภาพทางสังคมและดานรางกาย มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.54 ดาน
ส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และดานความม่ันคงในชีวิต มีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอคณุภาพชีวิตการทํางาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลและความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 
ตารางท่ี  18 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตาม
เพศ  
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

เพศ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

ดานรางกาย ชาย 3.59 0.470 
1.904 0.337 

หญิง 3.48 0.432 

ดานจิตใจ ชาย 3.75 0.534 
1.317 0.235 

หญิง 3.64 0.723 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ชาย 3.59 0.614 
1.382 0.203 

หญิง 3.48 0.537 

ดานส่ิงแวดลอม ชาย 3.40 0.720 
-0.109 0.120 

หญิง 3.41 0.578 

ดานจิตวิญญาณ 
 

ชาย 3.55 0.630 
-0.411 0.806 

หญิง 3.58 0.694 

ดานความม่ันคงในชีวิต ชาย 3.21 0.515 
0.009 0.655 

หญิง 3.21 0.483 

คุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม 

ชาย 3.66 0.875 
1.162 0.132 

หญิง 3.54 0.762 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
   



 
 

 

 
50 

 จากตารางท่ี 18 พบวา การเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 ในขณะที่เพศหญิงมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.48 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.337) 
 ปจจัยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.75 ในขณะที่เพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.235) 
 ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานจาํแนกตามเพศ
พบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากบั 3.59 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.203) 
 ปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศ
ชายมีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.120) 
 ปจจัยดานจิตวญิญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศพบวา เพศ
ชายมีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.806) 
 ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามเพศ
พบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากบั 3.21 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.655) 
 คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมีคาเฉล่ียเทากับ 
3.66 ในขณะท่ีเพศหญิงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา 
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (P=0.132) 
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ตารางท่ี  19 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัทเชียงใหมเฟรชมิลคจํากัดโดยจําแนกตามอาย ุ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย ต่ํากวา 30 ป 3.59 0.447 

0.964 0.411 
31-40 ป 3.52 0.472 

41-50 ป 3.44 0.471 

51 ปข้ึนไป 3.52 0.428 

ดานจิตใจ ต่ํากวา 30 ป 3.76 0.668 

1.264 0.288 
31-40 ป 3.70 0.573 

41-50 ป 3.53 0.576 

51 ปข้ึนไป 3.57 0.566 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ต่ํากวา 30 ป 3.61 0.561 

2.725 0.045* 
31-40 ป 3.50 0.571 

41-50 ป 3.31 0.544 

51 ปข้ึนไป 3.68 0.784 

ดานส่ิงแวดลอม ต่ํากวา 30 ป 3.42 0.620 

0.194 0.901 
31-40 ป 3.42 0.693 

41-50 ป 3.33 0.702 

51 ปข้ึนไป 3.39 0.789 

ดานจิตวิญญาณ ต่ํากวา 30 ป 3.48 0.568 

1.849 0.139 
31-40 ป 3.69 0.776 

41-50 ป 3.51 0.654 

51 ปข้ึนไป 3.71 0.696 
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ตารางท่ี  19 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนก
ตามอาย ุ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํากวา 30 ป 3.14 0.523 

2.612 0.052 
31-40 ป 3.22 0.459 

41-50 ป 3.28 0.458 

51 ปข้ึนไป 3.51 0.508 

คุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม 

ต่ํากวา 30 ป 3.58 0.822 

0.322 0.810 
31-40 ป 3.63 0.820 

41-50 ป 3.72 0.851 

51 ปข้ึนไป 3.50 0.941 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 122 คน 
     ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 31-40 ป จํานวน 70 คน          

    ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 41-50 ป จํานวน 32 คน          
    ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 14 คน       
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จากตารางท่ี  19 พบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย จําแนกตาม
อายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่าํกวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป และอายุ 
51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.52 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.411)  

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่าํกวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ
3.76 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 และ
อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.288)  

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามอายุ พบวาพนักงานท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.68 รองลงมาคือ อายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 และอาย ุ41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.31 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 (P=0.045) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 21 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป และอายุ 
31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากันคือ  3.42 รองลงมาคือ อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39 และอายุ 41-
50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.901) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.71 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.69 อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
และอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.48 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.139) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.51 รองลงมาคือ อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.22 และอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.14 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.052) 
 คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามอายุ พบวา พนักงานท่ีมีอายุ 41-50 ป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.72 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 อายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.58 และอาย ุ51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.810)
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ตารางท่ี  20 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมของ 
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามอาย ุ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.52 0.646 

2.776 0.042* 
31-40 ป 3.24 0.731 

41-50 ป 3.31 0.693 

51 ปข้ึนไป 3.50 0.855 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางาน
ได 

ต่ํากวา 30 ป 3.67 0.765 

4.703 0.003* 
31-40 ป 3.37 0.726 

41-50 ป 3.19 0.738 

51 ปข้ึนไป 3.57 0.756 

คนในบริษัทฯ รวมมือรวม
ใจกนัทํางาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.57 0.823 

1.770 0.154 
31-40 ป 3.40 0.806 

41-50 ป 3.28 0.581 

51 ปข้ึนไป 3.71 0.914 

ความสามารถทํางานตาม
หนาท่ีไดดวยตัวเอง 

ต่ํากวา 30 ป 3.90 0.635 

1.033 0.378 
31-40 ป 3.81 0.708 

41-50 ป 3.66 0.865 

51 ปข้ึนไป 3.86 1.027 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.79 0.763 

2.114 0.099 
31-40 ป 3.70 0.667 

41-50 ป 3.47 0.842 

51 ปข้ึนไป 4.00 0.961 
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ตารางท่ี  20 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามอาย ุ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

อายุ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

เพื่อนรวมงานเปนเสมือน
คนในครอบครัวเดยีวกัน 

ต่ํากวา 30 ป 3.45 0.834 

1.648 0.179 
31-40 ป 3.43 0.878 

41-50 ป 3.16 0.808 

51 ปข้ึนไป 3.71 0.914 

การมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการทํางาน 

ต่ํากวา 30 ป 3.38 0.742 

4.780 0.003* 
31-40 ป 3.54 0.752 

41-50 ป 3.44 0.740 

51 ปข้ึนไป 3.57 0.914 

การไดเขารวมในกจิกรรม
ตางๆของทางบริษัทฯ 

ต่ํากวา 30 ป 3.52 0.874 

0.129 0.943 
31-40 ป 3.54 0.829 

41-50 ป 3.44 0.878 

51 ปข้ึนไป 3.57 1.016 

การไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อน
รวมงานและผูบริหาร 

ต่ํากวา 30 ป 3.68 0.874 

2.459 0.064 
31-40 ป 3.46 0.943 

41-50 ป 3.22 0.975 

51 ปข้ึนไป 3.50 1.019 

      * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
      หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 122 คน 
           ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 31-40 ป จํานวน 70 คน          

          ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 41-50 ป จํานวน 32 คน          
                         ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 14 คน          
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จากตารางท่ี 20 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความ
ไววางใจในเพือ่นรวมงานจําแนกตามอายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 
รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 อายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.31 และอายุ 31-
40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.042) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 21 

ปจจัยยอยดานความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดจําแนกตาม
อายุ พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่าํกวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.57 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19  
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.0003) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 21 

ปจจัยยอยดานคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางานจําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รองลงมาคือตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 
อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.40 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 พบวาไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.154) 

ปจจัยยอยดานความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง พบวาพนกังานท่ีมีอายุ
ต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 อายุ 31-40 ป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.81 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.378) 

ปจจัยยอยดานความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.79 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.099) 

ปจจัยยอยดานเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน พบวาพนักงานท่ีมี
อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 30 ปมีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 อายุ 31-40 
ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.16 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.179) 
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ปจจัยยอยดานการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุ 51 
ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 รองลงมาคืออายุ3 1-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 อายุ 41-50 ป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.44 และอายตุ่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.38 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.003) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 21 

ปจจัยยอยดานการไดเขารวมในกจิกรรมตางๆของทางบริษัทฯ พบวาพนักงานท่ีมี
อายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 อายุต่ํากวา 
30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 พบวา ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.943) 

ปจจัยยอยดานการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร 
พบวาพนกังานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคืออายุ 51 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 อายุ 31-40 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 และอายุ 41-50 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.064) 
 
ตารางท่ี  21 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
จําแนกตามอาย ุ

ปจจัย 
อายุ 

(คาเฉล่ีย) 
ต่ํากวา 30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

41-50 ป 
(3.31) 

0.009* 
(3.61) 

- - 
0.042* 
(3.68) 

ยอยความไววางใจใน
เพื่อนรวมงาน 

ต่ํากวา 30 ป 
(3.52) 

- 
0.007* 
(3.24) 

- - 

ยอยความสามารถ
พึ่งพาเพื่อนรวมงาน
ในเร่ืองการทํางานได 

ต่ํากวา 30 ป 
(3.67) 

- 
0.008* 
(3.37) 

0.001* 
(3.19) 

- 

ยอยการมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการ
ทํางาน 

41-50 ป 
(3.03) 

0.022* 
(3.38) 

0.001* 
(3.59) 

- 
0.005* 
(3.71) 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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จากตารางท่ี  21 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีอายุท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็ในปจจัยท่ี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.พนักงานที่มีอายุ 41-50 ป มีความคิดเหน็ในปจจยัดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานมากกวา พนักงานท่ีมีอาย ุต่ํากวา 30 ป และพนกังานท่ีมีอายุ 51 ป
ข้ึนไป 

2.พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความไววางใจในเพื่อน
รวมงานมากกวา พนกังานท่ีมีอาย ุ31-40 ป 

3.พนักงานที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความสามารถพ่ึงพา
เพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดมากกวาพนักงานท่ีมีอายุ 31-50 ป 
 4.พนักงานท่ีมีอายุต่ํากวา 40 ป และอาย ุ51 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวา พนักงานท่ีมีอาย ุ41-50 ป 
 
ตารางท่ี  22 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตาม
สถานภาพ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย โสด 3.60 0.467 

2.042 0.132 สมรส 3.48 0.442 

หยา/หมาย 3.58 0.429 

ดานจิตใจ โสด 3.76 0.693 

1.605 0.203 สมรส 3.65 0.541 

หยา/หมาย 3.50 0.556 
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ตารางท่ี  22 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ พนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนก
ตามสถานภาพ 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม โสด 3.61 0.558 

3.353 0.037* สมรส 3.50 0.602 

หยา/หมาย 3.19 0.532 

ดานส่ิงแวดลอม โสด 3.45 0.637 

0.987 0.374 สมรส 3.39 0.691 

หยา/หมาย 3.18 0.609 

ดานจิตวิญญาณ โสด 3.52 0.573 

0.845 0.431 สมรส 3.62 0.748 

หยา/หมาย 3.43 0.599 

ดานความม่ันคงในชีวิต โสด 3.18 0.507 

0.926 0.397 สมรส 3.25 0.502 

หยา/หมาย 3.08 0.405 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

โสด 3.64 0.828 

1.224 0.296 สมรส 3.61 0.823 

หยา/หมาย 3.25 0.866 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
 

 
 
 



 
 

 

 
60 

 จากตารางท่ี  22 พบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายจําแนกตาม
สถานภาพ พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 รองลงมาคือสถานภาพหยา/
หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 และสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.132)  

ปจจัยดานจิตใจจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.76 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากบั3.65 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.203) 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมี
สถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ
สถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.19 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.037) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอมจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.45 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 และสถานภาพหยา/หมาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.18 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.374) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.62 รองลงมาคือสถานภาพโสดมีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 และสถานภาพหยา/หมาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.43 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.431) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพ
สมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 รองลงมาคือสถานภาพโสดมีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 และสถานภาพหยา/
หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.08 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.397) 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามสถานภาพ พบวา พนักงานท่ีมี
สถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีคาเฉล่ียเทากับ 3.61  และ
สถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.25 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.296) 
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ตารางท่ี  23 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามสถานภาพ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน โสด 3.50 0.648 

5.393 0.005* สมรส 3.38 0.736 

หยา/หมาย 2.83 0.577 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางานได 

โสด 3.63 0.777 

4.877 0.008* สมรส 3.43 0.743 

หยา/หมาย 3.00 0.603 

คนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจ
กันทํางาน 

โสด 3.60 0.824 

2.593 0.077 สมรส 3.39 0.775 

หยา/หมาย 3.25 0.622 

ความสามารถทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

โสด 3.89 0.658 

0.810 0.446 สมรส 3.80 0.786 

หยา/หมาย 3.67 0.651 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

โสด 3.81 0.748 

2.424 0.091 สมรส 3.69 0.773 

หยา/หมาย 3.33 0.778 

เพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกัน 

โสด 3.43 0.837 

3.110 0..046* สมรส 3.47 0.853 

หยา/หมาย 2.83 0.835 

การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นใน
การทํางาน 

โสด 3.45 0.765 

0.312 0.733 สมรส 3.38 0.774 

หยา/หมาย 3.33 0.888 
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ตารางท่ี  23 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดโดยจําแนกตามสถานภาพ 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดเขารวมในกจิกรรมตางๆ
ของทางบริษัทฯ 

โสด 3.55 0.887 

0.136 0.873 สมรส 3.49 0.854 

หยา/หมาย 3.50 0.798 

การไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อนรวมงาน
และผูบริหาร 

โสด 3.65 0.847 

3.159 0.044* สมรส 3.48 0.997 

หยา/หมาย 3.00 0.853 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 
จากตารางท่ี 23 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยความไววางใจใน

เพื่อนรวมงานจําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 
รองลงมาคือสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.50 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.005) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดจําแนกตาม
สถานภาพ พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.43 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.00 พบวามีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.008) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยยอยคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางานจําแนกตามสถานภาพ พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.60 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.39 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.077) 

ปจจัยยอยความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองจาํแนกตามสถานภาพ พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.89 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 
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3.80 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.446) 

ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานจําแนกตาม
สถานภาพ พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.81 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.69 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 พบวาไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.091) 

ปจจัยยอยเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันจําแนกตามสถานภาพ 
พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รองลงมาคือสถานภาพโสด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.43 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.046) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 

ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานจําแนกตามสถานภาพ พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.45 รองลงมาคือสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.38 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.733) 

ปจจัยยอยการไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯจําแนกตามสถานภาพ 
พบวาพนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 รองลงมาคือสถานภาพหยา/หมาย มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.50 และสถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากบั 3.49 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.873) 

ปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร
จําแนกตามสถานภาพ พบวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด มีคาเฉล่ียเทากบั 3.65 รองลงมาคือ
สถานภาพสมรส มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 และสถานภาพหยา/หมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.00 พบวา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.044) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 24 
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ตารางท่ี  24 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
จําแนกตามสถานภาพ 

 

ปจจัย 
สถานภาพ 
(คาเฉล่ีย) 

โสด สมรส หยา/หมาย 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม โสด 
(3.61) 

- - 
0.017* 
(3.10) 

ยอยความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

หยา/หมาย 
(2.83) 

0.002* 
(3.50) 

0.010* 
(3.38) 

- 

ยอยความสามารถพ่ึงพา
เพื่อนรวมงานในเร่ืองการ
ทํางานได 

โสด 
(3.63) 

- 
0.049* 
(3.43) 

0.006* 
(3.00) 

ยอยเพื่อนรวมงานเปน
เสมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

หยา/หมาย 
(2.83) 

0.020* 
(3.43) 

0.014* 
(3.47) 

- 

ยอยการไดรับขอเสนอแนะ
ท่ีมีประโยชนจากเพื่อน
รวมงานและผูบริหาร 

โสด 
(3.65) 

- - 
0.020* 
(3.00) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี  24 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวา พนักงานมีสถานภาพที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.พนักงานที่มีสถานภาพหยา/หมาย มีความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพนัธภาพทาง
สังคมท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด 

2.พนักงานที่มีสถานภาพโสด และสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยความไววางใจ
ในเพื่อนรวมงานมากกวาพนกังานท่ีมีสถานภาพหยา/หมาย 

3.พนักงานที่มีสถานภาพโสดมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย 
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4.พนักงานที่มีสถานภาพโสดมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยเพ่ือนรวมงานเปนเสมือน
คนในครอบครัวเดยีวกันมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรส และหยา/หมาย 

5.พนักงานที่มีสถานภาพโสดมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหารมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพหยา/หมาย 
 
ตารางท่ี 25 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.41 0.468 

4.652 0.004* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.54 0.407 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.76 0.532 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.60 0.422 

ดานจิตใจ มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.57 0.585 

4.613 0.004* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.68 0.578 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 4.10 1.049 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.71 0.460 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.38 0.582 

4.608 0.004* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.50 0.633 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.76 0.651 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.66 0.478 
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ตารางท่ี 25 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนก
ตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานส่ิงแวดลอม มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.38 0.750 

0.616 0.605 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.41 0.695 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.57 0.625 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.38 0.554 

ดานจิตวิญญาณ มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.53 0.661 

0.351 0.789 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.57 0.640 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.68 0.445 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.55 0.725 

ดานความม่ันคงในชีวิต มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.17 0.462 

2.093 0.102 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.26 0.543 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.40 0.480 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.14 0.500 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.59 0.856 

1.281 0.282 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.65 0.954 

อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 3.88 0.726 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.52 0.828 
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* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจาํนวน 75 คน 

    ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
    จํานวน 57 คน 

     ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
     ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  
 

จากตารางท่ี 25 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก
ตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.76 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.54 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.41  ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวามีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.004) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 27 

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนกังานท่ีมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.71 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.68 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57  ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.004) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 29 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 รองลงมาคือ ระดับปริญญา
ตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.50 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.38  ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.004) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD 
ดังตารางท่ี 31 
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ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.41และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาและ
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.38 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.605) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.57 ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.55 และระดบัมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.789) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนกังานท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.40 รองลงมาคือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.26 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่า
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.14 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.102) 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา พนักงานที่มี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 รองลงมาคือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่า
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.282) 
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ตารางท่ี 26 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานรางกายของพนกังานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานรางกาย ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ทุกวันนี้มีสุขภาพ
รางกายท่ีแข็งแรง 
 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.43 0.774 

4.806 0.003* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.74 0.669 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.00 0.707 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.74 0.755 

ในปท่ีผานมาไมมีการ
เจ็บปวยรุนแรงจนตอง
นอนโรงพยาบาล 
 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 4.28 1.021 

1.927 0.126 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

4.33 1.107 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.28 1.100 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 4.60 0.626 

การทํางานดวยความ
กระฉับกระเฉงกระปร้ี 
กระเปรา 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.63 0.749 

2.332 0.075 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.75 0.576 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.84 0.624 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.90 0.644 
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ตารางท่ี 26 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานรางกายของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานรางกาย ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การรับประทานอาหาร
ในแตละวนัไดเพียงพอ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.40 0.697 

2.605 0.053 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.47 0.684 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.80 0.707 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.60 0.683 

การออกกําลังกายอยาง 
สมํ่าเสมอ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 2.61 0.853 

3.732 0.012* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

2.75 0.851 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.20 1.155 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 2.53 0.909       

การพักผอนนอนหลับ
ในแตละวนัอยาง
เพียงพอ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.12 0.770 

1.212 0.306 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.16 0.774 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.44 0.768 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.23 0.746 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจํานวน 75 คน 

      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
       จํานวน 57 คน 
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      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  

 
จากตารางท่ี 26 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยทุกวันนี้มีสุขภาพ

รางกายท่ีแข็งแรงจําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา
และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.74 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่า
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.003) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดัง
ตารางท่ี 27 

ปจจัยยอยในปท่ีผานมาไมมีการเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาลจําแนกตาม
อายุ พบวาพนกังานท่ีมีการศกึษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.60 รองลงมาคือ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 และระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวาและอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 4.28 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.126)  

ปจจัยยอยการทํางานดวยความกระฉับกระเฉงกระปร้ีกระเปราพบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รองลงมาคือระดับอนุปริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.84 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.75  และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.63 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.075)  

ปจจัยยอยการรับประทานอาหารในแตละวนัไดเพยีงพอพบวาพนกังานท่ีมีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47  
และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.40 พบวา ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.053)  

ปจจัยยอยการออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอพบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / 
ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 2.75 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 
2.61  และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.53 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.012) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 27 

ปจจัยยอยการพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอพบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.44 รองลงมาคือระดับปริญญา
ตรีหรือสูงกวามีคาเฉล่ียเทากบั 3.23 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.16  และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.12 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.306)  

 
ตารางท่ี  27 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานรางกายและปจจยัยอยท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

 

ปจจัย 
ระดับ

การศึกษา 
(คาเฉล่ีย) 

ม.ตนหรือ
ต่ํากวา 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

ปจจัยดานรางกาย ม.ตนหรือ 
ต่ํากวา 
(3.41) 

- - 
0.001* 
(3.76) 

0.008* 
(3.60) 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา

(3.54) 

- - 
0.037* 
(3.76) 

- 

ยอยทุกวันนี้มี
สุขภาพรางกายท่ี
แข็งแรง 

ม.ตนหรือ 
ต่ํากวา 
(3.43) 

- 
0.017* 
(3.74) 

0.001* 
(4.00) 

0.008* 
(3.74) 

ยอยการออกกาํลัง
กายอยาง 
สมํ่าเสมอ 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(3.20) 

0.006* 
(2.61) 

0.042* 
(2.75) 

- 
0.001* 
(2.53) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 



 
 

 

 
73 

จากตารางท่ี  27 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็
ในปจจยัดานรางกายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  

1.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นในปจจยัดานรางกายมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับม.ตนหรือตํ่ากวา 

2.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานรางกายมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับม.ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 

3.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวา มีความคิดเห็นในปจจัยยอยทุกวันนี้มี
สุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 

4.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาเทียบเทา มีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 

5.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาเทียบเทา มีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. และปริญญาตรีหรือสูงกวา 
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ตารางท่ี 28 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจของพนกังานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถจัดการ
ความเครียดจากการ
ทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.15 0.783 

4.042 0.008* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.35 0.668 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.68 0.802 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.47 0.776 

ความสามารถ
ปรึกษาหวัหนางาน
เม่ือมีปญหาในการ
ทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.27 0.827 

4.160 0.007* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.28 0.940 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.92 0.812 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.51 0.910 

ความพึงพอใจใน
ความเปนตัวเอง 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.80 0.944 

1.321 0.268 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.98 0.694 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.16 0.746 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.95 0.850 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจของพนักงานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจใน
ความเปนอยูทุก
วันนี ้

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.57 0.873 

1.630 0.183 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.61 0.818 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.96 0.735 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.57 0.790 

ความภูมิใจใน
ผลสําเร็จของงานท่ี
ไดรับมอบหมาย 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.69 0.805 

3.361 0.019* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.86 0.811 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.56 0.804 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.79 0.684 

มีสมาธิตลอดเวลา
ในการทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.69 0.735 

1.438 0.232 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.72 0.620 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.96 0.735 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.84 0.580 

 
 
 
 



 
 

 

 
76 

ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจของพนักงานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถเปนท่ี
พึ่งของคนใน
ครอบครัว 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.89 0.863 

0.243 0.866 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.96 0.778 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.96 0.735 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.85 0.896 

มีความสุขในการ
ทํางาน  
ณ  บริษัทฯท่ีทําอยู 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.92 0.897 

0.798 0.496 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.82 0.848 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.00 0.866 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.75 0.799 

มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจ
ในยามทกุข 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.19 0.911 

4.438 0.005* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.49 0.889 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.68 0.852 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.64 0.747 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจํานวน 75 คน 

      ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
      จํานวน 57 คน 
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        ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
        ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  
 

จากตารางท่ี 28 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความสามารถ
จัดการความเครียดจากการทํางานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศกึษาระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มี
คาเฉล่ียเทากับ3.47 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.35 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.15 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.008) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 29 

ปจจัยยอยความสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานจาํแนกตาม
ระดับการศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.92 
รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.51 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.28 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.27 
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.007) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 29 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนตัวเองจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 รองลงมา
คือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 ระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 พบวา 
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.268)  

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 รองลงมา
คือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 และระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวาและระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.57 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.183)  

ปจจัยยอยความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมายจําแนกตามระดับ
การศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.86 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.69 และระดับอนปุริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
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เทากับ 3.56 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.019) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 29 

ปจจัยยอยมีสมาธิตลอดเวลาในการทํางานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 รองลงมาคือ
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.หรือ
เทียบเทา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.69 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.232)  

ปจจัยยอยความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวจําแนกตามระดบัการศึกษา 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา และอนุปริญญา / 
ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.96 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.89 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.866)  

ปจจัยยอยมีความสุขในการทํางาน ณ  บริษัทฯท่ีทําอยูจําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 4.00 รองลงมา
คือระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.92 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.82 และระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 พบวา 
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.496)  

ปจจัยยอยมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขจาํแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนกังาน
ท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.49 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 พบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.005) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 29 
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ตารางท่ี  29 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตใจและปจจัยยอยท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

ปจจัย 
ระดับ

การศึกษา 
(คาเฉล่ีย) 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

ปริญญาตรี
หรือสูงกวา 

ปจจัยดานจิตใจ อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(4.10) 

0.000* 
(3.57) 

0.004* 
(3.68) 

- 
0.006* 
(3.71) 

ยอย
ความสามารถ
จัดการ
ความเครียดจาก
การทํางาน 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.15) 
- - 

0.003* 
(3.68) 

0.008* 
(3.47) 

ยอย
ความสามารถ
ปรึกษาหวัหนา
งานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(3.92) 

0.002* 
(3.27) 

0.003* 
(3.28) 

- 
0.042* 
(3.51) 

ยอยความภูมิใจ
ในผลสําเร็จของ
งานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

(3.56) 

0.003* 
(3.69) 

0.009* 
(3.86) 

- 
0.004* 
(3.79) 

ยอยมีส่ิงยดึ
เหนีย่วจติใจใน
ยามทุกข 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.19) 
- 

0.042* 
(3.49) 

0.012* 
(3.68) 

0.001* 
(3.64) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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 จากตารางท่ี 29 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็
ในปจจยัท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  
 1.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานจิตใจมากกวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษา
ตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวา 

2.พนักงานที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นในปจจยัยอยความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางานมากกวาพนักงาน
ท่ีมีการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 
 3.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยความสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา และปริญญาตรี
หรือสูงกวา 
 4.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย 
/ ปวช. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคดิเห็นในปจจัยยอยความภูมิใจในผลสําเร็จ
ของงานท่ีไดรับมอบหมายมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 
 5.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคดิเห็นในปจจัยยอยมีส่ิงยดึ
เหนีย่วจติใจในยามทุกขมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 
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ตารางท่ี 30 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมในชีวิต
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.33 0.644 

1.640 0.181 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.33 0.715 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.64 0.952 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.47 0.634 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการ
ทํางานได 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.32 0.738 

2.588 0.054 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.58 0.801 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.72 0.980 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.58 0.668 

คนในบริษัทฯ รวมมือ
รวมใจกันทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.35 0.744 

1.585 0.194 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.51 0.805 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.72 1.021 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.53 0.760 
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ตารางท่ี 30 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมใน
ชีวิตของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถทํางาน
ตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.57 0.825 

5.814 0.001* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.88 0.683 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.00 0.764 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 4.01 0.536 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.47 0.723 

8.997 0.000* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.60 0.821 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

4.16 0.624 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.94 0.695 

เพื่อนรวมงานเปน
เสมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.27 0.859 

1.506 0.214 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.40 0.904 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.52 0.918 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.54 0.775 
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ตารางท่ี 30 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมใน
ชีวิตของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยยอยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การมีสวนรวมให
ขอคิดเห็นในการทํางาน 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.27 0.777 

3.158 0.025* 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.30 0.865 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.68 0.748 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.54 0.672 

การไดเขารวมใน
กิจกรรมตางๆของทาง
บริษัทฯ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.41 0.946 

1.348 0.260 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.44 0.824 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.56 0.768 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.67 0.837 

การไดรับขอเสนอแนะ
ท่ีมีประโยชนจากเพื่อน
รวมงานและผูบริหาร 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 3.40 1.013 

2.116 0.099 

มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
หรือเทียบเทา 

3.44 1.053 

อนุปริญญา / ปวส. หรือ
เทียบเทา 

3.84 0.943 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา 3.65 0.692 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาจํานวน 75 คน 

     ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
     จํานวน 57 คน 
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       ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทาจํานวน 25 คน 
       ผูตอบแบบสอบถามท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาจํานวน 81 คน  

 
จากตารางท่ี 30 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยความไววางใจใน

เพื่อนรวมงาน จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.64 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉลี่ยเทากับ3.47 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทาและระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากันคือ 3.33 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.181)  

ปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได จําแนกตามอายุ 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 รองลงมาคือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทาและปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.054)  

ปจจัยยอยคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางาน จําแนกตามอายุ พบวาพนักงานท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.53 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.194) 

ปจจัยยอยความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง จําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.01 รองลงมาคือระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 31 

ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน จาํแนกตามอายุ 
พบวาพนกังานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 รองลงมาคือระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.60 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 พบวา มีความ
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 31 

ปจจัยยอยเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน จําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 รองลงมาคือระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.214) 

ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน จําแนกตามอายุ พบวาพนกังาน
ท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.30 
และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.27 พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.025) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 31 

ปจจัยยอยการไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯ จําแนกตามอายุ พบวา
พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคือระดับ
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.260) 

ปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร 
จําแนกตามอายุ พบวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.84 รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา มีคาเฉล่ียเทากบั 3.44 และระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.40 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.099) 
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ตารางท่ี 31 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมและ
ปจจัยยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัย 
ระดับ

การศึกษา 
(คาเฉล่ีย) 

ม.ตนหรือ
ต่ํากวา 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเทา 

ปริญญา
ตรีหรือสูง

กวา 
ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.38) 
- - 

0.004* 
(3.76) 

0.002* 
(3.66) 

ยอย
ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.57) 
- 

0.014* 
(3.88) 

0.009* 
(4.00) 

0.000* 
(4.01) 

ยอย
ความสามารถ
พูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชา
และเพื่อน
รวมงาน 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.47) 
- - 

0.000* 
(4.16) 

0.000* 
(3.94) 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

(3.60) 

- - 
0.001* 
(4.16) 

0.007* 
(3.94) 

ยอยการมีสวน
รวมใหขอคิดเห็น
ในการทํางาน 

ม.ตนหรือต่ํา
กวา 

(3.27) 
- - 

0.020* 
(3.68) 

0.025* 
(3.54) 

ม.ปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเทา 

(3.30) 

- - 
0.038* 
(3.68) 

- 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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 จากตารางท่ี 31 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู ดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็
ในปจจยัท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  
 1.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นในปจจยัดานสัมพนัธภาพทางสังคมมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 
 2.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา และปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคดิเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองมากกวาพนกังานท่ีมีการศกึษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตํ่ากวา 
 3.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 4.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคิดเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา และมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 5.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทามีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา และมัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 6.พนักงานท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือ
ต่ํากวา 
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ตารางท่ี 32 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามตําแหนง
การทํางาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอ
คุณภาพ 

ชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย พนักงานปฏิบัติการ 3.52 0.458 

2.175 0.092 
หัวหนาพนกังาน 3.66 0.399 

ผูจัดการ 3.56 0.467 

ผูบริหาร 4.25 0.118 

ดานจิตใจ พนักงานปฏิบัติการ 3.68 0.639 

0.783 0.505 
หัวหนาพนกังาน 3.77 0.526 

ผูจัดการ 3.83 0.396 

ผูบริหาร 4.28 0.393 

ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.51 0.586 

2.447 0.065 
หัวหนาพนกังาน 3.73 0.519 

ผูจัดการ 3.67 0.466 

ผูบริหาร 4.39 0.236 

ดานส่ิงแวดลอม พนักงานปฏิบัติการ 3.36 0.666 

4.317 0.006* 
หัวหนาพนกังาน 3.82 0.469 

ผูจัดการ 3.48 0.454 

ผูบริหาร 4.28 0.079 
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ตารางท่ี 32 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอ
คุณภาพ 

ชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานจิตวิญญาณ พนักงานปฏิบัติการ 3.53 0.672 

2.837 0.039* 
หัวหนาพนกังาน 3.79 0.397 

ผูจัดการ 3.61 0.556 

ผูบริหาร 4.64 0.000 

ดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

พนักงานปฏิบัติการ 3.16 0.486 

6.719 0.000* 
หัวหนาพนกังาน 3.45 0.440 

 ผูจัดการ 3.52 0.561 

 ผูบริหาร 4.33 0.000 

คุณภาพชีวิตการ
ทํางาน 
ในภาพรวม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.56 0.830 

3.540 0.015* 
หัวหนาพนกังาน 3.95 0.686 

ผูจัดการ 3.83 0.853 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
 
จากตารางท่ี 32 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก

ตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.25 รองลงมาคือ
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 และ
ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.092) 
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ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.28 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 ตําแหนงหัวหนาพนักงาน 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.77 และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 ตามลําดับ พบวาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05( P=0.505)  

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.39 รองลงมาคือตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.73 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
ตามลําดับ พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.065)  

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.28 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.82 
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 
ตามลําดับ พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 P=0.006) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 35 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.64 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากบั 3.79 
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 
ตามลําดับและพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.039) ซ่ึงได
แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 37 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงาน
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.52 
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45  และตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.16 ตามลําดับ พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงได
แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 39 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
โดยจําแนกตามตําแหนง พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือ
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83  และ
ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ตามลําดับ พบวา มีความแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.015) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 33 
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ตารางท่ี 33 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยคุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

คุณภาพชีวิตการ
ทํางาน 
ในภาพรวม 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.56) 
- 

0.041* 
(3.95) 

- 
0.013* 
(5.00) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  
 จากตารางท่ี 33 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจยั
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้คือ
หัวหนางาน และผูบริหารมีความคิดเหน็ในปจจยัคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวา
พนักงานตาํแหนงพนกังานปฏิบัติการ 
 
ตารางท่ี 34 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมของพนักงานบริษทั 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอม ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสินในระหวางการ
เดินทางมาทํางาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.39 0.852 

3.981 0.009* 
หัวหนาพนกังาน 4.00 0.725 

ผูจัดการ 3.83 0.753 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

สถานท่ีทํางานมี
สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 

พนักงานปฏิบัติการ 3.34 0.798 

2.610 0.052 
หัวหนาพนกังาน 3.80 0.616 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอม ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจในวนัหยุดท่ี
ไดรับ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.19 0.984 

3.033 0.030* 
หัวหนาพนกังาน 3.80 0.696 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การยอมรับในกฎระเบียบ
ของทางบริษัทฯ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.68 0.869 

1.796 0.149 
หัวหนาพนกังาน 4.05 0.686 

ผูจัดการ 3.83 0.408 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

สามารถเดินทางมายังบริษัทฯ
ไดอยางสะดวก 

พนักงานปฏิบัติการ 3.67 0.771 

6.763 0.000* 
หัวหนาพนกังาน 4.35 0.587 

ผูจัดการ 3.67 0.816 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสินในขณะทํางาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.41 0.838 

4.692 0.003* 
หัวหนาพนกังาน 4.10 0.641 

ผูจัดการ 3.33 0.516 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

ทางบริษัทฯ มีอุปกรณชวยใน
การทํางานอยางเพียงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.45 0.912 

2.729 0.045* 
หัวหนาพนกังาน 3.95 0.887 

ผูจัดการ 3.67 0.516 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

 



 
 

 

 
93 

ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอมของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานส่ิงแวดลอม ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจในส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่ทางบริษัทฯ
จัดให เชน มุมพักผอน หอง
รับประทานอาหาร หองน้ํา   

พนักงานปฏิบัติการ 2.81 1.080 

0.341 0.796 
หัวหนาพนกังาน 2.85 0.813 

ผูจัดการ 3.00 0.632 

ผูบริหาร 3.50 0.707 

ทางบริษัทฯ ไดใหขอมูลและ
ความรู ในเร่ืองความ
ปลอดภัยในการทํางานอยาง
เพียงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.28 0.964 

2.456 0.064 
หัวหนาพนกังาน 3.45 0.999 

ผูจัดการ 3.00 0.894 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 

จากตารางท่ี 34 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาทํางาน จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูบริหารและตําแหนงระดับหัวหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.00 รองลงมาคือ
ตําแหนงระดับผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 และ ตําแหนงระดับพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.39  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.009) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยสถานท่ีทํางานมีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย จําแนกตามตาํแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.80 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.34 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.052)  

ปจจัยยอยความพึงพอใจในวนัหยดุท่ีไดรับ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวา
พนักงานตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 4.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.80 ตาํแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มี
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คาเฉล่ียเทากับ 3.19  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.030) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยการยอมรับในกฎระเบียบของทางบริษัทฯ จําแนกตามตาํแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.05 ตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 และ ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ 
มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 3.68 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=
0.149)  

ปจจัยยอยสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดอยางสะดวก จาํแนกตามตําแหนงการ
ทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
พนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.35 ตําแหนงผูจัดการและตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.67 และพบวามีความแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 รองลงมาคือตําแหนง
ผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ตําแหนงพนักงานปฏิบัตกิาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33  พบวา มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=
0.003) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 
35 

ปจจัยยอยทางบริษัทฯ มีอุปกรณชวยในการทํางานอยางเพียงพอ จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และตําแหนง
พนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.045) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 35 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีทางบริษัทฯจัดให เชน มุม
พักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ํา  จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนง
ผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.00 ตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.85 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.81 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.796)  
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ปจจัยยอยทางบริษัทฯ ไดใหขอมูลและความรู ในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางาน
อยางเพียงพอ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 
5.00 รองลงมาคือตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 ตําแหนงพนกังานปฏิบัติการมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.28 และตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากบั 3.00 พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.064) 
 
ตารางท่ี 35 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานส่ิงแวดลอมและปจจยัยอย
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ดานส่ิงแวดลอม พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.36) 
- 

0.003* 
(3.82) 

- - 

ปจจัยยอยความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินในระหวาง
การเดินทางมาทํางาน 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.39) 
- 

0.002* 
(4.00) 

- - 

ปจจัยยอยความพึง
พอใจในวนัหยุดท่ีได 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.19) 
- 

0.007* 
(3.80) 

- - 

ปจจัยยอยสามารถ
เดินทางมายังบริษัทฯ
ไดอยางสะดวก 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.67) 
- 

0.000* 
(4.35) 

- 
0.014* 
(5.00) 

ผูจัดการ 
(3.67) 

- - - 
0.032* 
(5.00) 

ปจจัยยอยความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินในขณะ
ทํางาน 

หัวหนา
พนักงาน 

(4.10) 

0.000* 
(3.41) 

- 
0.045* 
(3.33) 

- 
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ตารางท่ี 35 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานส่ิงแวดลอมและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ปจจัยยอยทางบริษัทฯ 
มีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอ 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.45) 
- 

0.019* 
(3.95) 

- - 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  

จากตารางท่ี 35 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวา พนักงานมีตาํแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.หัวหนางานมีความคิดเหน็ในปจจยัคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวา
พนักงานปฏิบัติการ 

2.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ในระหวางการเดินทางมาทํางานมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 

3.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความพึงพอใจในวันหยดุท่ีไดรับ
มากกวาพนักงานปฏิบัติการ 

4.หัวหนาพนกังาน และผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยสามารถเดินทางมายัง
บริษัทฯไดอยางสะดวกมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 

5.ผูบริหาร มีความคิดเห็นในปจจัยยอยสามารถเดินทางมายังบริษัทฯไดอยางสะดวก
มากกวาผูจัดการ 

6.หัวหนาพนกังาน มีความคิดเห็นในปจจยัปจจยัยอยความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินในขณะทํางานมากกวาพนักงานปฏิบัติการ และผูจัดการ 

7.หัวหนาพนกังาน มีความคิดเห็นในปจจยัยอยทางบริษทัฯ มีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 36 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การทํางานที่บริษัท เชียงใหม
เฟรชมิลค จํากดัมีความหมาย 
และมีความสําคัญ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.84 0.830 

3.646 0.013* 
หัวหนาพนกังาน 4.35 0.671 

ผูจัดการ 4.00 0.632 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

การไดรับการยอมรับ หรือคํา
ชมเชยจากผูบังคับบัญชา และ
เพื่อนรวมงาน 

พนักงานปฏิบัติการ 3.15 0.848 

2.294 0.079 
หัวหนาพนกังาน 3.30 0.470 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

งานท่ีทําทุกวนันี้สามารถ
ตอบสนองเปาหมายในชีวติ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.63 2.942 

0.110 0.954 
หัวหนาพนกังาน 3.80 0.696 

ผูจัดการ 3.33 1.211 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

ความรูสึกวางานของตนเองมี
คุณคา แกสังคม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.73 0.857 

2.123 0.098 
หัวหนาพนกังาน 4.00 0.725 

ผูจัดการ 3.67 0.516 

ผูบริหาร 5.00 0.000 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความภูมิใจท่ีไดทํางานท่ี
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด 

พนักงานปฏิบัติการ 3.78 0.908 

2.237 0.085 
หัวหนาพนกังาน 4.10 0.718 

ผูจัดการ 3.50 0.837 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ไมมีความคิดท่ีจะลาออกไป
หางานใหมทํา 

พนักงานปฏิบัติการ 3.51 1.095 

1.929 0.126 
หัวหนาพนกังาน 3.90 1.021 

ผูจัดการ 3.50 1.378 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ความม่ันใจในความม่ันคง
ของทางบริษัทฯ และทีม
ผูบริหาร 

พนักงานปฏิบัติการ 3.99 0.813 

1.271 0.285 
หัวหนาพนกังาน 4.30 0.657 

ผูจัดการ 3.67 1.033 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การไดใชความรู
ความสามารถในงานได
อยางเต็มท่ี 

พนักงานปฏิบัติการ 3.59 0.832 

3.184 0.025* 
หัวหนาพนกังาน 3.75 0.444 

ผูจัดการ 4.17 0.408 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

การไดมีสวนเผยแพร
ช่ือเสียงของทางบริษัทฯ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.22 0.882 4.021 0.008* 

หัวหนาพนกังาน 3.45 0.759 

  ผูจัดการ 3.83 0.408 

ผูบริหาร 5.00 0.000 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผล
ตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การมีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถในงานอยาง
ตอเนื่อง 

พนักงานปฏิบัติการ 3.35 0.812 

1.956 0.121 
หัวหนาพนกังาน 3.55 0.686 

ผูจัดการ 3.67 0.516 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

ความสามารถทํากิจกรรมทาง
ศาสนาไดตามความตองการ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.02 0.975 

0.435 0.728 
หัวหนาพนกังาน 3.20 0.951 

ผูจัดการ 2.83 1.169 

ผูบริหาร 3.50 0.707 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
 

จากตารางท่ี 36 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการทํางานท่ีบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญ จําแนกตามตําแหนงการทาํงาน พบวา
พนักงานตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.35 ตําแหนงระดับผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และตําแหนงระดับพนักงาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.013) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 37 

ปจจัยยอยการไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพือ่นรวมงาน 
จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ตําแหนงหัวหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.30 และ 
ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.15 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.079)  

ปจจัยยอยงานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
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พนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 ตําแหนงพนักงานปฏิบัตกิาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 และตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.954)  

ปจจัยยอยความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคา แกสังคม จาํแนกตามตําแหนงการ
ทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
พนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ตําแหนงพนักงานปฏิบัตกิาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 และตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.098)  

ปจจัยยอยความภูมิใจทีไ่ดทํางานท่ีบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดจําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78 และ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.085) 

ปจจัยยอยไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหม จําแนกตามตําแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.90 ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 และตําแหนงผูจัดการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.50 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.126) 

ปจจัยยอยความม่ันใจในความม่ันคงของทางบริษัทฯ และทีมผูบริหาร จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงหัวหนางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.30 รองลงมาคือ
ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 ตาํแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.99 และ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.285) 
 ปจจัยยอยการไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.17 ตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 และตําแหนงพนกังาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 พบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.025) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 37 
 ปจจัยยอยการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯ จําแนกตามตําแหนงการ
ทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มี
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คาเฉล่ียเทากับ 3.83 ตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 และตําแหนงพนกังาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 พบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.008) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 37 

ปจจัยยอยการมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนง
ผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และตําแหนง
พนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.121) 
 ปจจัยยอยความสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ จําแนกตาม
ตําแหนงการทาํงาน พบวาพนักงานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 รองลงมาคือตําแหนง
หัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 ตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.02 และ
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.83 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.728) 
 
ตารางท่ี 37 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยัยอย
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ดานจิตวิญญาณ พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.53) 
- - - 

0.017* 
(4.64) 

ยอยการทํางานท่ี
บริษัทฯมี
ความหมาย และมี
ความสําคัญ 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.84) 
- 

0.008* 
(4.35) 

- 
0.046* 
(5.00) 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยั
ยอยของพนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตาํแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ยอยการไดใช
ความรู
ความสามารถใน
งานไดอยางเต็มท่ี 

ผูบริหาร 
(5.00) 

0.014* 
(3.59) 

0.0036* 
(3.75) 

- - 

ยอยการไดมีสวน
เผยแพรช่ือเสียง
ของทางบริษัทฯ 

ผูบริหาร 
(5.00) 

0.004* 
(3.22) 

0.016* 
(3.45) 

- - 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี 37 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจยั
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.ผูบริหารมีความคิดเห็นปจจัยดานจิตวิญญาณมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
2.หัวหนาพนกังาน และผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการทํางานท่ีบริษัท 

เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญมากกวาพนกังานปฏิบัติการ 
3.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดใชความรูความสามารถในงานไดอยาง

เต็มท่ีมากกวาพนักงานปฏิบัติการ และหัวหนาพนกังาน 
4.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯ 

มากกวาพนักงานปฏิบัติการ และหัวหนาพนักงาน 
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ตารางท่ี 38 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงของพนักงานบริษทั 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานความ
ม่ันคง 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.19 0.782 

3.006 0.031* 
หัวหนาพนกังาน 3.65 0.875 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การจัดการกับรายจาย
หรือหนี้สินไดอยาง
เหมาะสม 

พนักงานปฏิบัติการ 3.19 0.790 

0.998 0.394 
หัวหนาพนกังาน 3.20 0.768 

ผูจัดการ 3.50 0.548 

ผูบริหาร 4.00 0.000 

การไดสรางหนี้เพื่อ
ความม่ันคงของ
ครอบครัวในระยะยาว
อยางเหมาะสม 

พนักงานปฏิบัติการ 2.90 1.037 

0.650 0.584 
หัวหนาพนกังาน 3.20 0.834 

ผูจัดการ 3.17 0.408 

ผูบริหาร 3.00 0.000 

การไมสรางหนี้เกิน
กําลังท่ีจะผอนใชได 

พนักงานปฏิบัติการ 3.65 1.030 

0.632 0.595 
หัวหนาพนกังาน 3.65 1.137 

ผูจัดการ 3.33 1.033 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

ความพึงพอใจใน
สวัสดิการตาง ๆ ท่ี
บริษัทฯ จัดให 

พนักงานปฏิบัติการ 3.22 1.004 

2.048 0.108 
หัวหนาพนกังาน 3.60 0.754 

ผูจัดการ 3.50 1.049 

ผูบริหาร 4.50 0.707 
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ตารางท่ี 38 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัยยอยดานความ
ม่ันคง 

ตําแหนง คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยาง
เพียงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.57 0.890 

3.893 0.010* 
หัวหนาพนกังาน 4.10 0.788 

ผูจัดการ 3.67 0.816 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

ความสามารถเก็บออม
เงินไวใชในยามจําเปน
ไดเพยีงพอ 

พนักงานปฏิบัติการ 2.80 0.895 

3.430 0.018* 
หัวหนาพนกังาน 2.80 1.005 

ผูจัดการ 3.50 1.049 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

การไดรับการเลื่อนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือน
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

พนักงานปฏิบัติการ 2.63 0.935 

8.264 0.000* 
หัวหนาพนกังาน 3.15 0.745 

ผูจัดการ 3.67 1.033 

ผูบริหาร 5.00 0.000 

งานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ 

พนักงานปฏิบัติการ 3.32 0.874 

2.990 0.032* 
หัวหนาพนกังาน 3.70 0.657 

ผูจัดการ 3.83 0.753 

ผูบริหาร 4.50 0.707 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 38 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรูความสามารถ จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร 
มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 4.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 ตําแหนง
ระดับผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19  
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.031) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 39 

ปจจัยยอยการจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.50 ตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 และ ตําแหนงระดับพนักงาน
ปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.394)  

ปจจัยยอยการไดสรางหนี้เพือ่ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม 
จําแนกตามตําแหนงการทํางาน พบวาพนักงานตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20 
รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากบั 3.00 และ 
ตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.90 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.584)  

ปจจัยยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชได จําแนกตามตําแหนงการทํางาน 
พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงพนักงานปฏิบัติการ
และตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.65 และตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.595) 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให จําแนกตามตําแหนง
การทํางาน พบวาพนกังานตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนา
พนักงานพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ ตําแหนง
ระดับพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.22 พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.108)  

ปจจัยยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ พบวาพนกังานตําแหนง
ผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากันคือ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงหัวหนาพนกังาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 
ตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และตําแหนงพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.010) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 39 
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ปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 
และตําแหนงหัวหนาพนกังาน และตําแหนงระดับพนักงานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.80
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.018) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี ดังตารางท่ี 39 

ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนพบวา
พนักงานตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากนัคือ 5.00 รองลงมาคือตําแหนงผูจัดการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.67 และตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.15 และตําแหนงระดับพนกังานปฏิบัติการ มี
คาเฉล่ียเทากับ 2.63 พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 39 

ปจจัยยอยงานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถ พบวาพนกังาน
ตําแหนงผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.50 รองลงมาคือตําแหนงผูจดัการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 
ตําแหนงหวัหนาพนักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และตําแหนงระดับพนกังานปฏิบัติการ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.32 พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.032) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 39 
 
ตารางท่ี 39 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 

 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ดานความม่ันคงในชีวิต ผูบริหาร 
(4.33) 

0.001* 
(3.16) 

0.014* 
(3.45) 

0.040* 
(3.52) 

- 

หัวหนา
พนักงาน 

(3.45) 

0.012* 
(3.16) 

- - - 

ยอยการไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถ 

หัวหนา
พนักงาน 

(3.65) 

0.012* 
(3.19) 

- - - 
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ตารางท่ี 39 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตําแหนง 
 

ปจจัย ตําแหนง 
พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

หัวหนา
พนักงาน 

ผูจัดการ ผูบริหาร 

ยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยาง
เพียงพอ 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(3.57) 
- 

0.010* 
(4.10) 

- 
0.023* 
(5.00) 

ยอยความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชในยาม
จําเปนไดเพยีงพอ 

ผูบริหาร 
(4.50) 

0.009* 
(2.80) 

0.012* 
(2.80) 

- - 

ยอยการไดรับการเล่ือน
ข้ันเงินเดือน หรือ 
เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

พนักงาน
ปฏิบตัิการ 

(2.63) 
- 

0.017* 
(3.15) 

0.007* 
(3.67) 

0.000* 
(5.00) 

หัวหนา
พนักงาน 

(3.15) 
- - - 

0.007* 
(5.00) 

ยอยงานท่ีทําอยูใน
ขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

ผูบริหาร 
(4.50) 

0.049* 
(3.32) 

- - - 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  
 จากตารางท่ี 39 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจยั
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวนส่ีคูดังนี้  
 1.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงมากกวาพนกังานทุกระดับ 
 2.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงมากกวาพนกังาน
ปฏิบัติการ 

3.หัวหนาพนกังานมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรู
ความสามารถมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
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4.หัวหนาพนกังานและผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางเพยีงพอมากกวาพนกังานปฏิบัติการ 

5.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปน
ไดเพยีงพอมากกวาหวัหนาพนักงานและพนักงานปฏิบัติการ 

6.พนักงานทกุระดับมีความคิดเห็นในปจจัยปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนมากกวาพนกังานปฏิบัติการ 

7.ผูบริหารมีความคิดเห็นในปจจัยปจจัยยอยงานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถมากกวาพนักงานปฏิบัติการ 
 
ตารางท่ี 40 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามแผนก
งาน/ฝายท่ีปฏิบัติงาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

แผนกงาน/ฝาย คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

ดานรางกาย ฝายสํานักงาน 3.51 0.428 
-0.482 0.424 

ฝายโรงงาน 3.55 0.463 

ดานจิตใจ ฝายสํานักงาน 3.74 0.491 
0.442 0.309 

ฝายโรงงาน 3.69 0.651 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ฝายสํานักงาน 3.51 0.568 
-0.385 0.849 

ฝายโรงงาน 3.55 0.587 

ดานส่ิงแวดลอม ฝายสํานักงาน 3.51 0.635 
1.120 0.394 

ฝายโรงงาน 3.38 0.665 

ดานจิตวิญญาณ ฝายสํานักงาน 3.69 0.861 
1.419 0.399 

ฝายโรงงาน 3.53 0.604 

ดานความม่ันคงในชีวิต ฝายสํานักงาน 3.28 0.492 
0.988 0.380 

ฝายโรงงาน 3.19 0.502 
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ตารางท่ี 40 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามแผนก
งาน/ฝายท่ีปฏิบัติงาน  
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

แผนกงาน/ฝาย คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

ฝายสํานักงาน 3.62 0.731 
0.084 0.254 

ฝายโรงงาน 3.60 0.850 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในฝายสํานกังาน (ประกอบดวยฝายบริหาร 
ฝายสํานักงาน ฝายขาย และการตลาด) จํานวน 42 คน 
ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในฝายโรงงาน (ประกอบดวยฝายวิศวกรรม ฝายผลิต 
ฝายประกันคุณภาพ ฝายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ฝายคลังสินคา และฝายรับน้ํานม
และสงเสริมการเกษตร) จํานวน 196 คน 

 
จากตารางท่ี 40 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก

ตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และพนกังานฝายสํานักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.424) 

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายสํานักงาน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.74 และพนักงานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.69 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05(P=0.309) 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝาย
โรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และพนกังานฝายสํานักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.849) 
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ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายสํานักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.38 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.394) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝายสํานักงาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.69 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.399) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝาย
สํานักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.380) 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามแผนกงาน/ฝาย พบวาพนักงานฝาย
สํานักงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 และพนกังานฝายโรงงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.254) 
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ตารางท่ี 41 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย ต่ํากวา 5,000 บาท 3.47 0.433 

0.637 0.592 
5,000-10,000 บาท 3.54 0.483 

10,001-15,000 บาท 3.58 0.391 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.348 

ดานจิตใจ ต่ํากวา 5,000 บาท 3.66 0.543 

2.707 0.046* 
5,000-10,000 บาท 3.64 0.560 

10,001-15,000 บาท 3.96 0.959 

15,001 บาทข้ึนไป 3.86 0.509 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.627 

3.354 0.020* 
5,000-10,000 บาท 3.50 0.579 

10,001-15,000 บาท 3.79 0.499 

15,001 บาทข้ึนไป 3.74 0.543 

ดานส่ิงแวดลอม ต่ํากวา 5,000 บาท 3.43 0.687 

2.304 0.078 
5,000-10,000 บาท 3.34 0.639 

10,001-15,000 บาท 3.60 0.748 

15,001 บาทข้ึนไป 3.66 0.549 
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ตารางท่ี 41 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
รายไดตอเดือน 
 

ปจจัยทีสงผลตอคุณภาพ 
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานจิตวิญญาณ ต่ํากวา 5,000 บาท 3.63 0.631 

4.275 0.006* 
5,000-10,000 บาท 3.46 0.603 

10,001-15,000 บาท 3.82 0.603 

15,001 บาทข้ึนไป 3.88 0.410 

ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํากวา 5,000 บาท 3.14 0.392 

7.310 0.000* 
5,000-10,000 บาท 3.14 0.475 

 10,001-15,000 บาท 3.34 0.593 

 15,001 บาทข้ึนไป 3.68 0.484 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 
3.53 0.861 

2.266 0.082  5,000-10,000 บาท 3.55 0.835 

 10,001-15,000 บาท 3.73 0.740 

 15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.748 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 
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จากตารางท่ี 41 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก
ตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.54 และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.592) 

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 
บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 และรายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.64 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.046) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 43 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.74 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และรายไดตอเดือนต่ํา
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.020) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 45 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 
บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.60 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 และรายไดตอเดือน5,000-10,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.34 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.078)  

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 
บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.82 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 และรายไดตอเดือน5,000-10,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.006) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 47 
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ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 
15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.34 และรายไดตอเดอืน 5,000-10,000 บาท และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากันคือ 3.14 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอ
เดือน 15,001 บาทขึ้นไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.73 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.082) 
 
ตารางท่ี 42 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิต
การทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถจัดการ
ความเครียดจากการ
ทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.21 0.808 

3.229 0.023* 
5,000-10,000 บาท 3.34 0.782 

10,001-15,000 บาท 3.73 0.583 

15,001 บาทข้ึนไป 3.18 0.728 

ความสามารถปรึกษา
หัวหนางานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.29 0.970 

1.234 0.298 
5,000-10,000 บาท 3.39 0.890 

10,001-15,000 บาท 3.70 0.794 

15,001 บาทข้ึนไป 3.41 1.004 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความพึงพอใจในความ
เปนตัวเอง 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.88 0.977 

0.480 0.697 
5,000-10,000 บาท 3.90 0.830 

10,001-15,000 บาท 4.07 0.740 

15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.824 

ความพึงพอใจในความ
เปนอยูทุกวันนี้ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.65 0.917 

0.717 0.543 
5,000-10,000 บาท 3.57 0.841 

10,001-15,000 บาท 3.73 0.691 

15,001 บาทข้ึนไป 3.82 0.636 

ความภูมิใจในผลสําเร็จ
ของงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.85 0.821 

2.475 0.062 
5,000-10,000 บาท 3.75 0.775 

10,001-15,000 บาท 3.76 0.728 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.612 

สมาธิตลอดเวลาในการ
ทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.74 0.710 

1.127 0.339 
5,000-10,000 บาท 3.76 0.645 

10,001-15,000 บาท 3.77 0.728 

15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.556 

มีความสามารถเปนท่ีพึ่ง
ของคนในครอบครัว 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.94 1.071 

1.420 0.238 
5,000-10,000 บาท 3.86 0.788 

10,001-15,000 บาท 3.87 0.819 

15,001 บาทข้ึนไป 4.29 0.772 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตใจ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

มีความสุขในการทํางาน  
ณ  บริษัทฯท่ีทําอยู 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.97 0.758 

1.809 0.146 
5,000-10,000 บาท 3.76 0.863 

10,001-15,000 บาท 3.97 0.850 

15,001 บาทข้ึนไป 4.18 0.809 

มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจใน
ยามทุกข 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.44 0.860 

1.009 0.389 
5,000-10,000 บาท 3.41 0.934 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.490 

15,001 บาทข้ึนไป 3.71 0.686 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 

 
จากตารางท่ี 42 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยความสามารถ

จัดการความเครียดจากการทํางานจําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 รองลงมาคือรายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.34 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.21และ รายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.18 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.023) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 43 

ปจจัยยอยความสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานจาํแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มี
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คาเฉล่ียเทากับ 3.39 และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.298) 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนตัวเอง จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมี
รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 4.07 รองลงมาคือรายไดตอเดอืน 15,001 บาท
ข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 รายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 และ รายได
ตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.88 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.697) 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ี
มีรายไดตอเดอืน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 รองลงมาคือรายไดตอเดอืน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 และ 
รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.543) 

ปจจัยยอยความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.76 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.062) 

ปจจัยยอยสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน จาํแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมี
รายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 รายไดตอเดือน5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 และ รายไดตอ
เดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.339) 

ปจจัยยอยมีความสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวจาํแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 รองลงมาคือรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.238) 

ปจจัยยอยมีความสุขในการทํางาน ณ  บริษัทฯท่ีทําอยูจําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 



 
 

 

 
118 

ต่ํากวา 5,000 บาทและรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.97 และ รายไดตอ
เดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.146) 

ปจจัยยอยมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขจาํแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมี
รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 และ 
รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.389) 
 
ตารางท่ี 43 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตใจและปจจัยยอยท่ี
สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตาม
รายไดตอเดือน 

 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานจิตใจ 5,000-

10,000 บาท 
(3.64) 

- - 
0.009* 
(3.96) 

- 

ยอย
ความสามารถ
จัดการ
ความเครียดจาก
การทํางาน 

10,001-
15,000 บาท 

(3.73) 

0.006* 
(3.21) 

0.011* 
(3.34) 

- 
0.017* 
(3.18) 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
   
 จากตารางท่ี 43 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้
 1.พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ
มากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท 
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 2.พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนในอัตราอ่ืน
ท้ังหมด 
 
ตารางท่ี 44 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความไววางใจในเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.44 0.660 

1.523 0.209 
5,000-10,000 บาท 3.35 0.678 

10,001-15,000 บาท 3.60 0.675 

15,001 บาทข้ึนไป 3.59 0.939 

ความสามารถพึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ืองการทํางานได 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.38 0.888 

2.683 0.047* 
5,000-10,000 บาท 3.48 0.756 

10,001-15,000 บาท 3.87 0.681 

15,001 บาทข้ึนไป 3.41 0.618 

คนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจ
กันทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.29 0.836 

1.178 0.319 
5,000-10,000 บาท 3.50 0.765 

10,001-15,000 บาท 3.67 0.884 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.874 
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ตารางท่ี 44 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ความสามารถทํางานตาม
หนาท่ีไดดวยตัวเอง 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.62 0.888 

4.400 0.005* 
5,000-10,000 บาท 3.82 0.696 

10,001-15,000 บาท 3.93 0.521 

15,001 บาทข้ึนไป 4.35 0.606 

ความสามารถพูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.50 0.788 

3.641 0.013* 
5,000-10,000 บาท 3.70 0.755 

10,001-15,000 บาท 3.90 0.607 

15,001 บาทข้ึนไป 4.18 0.883 

เพื่อนรวมงานเปนเสมือนคน
ในครอบครัวเดียวกัน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.743 

1.325 0.267 
5,000-10,000 บาท 3.36 0.899 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.718 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.786 

การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นใน
การทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.869 

5.686 0.001* 
5,000-10,000 บาท 3.35 0.758 

10,001-15,000 บาท 3.87 0.571 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.702 

การไดเขารวมในกจิกรรม
ตางๆของทางบริษัทฯ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.47 0.896 

1.622 0.185 
5,000-10,000 บาท 3.46 0.843 

10,001-15,000 บาท 3.80 0.887 

15,001 บาทข้ึนไป 3.71 0.920 
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ตารางท่ี 44 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับขอเสนอแนะท่ีมี
ประโยชนจากเพื่อนรวมงาน
และผูบริหาร 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.957 

1.387 0.248 
5,000-10,000 บาท 3.50 0.938 

10,001-15,000 บาท 3.83 0.834 

15,001 บาทข้ึนไป 3.65 0.862 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 

 
จากตารางท่ี 44 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยความไววางใจใน

เพื่อนรวมงาน จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.60 รองลงมาคือรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 รายไดตอเดือน
5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.44 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.209)  

ปจจัยยอยความสามารถพ่ึงพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.87 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.41 และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.38 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.047) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 45 
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ปจจัยยอยคนในบริษัทฯ รวมมือรวมใจกันทํางาน จําแนกตามรายได พบวาพนกังาน
ท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 5,000-
10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 และ 
รายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.319)  

ปจจัยยอยความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองจาํแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.35 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 
และ รายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0 5(P=0.005) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 45 

ปจจัยยอยความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานจําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.70 และ รายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
(P=0.013) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 45 

ปจจัยยอยเพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.41 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.267)  

ปจจัยยอยการมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 
และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 45 
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ปจจัยยอยการไดเขารวมในกิจกรรมตางๆของทางบริษัทฯ จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.46 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.185)  

ปจจัยยอยการไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.1387)  
 
ตารางท่ี 45 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายไดตอเดือน 

 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม 

10,001-
15,000 บาท 

(3.79) 

0.009* 
(3.41) 

0.013* 
(3.50) 

- - 

ยอย
ความสามารถ
พึ่งพาเพื่อน
รวมงานในเร่ือง
การทํางานได 

10,001-
15,000 บาท 

(3.87) 

0.012* 
(3.38) 

0.012* 
(3.48) 

- - 

ยอย
ความสามารถ
ทํางานตามหนาท่ี
ไดดวยตัวเอง 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.35) 

0.001* 
(3.62) 

0.003* 
(3.82) 

- - 
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ตารางท่ี 45 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานสัมพันธภาพทาง
สังคมและปจจัยยอยของพนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ยอย
ความสามารถ
พูดคุยกับ
ผูบังคับบัญชา
และเพื่อน
รวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 
บาท 

(3.50) 
- - 

0.035* 
(3.90) 

0.003* 
(4.18) 

5,000-
10,000 บาท 

(3.70) 
- - - 

0.014* 
(4.18) 

ยอยการมีสวน
รวมใหขอคิดเห็น
ในการทํางาน 

ต่ํากวา 5,000 
บาท 

(3.18) 
- - 

0.000* 
(3.87) 

0.036* 
(3.65) 

5,000-
10,000 บาท 

(3.35) 
- - 

0.001* 
(3.87) 

- 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี 45 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

1.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยดาน
สัมพันธภาพทางสังคมมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืนตํ่ากวา 10,001 บาท 

2.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอย
ความสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 
10,001 บาท 



 
 

 

 
125 

3.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเองมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,001 
บาท 

4.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดต่าํกวา 5,000 
บาท  

5.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-
10,000 บ 

6.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการมี
สวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท 

7.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการมี
สวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืน 5,000-10,000 บาท 
 
ตารางท่ี 46 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตวิญญาณของพนักงานบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การทํางานที่บริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมี
ความหมาย และมี
ความสําคัญ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 4.00 0.853 

4.231 0.006* 
5,000-10,000 บาท 3.79 0.817 

10,001-15,000 บาท 4.03 0.850 

15,001 บาทข้ึนไป 4.47 0.514 

การไดรับการยอมรับ หรือ
คําชมเชยจากผูบังคับบัญชา 
และเพื่อนรวมงาน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.869 

4.265 0.006* 
5,000-10,000 บาท 3.08 0.772 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.890 

15,001 บาทข้ึนไป 3.35 0.862 
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ตารางท่ี 46 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตวิญญาณของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

งานท่ีทําทุกวนันี้สามารถ
ตอบสนองเปาหมายในชีวติ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.65 1.012 

3.036 0.029* 
5,000-10,000 บาท 3.36 0.847 

10,001-15,000 บาท 5.00 7.442 

15,001 บาทข้ึนไป 3.88 0.697 

ความรูสึกวางานของตนเอง
มีคุณคา แกสังคม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.91 0.900 

1.612 0.187 
5,000-10,000 บาท 3.68 0.832 

10,001-15,000 บาท 3.83 0.913 

15,001 บาทข้ึนไป 4.06 0.659 

ความภูมิใจท่ีไดทํางานท่ี
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.97 1.000 

3.120 0.098 
5,000-10,000 บาท 3.73 0.889 

10,001-15,000 บาท 3.80 0.925 

15,001 บาทข้ึนไป 4.24 0.562 

ไมมีความคิดท่ีจะลาออกไป
หางานใหมทํา 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.79 0.978 

3.269 0.022* 
5,000-10,000 บาท 3.50 1.090 

10,001-15,000 บาท 3.27 1.230 

15,001 บาทข้ึนไป 4.18 0.951 

ความม่ันใจในความม่ันคง
ของทางบริษัทฯ และทีม
ผูบริหาร 

ต่ํากวา 5,000 บาท 4.00 0.888 

0.899 0.443 
5,000-10,000 บาท 4.00 0.816 

10,001-15,000 บาท 3.90 0.803 

15,001 บาทข้ึนไป 4.29 0.470 

 
 



 
 

 

 
127 

ตารางท่ี 46 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานจิตวิญญาณของพนักงาน
บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานจิตวิญญาณ รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดใชความรู
ความสามารถในงานได
อยางเต็มท่ี 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.53 0.896 

3.291 0.021* 
5,000-10,000 บาท 3.55 0.812 

10,001-15,000 บาท 3.97 0.669 

15,001 บาทข้ึนไป 3.94 0.659 

การไดมีสวนเผยแพร
ช่ือเสียงของทางบริษัทฯ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.32 0.912 

5.553 0.001* 
5,000-10,000 บาท 3.13 0.848 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.890 

15,001 บาทข้ึนไป 3.82 0.728 

การมีโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถในงานอยาง
ตอเนื่อง 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 0.783 

1.685 0.171 
5,000-10,000 บาท 3.32 0.817 

10,001-15,000 บาท 3.67 0.758 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.717 

ความสามารถทํากิจกรรม
ทางศาสนาไดตามความ
ตองการ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.758 

0.861 0.462 
5,000-10,000 บาท 2.97 0.993 

10,001-15,000 บาท 3.23 1.135 

15,001 บาทข้ึนไป 3.00 0.866 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 
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จากตารางท่ี 46 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการทํางานท่ีบริษัท 
เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดมีความหมาย และมีความสําคัญ จําแนกตามรายได พบวาพนักงานท่ีมี
รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-
15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 4.03 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และ 
รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.006) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยการไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพือ่นรวมงาน 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ  3.63 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.08 ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.006) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD 
ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยงานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 5.00 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.65 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.029) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคาแกสังคม จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 รองลงมาคือรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.91 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.187)  

ปจจัยยอยความภูมิใจทีไ่ดทํางานท่ีบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.97 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.80 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 ซ่ึงเม่ือทําการ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.098)  

ปจจัยยอยไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 
และ รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.022) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยความม่ันใจในความม่ันคงของทางบริษัทฯ และทีมผูบริหาร จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาทและรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.00 
และ รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05(P=0.443)  

ปจจัยยอยการไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.97 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.55 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.021) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

ปจจัยยอยการไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯ จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.13 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 47 

 ปจจัยยอยการมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง จําแนก
ตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมา
คือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.41 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 ซ่ึงเม่ือทําการ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.171)  

ปจจัยยอยความสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.23 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.18 รายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.00 และ รายไดตอเดือน ,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.97 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.462)  
 
ตารางท่ี 47 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยัยอย
ของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานจิตวิญญาณ 10,001-

15,000 บาท 
(3.82) 

- 
0.007* 
(3.46) 

- - 

ยอยการทํางานท่ี
บริษัทฯ มี
ความหมาย และมี
ความสําคัญ 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.47) 

- 
0.001* 
(3.79) 

- - 

ยอยการไดรับการ
ยอมรับ หรือคํา
ชมเชยจาก
ผูบังคับบัญชา และ
เพื่อนรวมงาน 

10,001-
15,000 บาท 

(3.63) 

0.025* 
(3.18) 

0.001* 
(3.08) 

- - 

ยอยงานท่ีทําทุกวันนี้
สามารถตอบสนอง
เปาหมายในชีวิต 

10,001-
15,000 บาท 

(5.00) 
- 

0.003* 
(3.36) 

- - 
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ตารางท่ี 47 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานจิตวิญญาณและปจจยั
ยอยของพนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ยอยไมมีความคิดท่ี
จะลาออกไปหางาน
ใหมทํา 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.18) 

- 
0.015* 
(3.50) 

0.006* 
(3.27) 

- 

ยอยการไดใชความรู
ความสามารถในงาน
ไดอยางเต็มท่ี 

10,001-
15,000 บาท 

(3.97) 

0.030* 
(3.53) 

0.010* 
(3.55) 

- - 

ยอยการไดมีสวน
เผยแพรช่ือเสียงของ
ทางบริษัทฯ 

5,000-
10,000 บาท 

(3.13) 
  

0.004* 
(3.63) 

0.002* 
(3.82) 

   * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
 

จากตารางท่ี 47 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี ้

 1.พนักงานทีมี่รายไดตอเดอืน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยดานจิต
วิญญาณมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืน 5,000-10,000 บาท 

2.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการ
ทํางานท่ีบริษทัฯ มีความหมาย และมีความสําคัญมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท 

3.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
ไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพือ่นรวมงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอ
เดือนตํ่ากวา 10,001 บาท 

4.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000บาทมีความคิดเห็นในปจจยัยอยงานท่ี
ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท 
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5.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยไมมี
ความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํามากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000 – 15,000 บาท 

6.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000บาทมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการได
ใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ีมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,001 บาท 
 7.พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการได
มีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางบริษัทฯมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท 
 
ตารางท่ี 48 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวติและคุณภาพ
ชีวิตในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิตและคุณภาพชีวติใน

ภาพรวม 
รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับรายไดท่ีเหมาะสม
กับความรูความสามารถ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.32 0.727 

8.417 0.000* 
5,000-10,000 บาท 3.08 0.751 

10,001-15,000 บาท 3.63 0.890 

15,001 บาทข้ึนไป 3.82 0.636 

การจัดการกับรายจายหรือ
หนี้สินไดอยางเหมาะสม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.03 0.797 

2.204 0.088 
5,000-10,000 บาท 3.17 0.753 

10,001-15,000 บาท 3.43 0.971 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.514 

การไดสรางหนี้เพื่อความ
ม่ันคงของครอบครัวในระยะ
ยาวอยางเหมาะสม 

ต่ํากวา 5,000 บาท 2.88 0.844 

1.890 0.132 
5,000-10,000 บาท 2.85 1.055 

10,001-15,000 บาท 3.30 1.022 

15,001 บาทข้ึนไป 3.12 0.697 
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ตารางท่ี 48 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตและ
คุณภาพชีวิตในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิตและคุณภาพชีวติใน

ภาพรวม 
รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไมสรางหนี้เกินกําลังท่ีจะ
ผอนใชได 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.41 1.104 

5.413 0.001* 
5,000-10,000 บาท 3.77 0.960 

10,001-15,000 บาท 3.07 1.172 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.935 

ความพึงพอใจในสวัสดกิาร
ตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จัดให 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.53 1.051 

2.347 0.073 
5,000-10,000 บาท 3.19 0.988 

10,001-15,000 บาท 3.17 0.950 

15,001 บาทข้ึนไป 3.71 0.849 

การไดรับการตรวจสุขภาพ
ประจําปอยางเพียงพอ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.59 1.048 

1.683 0.171 
5,000-10,000 บาท 3.56 0.872 

10,001-15,000 บาท 3.80 0.805 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.866 

ความสามารถเก็บออมเงินไว
ใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 2.74 0.931 

3.044 0.030* 
5,000-10,000 บาท 2.79 0.870 

10,001-15,000 บาท 2.80 1.095 

15,001 บาทข้ึนไป 3.47 0.874 

การไดรับการเลื่อนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนง
ท่ีสูงข้ึน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 2.59 0.857 

7.221 0.000* 
5,000-10,000 บาท 2.59 0.891 

10,001-15,000 บาท 3.10 1.029 

15,001 บาทข้ึนไป 3.53 1.179 
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ตารางท่ี 48 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตและ
คุณภาพชีวิตในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามรายไดตอ
เดือน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิตและคุณภาพชีวติใน

ภาพรวม 
รายไดตอเดือน คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

งานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทางบริษัท
ฯ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3.18 0.797 

6.280 0.000* 
5,000-10,000 บาท 3.28 0.868 

10,001-15,000 บาท 3.73 0.740 

15,001 บาทข้ึนไป 4.00 0.791 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดต่าํกวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท จํานวน 157 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท จํานวน 30 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีรายได15,001 บาทข้ึนไป จํานวน 17 คน 
 
จากตารางท่ี 48 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรู จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.82 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.63 รายได
ตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากบั 3.32 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.08 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

ปจจัยยอยการจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.17 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.03 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.088)  
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ปจจัยยอยการไดสรางหนี้เพือ่ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.30 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.12 รายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 
บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.88 และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.85 ซ่ึงเม่ือทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.132)  

ปจจัยยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชได จําแนกตามรายได พบวาพนกังาน
ท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 รองลงมาคือรายไดตอเดอืน 15,001 บาท
ข้ึนไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 และ รายได
ตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.07 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว 
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึงไดแสดงสถิติ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให จําแนกตามรายได 
พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71 รองลงมาคือรายไดตอ
เดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.19 และ รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 เม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.073)  

ปจจัยยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ จําแนกตามรายได พบวา
พนักงานที่มีรายไดตอเดือน15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 รองลงมาคือรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 
และ รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.171)  

ปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.47 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.80 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มี
คาเฉล่ียเทากับ 2.79 และ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 2.74 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(P=0.030) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดัง
ตารางท่ี 49 
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ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน จําแนกตาม
รายได พบวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 รองลงมาคือ
รายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.10 และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท 
และรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.59 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มคีวามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=000) ซ่ึงได
แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 49 

ปจจัยยอยงานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถของทางบริษัทฯ 
จําแนกตามรายได พบวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไป มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 
รองลงมาคือรายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 รายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท บาท มีคาเฉล่ียเทากับ 3.28 และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาทมีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.18 ซ่ึง
เม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 49 
 
ตารางท่ี 49 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.88) 

0.000* 
(3.63) 

0.020* 
(3.46) 

0.020* 
(3.82) 

- 

10,001-
15,000 บาท 

(3.82) 
- 

0.045* 
(3.46) 

- - 

ยอยการไดรับรายได
ท่ีเหมาะสมกบั
ความรูความสามารถ 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.82) 

0.028* 
(3.32) 

0.000* 
(3.08) 

- - 

10,001-
15,000 บาท 

(3.63) 
- 

0.000* 
(3.08) 

- - 
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ตารางท่ี 49 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต
และปจจยัยอยของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 
 

ปจจัย รายได 
ต่ํากวา 

5,000 บาท 
5,000-

10,000 บาท 
10,001-

15,000 บาท 
15,001 

บาทขึ้นไป 
ยอยการไมสรางหนี้
เกินกําลังท่ีจะผอน
ใชได 

10,001-
15,000 บาท 

(3.07) 
- 

0.001* 
(3.77) 

- 
0.003* 
(4.00) 

ยอยความสามารถ
เก็บออมเงินไวใชใน
ยามจําเปนได
เพียงพอ 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.47) 

0.007* 
(2.74) 

0.004* 
(2.79) 

0.016* 
(2.80) 

- 

ยอยการไดรับการ
เล่ือนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือนตําแหนงท่ี
สูงข้ึน 

10,001-
15,000 บาท 

(3.67) 

0.029* 
(3.41) 

0.006* 
(3.32) 

- - 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(3.47) 

0.001* 
(3.41) 

0.000* 
(3.32) 

- - 

ยอยงานท่ีทําอยูใน
ขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

10,001-
15,000 บาท 

(3.73) 

0.009* 
(3.18) 

0.007* 
(3.28) 

- - 

15,001 บาท
ขึ้นไป 
(4.00) 

0.001* 
(3.18) 

0.001* 
(3.28) 

- - 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
  
จากตารางท่ี 49 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย

วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  
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1.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัดานความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 

2.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน10,001-15,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจยัดานความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท 

3.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการ
ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,001 
บาท 

4.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาทมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการ
ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 
บาท 

5.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 5,000-10,000 บาท และ 15,001 บาทข้ึนไปมีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชไดมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดือน 
10,001-15,000 บาท 

6.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 15,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 

7.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการ
ไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 

8.พนักงานที่มีรายไดตอเดือน 10,001 บาทข้ึนไปมีความคิดเหน็ในปจจยัยอยงานท่ี
ทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกบัความรูความสามารถมากกวาพนกังานท่ีมีรายไดตอเดอืนตํ่ากวา 
 
ตารางท่ี 50 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานและ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากดั โดยจําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน 

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระยะเวลา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานรางกาย ต่ํากวา 1 ป 3.58 0.492 

0.388 0.679 1-5 ป 3.55 0.429 

มากกวา 5 ป 3.51 0.482 
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ตารางท่ี 50 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน
และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ บริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานและคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระยะเวลา คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

ดานจิตใจ ต่ํากวา 1 ป 3.70 0.587 

0.677 0.509 1-5 ป 3.74 0.646 

มากกวา 5 ป 3.62 0.616 

ดานสัมพันธภาพทางสังคม ต่ํากวา 1 ป 3.53 0.605 

0.282 0.755 1-5 ป 3.57 0.566 

มากกวา 5 ป 3.50 0.603 

ดานส่ิงแวดลอม ต่ํากวา 1 ป 3.40 0.748 

0.215 0.807 1-5 ป 3.39 0.587 

มากกวา 5 ป 3.45 0.724 

ดานจิตวิญญาณ ต่ํากวา 1 ป 3.45 0.643 

2.770 0.065 1-5 ป 3.53 0.577 

มากกวา 5 ป 3.72 0.788 

ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํากวา 1 ป 3.01 0.544 

6.453 0.002* 1-5 ป 3.23 0.439 

มากกวา 5 ป 3.33 0.534 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
ในภาพรวม 

ต่ํากวา 1 ป 3.50 0.897 

1.147 0.319 1-5 ป 3.59 0.798 

มากกวา 5 ป 3.73 0.827 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัตงิานต่ํากวา 1 ป จํานวน 52 
คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน1-5 ป จํานวน 123 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 5 ป จํานวน 63 คน 

 
จากตารางท่ี 50 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยดานรางกาย จําแนก

ตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.58 
รองลงมาคืออายุงาน1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 และอายงุาน มากกวา 5 ปมีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 ซ่ึง
เม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 (P=0.679)  

ปจจัยดานจิตใจ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน
1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 รองลงมาคืออายุงาน ต่ํากวา 1 ปมีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และอายุงาน 
มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.509) 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.57 รองลงมาคืออายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.53 และอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.755) 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัตงิาน พบวาพนกังานท่ีมี
อายุงาน มากกวา 5 ปมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45 รองลงมาคืออายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.40 
และอายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไม
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.807) 

ปจจัยดานจิตวญิญาณ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัตงิาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุ
งานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.72 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 และอายุ
งานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.065) 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.23 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.01 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวน
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ทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.002) ซ่ึงไดแสดง
สถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 104 

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา
พนักงานที่มีอายุงานมากกวา 5 ปมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73 รองลงมาคืออายุงาน1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.59 และอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.50 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.319)  

 
ตารางท่ี 51 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวติของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

ระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงาน 

คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

ต่ํากวา 1 ป 3.10 0.846 

1.646 0.195 1-5 ป 3.24 0.690 

มากกวา 5 ป 3.37 0.921 

การจัดการกับรายจายหรือ
หนี้สินไดอยางเหมาะสม 

ต่ํากวา 1 ป 3.08 0.882 

0.915 0.402 1-5 ป 3.24 0.780 

มากกวา 5 ป 3.25 0.695 

การไดสรางหนี้เพื่อความม่ันคง
ของครอบครัวในระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

ต่ํากวา 1 ป 3.54 0.917 

6.157 0.002* 1-5 ป 2.98 1.020 

มากกวา 5 ป 3.17 0.976 

การไมสรางหนี้เกินกําลังท่ีจะ
ผอนใชได 

ต่ํากวา 1 ป 3.77 1.022 

3.249 0.041* 1-5 ป 3.74 0.982 

มากกวา 5 ป 3.37 1.112 

ความพึงพอใจในสวัสดกิารตาง 
ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให 

ต่ํากวา 1 ป 3.15 1.161 

1.027 0.360 1-5 ป 3.25 0.920 

มากกวา 5 ป 3.41 0.978 
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ตารางท่ี 51 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยยอยดานความม่ันคงในชีวิตของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยยอยดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

ระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงาน 

คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การไดรับการตรวจสุขภาพ
ประจําปอยางเพียงพอ 

ต่ํากวา 1 ป 3.33 1.024 

4.252 0.015* 1-5 ป 3.67 0.775 

มากกวา 5 ป 3.79 0.953 

ความสามารถเก็บออมเงินไวใช
ในยามจําเปนไดเพยีงพอ 

ต่ํากวา 1 ป 2.71 0.997 

0.849 0.429 1-5 ป 2.83 0.817 

มากกวา 5 ป 2.94 1.045 

การไดรับการเลื่อนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

ต่ํากวา 1 ป 2.31 0.897 

7.425 0.001* 1-5 ป 2.77 0.885 

มากกวา 5 ป 2.97 1.062 

งานท่ีทําอยูในขณะน้ี เหมาะสม
กับความรูความสามารถของทาง
บริษัทฯ 

ต่ํากวา 1 ป 3.08 0.987 

8.071 0.000* 1-5 ป 3.33 0.796 

มากกวา 5 ป 3.70 0.796 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05   
หมายเหตุ : ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัตงิานต่ํากวา 1 ป จํานวน 52 
คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน1-5 ป จํานวน 123 คน 
ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 5 ป จํานวน 63 คน 
 
จากตารางท่ี 51 พบวาการเปรียบเทียบความแตกตางในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรูความสามารถ จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุ
งานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24 และอายุ
งานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.10 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.195)  
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ปจจัยยอยการจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม จําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 รองลงมาคืออายุ
งาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.24 และอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากบั 3.08 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.209)  

ปจจัยยอยการไดสรางหนี้เพือ่ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม 
จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.54 
รองลงมาคืออายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.17 และอายุงาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.98 ซ่ึง
เม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 (P=0.002) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 52 

ปจจัยยอยการไมสรางหนี้เกนิกําลังท่ีจะผอนใชได จําแนกตามระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.74 และอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.37 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.041) ซ่ึง
ไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวธีิ LSD ดังตารางท่ี 52 

ปจจัยยอยความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีบริษัทฯ จดัให จําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน พบวาพนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 รองลงมาคืออายุ
งาน 1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.25 และอายุงานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.15 ซ่ึงเม่ือทําการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (P=0.360)  

ปจจัยยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ จําแนกตามระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 รองลงมาคืออายุงาน 
1-5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 และอายุงาน ต่าํกวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P=
0.015) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังตารางท่ี 
52 

ปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ จําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.94 
รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป  มีคาเฉล่ียเทากบั  2.83 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.71 
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ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.429)  

ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน จําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 2.97 
รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป  มีคาเฉล่ียเทากบั  2.77 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.31 
ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 (P=0.001) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี 
LSD ดังตารางท่ี 52 

ปจจัยยอยงานที่ทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถของทางบริษัทฯ 
จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวาพนกังานท่ีมีอายุงาน มากกวา 5 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.70 รองลงมาคืออายุงาน 1-5 ป  มีคาเฉล่ียเทากับ  3.33 และอายุงาน ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.08 ซ่ึงเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 (P=0.000) ซ่ึงไดแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคู
ดวยวิธี LSD ดงัตารางท่ี 52 
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ตารางท่ี 52  แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตและ
ปจจัยยอยของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดยจําแนกตามตามรายได 

ปจจัย ระยะเวลา ต่ํากวา 1 ป 1-5 ป มากกวา 5 ป 
ดานความม่ันคง
ในชีวิต 

ต่ํากวา 1 ป 
(3.63) 

- 
0.007* 
(3.46) 

0.001* 
(3.82) 

ยอยการไดสราง
หนี้เพื่อความ
ม่ันคงของ
ครอบครัวใน
ระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

ต่ํากวา 1 ป 
(3.54) 

- 
0.008* 
(2.98) 

0.001* 
(3.17) 

ยอยการไดรับการ
ตรวจสุขภาพ
ประจําปอยาง
เพียงพอ 

มากกวา 5 ป 
(3.37) 

0.037* 
(3.77) 

0.019* 
(3.74) 

- 

ยอย
ความสามารถเก็บ
ออมเงินไวใชใน
ยามจําเปนได
เพียงพอ 

ต่ํากวา 1 ป 
(3.33) 

- 
0.021* 
(3.67) 

0.005* 
(3.79) 

ยอยการไดรับการ
เล่ือนข้ันเงินเดอืน 
หรือ เล่ือน
ตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

ต่ํากวา 1 ป 
(2.31) 

- 
0.003* 
(2.77) 

0.000* 
(2.97) 

ยอยงานท่ีทําอยู
ในขณะน้ี 
เหมาะสมกับ
ความรู
ความสามารถ 

มากกวา 5 ป 
(3.70) 

0.000* 
(3.08) 

0.006* 
(3.33) 

 

    * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  ,Least Significant Different (LSD) 
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จากตารางท่ี 52 เม่ือทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียเปนรายคูดวย
วิธีการทดสอบของแอลเอสดี (LSD) พบวาพนักงานมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน มี
ความคิดเหน็ในปจจยัแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้  

1.พนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 1 ป และมากกวา 5 ปมีความคิดเห็นในปจจัยความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงาน 1-5 ป 

2.พนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 1 ปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดสรางหนี้เพื่อ
ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสมมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงาน 1 ปข้ึนไป 

3.พนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 5 ปมีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ป 

4.พนักงานที่มีอายุงาน 1 ปข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บออม
เงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป 

5.พนักงานท่ีมีอายุงาน 1 ปข้ึนไปมีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานต่ํากวา 1 ป 

6.พนักงานท่ีมีอายุงานมากกวา 5 ปมีความคิดเห็นในปจจัยยอยงานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรูความสามารถมากกวาพนักงานท่ีมีอายุงานต่ํากวา  
 
ตารางท่ี 53 แสดงการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ กับ คุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวติการทํางาน 

คุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม 
R 

R 
Square B Beta t P-value 

1.ดานรางกาย 0.128 0.070 1.175 0.241 

0.723 0.5223 

2.ดานจิตใจ 0.308 0.232 3.453 0.001* 
3.ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

0.050 0.035 0.510 0.611 

4.ดานส่ิงแวดลอม 0.138 0.110 1.547 0.123 
5.ดานจิตวิญญาณ 0.152 0.121 1.724 0.086 
6.ดานความม่ันคงในชีวิต 0.523 0.316 5.071 0.000* 
* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.01 
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 จากตารางท่ี 53 พบวา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมของ
พนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัดกับปจจยัท้ัง 6 ดานไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ มีการแปรผัน
ตามกันไปในทิศทางเชิงบวก (R=0.723) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมได
รอยละ 52.23 สวนคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค 
จํากัด อีกรอยละ 47.77 เปนผลท่ีเกิดจากดานอ่ืนๆ  และเม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ 

พบวาปจจัยดานจิตใจ สงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยังพบวาปจจัยดานจิตใจ สามารถทํานายคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ 0.232 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ สงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยังพบวาปจจยัดานความม่ันคงในชีวิต สามารถทํานายคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (β) 
เทากับ 0.316 
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สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหม
เฟรชมิลค จํากัด 
 การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด โดย
ทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากพนักงาน รวมท้ังส้ิน 238 คน พบขอเสนอแนะ ดังนี ้
 
ตารางท่ี 54 แสดงจํานวนและรอยละ ขอเสนอแนะของพนักงานบริษทั เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด ท่ี
เปนประโยชนตอคุณภาพชวีติการทํางาน 
 

ลําดับ ขอเสนอแนะ 
จํานวน

(รอยละ) 

1 บริษัทควรเพ่ิมคาแรง คาอาหารและคาเท่ียวรถในการสงสินคา 
10 

(4.20) 

2 
บริษัทฯ ควรจดัพื้นท่ีจอดรถพนักงานใหเปนสัดสวน ควรสรางหองน้ํา
เพิ่มและสรางโรงอาหารสําหรับพนักงาน 

6 
(2.52) 

3 
บริษัทฯ ควรแยกอาคารสํานกังานออกจากพื้นท่ีของโรงงานหรือลด
มลภาวะทางเสียง กล่ินสารเคมี ท่ีเกิดมาจากกระบวนการผลิตในโรงงาน 

3 
(1.26) 

4 บริษัทควรเพ่ิมสวัสดิการรักษาพยาบาลสําหรับครอบครัวพนักงาน 
1 

(0.42) 

รวม 
20 

(8.40) 
 
 จากตารางท่ี 54 พบวา พนกังานบริษัท เชียงใหมเฟรชมิลค จํากัด ท่ีระบุขอเสนอแนะ
ท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางานจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 8.40 ดังนี ้
 เสนอแนะใหบริษัทฯเพ่ิมคาแรง คาอาหารและคาเท่ียวรถในการสงสินคา จํานวน 10 
คน คิดเปนรอยละ 4.20 เสนอใหทางบริษทัจัดพื้นท่ีจอดรถพนักงานใหเปนสัดสวน ควรสราง
หองน้ําเพิ่มและสรางโรงอาหารสําหรับพนักงาน จาํนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.52 เสนอใหบริษทั
แยกอาคารสํานักงานออกจากพ้ืนท่ีของโรงงานหรือลดมลภาวะทางเสียง กล่ินสารเคมี ท่ีเกิดมาจาก
กระบวนการผลิตในโรงงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.26 และเสนอใหบริษัทเพิม่สวัสดิการ
รักษาพยาบาลสําหรับครอบครัวพนักงาน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.42 


