
 

 

 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การคนควาแบบอิสระน้ี เปนการศึกษาถึงความเขาใจของผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือน

และท่ีดินในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม โดยมีวิธีการ
ดําเนินการศึกษาในความเขาใจในประเด็นตางๆท่ีเกี่ยวกับการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินของ
ผูประกอบการและผูอยูอาศัยท่ีอยูในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม เพื่อใหทราบถึงความรู
ความเขาใจในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินซ่ึงสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการเสียภาษี
โรงเรือนและท่ีดินไดอยางถูกตองและครบถวน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 

1. ขอบเขตเนื้อหา 
   ในการศึกษาคร้ังนี้ ไดศึกษาถึงความเขาใจของผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและ
ท่ีดินในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม โดยศึกษาขอมูล
จากพระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและท่ีดิน พุทธศักราช 2475 ระเบียบและขอบังคับ แนวปฏิบัติและ
เอกสารท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังใชแบบสอบถามผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินหรือเจาของ
โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสรางและท่ีดิน เพื่อสอบถามความเขาใจในการนําสงภาษีใหกับเทศบาลตําบล
แมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม 
 

2. ขอบเขตประชากร 
   การศึกษาคร้ังนี้ มุงศึกษาเฉพาะความเขาใจของผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและ
ท่ีดินในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม โดยประชากรใน
การศึกษาคร้ังนี้ คือ ประชากรที่เปนผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอ
เมืองเชียงใหม ซ่ึงมีจํานวนท้ังหมด 1,069 ราย (เทศบาลตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม, 2552) 
 

3. ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลจากการสุมตัวอยางจากผูเปน
เจาของโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม ท่ีมีหนาท่ีตองเสียภาษี
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โรงเรือนและท่ีดิน จํานวน 290 ราย จากจํานวนผูเปนเจาของโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสรางและท่ีดิน
รวมท้ังหมด 1,069 ราย ท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 (คาความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดเทากับ
รอยละ 5 หรือ 0.05) ซ่ึงไดจากการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางในกรณีท่ีประชากรมีจํานวน
แนนอน สามารถคํานวณโดยใชสูตรการคํานวณไดดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา, 2542) 
 
    n    =     N    
     1+Ne2 
 
 ในกรณีนี้มีจํานวนประชากรที่แนนอน คือ 1,069 ราย คาความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับ
ไดเทากับ 0.05  
    n    =            1,069 
     1 + 1,069(0.05)2 
         =        1,069 
          1 + 2.68 
         =       1,069 
            3.68 
         =        290 
 
 ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับ 290 รายจากจํานวนผู
เปนเจาของโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสรางและท่ีดินรวมท้ังหมด 1,069 ราย 
 เม่ือไดขนาดตัวอยางแลวจึงทําการจัดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีสุมไดจาก
แบบสอบถามจนครบจํานวนผูท่ีตองเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในทุกๆป เพ่ือรวบรวมความเขาใจ
ของผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ 
อําเภอเมืองเชียงใหม  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
  เก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) สอบถามจากผูมี
หนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 290 ราย โดย
การสุมตัวอยางจากจํานวนท้ังส้ิน 1,069 ราย 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
  ศึกษาหลักเกณฑการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดินจากพระราชบัญญัติภาษี
โรงเรือนและที่ดิน พุทธศักราช 2475 ระเบียบและขอบังคับ แนวปฏิบัติและศึกษาคนควาจาก
หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพอิเล็กทรอนิกส เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนตามวัตถุประสงคของ
การศึกษาโดยแบงออกเปน 5 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินของผูมีหนาท่ีเสีย
ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
 สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจของผูเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในการใหบริการ
ของบุคลากรและเจาหนาท่ีจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  
 สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจอ่ืนๆในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินของผูมี
หนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
 สวนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
 
 สําหรับขอมูลท่ีรวบรวมไดในคร้ังนี้จากแบบสอบถามผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและ
ท่ีดิน จะนํามาทําการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย 
คาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ียเลขคณิต (Mean) 
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 เม่ือไดทําการแจกแบบสอบถามใหกับผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินตามท่ีได
กําหนดไวแลว หลังจากนั้นนําขอมูลจากแบบสอบถามมาทําการประมวลผลเพ่ือเปนแนวทางใน
การวิเคราะหขอมูลโดยมีวิธีการดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม รวบรวมและสรุปผลขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชวิธีทางสถิติ ไดแก คาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) 
 สวนท่ี 2 - 4 ขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจในการเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีมาตราสวนการประมาณคาแบบ Likert Scales (กุณฑลี ร่ืนรมย, 2546) ซ่ึง
ใชมาตราสวนการประเมินคา 5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ ดังนี้ 
 
  เขาใจมากท่ีสุด  ใหน้ําหนักคะแนนเปน 5 
  เขาใจมาก  ใหน้ําหนักคะแนนเปน 4 
  เขาใจปานกลาง ใหน้ําหนักคะแนนเปน 3 
  เขาใจนอย  ใหน้ําหนักคะแนนเปน 2 
  เขาใจนอยท่ีสุด ใหน้ําหนักคะแนนเปน 1 
 
 สําหรับเกณฑการแปลผลจะพิจารณาจากคาเฉล่ียท่ีไดจากการวัดระดับความคิดเห็น
ของผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน สามารถนํามาหาคาเฉล่ียและแปลผล ดังนี้ 
 
  คาเฉล่ียระดับคะแนน 4.50 – 5.00 เปนคาระดับความเขาใจมากท่ีสุด 
  คาเฉล่ียระดับคะแนน 3.50 – 4.49 เปนคาระดับความเขาใจมาก 
  คาเฉล่ียระดับคะแนน 2.50 – 3.49 เปนคาระดับความเขาใจปานกลาง 
  คาเฉล่ียระดับคะแนน 1.50 – 2.49 เปนคาระดับความเขาใจนอย 
  คาเฉล่ียระดับคะแนน 1.00 – 1.49 เปนคาระดับความเขาใจนอยท่ีสุด 
  
 สวนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะอ่ืนๆ รวบรวมและสรุปผลปญหาและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม เพื่อนําไปใชในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดินใหถูกตองและเหมาะสม 
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แผนการดําเนินงาน 
 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. รวบรวมขอมูลเบ้ืองตน ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากพระราชบัญญัติภาษีโรงเรือน
และท่ีดิน พุทธศักราช 2475 หนังสือ ระเบียบและขอบังคับ แนวปฏิบัติ วารสาร งานวิจัยและ
เอกสารทางวิชาการอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 2. สรางแบบสอบถาม สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือน
และท่ีดิน เพื่อใหทราบถึงการศึกษาถึงความเขาใจของผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในการ
เสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินในเขตตําบลแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม 
 3. เก็บรวบรวมขอมูล ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากขอมูลเบ้ืองตนและแบบสอบถาม
จากผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
 4. วิเคราะหขอมูลและสรุปผล นําขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะห 
และสรุปผลที่ไดจากการศึกษา 
 5. จัดทํารายงานและนําเสนอรายงานผลการศึกษา 


