
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานทาอากาศยานเชียงใหม 
 
 
 
 
 
 

อภิชญา  บุนนาค 
 
 
 
 
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

กันยายน 2554 



 

   

 
ค 

 
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานทาอากาศยานเชียงใหม 

 
 
 
 

อภิชญา  บุนนาค 
 
 
 
 

การคนควาแบบอิสระนี้เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเปนสวนหน่ึง 
ของการศกึษาตามหลักสูตรปริญญา 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

กันยายน 2554 

 





 

   

 
ค 

กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระเร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานทาอากาศยานเชียงใหม 
สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจากรองศาสตราจารยอรพิณ สันติธีรากุล อาจารยท่ีปรึกษา ท่ีไดกรุณา
เสียสละเวลาอันมีคา เพื่อใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะ และแนวทางที่เปนประโยชนในการศึกษา  
ตลอดจนการตรวจแกไขการคนควาแบบอิสระน้ีจนเสร็จสมบูรณดวยความเอาใจใส ผูศึกษา
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร.นฤมล  กิมภากรณ ประธานท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
และอาจารย ดร.ศันสนา  สิริตาม กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ท่ีกรุณาสละเวลาอันมีคาใน
การใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนํา และตรวจแกไข จนกระทั่งการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จ
สมบูรณ 

ขอขอบพระคุณคณาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทาน ท่ีไดให
คําแนะนํา ความรู และความชวยเหลือดานวิชาการ เพื่อใหการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สมบูรณมาก
ยิ่งข้ึน  
 ขอขอบพระคุณเจาหนาท่ีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทานในการใหความ
สะดวก และความชวยเหลือในการประสานงานอยางดีเสมอมา 
 ขอขอบพระคุณผูอํานวยการทาอากาศยานเชียงใหม คุณระวีวรรณ เนตระคเวสนะ ท่ีกรุณา
อนุญาตใหเก็บรวบรวมขอมูลอันเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษา และขอขอบพระคุณพนักงาน
ทาอากาศยานเชียงใหมทุกทานท่ีเสียสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถาม เพื่อใชเปนขอมูลใน
การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ 
 สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณคุณพอ คุณแม ท่ีสงเสริมและสนับสนุนในทุกส่ิง อันเปน
กําลังใจท่ีดีท่ีสุดเสมอมา 
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