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แบบสอบถามที่ใชในการศึกษา 
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แบบสอบถามเลขท่ี 
  

 
แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามนี้ทําข้ึนเพื่อการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระ เร่ือง ความตองการของ

ผูบริโภคตอผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียมสําหรับผูท่ีมีความดันโลหิตสูง ในอําเภอเมือง
เชียงใหม   ของ นางสาว นิชธิมา ตุวพลางกูร นักศึกษาปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สาขาการ
จัดการอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ขอมูลดานการพัฒนาผลิตภัณฑผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม 
 สวนท่ี 3 ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสลด
เกลือโซเดียม 
 ขอมูลท้ังหมดท่ีทานตอบมาจะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับงานวิจัยดังกลาว และ
ขอขอบคุณทุกทานท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูลจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข รายงานวาในป พ.ศ. 2552 ประชากรไทยไดรับ
ปริมาณโซเดียมจากอาหารและผลิตภัณฑปรุงรสเฉล่ียสูงถึง 12,000 มิลลิกรัมตอคนตอวัน ซ่ึงปริมาณดัง
กวาสูงกวาปริมาณเกลือสูงสุดท่ีองคการอนามัยโลกแนะนําใหรับประทานโซเดียมอยางนอยประมาณ 
2,400 มิลลิกรัม หรือประมาณ 1 ชอนชาตอวัน  

โซเดียม มีหนาท่ีควบคุมความดันโลหิต ควบคุมสมดุลของรางกาย การบริโภคโซเดียมในปริมาณ
สูง มีผลตอการทํางานในสวนตางๆของรางกาย กอใหเกิด “โรคความดันโลหิตสูง”  ปจจุบันแนวโนมผูท่ีมี
ความดันโลหิตสูงมีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง พบวาในป พ.ศ. 2552 มีจํานวนผูปวยดวยโรคความดัน
โลหิตสูงในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 102,896 คน จากประชากรท้ังหมด จํานวน 267,029 คน หรือคิด
เปนจํานวนผูปวยดวยโรคความดันโลหิตสูงในอําเภอเมืองเชียงใหม เปนรอยละ 38.53 

ผลิตภัณฑปรุงรส  หมายถึง  สารปรุงแตงรสอาหารท่ีใชในการประกอบอาหาร พรอมกับเพิ่ม
รสชาติใหอาหารอรอย และชวยในการปรุงอาหารใหสะดวกยิ่งข้ึน  

ตัวอยางท่ีมีวางขายตามทองตลาด  เชน ผลิตภัณฑปรุงรสชนิดกอน ชนิดผง  ไดแก ยี่หอคนอร   
รสดี ฟาไทย  เปนตน  
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําแนะนํา :  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน (    ) หนาขอความท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุด 
1. เพศ                (      )  ชาย                                               (      ) หญิง 
 

2. อายุ           (      )  นอยกวา 35 ป                                   (      )  35-39 ป 
(      )  40-44 ป                                           (      )  45-49 ป 
(      )  50-54 ป                                          (      )  55-59 ป 
(     )  มากกวา 60 ป 

 

3. ระดับการศึกษา 
   (      ) ประถมศึกษา                                     (      ) มัธยมศึกษาตอนตน 
                (      ) มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.          (      ) อนุปริญญา / ปวส. 
                 (      ) ปริญญาตรี                                        (      ) สูงกวาปริญญาตรี 
 

4. อาชีพหลัก 
              (      ) นักเรียน / นักศึกษา                      (      ) ขาราชการ 
               (      ) พนักงานบริษัทเอกชน                  (      ) พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
                    (      ) ธุรกิจสวนตัว                               (      ) แมบาน 
                 (      ) รับจางท่ัวไป                                (      ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............... 
 

5. รายไดของทานตอ 1 เดือน 
               (      ) ไมมีรายได                                       (      ) ไมเกิน  5,000 บาท 
             (      )  5,001 – 10,000 บาท                         (      )  10,001 – 15,000 บาท 
                          (      )  15,001 – 20,000 บาท                       (      )  20,001 – 25,000 บาท 
                        (      )  25,001 – 30,000 บาท                       (      )  มากกวา 30,000 บาท 
 

6. ทานเคยใชผลิตภัณฑปรุงรสในการปรุงอาหารหรือไม 
(      ) เคย    (ทําตอในสวนท่ี 2)                 (      ) ไมเคย  (ทําตอขอ 7) 

 

7.  ถาไมเคย ทานสนใจผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียมหรือไม 
                     (      ) สนใจ                           (      ) ไมแนใจ                             (       )  ไมสนใจ 
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สวนท่ี 2 ขอมูลในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม 
 

1. หากมีการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหผลิตภัณฑดังกลาวมีรสใด 
โดยเลือกเพียง 3 รสเทานั้น แลว เรียงลําดับความชอบ 1-3 โดย 1= ชอบมากท่ีสุด  2 และ 3 ชอบ
รองลงมาตามลําดับ 
               (      )  รสหมู                                           (       )  รสไก 
               (      )  รสเน้ือ                                          (       )  รสทะเลรวม 
               (      )  รสกุง                                            (       )  รสปลาหมึก 
               (      )  รสผักรวม                                     (       )  รสกระเทียม 
               (      )  รสเห็ดหอม                                   (       )  รสสาหราย 
               (      )  รสหมูน้ําแดง                                 (       ) รสตมยํา 
               (      )  อ่ืนๆ โปรดระบุ  ......................................................... 
 

2. ในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหผลิตภัณฑดังกลาวมีลักษณะเปน
อยางไร  
               (      )  กอน                             (       )  ผง                                 (      )  ซอส            
 

3. ในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหผลิตภัณฑยังคงมีรสเค็มของ
ผลิตภัณฑเปนอยางไร 
              (        )  รสเค็มของผลิตภัณฑคงเหมือนเดิมจากผลิตภัณฑท่ีมีขายตามทองตลาด โดยการ
เติมเกลือชนิดอ่ืน  ซ่ึงเกลือดังกลาวจะไมมีผลตอระดับความดันโลหิตแทน 
              (        )  ลดรสเค็มของผลิตภัณฑลง โดยไมมีการเติมเกลือชนิดอ่ืนๆ 
 

4. ในการพัฒนาผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม ทานตองการใหมีสวนผสมของเน้ือสัตว หรือผัก
ท่ีมองเห็นไดหรือไม 
             (        )  มี                                                              (         )  ไมมี   
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 สวนท่ี 3   ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสลด
เกลือโซเดียม 
 คําชี้แจง : ทานคิดวาปจจัยเหลานี้มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสลดเกลือโซเดียม
หรือไม กรุณา  ลงในชองท่ีตรงกับความสําคัญของทาน  
 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ระดับท่ีมีผลตอการตัดสินใจ 

มากท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอย 
2 

นอยที่สุด 
1 

ดานผลิตภัณฑ 
1. รสชาติ      
2. ตรายี่หอ      
3. รายละเอียดของวิธีการใช      
4. ความสะดวกในการใชงาน      
5. บรรจุภัณฑท่ีสวยงาม สะดุดตา      
6. เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภัยของ
อาหาร 

     

7. ฉลากมีวันเดือนปท่ีผลิต และวนัหมดอายุ
กํากับ 

     

8. ฉลากระบุสวนผสมชัดเจน      
9. ฉลากมีการกลาวอางทางโภชนาการวา
เปน ผลิตภัณฑลดโซเดียม 

     

10. ผลิตภัณฑมีใหเลือกหลายขนาด      
11. อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................................................................................................ 
ดานราคา 
1. ราคาเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกับ
ภาพลักษณของผลิตภัณฑ 

     

2.  ราคาเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกับ
คุณภาพของผลิตภัณฑ 

     

3. มีปายแสดงราคาสินคาอยางชัดเจน      
4. อ่ืนๆ โปรดระบุ ......................................................................................................................... 
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ระดับท่ีมีผลตอการตัดสินใจ 
มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
นอย 

2 
นอยที่สุด 

1 

ดานการจัดจําหนาย 
1. ผลิตภัณฑสามารถหาซ้ือไดงาย และ
สะดวก 

     

2. การจัดวางผลิตภัณฑท่ีสะดุดตา      
3. รานคามีสถานท่ีจอดรถสะดวก      
4. การตกแตงรานคาสวยงาม      
5. รานคาต้ังอยูใกลแหลงชุมชน      
6. เวลาเปด-ปดของรานคา      
7. สินคามีตลอด ไมขาดตลาด      
8. อ่ืนๆ โปรดระบุ .................................................................................................................... 
ดานการสงเสริมการตลาด 
1. การโฆษณา  เชน โทรทัศน วิทยุ ปาย
โฆษณา  อินเตอรเน็ต  นิตยสาร 

     

2. การแนะนําจากบุคคลรอบขาง      
3. ผูนําเสนอสินคา หรือพรีเซนเตอร เปนผูท่ี
มีช่ือเสียง เชน ดารา นักรอง 

     

4. มีการจัดแสดงสาธิตวิธีการใชผลิตภัณฑ      
5. มีเอกสารแนะนําผลิตภณัฑ      
6. มีพนักงานแนะนําใหรายละเอียดสินคา      
7. การชิงโชครางวัล      
8. มีของแถมแจกฟรี      
9. มีการลดราคา      
10. มีการแจกสินคาตัวอยางใหทดลองใช      
11. มีบริการขอมูลเพิ่มเติมทางโทรศัพท   
/ e-mail 

     

12. อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................................................................................................ 

*** ขอขอบพระคุณคะ  *** 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ – นามสกุล   นางสาว นิชธิมา ตุวพลางกูร 
 
วัน เดือน ปเกิด   6 กันยายน 2529 
 
ประวัติการศึกษา   ปการศึกษา 2547 

สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  
โรงเรียนเรยีนาเชลีวิทยาลัย เชียงใหม 

 
    ปการศึกษา 2551 
    สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาเทคโนโลยีพัฒนาผลิตภัณฑ คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
    มหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 
 

 
     
 


